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INTRODUCAO

O objetivo deste artigo é propor uma reflexdo sobre a mediagdo cultural como
acdo educativa de grande importancia e necesséria no dialogo do publico com as ima-
gens criadas e utilizadas como novos cddigos visuais de consumo pela midia pés-moder-
na, visando a compreensdo dos reais significados das identidades globais e a consciéncia
de cidadania através do conhecimento em arte. Nesse sentido destaco a contribui¢do de
pesquisadores e tedricos em diversos campos do conhecimento, como os estudos cultu-
rais, as artes, a educacdo, a ética e a histdria, estabelecendo assim relagdo entre a linha
de pesquisa Patrimonio e Memoria Social, do curso de mestrado em Patriménio Cultural
e Sociedade, e os estudos aqui apresentados. Entender o comportamento de criangas e
adolescentes nos ambientes de convivio social e principalmente no espago escolar é pre-
ocupacao constante de educadores, pais e pesquisadores das areas de humanas.

Segundo Hernandez (2007), no mundo em que atualmente vivemos “os limites
do saber estdo deixando de existir; as identidades sdo fragmentadas pela pluralidade de
contatos”. Trata-se de um mundo ambiguo, com diversas culturas interagindo em gran-
de velocidade.

O conceito de cultura pode aqui ser ampliado como um conjunto de praticas dis-
seminadas que exercem grande influéncia na existéncia social. Estas praticas sdo organi-
zadas por “textos, imagens, conversas, codigos de comportamento e (...) estruturas nar-
rativas” (DENZIN e LINCOLN, 2006: 316). Os novos meios de comunicagdo provocaram
modificagdo nos intercambios sociais; a convivéncia de pessoas agregadas nos diversos
ambientes muitas vezes gera conflitos nas relagGes socioculturais. “A midia se transfor-
mou, até certo ponto, na grande mediadora e mediatizadora e, portanto, uma substituta
de outras interagGes coletivas” (CANCLINI, 2008: 289).

As preocupagoes referentes a educagao sdo constantes, especialmente com rela-
¢d0 a recepgdo passiva das imagens pelo publico e a falta de repertério do espectador/
leitor. Conforme Favaretto (2007: 33), “tradicionalmente, nds ndo tinhamos uma edu-
cagdo visual no pais; até ha pouco tempo nossa educagdo sentimental e da sensibilida-
de passava quase que exclusivamente pela literatura”. Assim, configura-se o ndo entendi-
mento na relagdo do publico com as imagens das midias contemporaneas e também com
a Arte, prevalecendo a interpretagdo e a interagdao sob o dominio de “pequena minoria”.
Com a auséncia da educagdo estética, do envolvimento e de encantamento que propi-
cie o relacionamento com a arte e a interagdo com seus significados mais amplos, torna-
se bastante dificil o didlogo do publico com as imagens. Em substituigdo, encontramos as
imagens virtuais, utilizadas por criangas e adolescentes na sociedade contemporanea.

A MIDIA POS-MODERNA E A RECEPCAO PASSIVA DAS
IMAGENS

O abuso, nos meios de comunicagdo, das midias interativas, as inversdes de va-
lores, os excessos mediocres dos estimulos podem culminar em inferioridade senso-
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rial, apatia dos sentidos, pois nos habituam com “a feilra, a banalidade, o excéntrico, o
disforme, o mediocre, o repetitivo, o insipido, o sem estilo (...) mais do que o efeito de
ignorancias acumuladas ou de uma incultura generosamente compartilhada” (FORQUIN,
1986: 27). Em nosso cotidiano, esses fatos sdo naturalmente aceitos, até mesmo corri-
queiros, gerando essa ruptura participativa das tradicdes e das identidades culturais. E
grande a preocupacgdo de muitos tedricos com essa alienagdo, que tem inicio ja na infan-
cia, pois,
as imagens na cultura cotidiana, na TV, em revistas e jornais, criam um impac-
to direto sobre as criangas: acabam construindo a visdo da realidade delas, for-
mando valores e crengas, e isso pode ndo deixar espago psicoldgico para dese-
nhar e pintar, ou mesmo espacgo para imagens de qualquer tipo de cultura tra-
dicional. As criangas de hoje estdo aprendendo novos cédigos visuais, mas, ao
mesmo tempo, elas estdo cercadas de imagens do cotidiano que criam visGes
virtuais de uma vida boa, baseada no consumo. Elas vao precisar aprender de
gue maneira determinar se essa midia representa ou ndo a realidade, bem
como se esta-se-lhes dizendo a verdade (EFLAND, 2005: 182).

Uma sociedade fragmentada e ambigua é perceptivel pelas concepges éticas,
bem como pelas regras sociais e sua maneira de viver. Schweitzer, preocupado, adverte
para uma “crise iminente da cultura ocidental (...) estamos num processo de autodestrui-
¢do cultural” (apud FROMM, 1987: 158). Essa desestabilizagdo social e cultural foi tam-
bém evidenciada por Hall (2006) quando menciona “a crise de identidade” por que o
mundo estd passando, pois “as velhas identidades (...) estdo em declinio, fazendo surgir
novas identidades e fragmentando o individuo moderno” (HALL, 2006: 7).

Um dos principais agentes de transformagao e ruptura estd focado na velocidade
dos meios de comunicagdo e sua abrangéncia: “areas diferentes do globo sdo postas em
interconexdao umas com as outras, ondas de transformacdo social atingem virtualmente
toda a superficie da terra” (GIDDENS apud HALL, 2006: 15). Com isso ocorre a homoge-
neizagdo da cultura, transformando a cultura nacional, com suas diversas caracteristicas
regionais, em “cultura global”, como sinalizam Denzin e Lincoln (2006: 323):

as novas tecnologias das comunicag¢des estdo possibilitando que mais pessoas
recebam e comparem representagdes locais, regionais, nacionais e “globais”
divergentes de sua propria vida e da vida dos outros — e que, as vezes, discor-
dem do que veem. No entanto, isso ndo requer uma progressao mais ou me-
nos regular em diregdo a plenitude universal da “cultura global”.

Sobre a atual realidade social e cultural em sua composigdo, o Unico resultado
sera o de uma grande crise, conforme Schweitzer adverte “uma catastrofe, da qual sé um
novo Renascimento ird renovar-nos (...) Estou certo em minha fé de que esta revolugdo
ocorrera se decidirmos tornarmo-nos seres humanos pensantes” (apud FROMM, 1987:
159). A humanizagdo do homem, a partir de uma sensibilizagdo cultural, social e intelec-
tual, s6 é possivel com a ampliagdo de seu repertdrio, por meio da construgdo de conhe-
cimentos acerca do sentido e/ou significado.

Novas disciplinas como os estudos das culturas, os meios sociais e a cultura visual
podem possibilitar nova visdo e compreensao das dificuldades, aspectos
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que vinham sendo silenciados na escola, como a relagdo entre as pessoas e a
formagdo de novas identidades (relagdes com a internet, grupos musicais, no-
vos valores estéticos de relagdo com a realidade). Sdo relagdes ndo muito valo-
rizadas pelos professores, administradores e pelas politicas educacionais — que
as tratam como aneddticas deixando-as fora dos curriculos como temas trans-
versais. No entanto sdo significativas para os jovens que as assumem como
novas representacdes, constituindo a partir delas suas identidades (HERNAN-
DEZ, 2007).

Hernandez (2007) destaca a necessidade de “um replanejamento radical do sis-
tema educativo” porque a escola, com o ensino formal sistematizado, ndo proporciona
educacdo integral com real significado para a vida do educando. A educagdo escolar atual
para o autor “deve propiciar a possibilidade de apropriacdo de outros saberes que permi-
tam interpretar e explorar a realidade”, pois, no mercado de consumo global de objetos,
imagens e modo de vida que geram novas significagGes, “o visual passou a ser muito va-
lorizado, levando os individuos e as nagdes a agirem de acordo com os valores cada vez
mais informados, conjugados e refratados pelas imagens”. Com sua interagdo, os meios
de comunicagdo possibilitam, para os menos esclarecidos, imensa gama de sentidos e
significados do modo de viver. Essa diversidade do modo de viver ndo estd demarcada
geograficamente, porque hoje os limites geograficos ndo mais existem — as midias, atra-
vés de sites, games, hipertextos, telenovelas, filmes, seriados e outros, tornam a convi-
véncia social fragilizada e fragmentada.

A EDUCACAO E 0S CODIGOS VISUAIS

No ensino formal esta ocorrendo um “empobrecimento da experiéncia ndo s6

de professores, mas do proprio individuo, que (...) ndo se reconhece mais como sujeito
da histdria, imerso na cultura, criado por ela e também criador de cultura” (CARVALHO,
2005: 133). Essa contradicdo esta no modo de vida, nos valores éticos, na identidade cul-
tural, na interagdo social e em outros aspectos.

a vida social se torna mediada pelo mercado global de estilos, lugares e ima-

gens, pelas viagens internacionais, pelas imagens da midia e pelos sistemas de

comunicagdo globalmente interligados, mas as identidades se tornam desvin-

culadas — desalojadas — de tempos, lugares, histdrias e tradi¢des especificos e
parecem “flutuar livremente” (HALL, 2006: 74).

Para Hall (2006) o ser humano, principalmente criangas e adolescentes, esta des-
preparado, pois sofre constante exposi¢do de “influéncias externas” de “infiltragdo cultu-
ral” que enfraquece seu relacionamento socioeducacional.

Colocadas acima do nivel da cultura nacional, as identidades “globais” come-
¢am a deslocar e, algumas vezes, a apagar, as identidades nacionais (...) a ten-
déncia em dire¢dao a uma maior interdependéncia global estd levando ao co-
lapso de todas as identidades culturais fortes e esta produzindo aquela frag-
mentacgdo de codigos culturais, aquela multiplicidade de estilos, aquela énfa-
se no efémero, no flutuante, no impermanente e na diferenga e no pluralismo
cultural (HALL, 2006: 73-74).
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Atualmente existe uma linha diviséria entre a educagao e a realidade social, tor-
nando o ensino limitado, uma forma de alienar e “adestrar as pessoas a terem conheci-
mento como uma posse” (FROMM, 1987: 57). A educac¢do formal desabilita por afasta-
mento, pois proporciona os conteddos de forma compartimentada, isolados do meio so-
ciocultural, seguindo padr&es estabelecidos pela academia (como método certo a ser se-
guido), uma aglomeragdo de conteidos sem relagdo alguma, excluindo-se da construgdo
de novas propostas educacionais mais interativas e participativas. Essas limitagdes que
as instituicGes de ensino proporcionam sao visiveis e sentidas na maioria dos ambientes
de convivéncia, como familia, escola, rua e outros, resultando consequentemente em di-
minui¢do da qualidade de vida ndo sé dos estudantes, mas de toda a humanidade. Nessa
perspectiva, adverte Forquin (1986: 26),

sdo os niveis sociais da percep¢do e da memoaria, os valores morais, os critérios
estéticos, os polos da afetividade, os pontos fixos da vida individual e familiar,
os conceitos absolutos da consciéncia religiosa, as categorias do pensamento
intelectual que se dissolvem e se esvaem como fumaca, deixando os individuos
separados, soltos, suditos de uma liberdade que eles ndo reconhecem.

A preocupacdo de Forquin é compartilhada por Barber e esta relacionada a ex-
posigdo excessiva das pessoas a “palavras e imagens, sons e gostos que fazem o dominio
ideacional/afetivo pelo qual nosso mundo fisico das coisas materiais é interpretado, con-
trolado e dirigido” (BARBER apud EFLAND, 2005: 181). Em nossa sociedade contempo-
ranea a globalizagdo de informagGes e conhecimento ocorre de maneira virtual e espe-
cialmente visual, resultando em um mercado cultural internacional, que gera a alienagdo
do ser humano das culturas tradicionais, definidos por Barber (apud

EFLAND, 2005: 181) como servigos e industrias soft”!— que sinalizam
o fato de que um “setor de bens de consumo é conquistado pelo in-
fotainment telesector, (telessetor de infotretenimento) cujo objetivo
é nada mais nada menos que (capturar) a alma humana”, direciona-
dos para a fragmentacdo e a destrui¢do da mente do individuo (BAR-

1 Expressdo de Barber
para corporagdo virtual
sem local fixo, como infor-
magdo, comunicagdo e di-
versdo. Sdo esses servigos
que tém forjado o mundo

BER apud EFLAN. 2005: 181). Alienar, romper, desintegrar ndo sdo “Mac”.
meras palavras que ouvimos hoje; elas representam o modo de vida

imposto pela globalizagdo, pois a falta de consciéncia é caracteristi-

ca da sociedade pds-moderna, que privilegia e compartilha a ambiguidade sociocultural.
Essa ambiguidade,

enraizada na questdo racial, guarda o triste prospecto de uma retribalizagdo
de grande parte da humanidade por meio da guerra e do derramamento de
sangue: uma ameaca de “balcanizagdo” as nagGes nas quais culturas sao lan-
¢adas contra culturas, pessoas contra pessoas, tribo contra tribo, uma jihad
em nome de umas cento e tantas crengas limitadas, concebidas contra todo
tipo de independéncia, todo tipo de cooperagdo social e reciprocidade: contra
a tecnologia, contra a cultura popular e contra mercados integrados; contra a
modernidade em si mesma, como igualmente contra o futuro sobre o qual a
modernidade fala (BARBER apud EFLAND, 2005: 180).
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Barber traz também outro conjunto, denominado mundo “Mac”, oposto ao ante-
rior, pois visualiza

um retrato do avango das for¢as econémicas, tecnoldgicas e ecoldgicas, que
forcam uma integragdo e uniformidade, hipnotizando as pessoas em todos os
lugares com musica rdpida, computadores rdpidos e comida rapida — MTV, Ma-
cintosh e Mac Donald’s — pressionando as nagdes a virarem um mesmo e ho-
mogéneo parque tematico, um mundo “Mac” amarrado pela comunicagdo, in-
formagdo, diversdo e pelo comércio. Preso entre a Babel e a Disneylandia, o
planeta esta se desfazendo rapidamente e ao mesmo tempo relutantemente
se recompondo (BARBER apud EFLAND, 2005: 180).

A jihad e 0o mundo “Mac” sdo sequéncias que podem até conviver num sé espago
geografico e compartilhar atividades didrias, mas o autor antevé intengdes negativas caso
ocorra o dominio de um desses dois mundos. Esclarece que esses dominios devem ser
provocados e combatidos por meio de educagdo mais ativa ou ocorrerd redugdo “da di-
versidade cultural do mundo a um vazio monolitico (...) Ambas as tendéncias tém ultima-
mente trabalhado para encurtar a liberdade individual” (EFLAND, 2005: 184), resultando
em um mundo povoado de pessoas vazias e robotizadas, pois “aqueles que governam o
mundo “Mac” preferem que os seus clientes ndo pensem, apenas se divirtam sem ques-
tionar o sistema” (EFLAND, 2005: 184). A supremacia do mundo “Mac” s6 serd inibida e/
ou combatida quando houver contestagGes, e essas s6 ocorrerdao quando “uma pedago-
gia de resisténcia e transformagdo” (MCLAREN apud EFLAND, 2005: 184) for implementa-
da no sistema educacional.

A auséncia de mediagdo cultural resulta em dificuldades para o educando, que
depende sempre de terceiros para sentir-se seguro nas interpretagées de imagens das
midias, das artes. “Na verdade, [porém,] esse individuo tem habilidades, mas ndo conse-
gue usa-las, a ndo ser em situagdes muito semelhantes aquelas que ja vivenciou” (SOU-
ZA et all., 2004: 63-64).

MEDIAGAO CULTURAL, UMA EDUCAGAO ATIVA

Ha consenso entre os tedricos sobre a importancia e a urgéncia do comprometi-
mento das instituicdes educativas com a cultura e o gerenciamento de vida. E fundamen-
tal que desde a infancia sejam restabelecidas a cultura e a ética na sociedade. A media-
¢ao cultural pode contribuir nesse processo de inclusdo de novos conhecimentos, promo-
vendo a produgdo de sentido e da liberdade individual. Cabe a escola aproximar-se dos
lugares em que as criangas e os adolescentes estdo buscando referéncias para construir
identidades, referéncias que ndo costumam ser levadas em conta pelos professores, que
centram o ensino em curriculos objetivos e descontextualizados (HERNANDEZ, 2007).

Segundo Hernandez, os estudos culturais propdem a produgdo de uma nova e
original sabedoria a partir da recuperagao dos cddigos culturais — uma maneira de possi-
bilitar a aproximacdo entre a atual sociedade e a realidade das criangas e dos adolescen-
tes, nas propostas educacionais. O trabalho de mediagdo cultural pode criar um vinculo
de afetagdes entre a comunidade, o patrimdnio, a tradigdo e as identidades, caracteristi-
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cas de culturas singulares. As experiéncias que temos com a arte e a cultura podem pro-
porcionar compreensao mais significativa do mundo, pois “diante do turbilhdo de infor-
magoes efémeras, fragmentadas e aceleradas, o homem moderno vé-se incapaz de in-
corporar a sua memdria as impressdes do vivido” (CARVALHO, 2005: 126).

Atualmente a leitura de imagens é proposta corrente nas escolas; esse tipo de lei-
tura proporciona sentimentos e significados, e compreensao e interpretagdo a parte. A
acdo é estabelecida quando as imagens sdo interpretadas e significadas com bases de in-
teragdo e conhecimento do contexto cultural. “Para isso ndo basta expor o aluno a um
mundo de imagens, é preciso que, através de sua ag¢do, ele componha e decomponha as
imagens para apropriar-se delas” (PILLAR e VIEIRA, 1992: 10). O conhecimento da arte
na mediagao cultural possibilita criar ages que ampliam a “leitura e a compreensao do
mundo e da cultura” (PANOFSKY apud MARTINS, 2005: 17). Trata-se de aprendizado que
proporciona a apropriagdo de novos saberes, abrindo espagos para a experiéncia estética
e favorecendo novas significagdes. A experiéncia “se acumula e se prolonga, vai além do
préprio tempo” (CARVALHO, 2005: 126).

De acordo com Martins e Picosque (2006: 5), é preciso “mediar o encontro da
crianga com a arte, de forma ludica e significativa, levando em conta os aspectos socio-
culturais e a histdria de vida de cada uma delas, atrelada a historia da humanidade”. No
momento da interagdo/apreciacdo, a participacdo do individuo deve ser integral, para
que ocorra a experiéncia estética significativa — “a relagdo sensivel com o mundo, uma
postura diante das coisas, um momento em que nos encontramos em presenca de algo
que provoca emogdo, imaginacgdo, cognicdo, presencialidade” (MARTINS, 2005: 16). Or-
ganizagdo que possibilite aos educandos ampliar suas reflexdes e imaginagdo torna-os in-
dividuos criticos construtivos. Aprendizado e desenvolvimento “por meio do estudo da
arte sdo formas de deliberagdo que podem preparar as fundagdes para uma liberdade
cultural e uma agdo social” (EFLAND, 2005: 187).

O mediador pode agir, conforme Martins (2007), transcendendo os sentidos ime-
diatos, possibilitando acessos ao publico, promovendo encontros e priorizando a inter-
pretagdo e compreensdo das imagens/mensagens, através de experiéncias vivenciadas.

A mediagado cultural, portanto, permite construir novas significagdes através da
sensibilizacdo, apreciagdo e critica. Os contetidos da arte podem ser associados aos te-
mas sociais, culturais e outros, na educagdo, pois a “arte é um poderoso e significativo
meio de comunicagdo na sociedade contemporanea” (OTT, 1997: 112) e pode constituir
acdo educacional que prioriza a liberdade individual, pois possibilita a analise, a compre-
ensdo, a interpretagdo e o restabelecimento de referéncias dos cédigos culturais da so-
ciedade pés-moderna.

CONSIDERACOES FINAIS

Com base nessas reflexdes, percebe-se a necessidade de uma proposta pedagé-
gica que amplie o repertdrio cultural de criangas e adolescentes, por meio da constru-
¢do de conhecimentos acerca do sentido e/ou significado dos conhecimentos (e da rela-
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¢do entre eles), o que a maior parte do sistema educacional ndo percebe como integran-

te e imprescindivel para a interpretacdo da diversidade cultural que esta ocorrendo e das
imagens/mensagens que as midias contemporaneas estdo a todo momento produzindo e
repassando, como novos codigos visuais.

Estamos a todo instante interagindo com o meio em que vivemos através do que
vemos e percebemos em inesgotavel intercambio de sentidos e significados. Algumas la-
cunas na educacgdo existem e devem ser preenchidas, pois a informagao é massificada,
por intermédio da midia; interagdo na pés-modernidade é termo restrito as horas de la-
zer (internet, jogos, TV fechada e aberta), estando a escola sempre a margem do que
ocorre no contexto infanto-juvenil.

Ha necessidade de trabalhos com mais intercambio com o meio social do aluno
e com sua realidade, para a produgdo de sentido e significado, gerando mudangas de ati-
tudes e priorizando valores positivos, contribuindo para a construgdo do conhecimento
e aumentando seu repertdrio cultural e sensivel. O mediador cultural facilita essa com-
preensdo, pois estabelece empatia com o observador em relagao as diferentes formas de
utilizagdo das imagens e seus reais significados, que os meios de comunicagao reprodu-
zem, de maneira interativa ou ndo.

O mediador pode sugerir ao publico/espectador acdes interdisciplinares em arte,
em histdria, em cultura, em estética e em educagao, associando valores presentes nas
sociedades atuais e passadas — enfim, proporcionar uma aprendizagem colaborativa e de
significado real entre imagem/publico, mediador/professores e outros; uma educacido
sensivel que desenvolva a autonomia, a sensibilidade e, consequentemente, um olhar
mais apurado sobre o contexto sociocultural em que vivemos.
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