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Resumo:

Este artigo teve como objetivo levantar e discutir o conhecimento produzido e publicado na literatura
sobre a situagdo do técnico de enfermagem em relagdo ao Processo de Enfermagem (PE), dentro do
contexto brasileiro. Trata-se de uma revisdo integrativa, composta por seis etapas, realizada a partir
de trabalhos publicados no Scientific Electronic Library Online (SciELO), Literatura Latino Americana
e do Caribe em Ciéncias da Satde (LILAC’s), Base de Dados em Enfermagem (BDENF) e Medical
Literature Analysis and Retrievel System Online (MEDLINE). Apés a aplicagdo dos critérios de inclusdo
e exclusdo, foram reunidos 15 textos em formato de artigo, por meio dos quais dos quais foi possivel
perceber que a publicagdo associada ao tema abordado ainda é pequena e se iniciou tardiamente, se
comparada as demais produgdes acerca do PE. Os estudos demonstraram que persistem muitas
lacunas, concernentes ao conhecimento e a pratica do técnico de enfermagem sobre o PE, bem como
ao seu estudo no curso técnico de enfermagem, mesmo mais de 20 apds a regulamentagio do PE no
pais. Percebeu-se um hiato na literatura acerca de trabalhos relativos a experiéncias, tecnologias,
recursos, métodos e formas para a interagdo consciente e qualificada do técnico de enfermagem no
PE e para o estabelecimento do seu estudo de modo transversal e continuo no curso técnico.
Palavras-chave: Educagdo Técnica em Enfermagem, Processos de Enfermagem, Sistematizagdo da
Assisténcia de Enfermagem, Técnico de Enfermagem.

Situation of the nursing technician in the face of the nursing process in
the brazilian context: an integrative review

Abstract:

The aim of this article was to survey and discuss the knowledge produced and published in the
literature on the situation of nursing technicians in relation to the Nursing Process (NP), within the
Brazilian context. This is an integrative review based on works published in the Scientific Electronic
Library Online (SciELO), Latin American and Caribbean Health Sciences Literature (LILAC's), Nursing
Database (BDENF) and Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE). After
applying the inclusion and exclusion criteria, 15 texts were gathered in article format, from which it
was possible to see that the publication associated with the subject is still small and started late,
compared to the other productions about NP. The studies showed that there are still many gaps in the
nursing technician's knowledge and practice of NP, as well as in its study in the nursing technician
course, even more than 20 years after NP was regulated in the country. There is a gap in the literature
regarding experiences, technologies, resources, methods and ways for nursing technicians to interact
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consciously and in a qualified way with NP and to establish its study in a transversal and continuous
way in the technical course.

Keywords: Technical nursing education, nursing processes, systematization of nursing care, nursing
technician.

Situacién del técnico de enfermeria frente al proceso de enfermeria en el
contexto brasilefio: una revisién integradora

Resumen:

El objetivo de este articulo fue relevar y discutir el conocimiento producido y publicado en la
literatura sobre la situacidn de los técnicos de enfermeria en relacién al Proceso de Enfermeria (PE)
en el contexto brasilefio. Se trata de una revisién integradora basada en trabajos publicados en la
Scientific Electronic Library Online (SciELO), Latin American and Caribbean Health Sciences
Literature (LILAC's), Nursing Database (BDENF) y Medical Literature Analysis and Retrieval System
Online (MEDLINE). Después de la aplicacién de los criterios de inclusién y exclusidn, fueron reunidos
15 textos en formato de articulo, a partir de los cuales fue posible constatar que la publicacién asociada
al tema adn es pequena e iniciada tardiamente, en comparacién con otras producciones sobre PE. Los
estudios mostraron que atn existen muchas lagunas en el conocimiento y la practica de la PE por el
técnico de enfermeria, asi como su estudio en el curso de técnico de enfermeria, incluso mds de 20
afios después de la reglamentacién de la PE en el pais. Hay un vacio en la literatura sobre experiencias,
tecnologias, recursos, métodos y formas para que los técnicos de enfermeria interactien de forma
consciente y cualificada con la PE y establezcan su estudio de forma transversal y continua en el curso
de técnico.

Palabras clave: Ensefianza técnica de enfermeria, procesos de enfermerfa, sistematizacién de los
cuidados de enfermeria, técnico de enfermeria.

INTRODUCAO

O Processo de Enfermagem (PE) é o método cientifico que se sustenta nos
fundamentos, pressupostos e constru¢des tedricas da profissdo, por meio do qual a equipe de
enfermagem exerce o cuidado, conjuntamente. De acordo com Cofen (2024), o PE deve ser
desenvolvido em todos os contextos socioambientais do pafs, em que os profissionais de

enfermagem prestem assisténcia.

O PE é composto por cinco etapas inter-relacionadas, interdependentes, recorrentes
e ciclicas, a saber: Avaliagdo de Enfermagem; Diagndstico de Enfermagem; Planejamento de
Enfermagem; Implementacdo de Enfermagem; e Evolucdo de Enfermagem. Segundo a
legislacdo, o técnico de enfermagem participa de todo o PE, a partir das anotacdes de

enfermagem. Ja a elaboragdo dos diagndsticos de enfermagem e a prescri¢do dos cuidados,
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sdo privativas ao enfermeiro. A prescri¢do é elaborada na etapa de planejamento, porém, a
sua execucao e checagem, que ocorrem na etapa de implementacdo, sdo de responsabilidade

de todos da equipe de enfermagem (Cofen, 2024).

Por se basear na visdo holistica do ser, sua estrutura permite uma agdo mais integral
e participativa, em que o individuo € assistido nas suas diversas necessidades. Além disso, o
PE propde uma assisténcia ampla e direcionada, aliada a cientificidade, aos conhecimentos
préprios e a prética intencional e orientada. Assim, o PE é associado positivamente a
qualidade da assisténcia, a autonomia e ao empoderamento profissional e a integralidade do

cuidado (Oliveira, 2025).

Introduzido nos Estados Unidos da América por volta de 1950 e, no pais, na década de
70, a primeira normatizacio acerca do PE no Brasil sé ocorreu em 2002, com a Resolucdo n®
272/2002 do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), que depois foi revogada pela
Resolucdo n® 358/2009 (Barros et al., 2022). De 2002 para cd, mais de 20 anos se passaram e,
ainda hoje, o estabelecimento do PE enfrenta desafios, entre eles, a inser¢do do técnico de
enfermagem no seu desenvolvimento, sendo que tal fendmeno e suas relagées permanecem

pouco abordados e trabalhados na atualidade (Salvador et al., 2018).

Apesar da importancia da participagdo desse profissional no desenvolvimento do PE,
essa dindmica é obscura e, muitas vezes, o técnico executa as etapas do método de maneira
isolada e fragmentada, sem compreendé-lo por inteiro, seus intentos e sustentaculos. Tal fato
é associado, entre outros fatores, a falta de consolidagdo do conhecimento e da pratica acerca
do PE e a forma como a educagio se organiza, sob forte influéncia do tecnicismo e da divisdo
do trabalho. Historicamente, os estudantes da educacdo profissional sdo formados para
executar, com eficiéncia, determinadas tarefas requeridas pelo empregador, contribuindo
para o distanciamento entre o trabalho cientifico e o trabalho manual (Oliveira; Almeida,

2022).

A categoria de técnicos, além de ser a maior em ndmeros, ainda é a que, geralmente,
passa a maior quantidade de tempo junto a pessoa assistida e é a responsavel por uma parte
expressiva dos cuidados. Diante disso e da relevancia da participagdo do técnico de
enfermagem no PE, para o cuidado, para a profissdo e para a consolidagdo do préprio PE, esse

estudo teve como objetivo levantar e discutir o conhecimento produzido em ambito nacional
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e publicado na literatura sobre a situagdo do técnico de enfermagem, em relagdo ao processo

de enfermagem.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo integrativa, que é a recomendada quando se pretende reunir
informagdes ja produzidas acerca de um determinado fendmeno, a partir de trabalhos com
diversas metodologias, conceituagdes tedricas, construtos e perspectivas (Mendes; Silveira;

Galvio, 2008).

0 estudo foi desenvolvido em seis etapas: identificacdo do tema e selecdo da questdo
de pesquisa; estabelecimento dos critérios de inclusdo e exclusio; identificagdo dos estudos
pré-selecionados e selecionados; categorizacdo dos estudos selecionados; andlise e

interpretacdo dos resultados; sintese do conhecimento (Botelho; Cunha; Macedo, 2011).

Norteada pela seguinte pergunta: O que nos revelam os conhecimentos produzidos e
publicados na literatura sobre a situa¢do do técnico de enfermagem em relagdo ao processo
de enfermagem, no dmbito nacional?, a busca dos trabalhos foi realizada na plataforma
Scientific Electronic Library Online (SciELO) e por meio da Biblioteca Virtual de Satde (BVS), nas
bases de dados Literatura Latino Americana e do Caribe em Ciéncias da Satide (LILAC’s), Base
de Dados em Enfermagem (BDENF) e Medical Literature Analysis and Retrievel System Online
(MEDLINE).

Foram utilizados os descritores controlados “Educagdo Técnica em Enfermagem” e

“ ” . 4 . . oA . V
Processos de Enfermagem . dlspomvels no DeCs (Descritores em Ciéncias da Saude), e os
descritores ndo controlados “Técnico de Enfermagem” e “Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem”. Usou-se duas combinagdes para a busca: “Educagio Técnica em Enfermagem”
OR “Técnico de Enfermagem” AND “Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem”; e
“Educagdo Técnica em Enfermagem” OR “Técnico de Enfermagem” AND “Processos de
Enfermagem”, sem a aplicagdo de filtros, como intervalo do ano de publicagio ou tipo de

estudo.
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Esse levantamento ocorreu nos meses de abril e maio de 2024 e, apds a pré-selecio,
foram aplicados os seguintes critérios de inclusdo: abordagem especifica acerca da temadtica
desse estudo, redagdo em portugués, inglés ou espanhol, disponibilidade na integra em
formato digital; e exclusdo: duplicagdo da publicagdo, preprint, ndo se referir ao contexto
brasileiro, uma vez que, tanto o processo de enfermagem, como a categorizagdo e
regulamentagdo da profissdo, se ddo de formas diferentes e ndo necessariamente

equivalentes em cada pafs.

No dmbito da definigdo e da avaliagdo do rigor metodoldgico, foi aplicada a seguinte
classificagdo: Nivel 1 - evidéncias obtidas a partir de metanélise de multiplos estudos clinicos
controlados e randomizados; Nivel 2 - evidéncias advindas de estudos individuais, com
delineamento experimental; Nivel 3 - evidéncias provenientes de estudos quase
experimentais; Nivel 4 - evidéncias produzidas em estudos descritivos ou em abordagem
qualitativa; Nivel 5 - evidéncias baseadas em relatos de caso ou de experiéncia; e Nivel 6 -

evidéncias apoiadas em opinides de especialistas (Souza; Silva; Carvalho, 2010).

Para a andlise e interpretacdo dos resultados, tendo em vista se tratar de uma
apreciacdo descritiva, de estudos ndo baseados em intervengdes, com diferentes objetivos e
métodos, foram extraidos os dados e contetidos, com auxilio da matriz de sintese, composta
por grupos de informagdes, como: autores, tipo de estudo, objetivo geral, origem dos dados,
ano da publicagdo, caracteristicas metodoldgicas, resultados encontrados (Klopper; Lubbe;
Rugbeer, 2007), dando-se énfase aos achados qualitativos, que foram agregados em
categorias, permitindo a organizagdo do discurso. Os procedimentos foram realizados pela

autora principal e revisados pela segunda autora.

RESULTADOS

Inicialmente foram localizadas 101 publicagdes. Usando a combinac¢do “Educacido
Técnica em Enfermagem” OR “Técnico de Enfermagem” AND “Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem”, foram obtidos 66 trabalhos, sendo 6 disponiveis na base de dados SciELO, 32

na BDENF e 28 na LILAC’s. Ja com a combinagdo “Educa¢do Técnica em Enfermagem” OR
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“Técnico de Enfermagem” AND “Processos de Enfermagem”, houve o retorno de 35

producdes, sendo 2 da SciELO, 19 da BDENF, 13 LILAC’s e 1 da MEDLINE. Apés a aplicagdo dos

critérios de inclusdo e exclusdo, foram reunidos 15 textos, todos em formato de artigo

(Quadro 1).

Quadro 1. Distribui¢io dos trabalhos pré-selecionados e selecionados.

TERMO UTILIZADO | NUMERO DE PRODUCGES ENCONTRADAS POR TOTAL TOTAL
JUNTO AO BASE DE DADOS INICIAL FINAL DE
OPERADOR DE TEXTOS

BOOLEANO AND  ["SCIELO | BEDENF | LILACS | MEDLINE TEXTOS

Sistematizacio  da 6 28 0 66 7

Assisténcia de

Enfermagem (SAE)

Processos de 2 13 1 35 8

Enfermagem

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2024.

Quanto aos autores, objetivo, local em que os dados foram produzidos e ano da publicagdo, os

artigos apresentaram as seguintes caracteristicas (Quadro 2):

Quadro 2. Caracteristicas gerais dos artigos selecionados.

AUTORES TIPO DE OBJETIVO GERAL ORIGEM ANO
ESTUDO DOS DADOS
CARVALHO, Emilia | Survey Identificar a opinido de | Sdo Paulo e | 2008
Campos de et al. enfermeiros sobre a | Distrito
participagdo de auxiliares e | Federal
técnicos de enfermagem no PE.
LONGARAY, Vanessa | Descritivo Conhecer as reflexdes de | Rio Grande | 2008
Kenne;  ALMEIDA, | exploratdrio técnicos e auxiliares de | do Sul
Miriam de Abreu; | com abordagem | enfermagem em relagdo ao PE.
CEZARO, Paula. qualitativa
MANGUEIRA, Suzana | Documental Examinar a matriz curricular de | Paraiba 2008
de Oliveira; FONTES, | com abordagem | Projetos Politicos Pedagdgicos
Wilma Dias. qualitativa de escolas formadoras de
técnicos de  enfermagem
quanto ao ensino e aplica¢do do
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PE.
CRUZ, Andréa de | Descritivo Conhecer as competéncias | Rio Grande | 2010
Mello Pereira; | exploratério desenvolvidas durante a | do Sul
ALMEIDA, Miriam de | com abordagem | formacdo do técnico de
Abreu. qualitativa enfermagem para
implementac¢io da SAE.
LUIZ, Flavia Feron et | Descritivo com | Identificar quais as facilidades e | Rio Grande | 2010
al. abordagem dificuldades da implantagdo da | do Sul
qualitativa SAE a partir de percepgdes da
equipe de enfermagem.
SALVADOR, Pétala | Revisdo Identificar o conhecimento _ 2013
Tuani Candido de | integrativa de | produzido no dmbito nacional
Oliveira;  SANTOS, | literatura acerca da participagdo do
Viviane Euzébia técnico de enfermagem na SAE.
Pereira.
SALVADOR, Pétala | Descritivo com | Compreender o tipico ideal de | Rio Grande | 2015
Tuani Candido de | abordagem técnicos de enfermagem acerca | do Norte
Oliveira et al qualitativa da SAE, a luz do referencial
tedrico de Alfred Schutz.
SILVA, Rudval Souza | Descritivo Descrever o conhecimento da | Bahia 2016
etal. exploratdrio equipe de enfermagem sobre a
com abordagem | SAE e o PE.
qualitativa
SALVADOR, Pétala | Descritivo com | Descrever a percep¢do de | Nordeste do | 2016
Tuani Candido de | abordagem docentes sobre o ensino da SAE | pais
Oliveira et al qualitativa em nivel técnico.
SALVADOR, Pétala | Descritivo com | Compreender como os | Rio Grande | 2016
Tuani Candido | abordagem académicos de enfermagem | do Norte
Oliveira et al qualitativa tipificam a participacio do
técnico de enfermagem na SAE,
a luz do referencial tedrico de
Alfred Schutz.
RAMOS, Luciana | Descritivo com | Identificar a percepgdo de | Sdo Paulo 2017
Aparecida  Ribeiro; | abordagem auxiliares e  técnicos de
CARVALHO, Emilia | qualitativa enfermagem acerca da SAE, e os
Campos; CANINI, Rita aspetos legais e contribuigdes
Marin da Silva relacionados a sua participagdo
na SAE.
SALVADOR, Pétala | Descritivo com | Descrever as percep¢des de | Nordeste do | 2017
Tuani Candido de | abordagem docentes e de profissionais da | pafs
Oliveira et al. qualitativa assisténcia acerca da integragdo
do técnico de enfermagem na
SAE.
SALVADOR, Pétala | Metodoldgico Descrever o processo de _ 2018
Tuani Candido de | com abordagem | validagdo de contetdo de um
Oliveira et al quantitativa Objeto Virtual de
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Aprendizagem para apoio ao
SAE  para  técnicos em

enfermagem.
SALVADOR, Pétala | Metodoldgico Descrever o processo de _ 2019
Tuani Candido de construcdo de hipermidia para
Oliveira et al apoiar o ensino da SAE.
SANTOS, Daciane | Descritivo Descrever a percepgdo dos | Bahia 2020
Souza et al. exploratério estudantes do curso técnico de

com abordagem | enfermagem sobre a SAE.
qualitativa

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2024.

Todas as produgdes foram publicadas apés a regulamentagio do PE no pafs, ocorrida
em 2002, e a maioria, depois da Resolu¢do Cofen n® 358/2009, hoje revogada pela Resolugdo
Cofen n® 736/2024 (Cofen, 2002, 2009, 2024). Alguns estudos usam o termo Processo de
Enfermagem, enquanto outros utilizam o termo Sistematizagdo da Assisténcia de

Enfermagem (SAE), de modo equivalente, ou como o PE fazendo parte da SAE.

Concernente a distribuicdo das regides onde foram produzidos os dados, houve
prevaléncia da regido nordeste, com sete trabalhos, seguida das regides sul e sudeste, com
trés e dois trabalhos, respectivamente. Ndo foram identificados estudos realizados na regido

norte e centro-oeste do pafs.

Sobre o tipo de pesquisa, houve prevaléncia do estudo descritivo, sendo que, em sua
maioria, eles trataram do conhecimento do técnico de enfermagem acerca do PE e das
percepgdes sobre sua participacdo no PE ou do ensino desse assunto ao referido puablico. Foi
achada uma revisdo integrativa da literatura, publicada em 2013 (Salvador; Santos, 2013). Um
estudo descreveu o desenvolvimento de uma tecnologia educacional, direcionada para o
ensino do PE aos técnicos de enfermagem, o outro, a sua validagdo (Salvador et al., 2018,
Salvador et al., 2019). Quanto as evidéncias, quase que a totalidade dos artigos foi classificada

em nivel 4.

Diante da organizacdo dos achados dos trabalhos, estabeleceram-se trés categorias de
andlise: 1) Conhecimento dos técnicos de enfermagem sobre o PE; 2) Percepgdes referentes
ao PE e a inser¢do dos técnicos de enfermagem no seu desenvolvimento; 3) O estudo do PE

nos cursos técnicos de enfermagem.
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DISCUSSAO

O levantamento feito aponta para o despertar tardio sobre a participagdo do técnico
de enfermagem no PE. Além das primeiras publica¢des terem ocorrido sé em 2008, os achados
que serdo discutidos ao longo desse artigo mostram uma lenta evolugio da realidade ao longo
do tempo. Comparando com os estudos relacionados ao enfermeiro, a situagdo se mostra
ainda mais critica. Nesta ceara, uma revisdo integrativa, também sem recorte temporal,
realizada em 2019, identificou 447 artigos, dos quais foram selecionados 95 para e revisdo,

sendo que a primeira publica¢do identificada ocorreu em 1993 (Guimardes et. al., 2020).

Contribuindo para esses cendrios, provavelmente, estd o fato de que, por ser um
método cientifico, sustentado por teorias, tal conhecimento foi imediatamente associado e
incorporado ao ensino superior, que devido aos modos de organizagdo politico-social da
sociedade, se aproxima do pensar, diferentemente do ensino técnico, direcionado para o fazer
(Oliveira; Almeida, 2022). Somando-se a isso, ndo hé estudos com elevados niveis de evidéncia,
a maioria deles, se limita a conhecer e apresentar a realidade, por meio de trabalhos
descritivos e qualitativos, sem a aplicagdo de interveng¢des nas circunstiancias encontradas.
Uma das autoras principais é a responsavel por 7 dos, apenas, 15 trabalhos incluidos, fato que
justificou a concentragdo de pesquisas na regido nordeste do pais e evidencia ainda mais a

quantidade limitada de pesquisadores do tema.

Referente as terminologias, em 2002, a Resolugdo Cofen n° 272 introduziu o termo SAE,
em acréscimo ao termo PE, e indicou que a SAE deveria ser registrada formalmente no
prontudrio do individuo, sendo composta por histérico de enfermagem, exame fisico,
diagndstico de enfermagem, prescri¢io da assisténcia de enfermagem, evolugdo da
assisténcia de enfermagem e relatério de enfermagem. Tal situagdo desencadeou uma série

de duvidas e posicdes distintas, associadas as diferencas e as igualdades conceituais e
operacionais entre os dois termos (Barros et al., 2022; Cofen, 2002).

Apenas em 2009, houve a diferenciagdo dos termos, por meio da Resolugio Cofen n®
358. Nela, a SAE foi descrita como a responsavel por organizar o trabalho da enfermagem
quanto ao método, pessoal e instrumentos, tornando possivel a operacionalizagido do PE.

Apesar desse esclarecimento, ainda hoje é possivel ver esses termos sendo utilizados como
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sindnimos. A Resolugdo Cofen n° 736/2024, atualmente vigente no pais, parece ter tentado
sanar possiveis desentendimentos residuais ao excluir o termo SAE do seu texto (Cofen, 2009,

2024).

Conhecimentos dos técnicos de enfermagem sobre o PE

De modo geral, os estudos demonstraram falta de conhecimento dos técnicos de
enfermagem acerca do PE, especialmente quanto a sua conceituagdo e seus aspectos
operacionais e legais. Nesse contexto, a defini¢do do PE é parcialmente entendida por alguns
e desconhecida para outros. Sobre as etapas do método, nem sempre elas foram apontadas
com exatiddo e, quando isso ocorreu, houve dificuldades em conceitud-las ou descrevé-las.
Algumas etapas foram mencionadas e outras nio foram, nem mesmo, citadas (Cruz; Almeida,

2010; Luiz el al., 2010; Ramos; Carvalho; Canini, 2017; Salvador et al., 2017; Silva et al., 2016).

Relevante ressaltar que alguns técnicos de enfermagem, mesmo atuando em
instituicdes que aplicam o PE, ndo conseguiram identificar em qual ou quais etapas eles
participam (Silva et al., 2016). Ficaram demostradas, também, duvidas referentes a legislacio,
sendo que muitos técnicos ndo sabem se tém autonomia legal para participar das etapas do
PE (Ramos; Carvalho; Canini, 2017). Por outro lado, um dos trabalhos mostrou que a maioria
dos estudantes pesquisados em um curso técnico de enfermagem referiu conhecer a
regulamentagio sobre a aplicacdo do PE no pais (Santos et al., 2020). Tais fatos corroboram a
ideia de que esses cendrios podem estar associados, dentre diversos fatores, a falta de clareza

quanto a tais aspectos nas regulamentagdes inicias do PE.

O artigo primeiro da Resolugdo Cofen n° 272/2002 referia que a implantagdo,
planejamento, organizagio, execugdo e avaliagdo do processo de enfermagem, eram
privativos ao enfermeiro. Além disso, as atribui¢des das atividades foram tratadas de forma
genérica, gerando davidas para os membros da equipe de enfermagem (Carvalho et al., 2008;

Cofen, 2002).

A Resolugdo Cofen n° 358/2009, trouxe alguns esclarecimentos. Ela dispunha que o

enfermeiro era o responsavel pela lideranca na execugdo e avaliagdo do PE, de modo a
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alcangar os resultados de enfermagem esperados, cabendo-lhe, privativamente, o diagnéstico
de enfermagem acerca das respostas da pessoa, familia ou coletividade humana, bem como a
prescricdo das acdes ou intervencdes de enfermagem. Sobre o técnico de enfermagem, a
resolu¢do determinava que, em conformidade com o disposto na Lei n® 7.498, de 25 de junho
de 1986, e do Decreto n°® 94.406, de 08 de junho de 1987, que a regulamenta, eles deveriam
participar da execugdo do PE, naquilo que lhes coubesse, sob a supervisio e orientagdo do
enfermeiro. E possivel perceber, que ainda assim, as atribui¢es dos técnicos de enfermagem

nao foram claramente definidas (Cofen, 2009).

Somente com a publicacdo da Resolugdo Cofen n® 736/2024 houve uma especificacio
melhor sobre o assunto. Segundo a referida norma, o técnico de enfermagem participa do PE,
com as anotages de enfermagem e na implementagido dos cuidados prescritos e sua

checagem, sob a supervisdo e orientacdo do enfermeiro (Cofen, 2024).

Frente ao exame do artigo 12 da Lei do Exercicio Profissional da Enfermagem, que
dispde que o técnico de enfermagem exerce as atividades auxiliares, de nivel médio técnico,
atribuidas a equipe de enfermagem, cabendo-lhe, entre outras atribuicdes, assistir ao
enfermeiro no planejamento, programacdo, orientacdo e supervisdo das atividades de
assisténcia de enfermagem (Brasil, 1986), é possivel perceber que o enfermeiro pode solicitar
a participagdo do técnico, para além das anotacbes de enfermagem, também na etapa de

planejamento de enfermagem.

Verifica-se, portanto, que, perante a legislacdo, o técnico de enfermagem estd
amparado para percorrer todo o PE com suas anotacdes de enfermagem, e ainda para
participagdes especificas na etapa de implementacgdo, o que pode se estender a etapa de

planejamento.

As atividades mais associadas pelos técnicos ao PE foram as prescri¢des de
enfermagem, especialmente quanto a execucdo e checagem das atividades, e a coleta e
registros de dados (Cruz; Almeida, 2010; Longaray; Almeida; Cezaro, 2008; Ramos; Carvalho;
Canini, 2017; Salvador et al., 2017). Essas atividades j4 fazem parte do cotidiano dos técnicos,
independentemente do PE. Essencial é que elas sejam abordadas no contexto do PE, ja que o
trabalho desenvolvido, por meio dele, é constituido por a¢des interligadas, interdependentes

e intencionais, demandando uma visdo integral do método.
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Alguns depoimentos revelaram que o diagnéstico médico de doengas fornece
informagGes consideradas necessdrias para organizacdo do trabalho dos técnicos de
enfermagem e que o mesmo ndo corre em relacdo ao PE. Ao desconhecer as bases que
sustentam o PE e as suas potencialidades, os técnicos, muitas vezes, identificam-se com o
enfoque do tratamento da doenca e buscam apoio nas informacdes médicas (Cruz; Almeida,
2010). Assim, tdo importante quanto conhecer o conceito, as etapas do PE, sua
regulamentacido e operacionalizagdo, é compreender quais sdo os intentos desse método e

suas bases conceituais, para que ele nio seja instituido como uma mera atividade burocratica.

Apoiado em modelos tedricos abrangentes, o PE direciona o cuidado para as demandas
bioldgicas, sociais, espirituais e psiquicas do ser humano, respeitando sua individualidade e
crengas, e diagnosticando as necessidades apresentadas pelo individuo, pela familia ou pela
comunidade, cuidando para que tais necessidades sejam supridas e a sua independéncia e

autonomia sejam restauradas (Tanure; Pinheiro, 2019).

O PE contempla, tanto as necessidades advindas dos problemas clinicos, quanto
aquelas relacionadas ao impacto desses problemas e dos planos de tratamento na vida do
individuo. Por exemplo, se alguém fratura uma perna, a enfermagem deve concentrar sua
atencdo na pessoa como um todo: como controlar a dor holisticamente, se ha risco de lesdo
ou possibilidades de alteracdo na integridade da pele e quais sdo os inconvenientes
encontrados por ela, transformando suas necessidades reais e potenciais em diagndsticos de
enfermagem, e, propondo intervengdes, para o alcance de metas predeterminadas (Alfaro-

Lefevre, 2014).

Esse olhar ampliado sobre a pessoa esta presente nos modelos conceituais e teorias de
enfermagem que sustentam o PE e na execugdo de todas as suas etapas. Os resultados
esperados, definidos na fase do planejamento de enfermagem, e as prescrigdes dos cuidados,
executadas na implementacdo, buscam atender as diversas necessidades do individuo, tanto

as possiveis quanto as ja estabelecidas.

Ao se estruturar apoiado nessa compreensdo global do sujeito, primando pelo
principio da integralidade, o PE ndo se mostra limitado a um modo de fazer, a uma questdo

legal, instrumental ou operacional para o trabalho, mas como uma forma de pensar a prética
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assistencial. Isso enseja o entendimento do sentido e do significado do cuidado, sua dimensao

politico-social e sua implicagdo sobre a vida do outro (Souza, 2005).

Percepgdes referente ao PE e a insercido dos técnicos de enfermagem no seu

desenvolvimento

Apesar das lacunas relevantes associadas ao conhecimento e a falta de integragao
articulada dos técnicos de enfermagem no PE, foi percebido que eles tém interesse em
participar dessa forma de cuidar e em buscar meios para que tal integracio se efetive. Eles
demonstraram uma percepgao positiva acerca do PE e acreditam que ele pode contribuir para
a qualidade do cuidado e favorecer a organizagio, o registro da assisténcia e a aprendizagem

profissional (Longaray; Almeida; Cezaro, 2008; Luiz el al., 2010; Salvador et al., 2015).

Os técnicos de enfermagem destacaram o papel de lideranca do enfermeiro, como
articulador da implementagdo dos processos de trabalho, e a importincia de serem discutidas
e ouvidas as sugestdes de todos os componentes da equipe. Dentro desse contexto, eles
acreditam que o PE pode trazer importantes conquistas. J4, em espacos limitados para
discussdes, sdo evidenciadas dificuldades em vislumbrar tais contribuicées (Cruz; Almeida,

2010; Longaray; Almeida; Cezaro, 2008).

Situagdes em que o enfermeiro impde sua conduta, prevalecendo a comunicagdo
vertical e unidirecional, sem didlogo, ou nas quais as prescri¢des de enfermagem sdo
interpretadas apenas como uma mera rotina, aplicidvel de forma indiferenciada, foram
questionas pelos técnicos de enfermagem, impactando negativamente nas percepg¢des
relacionadas as potencialidades do método (Cruz; Almeida, 2010; Longaray; Almeida; Cezaro,

2008).

Sendo assim, é basilar que haja uma comunicagio adequada, destacando-se o ouvir
atento e interessado e a coeréncia entre as palavras e as agdes. Ter suas opinides respeitadas,
poder esclarecer dividas ou informagdes que ndo foram compreendidos, contribui para uma

melhora na satisfagdo e no interesse em realizar o trabalho que estd sendo proposto,
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possibilitando aproximagdes reais entre os membros das equipes (Longaray; Almeida; Cezaro,

2008).

Todos os estudos confirmam a relevancia da participagdo do técnico de enfermagem
no PE, tanto para a consolidacio do préprio método, quanto para a integralidade do cuidado

e para o desenvolvimento da categoria e da profissdo como um todo.

Apesar das determinagdes legais, o PE ainda ndo é uma realidade em todo o pafs.
Quando, por um lado, hd servicos com o PE implementado hd décadas, em contrapartida,
existem instituicdes nas quais ele ainda é apenas uma discussdo tedrica. Sem esforcos
conjuntos, conscientes e direcionados, é dificil que o PE se efetive plenamente na praxis,

enquanto sustentdculo para o cuidado (Salvador et al., 2016b).

Os dados mais recentes, disponiveis no site do Cofen, revelam que, em abril de 2024,
das 3.010.174 inscri¢des de profissionais de enfermagem ativas no territério nacional,
1.803.385 sdo de técnicos de enfermagem (Quantitativo, 2024). Isso demostra que essa
categoria é a maior dentre os profissionais de enfermagem. Ocorre que, para além dos
ndmeros, o contato com os individuos assistidos e a grande participagdo na assisténcia, ddo
evidéncia impar a tal categoria. Assim, o engajamento e a participagdo do técnico de
enfermagem no PE sdo vistos como fatores associados a consolidagdo do método no pafs

(Longara; Almeida; Cezaro, 2008; Salvador et al., 2017; Santos et al., 2020).

Ainda hoje, é fortemente presente a dissocia¢do cartesiana do processo de cuidar, no
qual os profissionais de nivel médio sdo incumbidos da execucdo e os enfermeiros, da
concepgdo, coordenacgdo e planejamento. Reflexo do desenvolvimento da enfermagem na
conjuntura histdrica e social, desde que foi institucionalizada como profissdo, a partir de
meados do século XIX, essa cisdo e uma rigida divisdo entre as categorias de enfermagem, se

fizeram presentes (Salvador et al., 2016b).

O PE exige mudangas nessa realidade. Ele demanda interagdo entre a equipe e o acesso
ao conhecimento das bases cientificas do cuidado a todos os seus integrantes, aproximando a
teoria e a pratica, a ciéncia e a técnica, o fazer e o pensar, o trabalho manual e o espiritual,

em que um nio se faz sem o outro no 4mbito do PE (Oliveira; Almeida, 2022).
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Essas relagdes, sendo efetivadas de forma consciente e sistemdtica, contribuem para a
superagdo da cisdo no processo de cuidar e para que a enfermagem deixe de ser uma pratica
espontanea, isenta de cientificidade, e possa ter o seu poder clinico e cientifico reafirmado

(Mangueira; Fontes, 2008; Salvador et al., 2015)

0 estudo do PE nos cursos técnicos de enfermagem

Em geral, os trabalhos apontaram para a auséncia do estudo do PE na formagcio inicial
do técnico de enfermagem. Quase todos os profissionais afirmaram que nio tiveram contato
com o PE durante o curso técnico (Cruz; Almeida, 2010; Ramos; Carvalho; Canini, 2017; Silva
et al., 2016). Parte disso pode ser explicado pelo fato de que muitos deles se formaram antes
da regulamentacdo do PE no pais e da sua introdugdo mais expressiva nas praticas de saide.
Porém, parte nio, ja que, ainda hoje, é possivel observar situagdes similares. Moldado pelo
tecnicismo e pelo desenvolvimento de habilidades para execuc¢do de tarefas, o ensino técnico,
historicamente, se manteve distante do aprofundamento quanto aos pilares cientificos da
profissdo, evento que reproduz a organizagdo politica, social e econdmica da sociedade

(Oliveira; Almeida, 2022).

Enquanto que, no ensino superior o PE ji se encontra estabelecido e acompanha o
processo formativo dos enfermeiros, na maioria das escolas de nivel médio os indicios do
ensino do processo de enfermagem nas matrizes curriculares sdo escassos e, quando existem,
o estudo é feito de modo nio sistematizado, como iniciativas individuais. Tal realidade vai de
encontro as exigéncias da enfermagem atual, enquanto profissdo autébnoma, dotada de
cientificidade e conhecimentos préprios (Mangueira; Oliveira; Almeida, 2022; Fontes, 2008;

Salvador et al., 2016a).

Em apenas um dos trabalhos, os alunos de um curso técnico afirmaram que o PE fazia
parte das discussdes feitas nas aulas tedricas. Apesar disso, eles acreditavam ser necessaria
uma disciplina especifica para tratar do tema, pois, para a maioria deles, nem todas as etapas

eram abordadas de forma satisfatdria e suficiente (Santos et al., 2020).
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Os enfermeiros docentes ouvidos nos estudos foram unanimes em concordar com a
relevincia da inclusdo sistemdtica desse assunto no conteido programético dos cursos
técnicos, mesmo diante da presenca das dificuldades relacionas ao panorama precario posto.
Eles apontam a necessidade de mudangas e defendem que caminhos devem ser tragados, para
que os entraves sejam ultrapassados. Importante também é incentivar essas discussdes nas
graduacgoes de enfermagem, pois 0 ambiente académico é fonte de mudangas e inovagdes, que
muito contribuem para alterar as realidades em seu entorno (Salvador et al., 2016a; Salvador

etal., 2017).

Ainda que essa concordincia ji tenha sido apontada desde 2013, em revisdo
integrativa anterior (Salvador; Santos, 2013), apenas com a Resoluc¢do Cofen n® 736/2024 tal
necessidade foi explicitada na regulamentacdo. De acordo a norma, devem ser contempladas
temadticas que favorecam a qualifica¢do dos profissionais para a implementacdo do PE, ndo

apenas no nivel superior, mas também nos cursos técnicos de enfermagem (Cofen, 2024).

Além do conteudo em si sobre o PE, é preciso que as instituicdes formadoras
considerem também as competéncias exigidas para a sua pratica, quais sejam: a competéncia
técnico-cientifica e a competéncia interpessoal. A competéncia técnico-cientifica, entendida
como o dominio dos conhecimentos tedricos e praticos de enfermagem necessarios ao
atendimento das necessidades do individuo, inclui, por exemplo, conhecimentos tedricos e
praticos sobre o PE e sobre os aspectos técnicos do cuidado. J4 a competéncia interpessoal, se
ocupa do trabalho em equipe e envolve as relagdes, a comunicagio e a lideranca, mediadas
pela ética. Ambas precisam ser articulas conjuntamente durante o percurso formativo dos
estudantes, a fim de capacitd-los para o desenvolvimento consciente do PE (Carvalho et al.,

2008; Cruz; Almeida, 2010).

Alguns docentes relataram duvidas acerca de como e quando efetivar o estudo do PE
nos cursos técnicos (Salvador et al., 2016a; Salvador et al., 2017). Assim, o desenvolvimento e
compartilhamento de experiéncias, acgles, estratégias e instrumentos metodoldgicos e

didaticos capazes de auxiliar nesse processo, sdo fundamentais.

Com tal finalidade, foi produzido e validado, no que se refere ao contetido, um objeto

virtual de aprendizagem, composto por contetdo interativo sobre quatro aspectos
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estruturantes na aprendizagem da SAE: conceito, histdrico e beneficios; aspectos ético legais;
operacionalizacdo; e Processo de Enfermagem: etapas e integracdo do técnico em
enfermagem. Essa hipermidia foi planejada em sua esséncia para estudantes do curso técnico
de enfermagem, todavia, o seu uso também foi sugerido e incentivado para discentes e
profissionais de enfermagem de outros niveis académicos (Salvador et al., 2018; Salvador et

al., 2019).

Por fim, foi apontada a importincia da educagio continuada e permanente, para
auxiliar na superacdo de lacunas deixadas pela formagdo inicial e para o aperfeicoamento

continuo acerca do PE e do seu desenvolvimento (Cofen, 2024; Luiz et al., 2010).

CONSIDERACOES FINAIS

A publica¢io de trabalhos relacionados ao tema abordado ainda é pequena e se iniciou
tardiamente, se comparada as demais produgdes do PE, voltadas para a graduacio e para o

enfermeiro.

Os estudos demonstraram que existem muitas lacunas concernentes ao conhecimento
e a prética do técnico de enfermagem, com relagdo ao PE. A sua associa¢do as prescrigdes e
aos registros de enfermagem é bastante observada, o que aponta para a insciéncia aceca da

integralidade do método, suas bases e demais aspectos conceituarias, operacionais e legais.

Apesar disso, em regra, os técnicos de enfermagem acreditam que o PE é algo capaz de
trazer beneficios ao cuidado, ao trabalho e a profissdo, sendo eles condicionados ao didlogo e

a interagdo satisfatdria entre os membros da equipe.
O estudo do PE, de modo sistemdtico e continuado, no curso técnico de enfermagem

ainda ndo se mostrou estabelecido. Mesmo diante de duvidas e entraves para sua
consolidacdo, é consenso a relevancia de que isso ocorra, e os professores se mostraram

dispostos a contribuir nesse processo.
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Foi possivel concluir, ao final das andlises, que muitos dos aspectos abordados nos
trabalhos ndo sofreram grandes mudangas com o passar do tempo, entretanto, avangos
importantes foram verificados, como o desenvolvimento da tecnologia educacional, pois se
trata de uma proposta de intervengdo no cendrio observado, e aqueles trazidos pela Resolugdo

Cofen n® 736/2024.

Recomenda-se, como forma de contribuir para melhorias na realidade encontrada: a
implementacio sistematica e transversal do estudo tedrico e pratico do PE em todos os cursos
técnicos de enfermagem; o desenvolvimento de experiéncias, tecnologias, recursos, métodos
e formas para a promocdo da interacdo consciente e qualificada do técnico de enfermagem
no PE; e o fomento a pesquisas com maior nivel de evidéncias e a a¢Ges institucionais que se

ocupem de tais especificidades.
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