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Resumo:

Em oposi¢do a pedagogia tradicional, que sempre conservou a autoridade no professor, Paulo Freire
construiu sua pedagogia libertadora, a qual defende a conscientizagio do estudante por meio de um
ensino critico e reflexivo. Um dos métodos mais utilizados por ele, a fim de formar individuos livres,
conscientes da realidade em que vivem e capazes de exercer, de fato, o seu papel de cidaddo na
sociedade brasileira, é a problematizagdo. A Metodologia da Problematizacdo (MP), enquanto
metodologia ativa, tem sido aproveitada progressivamente em cursos na drea da saude,
principalmente por aproximarem os estudantes da realidade a ser vivida por eles em sua profissio,
que presta servicos diretamente a comunidade. O objetivo deste artigo foi realizar uma revisdo
bibliografica que condensasse os tedricos da drea, destacando as contribui¢des trazidas por esse
método em cursos na drea da saude. Para isso, foram consultadas bibliografias em formato on-line,
quando se fez necessdria a diferenciagdo da Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP). Como
resultado, ndo foi encontrado na literatura da drea nenhum autor que se opusesse a adogdo da MP no
processo de ensino-aprendizagem. Todas as consultas realizadas apontaram beneficios a utilizagdo da
problematizacdo em sala de aula e expuseram a mudanca de postura, tanto pelo professor quanto pelo
aluno, como o maior dificultador dessa pratica, que exige a disposi¢do do sujeito para ensinar e para
aprender.

Palavras-chave: Ensino, Metodologia da Problematizagdo, Metodologias Ativas, Saude,

Aprendizagem Baseada em Problemas.

Problematization as a learning resource in courses in the health area

Abstract:
In opposition to traditional pedagogy, which always maintained authority in the teacher, Paulo Freire
built his liberating pedagogy, which defends student awareness through critical and reflective
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teaching. One of the methods most used by him, in order to form free individuals, aware of the reality
in which they live and able to exercise, in fact, their role as citizens in Brazilian society, is
problematization. The Problematization Methodology (PM), as an active methodology, has been
progressively used in courses in the health area, mainly because it brings students closer to the reality
they experience in their profession, which provides services directly to the community. The objective
of this article was to carry out a bibliographic review that condensed the theorists in the area,
highlighting the contributions brought by this method in courses in the health area. For this,
bibliographies were consulted in online format, when it was necessary to differentiate from Problem-
Based Learning (PBL). As a result, no author was found in the literature in the area who opposed the
adoption of PM in the teaching-learning process. All consultations carried out pointed out benefits to
the use of problematization in the classroom and exposed the change of posture, both by the teacher
and the student, as the greatest obstacle to this practice, which requires the subject's disposition to
teach and to learn.

Keywords: Teaching, Problematization Metodology, Active Methodologies, Health, Problem-Based
Learning.

La problematizaciéon como recurso de aprendizaje em cursos del area de
la salud

Resumen:

En oposicién a la pedagogia tradicional, que siempre mantuvo la autoridad en el maestro, Paulo Freire
construyd su pedagogia liberadora, que defiende la conciencia del alumno a través de una ensefianza
critica y reflexiva. Uno de los métodos mas utilizados por él, con el fin de formar individuos libres,
conscientes de la realidad en que viven y capaces de ejercer, de hecho, su papel de ciudadanos en la
sociedad brasilefia, es la problematizacién. La Metodologia de la Problematizacién (MP), como
metodologia activa, viene siendo progresivamente utilizada en los cursos del area de la salud,
principalmente porque acerca a los estudiantes a la realidad que viven en su profesién, que presta
servicios directamente a la comunidad. El objetivo de este articulo fue realizar una revisién
bibliografica que condensé a los tedricos del area, destacando los aportes traidos por este método en
los cursos del drea de la salud. Para ello se consultaron bibliografias en formato online, cuando era
necesario diferenciar del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). Como resultado, no se encontré en
la literatura del drea ningtin autor que se opusiera a la adopcién de MP en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Todas las consultas realizadas senalaron beneficios del uso de la problematizacién en el
aulay expusieron el cambio de postura, tanto del docente como del alumno, como el mayor obstéaculo
para esa practica, que exige disposicién del sujeto para ensefar y aprender.

Palabras clave: Educacién, Metodologia de la Problematizacién, Metodologias Activas, Salud,

Aprendizagem Baseada em Problemas.

INTRODUCAO

Pelas histéricas tendéncias pedagdgicas ja conceituadas por muitos autores, sabemos
que had uma oposi¢do mais bem delineada entre a pedagogia tradicional e a pedagogia tida
como libertadora. E ousado dizer que a maioria das pessoas, sendo todos aqueles que ja

permaneceram na posicdo de estudantes, em algum momento, em escolas publicas
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brasileiras, sabe acertadamente caracterizar a pedagogia tradicional. Para Saviani (2006, n.p.),

a pedagogia tradicional se define:
A denominagio “concepgio pedagdgica tradicional” ou “pedagogia tradicional” foi
introduzida no final do século XIX com o advento do movimento renovador que,
para marcar a novidade das propostas que comecaram a ser veiculadas,
classificaram como “tradicional” a concep¢do até entdo dominante. Assim, a
expressdo “concepcdo tradicional” subsume correntes pedagdgicas que se
formularam desde a Antigiiidade, tendo em comum uma visdo filoséfica
essencialista de homem e uma visdo pedagdgica centrada no educador (professor),
no adulto, no intelecto, nos contetidos cognitivos transmitidos pelo professor aos
alunos, na disciplina, na memorizacao (Saviani, 2006, n.p.).

Sabemos que o sistema educacional no Brasil é permeado por momentos de esperanga,
quando surgem diversas outras manifestagdes de praticas pedagdgicas escolares, cada qual
na tentativa de contribuir para o mesmo fim, a formagdo completa e integral de cidaddos. No
entanto, inserido em uma realidade estrutural, social, econémica e politica sempre muito

fragil, o aluno continua entrelacado em praticas pedagdgicas tradicionais e conservadoras de

carater verbalista e autoritério.

A pedagogia tradicional conserva a autoridade no professor que, enquanto unico
encarregado pela transmissdo do saber, utiliza-se de regras rigidas de disciplina, mantendo o
aluno passivo e submisso ao conhecimento. Assim sendo, a auséncia de sentido durante o
processo de ensino-aprendizagem é a maior critica que sofre a tendéncia tradicional.
Contudo, ainda que tenhamos docentes capacitados e conscientes pedagogicamente, o Brasil
permanece com fortes tragos tradicionais de ensino, sejam nos procedimentos
metodoldgicos, no processo de avaliagdo, seja no papel da escola ou na relagdo professor-

aluno.

Em artigo publicado no ano de 2008, Dante Henrique Moura nos chama a atencdo para
alguns aspectos que limitam o horizonte dessa discussdo, ainda que este ndo seja o foco
central de discussdo deste estudo. Um deles é a auséncia de um modelo préprio de
desenvolvimento socioecondmico no Brasil. O autor nos explica que, ao contrario, o pafs vem
se submetendo a indicadores econdmicos, a organismos internacionais de financiamento e a

investidores internacionais em diversos campos sociais, dentre eles o da educacio.

0 modelo brasileiro de desenvolvimento socioeconémico é, desse modo, produto de
uma dependéncia econdmica externa histdrica, fazendo com que o Brasil ndo tenha um

modelo educacional orientado para as suas proéprias realidades sociais, voltando-se para fins
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puramente capitalistas e mercadoldgicos, conforme Melo (2023). E a educagdo enquanto
necessidade social, e consequentemente os profissionais que nela atuam, tem se apresentado
marcada por uma cultura escravocrata e que, ao longo do tempo, tem se caracterizado com
propdsitos quase que exclusivamente mercantis, tornando minima a preocupagdo com a
formacdo humanista e integral do aluno, o que Marx ([1844] 2008) chamou de

omnilateralidade!.

Esse e outros motivos tornam o processo de evolugdo ainda mais moroso. A formagao
de individuos livres, criticos e conscientes da realidade em que vivem e capazes de exercer,
de fato, o seu papel de cidaddo na sociedade brasileira configuram-se como objetivos
secunddrios para o contexto educacional, haja vista que o desenvolvimento econémico do

pais sempre permanecerd como prioridade e objetivo principal.

Apostando justamente nessa libertagdo, a pedagogia libertadora, ao extremo do
autoritarismo aplicado pela tendéncia tradicional, acredita ser possivel acordar a criticidade
e a consciéncia do aluno para que ele seja capaz de exercer a verdadeira cidadania e se
habilitar a revolucionar a sociedade. Assim, o aluno pode transcender a simples esfera do
conhecimento de regras, operagdes, métodos e linguagens, e ser entdo inserido, de forma
critica, na esfera socioecondmica e politica da qual historicamente fora excluido, rompendo

a alienada educacio tradicional com fins puramente econdmicos.

0O ideal da pedagogia libertadora brota principalmente das ideias do conhecido autor
Paulo Freire, o qual aposta na conscientizagdo do aluno, a fim de conquistar um ponto de vista
integral do saber e do universo em que ele habita. Nessa pedagogia, a luta pela liberdade e
pela igualdade das classes historicamente oprimidas é o que a torna um instrumento de
transformacao social. Na metodologia libertadora, o professor se posiciona ao lado dos alunos
para que juntos organizem as atividades desenvolvidas em sala de aula, todas baseadas no

debate de temdticas sociopoliticas inerentes ao contexto vivido por eles.

Esse método exige uma relagdo de auténtico didlogo, em que os sujeitos do ato de

conhecer se encontram mediatizados pelo objeto a ser conhecido. Sdo utilizadas técnicas

! Nos Manuscritos Econdmico Filosdficos ([1844] 2008), Karl Marx, em 1844, referia-se & formagio omnilateral como a ruptura ampla e radical
com o homem limitado/alienado da sociedade capitalista e a, consequente, construgdo de um homem omnilateral, constituido das mais
variadas dimensdes humanas, sejam elas: ética, afetiva, moral, estética, sensorial, intelectual, pratica; no plano dos gostos, dos prazeres, das
aptiddes, das habilidades, dos valores e etc. A omnilateralidade s6 alcanga a sua realizagdo plena com a superagdo das determinagdes
histéricas da sociedade do capital, é uma préxis social coletiva e livre, que depende da universalizagio das relagdes néo-alienadas entre os
individuos para a sua existéncia, tornando-se, portanto, uma formagéo praticamente inalcangavel e utdpica.
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como grupos de discussdes, debates e entrevistas, a fim de problematizar a realidade, as
relagdes sociais do homem com a natureza e com os préprios homens. Baseada em relagGes
com cardter reflexivo e pressupostos deveras democrdticos, a pedagogia libertadora
caracteriza-se como progressista, ou seja, a educagdo do seu ponto de vista transformador,
atribuindo ao aluno e ao professor a mesma importincia para a construgdo e o progresso do
saber.
Sou tdo melhor professor, entdo, quanto mais eficazmente consiga provocar o
educando no sentido de que prepare ou refine sua curiosidade, que deve trabalhar
com minha ajuda, com vistas a que produza sua inteligéncia do objeto ou do
contetido de que falo. [...] Meu papel fundamental, ao falar com clareza sobre o
objeto, € incitar o aluno a fim de que ele, com os materiais que ofereco, produza a

compreensio do objeto em lugar de recebé-la, na integra, de mim (Freire, 1996, p.
118).

O mencionado método dialégico proposto por Paulo Freire utiliza-se
fundamentalmente da problematizagio, quando o professor provoca e motiva seus alunos a
transcenderem o ponto de vista mitico e desprovido de criticas do universo em que vive, a
fim de atingir a essencial tomada de consciéncia. O educador, nesse contexto, deve agir como

um coordenador de atividades, organizando e atuando conjuntamente com os alunos.

Em meio a esse contexto libertador freiriano, nasce a Metodologia da Problematizacdo
(MP), permitindo aos alunos chegar a uma compreenséo critica da realidade por meio da troca
de experiéncias em torno de determinada pratica social. A pratica social ou, conforme Paulo
Freire, os temas geradores dessa discussdo surgirdo a partir de investigagcdes entre os
educadores e os préprios educandos. A identificacdo de vocdbulos frequentemente citados
pelos alunos, refletirdo temas geradores, os quais, por consequéncia, revelardo contetidos
cotidianos da realidade social em que convivem, emergindo problematicas comuns do grupo.
Tais problemdticas, em resumo, fardo parte das problematiza¢des entre alunos e professores,
trazendo sentido para a educagdo e questionando a percepcdo fatalista de que “o sistema

nunca mudard” ou “ndo ha nada que se possa fazer”.

A MP pode ser empregada em diversos contextos, por meio de adaptagdes, tais como
na drea das ciéncias sociais, das ciéncias humanas, das ciéncias bioldgicas, da linguistica e das
letras e até mesmo das engenharias. Todavia, a utilizacdo deste recurso em cursos na drea da
sadde tem se tornado cada vez mais presente por trazer a possibilidade de construir

experiéncias significativas em uma drea predominantemente pratica.
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Neste artigo, objetivamos realizar um aprofundamento bibliografico acerca da
aplicabilidade da MP especificamente em cursos na drea da saude e as suas eventuais
repercussdes, sejam elas positivas ou negativas. Para tanto, percorremos uma trajetdria
literdria com o uso de autores cuja literatura envolveu temadticas relacionadas as
metodologias ativas, Metodologia da Problematiza¢do (MP), Aprendizagem Baseada em
Problemas (ABP) e demais contetidos correlacionados ao uso de pedagogias na drea da saude.
A travessia por essas temadticas é elementar e imprescindivel para bem entendermos a MP,
assim como convém para disseminarmos esses recursos de aprendizagem ainda tdo

disfarcados dentre as praticas pedagdgicas tradicionais.

METODOLOGIA

Em termos metodoldgicos, para o desenvolvimento deste aprofundamento
bibliogréfico, apoiamos nossas investigagdes em uma abordagem qualitativa, com finalidade
analitico-interpretativista. Na drea da educacéo, conforme Brito, Oliveira, Silva (2021, p. 4),
“a opgdo pela abordagem qualitativa é perfeitamente cabivel quando a pesquisa a ser
desenvolvida requerer visdo ampla do objeto que sera estudado, e suas inter-relagdes no que

diz respeito aos aspectos sociais, politicos e culturais”.

Assim, para que possamos alcangar os propdsitos deste estudo e ousar delinear o
conceito de MP, é fundamental resgatarmos um entendimento anterior e substancial para a
nossa caminhada neste artigo, o de metodologias ativas; o que faremos nas préximas linhas.
Para isso, primeiramente buscamos na literatura autores que pudessem nos auxiliar nessa

compreensio, como Mitre et al. (2008), Freire (1996) e Villardi, Cyrino e Berbel, (2015).

Via de regra, as metodologias ativas traduzem uma concepgdo educacional que coloca
os estudantes como principais agentes de seu aprendizado. Nelas, o estimulo a critica e a
reflexdo é incentivado pelo professor que conduz a aula, mas o centro desse processo €, de
fato, o préprio aluno. Elas promovem a insercdo do estudante no processo de ensino-
aprendizagem a fim de torna-lo independente para compreender melhor os aspectos

cognitivos, socioecondmicos, afetivos, politicos, culturais e tantos outros da realidade em que
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vive. “As metodologias ativas estdo alicercadas em um principio tedrico significativo: a
autonomia” (Mitre et al., 2008, p. 2135), tdo argumentada por Paulo Freire (1996) em seu livro
“Pedagogia da Autonomia”. Em resumo, podemos sintetizd-las como fez Lemes (2021, p. 32):
“dois papéis importantissimos no processo de ensino e aprendizagem, o do discente como

centro do processo e o do professor como mediador”.

Tais metodologias foram construidas em contraposi¢do a anteriormente citada
pedagogia tradicional baseada na transmissdo de contetidos, na repeti¢do e na obediéncia. De
acordo com Lima e Padilha (2018), as metodologias ativas consistem numa ruptura em relagdo

as praticas educacionais hegemonicas, as quais até hoje ainda seguem fortemente resistentes.

As metodologias ativas buscam superar a memoriza¢do e a mera transferéncia de
conhecimentos, propondo a constru¢do do conhecimento a partir da vivéncia de
situacdes reais. Além disso, tomam as préticas e os problemas da realidade como
foco para a aprendizagem e abracam a ideia do professor mediador (Villardi, Cyrino,
Berbel, 2015, p. 29).

Percebemos, portanto, que a defini¢do de metodologias ativas abraca qualquer
proposta que coloque os alunos no centro do processo de aprendizagem, como protagonistas.
Assim, dentre as incontaveis formas de se utilizar de metodologias ativas em sala de aula, as
praticas mais comuns sdo o estudo de caso, a aprendizagem entre pares, a sala de aula
invertida, a Metodologia da Problematizacdo e a Aprendizagem Baseada em Problemas (ou

projetos) (ABP), também conhecida pela sigla PBL, iniciais do termo em inglés Problem Based

Learning.

Desse modo, dentre tantas metodologias ativas capazes de auxiliar nesse
desenvolvimento critico e autdnomo do estudante, destacamos as préticas de Aprendizagem
Baseada em Problemas (ABP) e a de Metodologia da Problematizagio (MP), que é o foco deste
estudo. O destaque se fez pela proximidade interpretativa em razdo de ambas estimularem o
ensino e a aprendizagem a partir de problemas. No entanto, muitos anunciam uma destas

propostas com o nome da outra e a confusdo se inicia.

Para inaugurarmos essa diferenciacdo, inevitdvel nesse percurso, apoiamo-nos em
Berbel (1998), que defendeu a tese de que tais préticas sdo, de fato, caminhos diferentes para
se alcancar a autonomia do aluno. No obstante, a autora afirma que sdo propostas utilizadas

amplamente em escolas que preparam profissionais para a drea da satide, e cita algumas delas:
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Inspirados em exemplos de experiéncias de mais de 30 anos, realizadas no Canada
(em MacMaster) e na Holanda (em Maastricht) principalmente, e também por
recomendacdo das Sociedades das Escolas Médicas para paises da Africa, Asia e
América Latina, vdrias escolas de Medicina no Brasil vém buscando adotar a
Aprendizagem Baseada em Problemas (Problem Based Learning - PBL) em seus
curriculos. Paralelamente, cursos de Enfermagem nos Estados do Rio de Janeiro,
Minas Gerais, Sdo Paulo e Parand tém realizado importante movimento de
incorporagdo da Problematizacdo em suas atividades curriculares normais e
especiais. Tais préticas (com a Problematizac¢do) j4 vém sendo utilizadas por quase
duas décadas na preparacdo de Auxiliares de Enfermagem em servi¢o ou nio, em
Minas Gerais e Rio de Janeiro. Na Universidade Estadual de Londrina — PR, h4 seis
anos desenvolvem-se um projeto especial de ensino, na drea da sadde, através da
Problematizacio, tendo como referéncia o Método do Arco, de Charlez Maguerez
(Berbel, 1998, p. 140).

No que tange a pratica da ABP, Berbel (1998) exemplifica a proposta citando ag¢des
desenvolvidas na Universidade Estadual de Londrina (UEL) e na Faculdade de Medicina da
Universidade de Maastricht, na Holanda. Explica que o professor ou a equipe pedagédgica, a
depender de cada instituicdo, deve preparar um elenco de situacdes as quais se espera que o
alune domine. Cada situagdo é analisada e se determinam quais conhecimentos o aluno
devera possuir em cada uma delas. Tais situagdes constituem os temas de estudo do curriculo
e sdo apresentadas como problemas. Deve-se propor tantos problemas quantos sejam os

conteddos do curriculo, de maneira a cumpri-lo por completo.

Ao lado dos problemas, sdo organizadas situagdes para treinamento de habilidades
psicomotoras, assim como estagios de varias complexidades [...]. “A esfera cognitiva
do Curriculo PBL deve garantir que o aluno estude situacgdes suficientes para se
capacitar a procurar o conhecimento por si mesmo quando se deparar com uma
situagdo problema ou um caso clinico” (Berbel, 1998, p. 146).

A enumeragdo desses problemas pode ser organizada por uma comissdo especifica, de
modo a abarcar todos os temas do curriculo, o qual também pode ser construido por outra
comissdo. Os problemas sdo, dessa maneira, previamente ordenados; e ao término de um,
inicia-se o estudo de outro. Caso os objetivos cognitivos ndo estejam sendo alcangados pelos
estudantes, os problemas devem ser substituidos para se provocar as aprendizagens

necessarias para o exercicio da profissao.

Em sintese, as discussdes dos problemas se desenvolvem em duas fases, ambas
discutidas em grupo, chamado pela autora de “grupo tutorial”. “A Aprendizagem Baseada em

Problemas tem o grupo tutorial como apoio para os estudos. O grupo tutorial é composto de
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um tutor e 8 a 10 alunos. Dentre os alunos, um seré o coordenador e outro seré o secretario,

rodiziando de sessdo a sessdo, para que todos exercam essas funcdes” (Berbel, 1998, p. 146).

Na primeira fase, o grupo tutorial conhece e se aproxima do problema, esclarece
termos desconhecidos, formula algumas hipdteses explicativas por meio de conhecimentos
que ja dispdem sobre o tema e estipula objetivos de aprendizado, a fim de elencar quais
conteddos deverdo ser estudados por eles. Cada aluno realiza o seu estudo individual, em
seguida retornam ao grupo tutorial para rediscutir o problema com base, desta vez, nos novos
conhecimentos adquiridos. Vale destacar que as hipdteses e possiveis explicagdes do
problema s3o presumidas pelos alunos antes de seu estudo individual, como forma de

estimuld-los na busca pelo conhecimento.

Para isso, é necessario dedicar uma carga hordria especifica para o estudo de cada
problema, e sdo varias as formas de avaliagdo possiveis dentro da ABP. “Sdo previstas
avaliacdes por médulos, avalicdo progressiva dos conhecimentos dos alunos, avaliagdo das
habilidades esperadas em cada série e avaliacdes informais, em que se observam as atitudes
dos alunos” (Berbel, 1998, p. 147). As avaliacdes de conhecimento sdo realizadas ao final de
cada nucleo central, ou seja, dos problemas devidamente desenvolvidos em cada tema do

curriculo.

Dito isso, apoiamo-nos agora no tocante ao cendrio da Metodologia da
Problematizagdo. Para Berbel (1998), a MP é uma metodologia ndo somente de ensino, mas
também de trabalho, podendo ser utilizada em capacitagdes empresariais ou motivacionais
em meio ao mundo do trabalho. No mundo académico, pode ser oportunamente utilizada em
cursos de qualquer drea, sendo bastante apropriada ao ensino superior. Todavia, a MP é muito
bem aceita em situagdes que envolvam temas relacionados com a vida em sociedade, “como
é o caso da formagdo de Auxiliares de Enfermagem e de cursos para Gerentes de Enfermagem

(como aconteceu na UEL em 1995)” (Berbel, 1998, p. 142).

Estamos conscientes de que nem sempre ¢ a alternativa mais adequada para certos
temas de um programa de ensino. Ndo pensamos ensinar o uso de crase através da
Problematizacdo, nem a tradugio de palavras do portugués para outra lingua, ou o
célculo de certas expressdes matemadticas... O que de social, ético, econdmico ou
politico estaria af implicado? H4 certamente temas que serdo mais bem aprendidos
com uma ou mais alternativas metodoldgicas da imensa lista a nossa disposi¢do na
literatura pedagdgica (Berbel, 1998, p. 142).
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A saber, a MP, enquanto metodologia ativa, foi proposta inicialmente por Bordenave
e Pereira (1989), cujo ponto de partida foi exatamente o pensamento freireano e sua
pedagogia libertadora, uma vez que leva em conta, predominantemente, a realidade do

sujeito.

A importincia do termo problematizagio no universo freireano justifica-se nestas
concep¢des descritas. Problematizar é fazer o homem, através da educagido se
propor como problema a ser investigado. E fazé-lo pensar sobre situacdes concretas
de sua prépria existéncia, como ser histérico e social, por que “a reflexdo, se
realmente reflexdo, conduz a prética”®. A educagdo pode desenvolver a consciéncia
critica ou a consciéncia ingénua nos discentes, em conformidade com o modelo em
que ela se dé (Moretti-Pires, 2008, p. 43).

As metodologias problematizadoras baseiam-se em estratégias de ensino
fundamentadas na concepg¢io pedagdgica critico-reflexiva, que permite observar, refletir e
efetivamente intervir sobre a realidade. No decorrer da etapa de reflexdo, estimulam a
criatividade durante a solucdo de problemas e promovem a liberdade no processo de pensar
e de agir, explorando alternativas para a resolucdo de situacdes que facam parte dessa
realidade jd construida historicamente. A reflexdo dos problemas favorece a construgdo
coletiva do conhecimento dentre os alunos e seus diferentes saberes. Por isso, na MP, o grupo

de alunos trabalha junto o tempo todo, com o auxilio e a supervisdo de um professor.

Com efeito, a partir do pensamento freireano, podemos afirmar que a educagido
problematizadora estd pautada na busca dos homens pelo mundo, com o mundo e com os
outros. Dessa maneira, o estudante constrdi sua compreensdo de mundo, numa realidade em

constante transformacao.

A reflexdo coletiva, o didlogo, o reconhecimento do contexto e de novas

perspectivas sdo a base para a reconstrucdo de novos caminhos, na busca pela

integralidade entre corpo e mente, teoria e prética, ensino e aprendizagem, razio e

emocdo, ciéncia e fé, competéncia e amorosidade. Somente por meio de uma prética

reflexiva, critica e comprometida pode-se promover a autonomia, a liberdade, o

didlogo e o enfrentamento de resisténcias e de conflitos (Mitre et al., 2008, p. 2141).

Nas ideias de Moretti-Pires (2008), problematizar é aproximar e articular ensino e
realidade, permitindo ao educando a construgdo de um conhecimento realmente
contextualizado. Assim, por meio de metodologias problematizadoras, o estudante
desempenha papel central na busca do conhecimento, através do desenvolvimento da

capacidade de “aprender a aprender”. Trata-se de uma estratégia de ensino/aprendizagem
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que estimula a participacdo do aluno, desenvolve a sua autonomia e a sua compreensdo da

responsabilidade individual e coletiva no processo de aprendizagem.

Retomando as explicacdes de Berbel (1998, p. 144), a MP exercita a “cadeia dialética de
acdo - reflexdo - aclo, ou dito de outra maneira, a relagdo pratica - teoria - pratica”. Em
outras palavras, as situa¢des-problemas sdo reconhecidas e extraidas pelos préprios alunos a
partir da observacdo atenta da realidade social. Sdo, entdo, discutidas coletivamente, por
meio da reflexdo sobre as possiveis causas e determinantes do caso. Posteriormente, sdo
estudadas por meio da teorizacio e, sé depois, formuladas as possiveis hipdteses de solu¢io;
ao contrario da ABP que formula as hipéteses antes dos estudos individuais. Com as hipdteses
formuladas, a cadeia dialética da MP se fecha quando se aplicam as hipéteses intervindo
diretamente na realidade social da qual se extrafram as situagdes-problemas. Esse ciclo é
apontado por Berbel (1998) como referéncia ao “Método do Arco”, de Charles Maguerez, o

qual detalharemos melhor logo mais adiante.

Na visdo das autoras Zanotto e De Rose (2003), as metodologias problematizadoras
estdo calcadas no trinémio problema-explica¢do-solugdo, que consiste nos movimentos
necessarios ao estudante, a saber: identificagdo do problema, busca de fatores que o
expliquem e proposi¢do de solugdes. “Problematizar, portanto, seria mais do que tdo somente
formular questdes ou perguntas, como se encontra no léxico, porque nem toda pergunta
contém um problema. Problematizar significa ser capaz de responder ao conflito que o

problema traz de forma intrinseca e que o sustenta” (Zanotto; De Rose, 2003, p. 47).

4

Para Berbel (1998), por sua vez, o propdsito dessa metodologia é “preparar o
estudante/ser humano para tomar consciéncia de seu mundo e atuar intencionalmente para
transforma-lo, sempre para melhor, para um mundo e uma sociedade que permitam uma vida
mais digna para o préprio homem” (Berbel, 1998, p. 144). Na MP, portanto, ndo ha
ordenamento prévio de problemas; apdés uma situagdo poderdo surgir outras como
desdobramento da primeira, as quais podem ser aprofundadas logo em seguida. Isso faz com
que o aluno aprenda a identificar problemas, reconhecé-los e resolvé-los, dentro de sua
realidade pratica e veridica, porém com a tutela do professor e o auxilio do grupo nesse
momento preliminar de sua carreira profissional. Sobre isso, bem disseram Villardi, Cyrino e
Berbel (2015, p. 73) que “o uso desse recurso permite despertar interesses, reconhecer

compromissos, além de desenvolver o habito de identificar problemas da realidade, formular
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hipéteses para explicar a sua ocorréncia, abracar uma teoria e realizar uma pratica informada

e consciente”.

Por todo o exposto, percebemos que é uma metodologia que permite ao estudante a
prévia vivéncia de préticas que possibilitam a compreensdo da realidade na qual ele esteja
inserido enquanto cidaddo e enquanto profissional, e tem sido “adotada nas novas diretrizes
curriculares de cursos de graduacdo em todo o Brasil” (Villardi, Cyrino, Berbel, 2015, p. 30),
buscando a transformacio da sociedade por meio da pratica conscientizadora e por meio da

intima aproximacgao entre teoria e pratica.

Por ora, ndo vamos esgotar aqui todas as caracteristicas e diferenciacées de um
curriculo baseado em ABP ou em MP. Porém, conseguimos perceber que a MP é uma
metodologia que pode ser utilizada para o ensino de determinados temas de uma disciplina,
mas nem sempre é apropriada para todo e qualquer contetido, ao passo que a ABP se estrutura
como uma metodologia que passa a direcionar toda a organizacio curricular do curso. Nessa
esteira de pensamento, portanto, a MP torna-se uma opgao do professor, enquanto a ABP é
uma opgdo de todo o corpo docente, administrativo e académico, haja vista que os
procedimentos para a sua implementagao afetam todos, durante todo o curso. Feita, entdo, a

opgdo pela utilizagdo da ABP

[...] definem-se porcdes de conteddos, que serdo tratados agora de modo integrado,
definem-se modos de agir para ensinar, para aprender, para administrar, para
apoiar, para organizar materiais .. H4 necessidade de providéncias quanto a
biblioteca, que deve ser suficientemente equipada e espagosa, hordrios e
organizagdo de laboratérios, para as atividades opcionais, distribuicio de temas
versos tempo, etc. Enfim, definem-se novos papéis para serem desempenhados por
todos os envolvidos (Berbel, 1998, p. 148).
Por outro lado, como MP envolve mais a organizagdo de uma disciplina apenas, isso,
consequentemente, demanda maiores alteragdes na postura do professor responsavel e de
seus alunos. Ndo requer grandes modificagdes materiais ou fisicas na escola como acontece

na ABP.

Com tudo isso em mente, consideramos satisfeito o nosso objetivo em disseminar tais
praticas educativas para amplid-las enquanto propostas ou experiéncias de ensino e de
aprendizagem,; assim como reconhecemos como validas todas as consideragdes trazidas neste

momento quanto as diferenciagdes e peculiaridades de cada uma. No préximo tépico,
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apresentamos com mais proximidade a MP enquanto recurso de aprendizagem em cursos na
area da saude, suas etapas pelo esquema do “Arco de Maguerez” e algumas repercussdes,

positivas e negativas.

DISCUSSAO E RESULTADOS

Duas sdo as possibilidades de aplicabilidade da metodologia da problematizacdo no
campo da saide. Uma delas relacionada a docéncia em satde, seja em cursos técnicos ou
superiores, e a outra na educacdo em saide como acdo/estratégia eleita pelos profissionais
da drea para desenvolver ndo somente satide, mas também cidadania. Atualmente, em ambas
as possibilidades, diversos estudos sdo publicados sobre a utilizacio de metodologias
problematizadoras para cursos na area da saude, citamos alguns: Vieira e Pantncio-Pinto
(2015), Mello, Alves e Lemos (2014), Santos (2019), Pissaia et al. (2018), Xavier et al. (2014) e
Ribeiro et al. (2016). Isto nos mostra a preocupagdo com as formas de ensino-aprendizagem
que possam contribuir efetivamente para a formagdo adequada do profissional de saide, seja
dentro de sala de aula enquanto professor ou em agdes praticas voltadas diretamente ao

publico necessitado.

E possivel perceber que o novo perfil do profissional de satide contempla habilidades
que valorizem a produgio de satde, ampliando o olhar para além da auséncia de
doengas, mas sobretudo para o ser humano e sua relagdo com o contexto da vida,
que determina suas condicdes de satide (Villardi, Cyrino, Berbel, 2015, p. 31).

A utilizagdo de problemas como forma de ensino se aproximou intrinsecamente da
area da saude, em profissdes dos cursos de enfermagem, medicina, psicologia, assisténcia

social, fisioterapia, farmacia, odontologia e outras demais.

A MP tem sido utilizada em cursos técnicos e de graduacio da drea da saide e, de
forma geral, os resultados s3o descritos como positivos. O potencial mais
evidenciado do método é sua abertura para explorar temas relacionados
diretamente com o social, ou a vida em sociedade. As possibilidades derivadas dessa
perspectiva sdo especialmente importantes na formagdo dos profissionais que
realizam presta¢do de servigos a comunidade, como é o caso das profissdes da saude
(Vieira; Pantincio-Pinto, 2015, p. 247).
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Essa afinidade da MP pela drea da saude se explica pela intensidade de agdes praticas,
técnicas, execugdes e procedimentos concretos que sdo realizados em pacientes, sdo reais.
Como a MP parte justamente de problemas praticos para, em seguida, o estudo e o
aprofundamento tedrico dos conhecimentos correspondentes, aplicando-os ainda, em
seguida, nessa mesma realidade pratica a fim de soluciona-la, a praxis, sem duvida, se
sobressai, pois é o ponto de partida e de chegada nessa metodologia. Da pratica para a pratica.
Afinal, na prética, a teoria é outra.

Entre a teoria e prética persiste uma relagio dialética que leva o individuo a partir
para a pratica equipado com uma teoria e a praticar de acordo com essa teoria até
atingir os resultados desejados. Toda teorizagdo se dd em condi¢Ges ideais, e
somente na pratica serdo notados e colocados em evidéncia certos pressupostos que
nio podem ser identificados apenas teoricamente. Isto é, partir para a prética é
como um mergulho no desconhecido. Pesquisa é o que permite a interface interativa
entre teoria e pratica (D’Ambrosio, 1996, p. 79).

NZo obstante, a autora Berbel (2012) afirmou que o sentido especial da MP envolve
justamente ter essa realidade social como ponto de partida e de chegada do processo de
ensino-aprendizagem, visto que enrijece a aproximagdo entre teoria e pratica. Nesse
movimento da cadeia dialética pratica - teoria - préatica, ou conforme Berbel (1998, p. 144),
acdo - reflexdo - acdo, o sujeito valoriza tdo mais a etapa tedrica/reflexiva pois vé
literalmente o desenvolvimento dessa teoria/reflexio em sua realidade, iniciando seu
arcabouco de experiéncias na profissdo. Uma referéncia para a utilizagio da problematizacdo
no ensino de cursos da drea da saude no Brasil, sejam técnicos ou superiores, apoia-se no

“Arco de Maguerez”.

0 Arco de Maguerez caracteriza-se por ser uma metodologia de problematizagdo
cuja estratégia de ensino-aprendizagem possibilita a interac¢do entre alunos e
professores, dando a oportunidade da (re)construgio de conceitos e o compartilhar
das vivéncias. Nesse contexto, participantes sdo instigados a refletir sobre as
experiéncias e percepcdes reformuladas em seu cotidiano (Silva et al., 2020, p. 44).

Conforme Lima e Padilha (2018), no inicio dos anos 1982, Bordenave e Pereira
adaptaram o “Método do Arco” ou também conhecido como “Arco de Maguerez”, passando a
ser conceituado como Metodologia da Problematizagdo, com abordagem mais critica e
reflexiva, com a utilizagdo de problemas da realidade como disparador da aprendizagem e

com alcance ainda maior, podendo ser aplicado em situagdes diversas.
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Em apertada sintese, o “Arco de Maguerez”, conforme Figura 1 abaixo, é composto por
“cinco etapas que se desenvolvem a partir da realidade, ou um recorte da realidade:
observacdo da realidade; pontos-chave; teorizagdo; hipdteses de solugdo e aplicagdo a

realidade” (Berbel, 1998, p. 141-142).

Figura 1. Como problematizar pelo “Arco de Maguerez”.

» Teorizagdo \

Pontos-chave Hipéteses de solucdo
Observacdo da realidade Aplicacdo a realidade
(problemas) (pratica)

f Realidade ‘

Fonte: Adaptado de Bordenave e Pereira (1991, p. 10).

O nome “Arco de Maguerez” se justifica pelo esquema de progressdo pedagdgica
estruturar a imagem de um arco, com as cinco etapas expostas e direcionadas pelas setas na
Figura 1. O alvo é sempre a realidade e as possibilidades de transforma-la, através da solugdo
do problema colocado. Em resumo, observa-se a realidade para se identificar as situagdes a
serem problematizadas e que demandam solug¢des. Para isso, s3o determinados pontos-chave.
A determinagdo de pontos-chave envolve o reconhecimento de fatores associados ao
problema e os determinantes que podem gera-lo, intensifica-lo ou reduzi-lo. Essa etapa
consegue delimitar os conteddos que precisam ser estudados na préxima fase, a teorizagao.
Na teorizagdo busca-se o aprofundamento dos conhecimentos necessarios para resolver esse
problema. S3o coletadas e analisadas informacdes sobre o caso, pode ser feito o preparo e o
teste de instrumentos, o confronto entre informagdes divergentes e tantas outras agdes
possiveis para a validade e pertinéncia das hipdteses de solucdo. Apds os estudos tedricos
entdo, na etapa de hipdteses de solucdo, sdo pensados diferentes niveis de acdo para a
transformacdo daquela realidade estudada, sendo o momento de maior exploracido da

criatividade dos alunos. Por ultimo, sdo eleitas as hipSteses mais exequiveis, em razdo da
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urgéncia e da prioridade de cada caso, para a devida aplicabilidade, fechando a cadeira
dialética. Todas essas cinco etapas sdo pormenorizadas no estudo de Vieira e Pantncio-Pinto

(2015).

Cyrirno e Toralles-Pereira (2004) afirmam que, enquanto metodologia, a
problematizagdo pode ser utilizada para o ensino de diversos temas a serem estudados,
podendo ser aplicada também em toda uma tnica disciplina do curriculo de um curso. Berbel

(2012) comenta sobre suas vdrias aplicacdes:

A metodologia da problematizacdo com o arco de Maguerez é mais uma alternativa
metodoldgica nesse conjunto de Metodologias Ativas. Trabalhos com o arco de
Maguerez tém sido realizados em ciéncias agrdrias, em ciéncias da saide, mas
também em outros cursos. Com a designacdo de Metodologia da Problematizagio
com o Arco de Maguerez, tem sido utilizada em estdgios, no desenvolvimento de
Iniciagdo Cientfifica - I.C.- e de Trabalhos de Conclusdo de Curso -TCC- no curso de
Pedagogia, assim como em disciplina e na orientacio de dissertacdes (Berbel, 2012,
p. 33).

A referida autora relembra ainda que a MP foi inicialmente introduzida no Brasil em
curriculos de Medicina, mas atualmente vem sendo experimentada por diversos outros
cursos. Os estudos de Berbel e Gamboa (2011) muito se aprofundaram em conceitua-la e
demonstraram ainda suas contribui¢des enquanto caminho ndo sé de ensino, mas também
no mundo das pesquisas. “Vdrias descri¢des de suas caracteristicas e aplicacdes realizadas em

diferentes niveis de ensino, com diferentes temdticas e em diferentes tipos de pesquisa ja

estdo disponibilizadas” (Berbel, 2012, p. 33).

Em sintese, a Metodologia da Problematizagdo tem uma orientagio geral como todo
método, caminhando por etapas distintas e encadeadas a partir de um problema
detectado na realidade. Constitui-se uma verdadeira metodologia, entendida como
um conjunto de métodos, técnicas, procedimentos ou atividades intencionalmente
selecionados e organizados em cada etapa, de acordo com a natureza do problema
em estudo e as condi¢des gerais dos participantes. Volta-se para a realizagdo do
propésito maior que é preparar o estudante/ser humano para tomar consciéncia de
seu mundo e atuar intencionalmente para transforma-lo, sempre para melhor, para
um mundo e uma sociedade que permitam uma vida mais digna para o préprio
homem (Berbel, 1998, p. 144).

Para a formagdo de um profissional na drea da satude, que lida, em seu cotidiano, com
diferentes contextos sociais, culturais e econdmicos que envolvem seus clientes ou pacientes,

é importante compreender a realidade como um ponto de partida. Tal realidade passa por um

processo de transformacdo, sendo devolvida a essa mesma realidade. Assim, em cursos da
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area da saude, a problematizacdo leva, sem davidas, o aluno ao desenvolvimento de uma

consciéncia critica e criativa para a transformagdo da realidade.

Nesse prisma, e ao permitir a aproximacao entre teoria e pratica, “a metodologia da
problematizagdo possibilita ao aluno preparar-se melhor para encontrar respostas aos
problemas de sadde, levando em conta os determinantes sociais que influenciam nas
condig¢des de vida e nas intervencdes em sadde” (Villardi, Cyrino, Berbel, 2015, p. 49-50).
Tendo isso em mente, insta salientar que a MP é campo fértil para o desenvolvimento de
atividades transversais a diversos saberes “que permitem ao estudante pensar para além de
sua drea de formagido e especialidade, possibilitando multiplas abordagens conceituais e o

exercicio da interdisciplinaridade” (Vieira e Pantincio-Pinto, 2015, p. 246).

Dessa maneira, para utilizar a MP, é necessdria a participacdo ativa de todos os
envolvidos. Ndo ha nenhuma “metodologia ativa” sem a “participacdo ativa” de todos,
professores e alunos. Primeiramente, é essencial a op¢do do professor por esse recurso e o
seu devido engajamento para empreende-lo; em segundo lugar, a disposi¢do dos estudantes.
Nada fora de uma esfera de proatividade, curiosidade e agdo pode materializar a proposta da

MP.

Por certo, é essa disposicio e proatividade o maior obstaculo a ser enfrentado pela MP.
Alguns autores consideram desafiante trabalhar por meio da problematizagdo, assim como
com outras metodologias ativas, pois demandam mudancas abruptas nos papéis de professor

e de estudante dentro do processo ensino-aprendizagem.

Também ¢é necessario considerar a resisténcia a mudanga, que pode vir tanto dos
estudantes quanto dos professores, as pequenas adaptagdes ao tradicional que nio
se configuram como real transformagdo nas préaticas de ensino, bem como a
compreensdo equivocada do método, fatores que alteram os resultados esperados.
As dificuldades e limites apontam para a necessidade de investimento constante no
desenvolvimento profissional do professor universitério, uma vez que deixar a
perspectiva das tradicionais aulas expositivas exige formacio e capacitagio
docente. Como toda a metodologia ativa, a MP desafia o professor a sair de sua zona
de conforto, preparar-se didatica e pedagogicamente para o exercicio da docéncia,
numa perspectiva investigativa e dindmica. Nessa dire¢do, o docente é chamado a
reavaliar a dimens3o politica de suas praticas e a reconsiderar seu compromisso com
o tripé ensino-pesquisa-assisténcia (Vieira; Panincio-Pinto, 2015, p. 246).

Ao professor é necessaria uma “mudanca de postura para o exercicio de um trabalho
reflexivo com o aluno, exigindo a disponibilidade do professor de pesquisar, de acompanhar

e colaborar no aprendizado critico do estudante, o que frequentemente coloca o professor
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diante de situagbes imprevistas, novas e desconhecidas” (Cyrirno, Toralles-Pereira, 2004, p.
786). J4 a postura do estudante também deve ser modificada ao se trabalhar com essa
metodologia, que depende de constante busca, reflexdo e criticidade sobre os problemas
levantados. “O estudante precisa assumir um papel cada vez mais ativo, desconsiderando-se
da atitude de mero receptor de contetdos, buscando efetivamente conhecimentos relevantes

aos problemas e aos objetivos da aprendizagem” (Mitre et al., 2008, p. 2137).

0 processo de mudanca da educagdo traz indmeros desafios, entre os quais romper
com estruturas cristalizadas e modelos de ensino tradicional e formar profissionais
de satide com competéncias que lhes permitam recuperar a dimenséo essencial do
cuidado: a relagdo entre humanos (Cyrino, Toralles-Pereira, 2004, p. 780).

O potencial da MP estd nas mudancas ocorridas “na postura e na construcio do
conhecimento, o que permite uma praxis transformadora” (Villardi, Cyrino, Berbel, 2015, p.
105). Por sua vez, a transformacao social é uma das bases de todas as pedagogias progressistas,
dentre elas a ja mencionada pedagogia libertadora. Dessa forma, o uso de problematizacdes

pode contribuir pragmaticamente para a transformacgdo da realidade na qual qualquer

profissional esteja inserido.

Com todo o processo, desde o observar atento da realidade e a discussdo coletiva
sobre os dados registrados, mas principalmente com a reflexdo sobre as possiveis
causas e determinantes do problema e depois com a elaboracdo de hipdteses de
solugdo e a intervengdo direta na realidade social, tem-se como objetivo a
mobilizagdo do potencial social, politico e ético dos alunos, que estudam
cientificamente para agir politicamente, como cidadios e profissionais em
formacgdo, como agentes sociais que participam da construcio da histéria de seu
tempo, mesmo que em pequena dimensdo (Berbel, 1998, p.144-145).

De fato, a adogdo da MP, e de qualquer outra metodologia ativa, é um grande desafio
as comunidades educativas pois envolve ndo s6 o rompimento com as cléssicas pedagogias
tradicionais, ja aceitas e internalizadas automaticamente, mas também demandam a
proatividade e a disposicdo para a pratica de novos trabalhos, novas divisdes de tarefa, novos
planejamentos, novas habilidades, novos didlogos, novos compromissos entre professor e
alunos. A atualizagdo dos materiais didaticos e do préprio planejamento dos docentes, assim
como a reformulacdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPC) de maneira a abragar essa

nova metodologia sdo obstdculos espinhosos para ultrapassarmos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A MP consiste na compreensao critica da realidade estudada, permitindo a atuagdo do
estudante de forma criativa e reflexiva, como agente capaz de intervir e transformar a
realidade na qual estd inserido de forma consciente. Por isso, é necessario que a formagao
ultrapasse a sala de aula ou o cendrio tradicional de disciplinas, formando um profissional
polivalente, com valores e visdo interpretativa da realidade em que se encontra, apto a fazer

a diferenca durante a sua atuacgio profissional.

Ademais, a drea da saide é uma das que mais se utiliza da metodologia da
problematizagdo, haja vista ser um recurso de ensino-aprendizagem que enfatiza a prética,
por meio da realidade social como ponto de partida e de chegada. A préxis, como
caracteristica distintiva dos cursos na drea da saude, acaba por priorizar, portanto, formacdes
emancipadoras e humanizadas, resgatando os pressupostos freireanos que tomam a liberdade
como condi¢do necessaria para a pratica educativa. A MP, dessa forma, se constitui como uma
proposta bastante elegivel para formacdes emancipadoras e humanizadas, que objetivam a

construcdo de sujeitos auténomos e emancipados intelectualmente.

Em toda a revisdo bibliografica realizada para este estudo, ndo encontramos tedricos
que se opusessem a MP, ou que, de alguma forma, apresentassem inconvenientes para a sua
prética em sala de aula. H4 apenas de considerarmos como dificuldades para que todo o seu
potencial se concretize a “resisténcia a mudanca, que pode vir tanto dos estudantes quanto
dos professores, as pequenas adaptagdes ao tradicional que ndo se configuram como real
transformacdo nas praticas de ensino, bem como a compreensdo equivocada do método”
(Vieira; Panuncio-Pinto, 2015, p. 246). Com efeito, neste trabalho, tentamos contribuir
justamente para essa compreensdo correta do método, tendo em vista a confusdo frequente

entre MP e ABP.

Na drea da saude, a MP tem sido utilizada em cursos técnicos e de graduagdo e os
resultados sdo descritos, no geral, de forma positiva, desde que implementada com o
compromisso e a disposi¢do que demanda. Nesse sentido, por ser uma metodologia que
permita a aproximagdo a realidade concreta do estudante, é importante valorizarmos as
contribui¢Ges trazidas por essa pratica, em especial a autonomia e a criticidade,
principalmente na formagdo de profissionais que prestem servicos a comunidade, como é,

deveras, o caso dos profissionais na drea da satde. Para tanto, a devida valorizagdo também
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deve ser dada aos professores que se dedicam a proceder com essa mudanca de habitos e
implementar metodologias problematizadoras em suas aulas. A eles devemos facilitar e
oportunizar todo o possivel para que essa experiéncia seja exitosa e multiplicadora, rumo a

uma formagdo omnilateral dos sujeitos.

De qualquer modo, esta abertura a uma nova metodologia é, com certeza, promissora.
O progresso da sociedade exige trabalho coletivo, praticas inovadoras e disposicio; palavras

magicas, porém essenciais para uma mudanca real em nosso futuro.
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