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Resumo:

A Plataforma virtual CHA para educadores é uma tecnologia social de apoio aos educadores na ampliacio de
Conhecimentos e desenvolvimento de Habilidades e Atitudes em sadde para o enfrentamento das mudancas
sociais e educacionais devido a COVID-19. O presente artigo apresenta andlises quali-quantitativas de uma
amostra da populagdo de educadores da educacio basica do Brasil, consultados pelo projeto para validagdo do
mesmo. O estudo piloto foi realizado por meio de um questiondrio eletrénico distribuido nas midias sociais por
um més para professores ativos da educagdo bdasica. Desses, 83 responderam a todo questiondrio, 75% sdo
mulheres com média de idade de 41,3 anos com mais de 15 anos de magistério; 59% pertencem ao grupo de risco
e atuam no ensino publico; 52,6% estavam em luto e 43% tem dificuldade com as midias digitais. Educadores
(85%) relataram estar estressados e com medo. A maioria indicou trabalhar mais de 12 horas/dia (75%), mas
identificaram que a presenga dos alunos nas aulas remotas foi baixa. A andlise de contetido dos discursos escritos
no questiondrio diagndstico revelou duas categorias, Saide do Docente e Ensino-aprendizagem e 14
subcategorias (07 para cada) relacionadas aos impactos da pandemia na saide do educador
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influenciando diretamente a sua praxis e a qualidade do processo de ensino-aprendizagem. Os
resultados demonstraram a necessidade de um espago de cuidado com a satde do professor e de
qualificacdo e troca profissional entre eles para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem em
tempos de pandemia COVID-19.

Palavras-chave: Sadde dos educadores, ensino-aprendizagem, educagdo, COVID-19.

Platform CHA for educators: Profile of a sample of basic education teachers
facing social and educational changes due to the pandemic of COVID-19

Abstract:

The virtual platform CHA for educators is a social technology to support educators in the expansion
of knowledge and development of skills and attitudes in health to face the social and educational
changes due to COVID-19. This paper presents quali-quantitative analyses of a sample population of
basic education educators in Brazil, consulted by the project for validation. The pilot study was
conducted by means of an electronic questionnaire distributed on social media for one month to
active basic education teachers. Of these, 83 answered the entire questionnaire, 75% are women with
an average age of 41.3 years, with more than 15 years of teaching; 59% belong to the risk group and
work in public education; 52.6% were bereaved, and 43% have difficulty with digital media. Educators
(85%) reported being stressed and afraid. Most indicated working more than 12 hours/day (75%), but
identified that student attendance in remote classes was low. The content analysis of the speeches
written in the diagnostic questionnaire revealed two categories, Teacher Health and Teaching-
Learning, and 14 subcategories (07 for each) related to the impacts of the pandemic on the educator's
health directly influencing their praxis and the quality of the teaching-learning process. The results
showed the need for a space of care for the teacher's health and for professional qualification and
exchange among them to improve the teaching-learning process in times of the COVID-19 pandemic.
Keywords: Teacher Health, Teaching-Learning, Education, COVID-19.

Plataforma CHA para Educadores: Perfil de un grupo de docentes de educacién
basica frente a los cambios sociales y educativos derivados de la pandemia del
COVID-19

Resumen:

La plataforma virtual CHA para educadores es una tecnologia social para apoyar a los educadores en
la ampliacién de conocimientos y el desarrollo de habilidades y actitudes en materia de salud para
afrontar los cambios sociales y educativos debidos al COVID-19. Este articulo presenta el andlisis cuali-
cuantitativo de una muestra de la poblacién de educadores de educacién bésica en Brasil, consultada
por el proyecto para su validacién. El estudio piloto se realizé a través de un cuestionario electrénico
distribuido en medios sociales durante un mes a profesores de educacién bésica en activo. De ellos, 83
respondieron a la totalidad del cuestionario, el 75% son mujeres con una edad media de 41,3 afios y
maés de 15 afios de docencia; el 59% pertenecen al grupo de riesgo y trabajan en la ensefianza publica;
el 52,6% eran afligidos y el 43% tienen dificultades con los medios digitales. Los educadores (85%)
declararon estar estresados y tener miedo. La mayoria indicé que trabajaba mas de 12 horas al dia
(75%), pero sefialé que la asistencia de los alumnos a las clases a distancia era escasa. El andlisis de
contenido de los discursos redactados en el cuestionario de diagnéstico revel$ dos categorias, Salud
del Docente y Ensefianza-Aprendizaje, y 14 subcategorias (07 para cada una) relacionadas con los
impactos de la pandemia en la salud del educador que influyen directamente en su praxis y en la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los resultados mostraron la necesidad de un espacio
para el cuidado de la salud de los profesores y la cualificacién profesional y el intercambio entre ellos
para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en tiempos de la pandemia de COVID-19.
Palabras clave: Salud de los educadores, ensenanza-aprendizaje, educacién, COVID-19.
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INTRODUCAO

A pandemia do COVID-19, causada por um novo Coronavirus, o SARS-COV 2, provocou
3.718.683 mortes no mundo (WHO, 2021), 1.794.865 mortes nas Américas, regido do planeta
com maior nimero de casos (68.369.827). O Brasil, o maior pais em extensio territorial da
América Latina possui hoje (06 de junho de 2021) mais 16 milhdes de casos da doenga
distribuidos nas cinco regides do pafs e 470.842 mortes (OMS, 2021). O distanciamento e/ou
isolamento social se apresentou como a principal medida preventiva para transmissdo de
novos casos no mundo. Desta forma todos os paises com transmissdo coletiva aderiram a
recomendacio da Organizagdo Mundial da Satide (WHO, 2020), principalmente nos primeiros
meses. Devido a este fato, a maioria das instituicdes de ensino do Brasil, nos primeiros seis
meses, interrompeu as suas atividades e em consequéncia disso, cada instituicdo de ensino
teve autonomia para replanejar o ano letivo de 2020. A maioria adotou o ensino remoto
emergencial, conforme preconizado na Lei de Diretrizes e Bases da Educacio e nas Diretrizes

Curriculares Nacionais (BRASIL, 1996; 2017).

A OMS publicou recomendagdes para flexibilizagdo das medidas de isolamento em
abril de 2020, apresentando critérios especificos. Apesar de ndo contemplar todos os critérios
recomendados pela OMS, o governo brasileiro comecou, apds quatro meses de
distanciamento, o processo de flexibilizacio das medidas de forma diferenciada nos
diferentes estados, atendendo as caracteristicas locais e sob a responsabilidade do governo
municipal. A volta das atividades presenciais nas institui¢des de ensino apresenta-se como
uma dessas decisdes politicas. Devido a diversidade de cendrios epidemioldgicos no Brasil,
alguns estados adotaram medidas mais radicais como suspensdo das atividades de ensino
presenciais e outros apresentaram medidas mais flexiveis com retorno parcial ou total das

aulas presenciais (WHO, 2020; BRASIL, 2020).

Em ambos os contextos apresentados, os educadores ndo foram consultados para
implantagdo da politica educacional escolhida e negligenciados quanto as condicdes de
trabalho em regime de home office. Adicionalmente a esse cendrio escolar, o perfil docente
comprometeu ainda mais o processo de ensino-aprendizagem, 70% dos docentes da educagdo
basica sdo mulheres (INEP, 2020) e estdo, por isso mesmo, triplamente comprometidas: com
a sua prépria saide, com a saude dos que estdo a sua volta (sua familia) e com os seus

educandos.
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Sabe-se que no Brasil, segundo o censo do IBGE (2010) e a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilio (PNAD) 40,7 milhdes de mulheres fazem parte da populagdo
economicamente ativa, 7,8 milhdes possuem nivel superior e 28,9 milhdes de familias sdo
chefiadas por mulheres (CAVENAGHI; ALVES, 2018). Além disso, Santos (2020), destaca
recentemente em seu livro que as mulheres sdo mais sobrecarregadas que outros grupos
sociais, pois sdo elas que assumem os cuidados da famdlia, sdo as “cuidadoras”. Nestes tempos
de pandemia, a satide das mulheres docentes e em regime home office foi negligenciada, pois

nio foram apresentados nenhum projeto ou politica especifica por parte do poder publico.

O presente artigo apresenta andlises quali-quantitativas de uma amostra da
populagdo de educadores da educagdo basica do Brasil, consultadas pelo Projeto CHA para
educadores para validagdo de uma plataforma de apoio aos educadores com o intuito de
ampliacdo de Conhecimentos, desenvolvimento de Habilidades e Atitudes em saide para o
enfrentamento das mudancas sociais e educacionais no periodo pandémico e pés pandémico
da COVID-19. Este estudo foi realizado entre outubro e novembro de 2020 quando o cenario
da COVID-19 se encontrava no Brasil com aproximadamente 70% a menos de nimero de
casos, melhor do que recentemente e o nimero de mortes aumentou em 61%. Nao tinhamos
enfrentado a segunda onda e as vacinas ndo eram uma realidade (OMS, 2020, 2021). No
entanto sabemos que nio serd a escola, mas sim os educadores, os principais protagonistas
de acdes de cuidado no ambiente escolar e cabe a eles implementarem agdes democraticas
em promog¢do da satide, garantindo em conjunto com o Programa Saude na escola, um
ambiente saudével (I0C, 2020), por isso criar um espaco de cuidado com a satide do educador

e com sua qualificagdo profissional foram as nossas prioridades.

A plataforma CHA para educadores foi criada para cuidar de quem ensina e apresenta
os seguintes diferenciais: um didlogo de saberes entre os pesquisadores na drea de educagao,
ambiente e saide da Fiocruz com os educadores ativos de diferentes instituicdes e
modalidades de ensino do Brasil; Acolhimento pedagdgico, psicolégico e de comunicagdo
efetiva; Desenvolvimento de novas habilidades e atitudes em satde e formacdo continuada
para os educadores. O principal objetivo deste artigo foi apresentar o diagndstico inicial
realizado pela plataforma CHA para educadores com docentes da educagdo basica sobre o
enfrentamento das mudangas sociais e educativas em decorréncia da COVID-19, a fim de
verificar se os processos idealizados para a plataforma virtual atendiam a necessidade dos

docentes.
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METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo-exploratdrio, realizado como primeira etapa (estudo
piloto) do Projeto CHA para educadores: Conhecimentos, Habilidades e Atitudes em sadde
para enfrentamento das mudancas sociais e educacionais no periodo pandémico e pds
pandémico da COVID-19. O estudo foi realizado por meio de um questiondrio eletrdnico,
construido pela plataforma google forms contendo questdes sobre o tipo de instituicio,
modalidade de ensino, drea geografica, idade e tempo de magistério e a percepgdo sobre as
mudangas e adaptacdes ocorridas na sua atividade laboral no periodo de isolamento. Para este
estudo, o questionario foi distribuido por uma semana em grupos de whatsApp de professores
de educagdo basica e nas redes sociais (Facebook e Instagram), tendo como sujeitos da pesquisa,
professores em atividade (presencial ou remota) durante a pandemia do COVID-19. Este teve
por objetivos verificar a adesdo dos educadores a pesquisa, validar a proposta com o publico
alvo e tracar o perfil dos educadores brasileiros interessados na pesquisa que atuam na
educacdo bésica no contexto da pandemia. Todos os participantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), através do formuldrio online. Os dados
quantitativos e qualitativos preenchidos pelos docentes foram organizados na integra em
uma planilha Excel. Para garantir a confidencialidade das informagdes, os participantes foram
identificados pela letra 'E' seguida de um nimero, que representa a sequéncia em que os
dados foram ordenados (E1, E2, E3...). Para o tratamento dos dados, foi utilizada a técnica
metodoldgica baseada na Anélise de Contetido (BARDIN, 2011). Este projeto foi aprovado pelo
Comité de Ftica em Pesquisa do Instituto Oswaldo Cruz/ FIOCRUZ, CAAE
32236620.8.0000.5248, Parecer: 4.050.148.

RESULTADOS
Perfil quantitativo dos docentes pesquisados

Participaram deste estudo piloto 83 educadores, 79 que atuam no estado do RJ em 14
municipios diferentes como: Rio de Janeiro, Araruama, Barra do Pirai, Duque de Caxias,
Itaguai, Magé, Nova Friburgo, Nova Iguacu, Nildpolis, Niterdi, Petrépolis, Sdo Gongalo, Sdo
Jodo de Meriti e Queimados. Apenas 04 educadores de outros estados (Rio Grande do Norte,

Goids, Espirito Santo e Mato Grosso do Sul) responderam ao questiondrio. Desses 83
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educadores, 76 (91,6%) responderam corretamente a todos os itens preconizados no
questiondrio de diagndstico, por isso foram retirados 01 educador de Goids e 6 do estado do
Rio de Janeiro. Quanto aos niveis de ensino, os educadores correspondem a 4 (5,2%)
educadores da educacio infantil, 38 (50%) que atuam no ensino fundamental, 32 (42%) do
ensino médio e 2 (2,6%) no ensino superior. Apesar de restringirmos a veiculagdo do
questiondrio para educadores da educacdo bdsica, dois professores de ensino superior
responderam o questiondrio, pois atuam ou tinham atuado na educagdo bésica. Por isso,
resolvemos inclui-los. Pode-se perceber que a maioria dos educadores atuam na educagio
basica (70%), os niveis de ensino que estio mais atuantes no desenvolvimento do ensino
remoto emergencial. O perfil destes educadores quanto ao género, idade, tempo de

experiéncia profissional e dificuldade com midias digitais estdo resumidos na tabela 1.

Tabela 1 - Perfil dos educadores da educacio bésica no estudo inicial da plataforma

CHA para educadores
Possuem filhos | Dificuldade
Género |Médiade| Tempo de Tipo de instituicdo em idade escolar | com midias
Educadores (%) idade | experiéncia digitais
(anos) (anos)
M| F Ambos | Pdblica | Privada
Educacdo 0 | 4 33,5 8,7 1 2 1 1 2
infantil
Ensino 6 32 40,5 14,0 0 26 12 13 20
fundamental
Ensino Médio | 11 | 21 41,8 17,3 5 16 11 16 20
Ensino 2 | o 49,5 23,0 0 1 1 2 1
Superior
Total 19 | 57 41,3 15,7 6 45 25 32 43

Fonte: Dados coletados pelos autores.

O perfil geral dos educadores participantes desta fase foi: mulheres (75%), com média
de idade de 41,3 anos, com mais de 15 anos de experiéncia no magistério, 59% pertencem ao

grupo de risco, 52,6% perderam familiares ou amigos relacionado ao COVID-19, 59,2% atuam
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no ensino publico, 32% possuem filhos e 43% tem dificuldade com midias digitais. Em relagdo
ao risco de adquirir COVID-19, as principais co-morbidades relacionadas foram: hipertensao
(38,2%), problemas respiratdrios (26,5%), diabetes e obesidade (14,7%). Outras morbidades
também foram apresentadas como: imunodeprimidos, idosos e fumantes. A maioria (n=55)
informa ndo ter apresentado nenhum sintoma de COVID-19 e dos que apresentaram, nio
necessitaram de internacdo médica. Ressaltamos que a maioria dos educadores (96%)
respondeu no questiondrio que pertencem ao Rio de Janeiro, permitindo tragar as principais

dificuldades encontradas por estes profissionais neste estado brasileiro.

0 educador com mais idade tinha 61 anos e o mais novo 26 anos. A amplitude da analise
foi de 35 anos e 41 pessoas possuiam a idade acima ou igual a 40 anos. Professores com idade
acima dos 40 anos declararam possuir um dos fatores de riscos preconizados pela OMS para
COVID-19 quando comparado com professores com menos de 40 anos. Houve diferenca

significativa entre os grupos de risco e a idade dos participantes (valor p > 0,01) (Figura 1).

Figura 1. Diferenca entre as idades acerca dos riscos para COVID-19.

60

50
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30

Néo Sim

Grupo de risco para COVID-19

Fonte: Dados coletados pelos autores.

Apesar de toda a formagdo docente realizada pelos educadores em tempos de

isolamento social, muitos se sentiram frustrados, principalmente os das institui¢des publicas,
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pois apenas 25% dos alunos assistiram as aulas remotas, devido a falta de condigdes de acesso.
Quanto a presenca dos alunos nas atividades remotas, houve diferenca entre os alunos de
instituicdes publicas e particulares. A maioria dos educadores de institui¢des particulares
relataram que cerca de 75% dos alunos estavam presentes em aulas remotas. Além disso,
apenas professores de institui¢des particulares responderam que algumas turmas tiveram

frequéncia de 100% (Figura 2).

Figura 2. Associagdo entre o tipo de institui¢do e a porcentagem de alunos presentes
nas aulas online.

=
~J
n

Percentual de Alunos frequentando
as aulas dos docentes entrevistados

B 00
75

50
B

Frequéncia relativa
_
o
O

=
M
tn

Particular Publica
Tipo de instituicao

0.00

Fonte: Dados coletados pelos autores.

Os professores se perceberam estressados neste periodo do questiondrio, 85%

relataram que o estresse estava associado ao luto de familiares e/ou amigos e a quantidade
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de horas trabalhadas em regime home office, principalmente aprendendo a usar as plataformas
digitais para comunicagdo com os alunos. A maioria indicou trabalhar mais de 12 horas (75%).
Para o trabalho de ensino remoto, 57 educadores (75%) informaram ter utilizado plataformas
virtuais para as aulas. As plataformas mais utilizadas pelos professores foram Google
Classroom (63,2%), Microsoft Teams (19,3%), Zoom (19,3%) e Whatsapp (12,3%). As
plataformas Youtube, Skype, Eventials, Loom, Padlet, BeeCut, Matific, Jitsi e Conect Edu
também foram citadas com menos frequéncia. Para tanto, 55,3% fizeram cursos neste periodo

para aprender a usa-las.

Quanto ao processo de ensino aprendizagem, 86,9 % dos educadores participantes do
primeiro retrato pandémico do projeto CHA para educadores relataram que o isolamento
social prejudicou a aprendizagem dos alunos. Além disso, relataram que neste periodo nio

cuidaram da voz, seu principalmente instrumento de trabalho.

Andlise dos contetidos dos discursos de uma amostra de educadores da educagdo
béasica nos tempos de pandemia

A partir da andlise de contetido de Bardin (2011) foram selecionadas 2 categorias
tematicas e para cada categoria foram verificadas unidades de registro. A primeira categoria
tematica verificada foi Satide do Docente com sete unidades de registro, sendo elas: Grupos
de Risco (diabetes, hipertensdo, doengas do trato respiratério, fumantes); Saide vocal pelos
docentes; Comprometimento da saide mental dos discentes e docentes; Participagdo no
tratamento dos familiares acometidos pela Covid-19; Relagdo com o luto entre amigos e
familiares dos docentes; Percep¢do negativa sobre o isolamento social (contaminagdo,
estresse x qualidade de vida, produtividade) e Percepcido positiva do isolamento social
(Promogdo da saude: meditacdo, acompanhamento psicolégico). A segunda categoria
tematica identificada foi Ensino-Aprendizagem com sete unidades de registro: Baixo
rendimento dos alunos; Realizacdo de aulas em plataformas digitais; Uso de diferentes
plataformas; Dificuldades com a plataforma pelos docentes; Sobrecarga e precarizagdo do
trabalho dos docentes; Realizagdo de cursos online (diferentes temas) pelos docentes e

Docentes: busca de fontes de informagdes fidedignas.
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Os principais discursos dos docentes foram agrupados por categoria e unidades de

registro e apresentados no quadro 2.

Quadro 2- Mapeamento dos discursos relatados pelos educadores participantes do
estudo piloto do projeto Plataforma CHA para educadores, apresentados
por categoria tematica e subdividido por unidades de registro analisadas.

Temas Categoria tematica: Saide do Docente

|
Grupos de Risco

“Hipertenso(a).” - E1, E2, E7, E13, E18, E39, E43, E44, E46, E61, E67, E69, E74, E78, E80;
para COVID-19

“Tenho doenca autoimune.” - E3, E59;
“Problemas respiratdrios” - E6, E24, E27, E28, E44, E67, E72, E73; E78, E80;
“Obesidade.” - E22, E31, E67, E72, E79;
“Sou imunodeprimido.” - E23;
“Idosa.” - E40;
“Fumante.” - E10, E33, E66, E73.
|

|
Saude vocal dos  “Durante as aulas eu bebo bastante dgua.” -E6;
docentes

“Ndo tomei nenhum cuidado com a minha voz” - E23;

“Antes da pandemia eu fazia tratamento fonoaudioldgico, pois jd tive que fazer
uma cirurgia na garganta devido a sobrecarga de trabalho.” -E24;

“Apenas procurei me manter hidratado.” - E26;

“Tratei com dgua e prépolis.” -E27;

“Fiz exercicios respiratdrios.” -E28;

“Jd tive calos vocais, sei me preparar para as aulas.” -E30;

“Evito bebidas muito geladas, tenho cuidado com a garganta.” - E33, E55;

“0 fato de ndo haver o desgaste da fala em sala de aula presencial jd foi muito
positivo.” - E42;

“Tomei bastante dgua na temperatura ambiente. Inclusive durante as aulas ao
vivo.”- E53;

“Ndo tomei nenhum cuidado. Quase ndo utilizei a voz. Enviei trabalhos escritos.”
-E71.
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Saude mental e  “Nivel de ansiedade insuportdvel” -E1;
emocional

comprometida “Angustia por falta de contato com os meus alunos” -E12;

“Voltei a apresentar um quadro de depressdo” - E15;
“Por vezes me percebi muito desanimada, triste e deprimida.” - E24;

“Convivo com duds pessods que apresentam transtornos psiquidtricos
(bipolaridade e ansiedade) e lidar com elas dentro de um quadro de isolamento e
pdnico me sobrecarregou emocionalmente.” -E26;

“Medo de morrer e perder o emprego e pressdo do trabalho.” -E30;

“Medo constante de perder algum ente ou perder o emprego, pensamentos
suicidas.” -E31;

“Cansaco mental, vontade de chorar” -E37;
“...meu emocional abalado. Precisando de acompanhamento psicolégico.” -E46;

“Sensagdo de angtistia porque sei das pessoas morrendo e ndo posso ajudar e medo
de ndo dar conta das coisas, medo de ficar doente.” -E53;

“Sensagdo de inseguranca, medo do futuro”. -E56;

“Um sentimento de que as instituicGes ndo se importam com as pessoas, as escolas
estdo mais preocupadas com suas finangas do que com a saude de seus
colaboradores.” -E59;

“Tensdo, ansiedade, monotonia, saudade, pensamento de incapacidade.” -E62;

“Fiquei, e ainda estou, muito ansioso, angustiado, triste e letdrgico. Muito medo da
morte e paralisado. Ndo consigo trabalhar online.” -E70;

“Ansiedade causada pelo trabalho” - E71;
“Muito ansiosa e descontando em comida descontroladamente.” - E73;

“Medo de ser contaminada ou passar contaminag¢do para meus pais idosos.
Ansiedade por causa do confinamento e gerenciamento de estresse da familia.” -
E75.

“As vezes me encontro chorando sem motivos, ndo consigo dormir direito com
medo de morrer, quando durmo acordo assustada com o coragdo disparado,
parecendo que vai saltar pela boca...como sou asmdtica e um dos piores sintomas
da covid-19 é a falta de ar fico me vendo assim, asfixiada, é uma sensagdo horrivel
que s6 de pensar jd comego a me sentir mal de novamente...meu marido se queixa
que eu fico chutando ele a noite toda, fala que é tipo um espasmo que eu tenho na
perna durante o sono...isso tem acontecido tenho dormido pouco e esse pouco nédo
é tranquilo e eu estou com medo de ir ao médico.” -E78;
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“Vdrias vezes inclusive tendo a necessidade de em alguns momentos fazer uso de
medicamento para ajudar no sono.” -E83.

Participacao no “Sim. Esposo” -E4; E11; E69;
tratamento dos o , , ,
familiares Ndo precisei cuidar da pessoa que teve sintomas, mas estou abrigando em minha

acometidos casa outros membros familiares para se manterem em quarentena. Dentre eles
pela COVID-19; duas criancas.” -E24;

“Sim, minha esposa. Precisei levd-la a emergéncia (ela acabou de ser internada).”
-E26.

“Sim. Meu pai e minha mde. Muita sonoléncia. Aferindo saturacdo e
temperatura.” -E28;

“Tratei dos familiares com remédios caseiros e isolamento”. -E29;
“Sim, filha. Com medicamentos para febre e nebulizagdo”. -E34;
“Minha mde, ela ficou internada.” -E47;

“Cuidei cozinhando e dando medicacées” -E82.

| |
Relacdo com o

luto entre ' ' , ' ' '
amigos e Perdi meu pai, mexeu muito comigo e com minha familia, estamos em luto. Pai
familiares dos faleceu dia 01/05” - E54.
docentes;

| |
Percepc¢do “Tempos sombrios, mas o que mais me incomodou foi o distanciamento das pessoas

negativa sobre que amo, como também ver que muitas pessoas ndo obedeceram esse isolamento.
o isolamento Comprovando assim, a ndo preocupagédo com o outro” -E1;

social
“Sendo bem sucinto, estou sentindo falta da sala de aula.” -E26;

“Sinto muita falta do contato com as pessoas, principalmente os alunos. E a
desinformagdo faz com que o nivel de ansiedade fique sempre no pique, podendo
cair para uma depressdo.” -E30;

“Descontrole emocional regido pelo medo da perda familiar ou desemprego, morte
de 2 amigos por covid-19 e mudangas abruptas na forma de lecionar sem
preparagdo prévia com plataformas que nunca tive acesso, somada a inconstancia
da internet e o descaso dos alunos tornaram a experiéncia um verdadeiro filme de
terror.” -E31;

“... 0 medo ndo fez bem para minha satide fisica e emocional.” -E46.

“Tempos de ansiedade e medo da familia e conhecidos ficaram doentes, fora a
rotina triste e sem raciocinio, preocupada sempre... e abalada” -E82.
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Percepcio “Tempo de incerteza mas também de reflexdo. A vida é nosso bem maior. A saude
positiva sobre o a maior riqueza, sem isso ndo temos nada, embora ndo haja politicas publicas para
isolamento o enfrentamento da doenga.” -E3;

social

Promocdo da “Eu estou conseguindo me manter ativa, ndo sé com as aulas, mas também com a
satide: leitura de livros, séries e também fazendo trabalhos manuais.” -E5;

meditacio,

“Tudo estd sendo uma nova visdo da vida, estou assistindo tudo pela janela.” -E40;
acompanhame

nto psicoldgico;  “Me adaptei bem a esta fase e as aulas online, alids achei um ganho em qualidade
de vida e tempo. Ndo enfrentar o transito, longas distancias, condicdes
inadequadas dentro da sala de aula, mais horas de sono e etc. jd foi um ganho
enorme em qualidade de vida. Trabalho online todos os dias da minha disciplina,
dou retorno de todas as atividades que passo e ainda assim tenho mais tempo para
realizar outras atividades.” -E42.

“0 isolamento na sua totalidade, fez com que nossas vidas em familia fossem
reestruturadas, estar mais tempo com os filhos, marido rever valores e prioridades.
Tive a perca do meu pai, que sempre foi referéncia na minha vida. Estd sendo muito
dificil, saber que ndo poderei mais abragd-lo e beijd-lo. Sairei deste isolamento mais
convicta dos meus valores e propdsitos, com uma perda que nada e ninguém
poderd substituir. Quanto ser educadora, acredito no ser humano e levo sempre
para minhas salas de aula a filosofia africana Ubuntu, gente precisa de gente e
respeitando cada um sua individualidade” - E54.

Temas Categoria tematica: Ensino aprendizagem
Rendimento “Os alunos ndo estdo preparados para aulas do tipo remoto.” -E1;
dos alunos

“... A familia ndo acompanha o ensino, por diversos fatores.” -E3;

“Uma grande parcela dos alunos nédo tém condigdes tecnoldgicas de acessar a
plataforma. Outra parcela tem condi¢des mas ndo querem acessar.” -E5;

“Todos foram for¢ados da noite para o dia a se adaptar... nem alunos e nem
professores estavam capacitados a utilizar as ferramentas para ensino remoto” -
E10.

“Tive um retorno muito bom dos alunos que acessaram a aula, mas fiquei muito
incomodada e triste por saber que a maioria ndo tem condicdes de acessar.” -E24;

“... ainda falta maturidade para o EAD nos segmentos que leciono.” -E26;

“ Ve .

Alguns alunos resolveram estudar por conta prdpria. Tenho alunos que
melhoraram na participagdo e consequentemente o aprendizado com as aulas a
distdncia.” -E30;
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“... 0 ambiente familiar ndo tem sido propicio nem estimulante para o estudo, além
das continuas distracdes online”. -E31;

“A maioria dos meus alunos mantiveram o rendimento pois jd eram dedicados no
presencial.” -E35;

“Trabalho com rede publica. Os alunos ndo possuem equipamentos adequados, a
internet costuma ser ruim... Os professores ndo foram capacitados.” -E38.

“Ndo acredito em rendimento e aprendizagem em aulas online.” -E43;

“...alguns alunos estdo abalados emocionalmente.” -E50.

Realizagdo de  “Devido ao baixo acesso a internet de qualidade pelos alunos e suas familias,

aulas em enviei pequenos videos para ilustrar as atividades propostas via whatsapp.” -E16;
plataformas e 3 . L
digitais ““Muito trabalho para a execugdo do planejamento de aula. Falta de familiaridade

com as plataformas e aplicativos...” -E31;

Uso de  “Plataforma Conviva.” -E1
diferentes . )
plataformas; Zoom™ -E19;

“Até entdo estamos usando o YouTube, agora estamos realizando um treinamento
na plataforma Moodle.” -E24;

“...zoom e whatsapp.” -E39;
“Utilizando os produtos Google e redes sociais.” -E42;

“...usei o Jitsi inicialmente e depois Zoom e Google Forms para dar minhas aulas.
0 planejamento foi todo refeito pois tive que usar mais recursos on line, mas fiz do
jeito de sempre com livros e editor de textos.

Dificuldades “Nunca tinha usado a plataforma. Os alunos ndo sabem usar e ndo tem acesso a

com a internet. Os pais tém dificuldades até em consultar o e-mail do aluno.” -E3;

plataforma . , . A g s -

pelos docentes; E1..(.)excesso de informagdes e inexperiéncia na utilizagdo das plataformas online.” -
7

“Dificuldade em organizar, encontrar materiais diddticos acessiveis e adequados
e envid-los na plataforma. Dificil acesso dos alunos e em compreenderem
sozinhos.” -E14;

“E dificil falar para uma cdmera sem a interacdo dos alunos.” -E26;

“Dificuldade em ficar em extrema e intensa exposi¢do de frente para cimera. Ndo
s6 da minha imagem mas também da minha casa e privacidade.” -E27;

“Dificuldade em gravar videos, editar e subi-los nas plataformas.” -E28;
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“Falta de estrutura em casa.” -E33;

“Me adaptar ao sistema.” -E50

“Tecnologias ruins para fazer videos...” -E51;

“Conciliar o tempo com os afazeres de casa.” -E57;

“Falta de acesso a internet pela comunidade escolar.” -E68;
“Todas.” -E70;

“Estava entrando em contato com esta plataforma pela primeira vez. Eu fiquei
tensa e isso me dificultou. Tive que aprender sozinha. Ndo foi fdcil. Tive alguns
webindrios porém eram cheios de informagées como se nds fossemos entendidos do
assunto. Pedi ajuda a uma colega mais nova. Trabalhar dentro de casa é uma
tarefa complicada pois meu computador ¢ dividido com outra pessoa.” -E75.

Sobrecarga e “Estou muito inseguro com o trabalho online. O excesso de cobrangas tem me
precarizagdo do paralisado” -E70.

trabalho  dos

docentes;

Realizagdo de “Capacitacdo da prefeitura ao uso de ferramentas remotas.” - E3;
cursos  online

(diferentes “0 Estado disponibilizou um curso, mas fiquei muito estressada e abandonei.
temas)  pelos Aprendi mais vendo tutoriais no youtube.” -E6.;
docentes:

“Cursos de formagdo oferecidos pela minha institui¢do de ensino.” -E31;
“...vdrios! Mas voltados para minha disciplina.” -E35;

“Curso de atualiza¢do em satde mental e atengdo psicossocial na COVID-19.” -
E41;

“Inglés e violdo.” -E49;

“Vdrios: reaprendizagem criativa, inteligéncia emocional, autoconhecimento.” -
E63;

“Somente cursos livres, voltados a Educac¢do Inclusiva.” -E83.

Docentes: busca  “Telejornais e internet” -E1
de fontes de
informacdes
fidedignas;

“Sites oficiais do Ministério da Satide e da OMS” -E10;
“Relatdrios Fiocruz e artigos cientificos.” -E19;

“Redes sociais, noticidrios, e artigos cientificos.” -E23;
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“artigos cientificos e amigos bidlogos.” -E26;

“Internet e amigos médicos.” -E28;

“No momento nenhuma, ndo aguento mais ler sobre isso” -E35;
“Procuro ndo me informar mais.” -E81;

“Redes sociais” -E84;

Fonte: Dados coletados pelos autores.

DISCUSSAO

O protagonismo feminino (75%) foi observado no perfil dos docentes encontrados
neste artigo e sdo coerentes aos observados pelo INEP quanto a percentagem de mulheres
professoras no Brasil e no Rio de Janeiro. Dois estudos, um publicado em 2019 e outro em 2020
tracam o perfil docentes no Brasil, o primeiro publicado na revista Nova Escola sobre o perfil
de docentes brasileiros (SEMIS, 2019), pautados no questiondrio do sistema de avaliacdo da
educacio bésica de 2017 e o segundo, realizado pela GESTRADO (UFMG, 2020) durante a
pandemia, a fim de avaliar o trabalho do docente. Em ambos os levantamentos, o perfil de
docentes é semelhante ao nosso trabalho. As mulheres sdo a maioria na educagdo basica com
idade média maior que 40 anos de idade: 78% na UFMG, 73,6% na SEMIS e 75% no nosso estudo,
exatamente a percentagem do MEC para docentes do género feminino no Brasil (MEC, 2020).
Quanto a experiéncia em sala de aula, os nossos professores analisados tem mais de 15 anos
de experiéncia e atuam na sua maioria no ensino publico (59,2%), estes dados estdo coerentes
ao observado por Semis (2019), onde no Brasil possuem professoras com média de 20 anos de
experiéncia (30,9%), atuando em apenas uma escola (55,9%) sem distinguir o tipo de escola.
Quanto ao trabalho remoto emergencial durante a pandemia, os nossos dados corroboram
com os achados da Confederagio Nacional dos Trabalhadores em Educagdo (UFMG, 2020) que
apontam que 69% dos professores da educacdo basica analisados no relatério técnico estdo

trabalhando remotamente durante a pandemia.
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Quanto ao grupo de risco ndo encontramos na literatura recente, estes aspectos
relacionados a populagdo de professores. No entanto, grupo de pesquisadores que coordenam

0 Observatdrio Covid Fiocruz alertaram na nota técnica 12, o seguinte item que destacamos:

(...) mais de 9 milhdes (4,4% da populagdo do pafs) de idosos e adultos com diabetes,
doengas do coragdo ou doenga do pulmio, residem em domicilio com pelo menos
uma pessoa entre 3 e 17 anos (idade escolar). Cerca de 4 milhdes (1,8% da populagdo
do pafs) de adultos com idade entre 18 e 59 anos com diabetes, doenca do coracdo
ou doenga do pulmio, residem em domicilio com pelo menos uma pessoa com idade
entre 3 e 17 anos (idade escolar). Mais de 5 milhdes de idosos (60 anos e mais)
residem em domicilio com pelo menos um menor entre 3 e 17 anos (2,6% da
populacdo do pafs). Em um cenério otimista se 10% dessa populacdo de adultos com
fatores de risco e idosos que vivem com criancas em idade escolar necessitarem de
cuidados intensivos, cerca de 900 mil pessoas poderdo necessitar de UTL Se
tomarmos como referéncia a taxa de letalidade observada no pafs, isso pode
representar 35 mil dbitos somente nessa populacdo (FIOCRUZ. OBSERVATORIO
COVID-19, NOTA TECNICA 12, p. 1, 2020).

De acordo com o perfil tragado neste estudo (quadro 1 e figura 1), as educadoras que
moram com seus filhos em idade escolar, correspondem a 42% do total de educadores
participantes do perfil inicial da plataforma CHA para educadores e a maioria com mais de 40
anos se declararam no grupo de risco. Segundo o estudo da Fiocruz, caso estas pessoas voltem
a trabalhar ou seus filhos voltem as aulas ou as duas situagdes acontecam ao mesmo tempo,
sem vacinagdo deste grupo, as chances destas educadoras adquirirem a doenca ¢é alta, pois a
taxa de transmissdo continua acima de 1,0. No Rio de Janeiro, o estado com maior niimero de
educadores observados neste estudo apresenta uma populagdo de 1.025.518 idosos e adultos
com diabetes, doengas do coragdo ou doenga do pulmao residente em domicilio com pelo
menos um menor entre 3 e 17 anos, corroborando com os dados deste artigo. Ha necessidade
de cuidados e planejamento adequado para o retorno seguro dos educadores, alunos e
familiares com a necessidade de vacinagdo para todo o grupo de professores com as duas
doses, o que ainda néo foi possivel (I0C/FIOCRUZ, 2020; ENSP/FIOCRUZ, 2020; PEREIRA et dl.,
2020).

As incertezas associadas a perda de familiares e/ou amigos foram as principais queixas
de estresse dos educadores deste estudo (85,5%). Este fato também foi observado por Silva;
Batista; Trotta (2020) quando analisaram os impactos na saiide emocional dos educadores,

mas esses autores relataram outras queixas associadas como: instabilidade financeira,
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manuten¢do da rotina de trabalho e busca por formacdo em recursos digitais de

aprendizagem.

Quanto as ferramentas digitais mais utilizadas, a UFR] (2020) também verificou que a
plataforma mais usada pelos professores foi a Google Classroom, disponibilizada pela
secretaria do Estado do Rio de Janeiro para todos os discentes e docentes. Como a maioria do

nosso estudo corresponde a professores do estado do Rio de Janeiro, condiz com o uso.

O momento pandémico tem proporcionado um desequilibrio nas atividades docentes,
levando os educadores a aumentar o nivel de estresse e ansiedade, relacionado ao excesso de
atividades laborativas e compromissos via internet acrescidos da reorganizacio familiar. Essa
ultima, associada aos cuidados com os filhos em fase escolar, preparo de alimentos e demais
servicos domésticos trouxeram consequéncias na rotina desses educadores. Saraiva;
Traversini; Lockmann (2020) associaram este fato a falta de um acordo entre os gestores
escolares, sindicatos e professores, fazendo com que o exercicio da docéncia seja feito de
forma irrestrita, com disponibilidade plena; os autores chamaram de escolariza¢io delivery, o
qual o professor disponibiliza o estudo por midias sociais e fica disponivel para dividas em
tempo integral. Além dos aspectos relacionados ao trabalho excessivo, os educadores em
isolamento social, se sentiram com medo, ansiosos, cansacos, apavorados. Segundo Honorato
e Marcelino (2020), os docentes se sentiram incompetentes e a0 mesmo tempo desafiados a
se reinventar, por isso a maioria apesar do medo, procurou formacio continuada como
observado no nosso estudo. Muitas foram as dificuldades encontradas na formacio em
tecnologias digitais segundo Silva; Teixeira (2020) como: falta de manuseio técnico, acesso a

internet e falta de materiais didaticos.

Estas questdes também foram observadas pela GESTRADO (UFMG, 2020), que
verificaram que 83% dos professores realizaram atividades remotas, mas que apenas 37,5%
dos alunos do ensino fundamental tinham condi¢des de acompanhar. O estudo relatou que de
“1 a cada 3 estudantes ndo possui acesso aos recursos para acompanhamento das aulas e
realizagdo das atividades, o que constitui um entrave para a realizacdo do ensino remoto”,
principalmente em escolas publicas. Esta falta de acesso foi maior no nosso estudo 45%, o que

frustou a maioria dos docentes nesse periodo inicial do projeto.

Quanto a satude vocal, a maioria dos educadores relatou que nao cuidou da voz. Esta

questdo de saude é a principal demanda dessa classe trabalhadora (CASTRO et al., 2020;
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GOMES, 2020; SANTOS, 2020) e tem sido o motivo pela elevada prevaléncia de faltas ao
trabalho (MEDEIROS; VIEIRA, 2019), fato que sinaliza a importincia das acdes em satde do

trabalhador para a melhoria da qualidade de vida do professor relacionada a satde vocal.

Em relagdo as categorias qualitativas analisadas neste estudo, na primeira, satde
docente, a maioria dos educadores considerou que durante a quarentena tiveram a saide
mental e emocional comprometida. Os relatos impressionam ao demonstrar a importancia de
acdes que promovam a saude desses trabalhadores. Este momento pandémico tem
influenciado o sono dos docentes devido a ansiedade, estresse, recaidas em processo
depressivos e soliddo. Verificamos que um docente do sexo masculino relatou ter
pensamentos suicidas, principalmente associado ao fato de ter pedido amigos e parentes com
COVID-19. Este desequilibrio emocional proporcionado pelo isolamento social foi observado
também por Honorato; Marcelino (2020) que relataram que a palavra medo foi uma das mais
citadas nas falas dos docentes em relagdo ao ensino em tempos de COVID-19. Uma das
professoras de ensino fundamental do estudo destes autores (Honorato; Marcelino, 2020)
disse que o momento da pandemia a fez rever suas agdes educativas e pensar em novas
situagdes de aprendizagem. Os autores relataram que os educadores estdo sujeitos ao erro e

ao acerto, mas estdo dispostos a fazer o melhor, porque ensinar é um ato de amor.

Sem duvida a amorosidade deve permear o processo de ensino aprendizagem, mas é
uma via de mio dupla, tanto alunos como professores precisam vivenciar esta experiéncia.
Amorim; Calloni (2017) apresentaram um ensaio sobre a reflexdo do sentir da amorosidade
como modo de acolhimento e verificaram neste ato a possibilidade de reconhecimento de um
Eu no outro. O projeto CHA para educadores langado em 14 de outubro de 2020 como uma
plataforma virtual da Fiocruz (CAMPUS VIRTUAL FIOCRUZ, 2020) apresenta a possibilidade
de cuidado com a saude dos educadores e com a qualidade comunicativa efetiva do processo
de ensino aprendizagem em tempos de ensino hibrido, exatamente as principais demandas
identificadas neste grupo inicial de educadores. Esses estdo sendo convidados a serem
cuidados, acolhidos por meio de salas de apoio psicoldgico, pedagdgico e de comunicagio
efetiva com fonoaudidlogos. Os educadores podem ampliar os conhecimentos e desenvolver
novas habilidades e atitudes em satide, imprescindiveis neste novo caminho que a escola tem
trilhado na pandemia e na pds-pandemia. Além disso, tem a oportunidade de trocar

experiéncias com educadores de todo o Brasil por meio de rodas de conversas, participar de
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oficinas temadticas e cursos de curta duragdo, importantes para a melhoria e adaptacdo do
processo de ensino-aprendizagem neste contexto. Estes cuidados tém sido recomendados por
Silva; Batista; Trotta (2020) com a finalidade de minimizar os impactos na saide emocional

dos professores.

Diante disso, fica a pergunta: “Existem a¢des promotoras da satide desses educadores
sendo realizadas pelas institui¢des de ensino?” Ndo encontramos nada sendo feito no dmbito
da educacdo, apenas na 4rea da satide (FIOCRUZ. OBSERVATORIO COVID-19, NOTA TECNICA
12, 2020). Onde estdo as escolas promotoras de saide? O programa da Escola Promotora da
Sadde do Ministério da Satde foi descrito como uma estratégia intersetorial de Promogio da
Satde no espaco escolar. Segundo 10C (2020), a nova escola Inova Agora proposta na nota
técnica desta instituicdo propde o resgate da escola promotora de satide com modificagdes,
favorecendo um “ambiente saudavel e acolhedor e uma ambiéncia saudavel, permeada por
relacdes interpessoais harmdnicas e colaborativas de forma a envolver a participacdo de toda
a comunidade escolar.” (I0C, 2020, p. 9). A escola deve promover a satide por meio de didlogo
de saberes com a comunidade escolar, valorizando o professor e resgatando a educacio

auténoma, reflexiva e emancipatéria (FREIRE, 1996; BRASIL, 2017).

A percepcio dos docentes sobre o isolamento social pode ser considerada ampla e até
dicotémica. Os educadores estdo vivenciando um momento de cobrangas tanto internas por
se considerarem em alguns casos incapazes de realizarem com exceléncia determinadas
atividades; quanto externas, pelo rigor e urgéncia no desenvolvimento de atividades nunca
antes realizadas. Estas condi¢cdes desfavordveis a qualidade de vida despertaram diferentes
sentimentos como medo, preocupagio, incertezas, saudade, soliddo, angustia, ansiedade,
frustragdo, decepgdo, culminando em aumento do estresse e a baixa produtividade.
Entretanto, esta concepgdo sobre a quarentena ndo € universal entre os educadores. Existem
relatos positivos sobre o isolamento. A auséncia do transito intenso vivenciado diariamente,
o crescimento profissional com aumento da produtividade, a partir da reorganizacdo do
tempo. Foi possivel realizar atividades como trabalho voluntario, leituras, curso de idiomas

subsidiando, segundo os relatos, uma melhor qualidade de vida neste periodo.

As dificuldades apresentadas pelos docentes na sua pratica estavam relacionadas a
diferentes questdes como: dificuldade de acesso a internet e as tecnologias, participagdo e

dedicagdo dos alunos, falta de preparo no uso de tecnologias e necessidade de adaptacdo em
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curto espaco de tempo. Esses itens citados nos discursos dos docentes promoveram
frustracdes, desequilibrios emocionais, sensagdo de incompeténcia profissional que foram
ressaltados nas emog¢des negativas como mencionada por Saraiva; Traversini; Lockmann
(2020): “A docéncia levada a exaustdo”. No entanto, como descrito por Honorato; Marcelino

(2020), os professores foram também desafiados a mudar e aproveitaram a oportunidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Os professores da educagdo bdsica que participaram do estudo inicial do projeto
Plataforma CHA para educadores podem ser considerados em instancia regional como um
reflexo do perfil de docentes da educagdo bésica, ressaltando o protagonismo feminino com
o ato de cuidar e educar. O estudo também revela as desigualdades sociais entre o ensino
publico e o particular, os alunos desse tltimo tipo de instituicdo tem o acesso mais frequente
ao ensino remoto emergencial e tem cumprido os dias letivos. Ndo sabemos ainda, se este
ensino tem sido de qualidade. No entanto, professores de ambos os tipos de escola tem se
esforcado para realizar formagio especifica em plataformas digitais e tem desenvolvido aulas

remotas, mesmo sob condicdes adversas.

A desvalorizagdo do trabalho do professor e a precarizagdo do trabalho verificadas
neste estudo deixou os educadores estressados e desmotivados, e em alguns casos
desencadeando sofrimento psiquico e emocional. Espera-se que o projeto contribua para o
desenvolvimento das competéncias e talentos desses educadores, estimulando-os a
ampliarem seus conhecimentos, desenvolverem novas habilidades e atitudes em satde, e com
isso, subsidiem o processo de ensino aprendizagem de educandos em tempos de pandemia e

pds pandemia, como verdadeiros agentes de promocgao de satde e educagio.
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