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Resumo:

Este estudo objetivou identificar os fatores depressivos dos enfermeiros que atuam na area de
psiquiatria em um hospital de saude mental de Rio Branco — Acre, no ano de 2014. O método
utilizado foi um estudo epidemioldgico, observacional, descritivo e analitico, com abordagem
quantitativa. Os resultados mostram que a maioria dos enfermeiros era do sexo feminino com
faixa etaria de idade entre 30 a 40 anos, casados e exercendo uma jornada de trabalho dupla.
O consumo de alcool, tristeza, insénia, mudanca de relacionamento com a familia, perda de
interesse nas atividades, sentimento de desvalia, anorexia, isolamento social e uso de
tranquilizantes foram identificados como 0s principais sintomas da depressdo entre 0S
participantes da pesquisa.

Palavras-chave: Fatores depressivos; absenteismo; depresséo; enfermeiros psiquiatricos.

ANALYSIS OF DEPRESSIVE FACTORS IN NURSING WORK
IN PSYCHIATRIC AREA

Abstract:

This study aimed to identify depressive factors of nurses working in psychiatry area in a
hospital mental health of Rio Branco - Acre in the year 2014. The method used was an
epidemiologic, observational, descriptive, analytical, with a quantitative approach. The results
showed that most nurses were women aged between the ages of 30-40 years old, married and
exerting a journey of double work, alcohol consumption, sadness, insomnia, change in
relationship with family, loss of interest activities, feelings of worthlessness, anorexia, social
isolation and use of tranquilizers has been identified as the main symptoms of depression
among the study participants.

Keywords: Depressive factors; absenteeism; depression; psychiatric nurses.
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ANALISE DE FATORES DEPRESSIVOS NO TRABALHO DO
ENFERMEIRO NA AREA DE PSIQUIATRIA

ANALISIS DE LOS FACTORES DE TRABAJO DEPRESIVO
DE LOS ENFERMEROS EN EL AREA DE PSIQUIATRIA

Resumen:

Este estudio tuvo como objetivo identificar los factores depresivos de las enfermeras que
trabajan en el area de la psiquiatria en un hospital de salud mental de Rio Branco - Acre en el
afio 2014. ElI método utilizado fue un epidemioldgico, observacional, descriptivo, analitico,
con un enfoque cuantitativo. Los resultados mostraron que la mayoria de las enfermeras eran
mujeres de edades comprendidas entre los 30-40 afios de edad, casado y ejerciendo un viaje
de trabajo doble, consumo de alcohol, la tristeza, insomnio, cambios en la relacién con la
familia, la pérdida de interés actividades, sentimientos de inutilidad, la anorexia, el
aislamiento social y el uso de tranquilizantes se ha identificado como los principales sintomas
de la depresion entre los participantes del estudio.

Palabras clave: Factores depresivos; absentismo; depresion; enfermeros psiquiatricos.

INTRODUCAO

A depressdo € uma doenca que envolve alteracbes cerebrais, e consequentemente,
fisicas e sociais. Hipdcrates, ha 25 séculos atras, ja havia dedicado atencdo e a descrito, e
continua sendo um assunto em discussdo pela comunidade médica e cientifica por causar
sofrimento e impactar na vida social e profissional das pessoas. A depressdo por ser uma
doenca estigmatizada, a sociedade ainda tende esconder e negar que esta sendo afetada por tal
problema. Devido ao estigma social, que € muito grande, os portadores da doenca escusam
comentarios e negam que estdo doentes, para evitar maiores constrangimentos (GONCALES
e MACHADO, 2015).

A salde mental do trabalhador é um tema recorrente para quem atua na area da
enfermagem. No entanto, a preocupacao esta voltada para os trabalhadores de outras frentes
de trabalho e ndo direcionadas aos profissionais de enfermagem que cuidam de individuos
com diversas doencas (FRANCA et al., 2002).

Alguns profissionais sdo mais susceptiveis aos problemas de satde mental, entre eles,
o enfermeiro e o médico por interagirem, na maior parte do tempo, com pessoas que
necessitam de ajuda. Inclusive, alguns fatores estressores, como clima de trabalho negativo,
papéis ambiguos, e a falta de clareza em relagdo as tarefas a serem executadas e as
expectativas, geram efeitos adversos na saude mental desses profissionais (SILVA et al.,
2012).

Uma populacdo que merece atencgdo, por estar em contato com o sofrimento psiquico,
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sdo os profissionais de enfermagem e da area da saude. Estes sdo marcados constantemente
por incertezas, ansiedades, que devem ser cuidadosamente consideradas, uma vez que ao
serem vivenciadas, revelam os préprios sentimentos, como também a dificuldade em maneja-
los. Essas situacdes provocam uma reagdo de choque entre o “bom” e o “ruim”, gerada
principalmente pela angustia decorrente da inadaptacdo do individuo frente a uma nova
situacdo (GARRO et al.,2006).

A importancia de conhecer a fundo a psiquiatria ocupacional se tornou fundamental
por varios motivos, entre os quais destacam-se: a alta incidéncia de transtornos mentais entre
os trabalhadores — cerca de 30% de transtornos mentais menores e 5% a 10% graves. A
concessdo de beneficios previdenciarios por incapacidade temporaria para o trabalho a
profissionais da &rea da enfermagem, evidencia os transtornos mentais como a terceira causa
dessa incapacidade, sendo superados apenas pelos acidentes e pelas doencas osteomusculares
(MINISTERIO DA SAUDE, 2001).

Além das condicdes de salde dos pacientes, os profissionais de enfermagem passam
por situagdes de impoténcia e desconforto significativo, uma vez que enfrentam dificuldades
para prestar uma assisténcia adequada, tais como jornada prolongada de trabalho, quantidade
insuficiente de profissionais, espaco fisico inadequado e déficit de materiais e equipamentos.
Com isso o profissional passa a vivenciar frustracbes em seu cotidiano que irdo contribuir

para o desenvolvimento de doencas mentais (FROTA et al., 2013).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) estima uma prevaléncia de
aproximadamente 450 milhdes de pessoas vivendo com transtornos mentais em todo o
mundo, resultantes de uma complexa interacao entre fatores genéticos e ambientais. Dentre 0s
fatores ambientais que estdo relacionados ao desenvolvimento de doencas mentais, 0 estresse,
as pressoes enfrentadas pelos profissionais e as frustragdes que esses profissionais vivenciam
a cada dia, sdo os mais determinantes para processos patolégicos mentais (LEMOS e
SOUZA, 2007).

O trabalho é uma atividade na qual aspectos fisicos e psiquicos estdo diretamente
relacionados e podem tanto representar equilibrio, desenvolvimento e satisfacdo, quanto

podem causar tenséo, desajuste e adoecimento do trabalhador (KIRCHHOF et al.,2009).

Estresse ocupacional é aquele oriundo do trabalho, ou seja, € um conjunto de

fendmenos que se apresentam no organismo do trabalhador incapaz de enfrentar as demandas
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requeridas pela sua ocupacdo, podendo afetar sua saude e seu bem-estar. Quando continuo,
favorece o aparecimento de doencas como hipertensdo, Ulcera, sindrome da fadiga cronica,

disturbios do sono, transtornos depressivos e sindrome de burnout. (RODRIGUES, 2013).

A consequéncia mais marcante do estresse profissional é a diminuicdo do interesse
pelo trabalho, e esse desinteresse interfere nas relagdes e os acontecimentos deixem de ter
importancia e qualquer esfor¢co pessoal pareca inutil para o profissional acometido (SKOREK
et al.,2013).

Essa condicdo, na enfermagem, ocorre também porque as atribuicdes do enfermeiro
demandam muita atencdo, discernimento e responsabilidade, fatores que podem influenciar
diretamente na saude fisica e mental do trabalhador e condicionar ao surgimento do estresse
ocupacional (VALERETO e ALVES, 2013).

A maioria dos estudos epidemioldgicos também revelam uma relacdo entre os eventos
de vida considerados estressantes, especialmente 0s negativos, o estresse cronico e o cotidiano
com o inicio e a evolucdo dos transtornos depressivos. O acumulo de eventos de vida
estressantes, entre 0s quais se incluem, além de mortes, separacfes e doencas graves, inicio
em um trabalho novo e mudancas nas condic¢des de trabalho, parece predispor uma pessoa a
episodios de depressio (SILVIA e JARDIM, 2011).

Questdes como a produtividade, os acidentes de trabalho, o absenteismo e os
crescentes indices de sintomas psiquicos entre os trabalhadores de determinadas categorias
profissionais tém sido objetos desses estudos. Dentre estas categorias profissionais, destacam-
se os trabalhadores da area da salde, especialmente os atuantes em hospitais psiquiatricos,
tendo em vista as inimeras circunstancias desgastantes presentes em seu cotidiano laboral.
Assim, a insalubridade ou a penosidade do trabalho hospitalar, provém da permanente
exposicdo a um ou mais fatores que produzam doencas ou sofrimento, decorrentes da prépria
natureza do trabalho e de sua organizagdo, que sdo evidenciados por sinais e sintomas
organicos e psiquicos inespecificos (KIRCHHOF, et al., 2009).

A depressdo tem sido uma das patologias que tem atingido grande parte dos
funcionarios publicos, inclusive os profissionais de saude que trabalham diariamente
identificando e cuidando dos problemas alheios. E uma doenca caracterizada por um humor
de estado deprimido, onde a pessoa sente-se triste, desmotivada, desinteressada e podendo

neste processo desenvolver outras patologias mais graves (PORTO, 2006).
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A prevaléncia de sintomas de depressédo entre os profissionais de enfermagem tem sido
pouco relatada. Na literatura, existem trabalhos abordando aspectos como ansiedade, o
estresse e a Sindrome de Burnout nas diversas areas de sua atuacdo. Diversos autores
realizaram investigacOes utilizando essa tematica, mas ndo com foco central no estudo da
depressdo. Isso demonstra a necessidade da realizacdo de novos estudos avaliando esse tipo
de problematica direcionada a populacéo de enfermagem (FRANCO et al., 2005).

A realizagdo desta pesquisa justifica-se pela importancia de conhecer os fatores
depressivos no trabalho dos profissionais enfermeiros na area da psiquiatria. A problematica
desta pesquisa foi delincada com a seguinte pergunta: “Quais os fatores que desencadeiam a

depressao no profissional enfermeiro?”

Neste estudo descrevemos os fatores depressivos no trabalho do profissional de

enfermagem.

METODOLOGIA

O presente estudo € de natureza epidemioldgica, observacional, descritivo, analitico,
com abordagem quantitativa dos dados, realizado em um hospital publico de referéncia em

psiquiatria na cidade de Rio Branco, Acre, no ano de 2014.

A pesquisa foi realizada no Hospital de Salide Mental do Acre — HOSMAC, que
dispde de 65 leitos distribuidos em uma enfermaria feminina, uma enfermaria masculina e trés
leitos de emergéncias. Esse hospital € o Unico a oferecer atendimento ambulatorial,
internacdo, urgéncia e emergéncia aos portadores de transtornos mentais do Acre, e atende
pacientes de outros estados como Amazonas, Rondbnia e até de outros paises fronteiricos

como a Bolivia e o Peru.

A amostra do estudo foi constituida por 10 profissionais enfermeiros, sendo sete do
sexos feminino e trés do sexo masculino que, estavam atuando na assisténcia aos pacientes

internados na instituicdo no segundo semestre de 2014.

Os critérios de incluséo adotados foram: ser enfermeiro e esta atuando na assisténcia
ao paciente com transtorno mental no periodo da realizacdo da pesquisa. Os critérios de
exclusdo adotados foram: N&o aceitar em participar da pesquisa e 0s que estavam realizando

atividades administrativas também foram excluidos da pesquisa.
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A coleta dos dados foi realizada atraveés de uma entrevista com os enfermeiros do
hospital em estudo e o instrumento utilizado foi um questionario com perguntas fechadas com

a finalidade de identificar fatores depressivos no trabalho do enfermeiro.

A analise dos dados foi baseada na construcdo de duas tabelas: uma com os dados
sociodemogréficos e a outra com os dados da pesquisa com o objetivo de mostrar a presenca

dos fatores depressivos no exercicio da profissdo do enfermeiro psiquiatra.

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP) do Hospital
das Clinicas de Rio Branco Acre com o parecer nimero 106/2011. Iniciando-se a coletas dos
dados apoés a autorizacdo da instituicdo onde foi realizada a coleta dos dados. Os enfermeiros
foram orientados sobre os detalhes da pesquisa e, estando de acordo com a participacao, o
Termo de consentimento Livro e Esclarecido (TCLE) foi assinado pelos participantes e a
pesquisa obedeceu as recomendacdes da resolucdo 466 de 2012 do Conselho Nacional de
Saude.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A tabela 1 apresenta os dados socios demogréaficos da populacdo em estudo, a tabela
abaixo mostra que (70%) dos entrevistados sdo do sexo feminino, (30%) sdo do sexo
masculino, (80%) sdo casadas, (10%) sdo solteiros, (10%) vivem em uma unido estavel,
(90%) possuem idade entre 30 e 40 anos e (10%) possui idade entre 40 e 50 anos, (90%) séo
fumantes ativos e (10%) nunca fumaram, (10%) consomem bebida alcodlica todos os dias e
(90%) s6 consomem parcialmente em eventos especiais e em relacdo ao tempo de servigo
(50%) ja trabalharam de 01 a 10 anos e (50%) de 10 a 20 anos de servigo.

Analisando inicialmente os resultados da pesquisa observou-se que, a maioria eram do
sexo feminino, estavam numa faixa etéria de idade entre 30-40 anos, e se encontravam

realizando uma escala dupla com quinze plantes extras por més.

A relagdo do profissional com o ambiente de trabalho, promove uma série de
mudancas psicoldgicas e comportamentais, principalmente os profissional de enfermagem que
passa a conviver grande parte de sua vida com pessoas portadoras de transtorno mental. 0s
profissionais ficam propensos a desenvolver alguns transtornos mentais ou depressivos com

esse convivio a longo prazo (PAREDES et al., 2008).

Revista SUSTINERE, Rio de Janeiro, v. 3, n. 2, p. 178-190, jul-dez, 2015 183



Maia et al.

Tabela 1 — Dados Sécio demograficos, dos enfermeiros que atuam em um Hospital
Psiquiatrico de Rio Branco Acre, Brasil, 2014.

CARACTERISTICAS F (A) n=10 F (%)

GENERO

Masculino 03 30%

Feminino 07 70%

ESTADO CIVIL

Casado 08 80%

Solteiro 01 10%

Unido Estavel 01 10%

IDADE

De 30 a 40 anos 09 90%

De 40 a 50 anos 02 20%

TABAGISMO

Fumante ativo 09 90%

Né&o fumante 01 10%

Eis fumante 00 00%

ALCOOLISMO

Consomem ativamente 01 10%

Consomem parcialmente 09 90%

TEMPO DE

SERVICO

De 01 a 10 anos 05 S0%
05 50%

De 10 a 20 anos

Fonte: Propria

O tabagismo foi considerado significativo nessa pesquisa, em relacdo a frequéncia e a
quantidade de cigarros que os participantes referiram fumar durante 24 horas. O tabaco € a
segunda droga mais consumida entre a populacdo, devido as facilidades e estimulos para

adquirir o produto e ao desconhecimento dos graves prejuizos causados a salde dos fumantes.
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Esse consumo tornou o habito de fumar um comportamento socialmente aceitavel, mas muito
perigoso para a saude (MAIA e MESQUITA, 2015).

A tabela 2 mostra a presenca dos fatores depressivos no trabalho do enfermeiro que
atua na area da psiquiatria de um hospital publico de saude mental. Dos entrevistados (100%)
referiram sintomas da depressdo, (90%) ins6nia (70%) automedicacdo para dormir, (50%)
mudanca de relacionamento com a familia, (50%) possui parentes com doenca mental e
apenas (10%) faz tratamento psiquiétrico.

Tabela 2: Anélise dos fatores depressivos no trabalho do enfermeiro na area de psiquiatria,
em Rio Branco Acre, Brasil, 2014.

CARACTERISTICAS F(A)n=10 F (%)

Sintomas da depressao

Sim 10 100%
Néo 00 00%
Dificuldade para dormir

Sim 09 90%
Né&o 01 10%
Automedicacdo para dormir

Sim 07 70%
Né&o 03 30%
Mudanca de relacionamento na familia

Sim 05 50%
Né&o 05 50%
Familiares com transtorno mental

Sim 05 50%
Né&o 05 50%
Consulta com o0 médico psiquiatrico

Sim 01 10%
Né&o 09 90%

Fonte: Propria
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Na instituicdo estudada identificou-se que, os enfermeiros, na sua grande maioria,
apresentavam sintomas associados a depressdo como: tristeza, insdnia, mudanca de
relacionamento com a familia, perda de interesse nas atividades, sentimento de desvalia,

anorexia e isolamento social.

Verificou-se que os entrevistados na sua grande maioria declararam ter uma boa
relacdo conjugal, mas no decorrer do questionario observou-se contradi¢fes. Metade dos
entrevistados referiram ter desenvolvido mudanca de relacionamento com a familia, 0 mesmo
observado quando apontaram varios sintomas de depressao, apesar de anteriormente alegarem

ndo ter nenhum problema de saude.

A depressdo é considerada um problema de saude publica. E um dos processos
patoldgicos com maior frequéncia na atencdo primaria médica, presente em cerca de 10% de
todas as novas consultas. Afeta a populacdo em geral, sendo altamente incapacitante e
interferindo de modo decisivo e intenso na vida pessoal, profissional, social e econémica dos
portadores (SILVA, 2003).

Foi observado que, 80% dos entrevistados relataram sofrer de insbnia, e 70% dos
mesmos fazem uso de tranquilizantes para dormir, sendo que esses medicamentos s&o
utilizados pelos profissionais sem acompanhamento medico ou sem receita medica. Porém, a
maioria deles faz uso de medicamentos para esse problema. A automedicacdo entre 0s
profissionais de salde, na maioria das vezes € motivada pela facilidade que os profissionais
tem para adquirir os medicamentos que, muitas vezes ndo séo indicados para os problemas

que estdo sofrendo.

A incidéncia de insbnia neste profissionais € alta, e deteriora notavelmente a qualidade
de vida das pessoas que sofrem de depressdo. Apresenta consequéncias negativas nas
atividades familiares, laborais e sociais, com isso a automedicacdo isolada produz um
consumo nocivo e indesejavel. Estas drogas, que pertencem ao grupo dos tranquilizantes
menores, devido a seu amplo poder terapéutico, s&o motivo de abuso por profissionais de
salde (MARTINS, 1999).

Isso apresenta um quadro preocupante no caso destes profissionais. Geralmente 0s
farmacos utilizados para insénia sdo de uso especial e controlado, para momentos especificos
da vida, devendo ser acompanhados de um tratamento psicoldgico e médico para combater 0s

fatores motivantes tanto em ordem fisiologica quanto psicoldgica deste problema em questéo.
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Mas ndo é o que ocorre, e observam-se pessoas que passam anos a fio tomando dados
farmacos, desenvolvendo resisténcia/dependéncia a esses, negligenciando o fator motivador
da patologia, e agravando uma queda de qualidade da sadde fisica e mental. E uma realidade

terrivel, presente no cotidiano de muitos profissionais da &rea da salde.

A tabela 3 apresenta os resultados acerca dos principais sintomas da depressdao
presentes nos servidores enfermeiros de um hospital publico. Dos entrevistados (80%)
referiram ter falta de motivacdo, (70%) declararam que passaram a sofrer com a falta de
concentragéo, (60%) declararam-se pessimistas, (90%) declararam-se ser inseguras e (100%)

referiram ter aumentado a sensibilidade a dor.

Tabela 3 - Classificacdo dos sintomas depressivos investigados nos enfermeiros que estavam
atuando na &rea da psiquiatria.

Variavel F (A) n=10 F (%0)

Falta de motivacéo
Sim 08 80%
Né&o 02 20%

Dificuldade de concentracao

Sim 07 70%
Né&o 03 30%
Pessimismo

Sim 06 60%
Né&o 04 40%
Inseguranca

Sim 09 90%
Né&o 01 10%

Sensibilidade a dor
Sim 10 100%
Nao 00 00%

Fonte: Propria

Revista SUSTINERE, Rio de Janeiro, v. 3, n. 2, p. 178-190, jul-dez, 2015 187



Maia et al.

A depressdo caracteriza-se como uma doenca em que ocorrem desequilibrios
quimicos dos neurotransmissores. Essas substancias sdo responsaveis por transportar as
informacdes pela rede de neurdnios de nosso cérebro - incluindo as sensacdes de prazer,
serenidade, disposicdo e bem estar. A depressdo afeta diretamente neurotransmissores como
serotonina, dopamina, noradrenalina e melatonina, que interferem nessas sensac¢ées. Quando o
individuo estd em depressdo, hd uma baixa na producdo dos neurotransmissores, como a
serotonina e a noradrenalina. Esses mediadores sdo responsaveis pela modulacdo da dor e
também pelo equilibrio emocional, portanto um paciente depressivo apresenta maior
sensibilidade a dor (LAFER e FILHO, 1999).

CONCLUSAO

Neste estudo foi possivel identificar alguns sintomas de depressdo entre 0s
profissionais enfermeiros que participaram da pesquisa € 0s sintomas mais comuns foram:
tristeza, insdnia, mudanca de relacionamento com a familia, perda de interesse nas atividades,

sentimento de desvalia, anorexia e isolamento social.

Considerando-se que é de fundamental importancia que os enfermeiros e outros
profissionais da salude conhecam a historia e os paradigmas da depressdo, para que possa
tornar esses conceitos explicitos, analisa-los e decidir-se por manté-los, no seu tratamento ou

transforma-los, posicionando-se com consciéncia.

Em situacdes de depressdo, a abordagem médica deve ser muito cuidadosa, sendo
fundamental um levantamento minucioso de dados pessoais, antecedentes de problemas
psicolégicos, medicamentos utilizados, além de um exame clinico completo associado a

avaliacdo psiquiatrica e neuroldgica.

De acordo com a sintomatologia apresentada pelos participantes deste estudo, faz se
necessario que, esses profissionais mudem a sua rotina e passem a praticar atividades fisicas
como caminhadas, academia e esportes e reduzam a sua carga de trabalho, para que possam
melhorarem a sua qualidade de vida e seus relacionamentos com a familia que é o suporte

essencial na vida de qualquer ser humano.

Com base na rotina desses profissionais, propde-se a implantagdo de um programa de

avaliacdo da saude do trabalhador dentro do préprio hospital, para que sejam atendidos os
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profissionais do hospital e principalmente o enfermeiro que convive rotineiramente com 0s
pacientes portadores de transtorno mental, para diagnosticar e tratar precocemente sintomas
que estejam lhe afetando e que possa se agravar no decorrer do tempo, ja que as doencas

mentais sdo silenciosas.
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