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Resumo: Em consonéncia com as praticas sociais ndo virtuais, as interacfes nos ambientes digitais
podem consolidar discursos que refletem solidariedade, justica social e dignidade humana, mas
também o contrério disso, como reforgo a desigualdade social, e construcdo de dédio e desinformacao.
Este artigo propde uma analise, sob a perspectiva pragmatica, de uma publicacdo do presidente da
Republica brasileiro, Jair Messias Bolsonaro, na rede social Facebook, em 8 de julho de 2020, um dia
apos o anlncio de seu teste positivo para covid-19, e dos comentarios realizados na postagem. Para
isso, baseamo-nos na elaboragdo dos enquadres e footing (GOFFMAN, 2002), bem como nas
representacdes socialmente construidas pela quebra das maximas conversacionais, propostas por Grice
(1982). Apoiamo-nos nas ferramentas da ciéncia de dados e na Andlise do Discurso Digital
(PAVEAU, 2014, 2017) para analisar a linguagem em seu ambiente/contexto nativo on-line, inclusive
com as informacgdes do algoritmo. Constatamos, pois, que os enquadres de Jair Bolsonaro revelam
uma producdo discursiva que prioriza aspectos ndo sociais e legitimam um desprezo pelos cuidados
sanitarios durante o periodo da pandemia e essa circulacdo e da ocupacdo discursiva no ambiente
digital é corroborada pelos interlocutores na postagem em anélise.

Palavras-chave: Pragmaética; Analise do discurso digital; Jair Bolsonaro; Pandemia de covid-19.

Introducéo

As interacdes por meio das midias sociais em ambientes virtuais tém sido vistas como
uma elaboracdo diversa e complexa, tal qual as dindmicas da vida social, para os estudos
pragmaticos-discursivos. Em diversos contextos, esses ambientes digitais reproduzem as
formas como os individuos se organizam fora desses espacos também e, de igual modo a
interacdo face a face, os discursos sdo produzidos a partir da nocdo de que hd uma plateia, ou

seja, o olhar de um interlocutor no processo de construcao de sentidos sobre mundo.
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O desenrolar dos estudos pragmaticos, sobretudo no que se refere as interacdes face a
face, assim como as pesquisas desenvolvidas em outras perspectivas linguisticas, precisou
integrar-se ao desenvolvimento do mundo discursivo digital, em que, segundo Yus, alguns
tipos de texto escrito e multimodal “costumam aparecer como hibridos entre a estabilidade e
rigidez do texto escrito (ou digitado), por um lado, e a espontaneidade e efemeridade da fala,
de outro” (YUS, 2011, p. XI). Tal realidade introduz o que o autor chama de Ciberpragmatica,

0 que motiva uma revisita aos conceitos pragmaticos.

Em resumo, qualquer tipo de interpretacdo de enunciados, seja de modo
fisico (comunicagdo offline) ou na Internet, envolve um estagio inicial de
decodificacdo das palavras (faladas, digitadas) e um segundo estagio de
transformar a identificagdo esquematica dessas palavras em proposi¢des que
correspondam a interpretacéo desejada pelo emissor.* (YUS, 2011, p. 4).

Neste trabalho, apesar da escolha por um referencial tedrico desenvolvido em um
cenario comunicativo distinto do contemporéaneo (GOFFMAN, 2002), GRICE (1982),
GUMPERZ (2002), muito foi exportado ao ambiente digital e serd evidenciado em nossa
pesquisa, considerando que as andlises linguisticas em redes sociais ainda sao relativamente
novas e podem se aproveitar, de forma interdisciplinar, de outras teorias das ciéncias humanas
e sociais (MAINGUENEAU, 2007, p. 14-15).

O objetivo deste artigo é contribuir para as reflexes sobre os fazeres linguisticos e
para um olhar critico a respeito da situacdo politico-social brasileira, bem como refletir sobre
as praticas discursivas do chefe de Estado brasileiro, o atual presidente da Republica Jair
Bolsonaro, entre elas, as que envolvem o discurso de édio, a compreensao e a incompreensao
na linguagem, para os quais a analise pragmatica oferece importante contribuicéo.

A andlise se dara a partir da pagina oficial do presidente na rede social Facebook,
focalizando os processos verbais e ndo verbais nas construcdes discursivas sobre as medidas
tomadas pelo Governo em relacdo a pandemia de covid-19. Este canal de comunicacédo, usado
pelo presidente para interagir com os diversos publicos (BLOMMAERT, 2020, p. 400), tem

sido estudado por diversos autores, inclusive da perspectiva dos discursos de 6dio (SILVA;

4 Tradugdo nossa. “In short, any type of utterance interpretation, either in physical settings (offline
communication) or on the Internet, involves an initial stage of decoding of the words (said, typed) and a second
stage of turning the schematic identification of these words into fully contextualized propositions that match the
sender’s intended interpretation.” (YUS, 2011, p. 4).
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FRANCISCO; SAMPAIO, 2021). Compreender como se da o seu funcionamento e o
processo de cooperacdo entre Bolsonaro, em sua pagina, e 0s usuarios que comentam nela, € o
que buscaremos verificar, no post analisado.

Desse modo, a maneira como esses aspectos textuais-discursivos organizam-se em
nossa proposta de um estudo em interface nas areas dos estudos linguisticos evidencia
algumas questdes que se projetam aqui: como se da o agenciamento dos enquadres nas
construgdes discursivas do atual presidente Jair Messias Bolsonaro? As implicaturas
conversacionais nos discursos em andlise procuram impulsionar um processo de footing? E
tendo em vista que ha uma (re)elaboracdo, as vezes ciclica, de discursos na sociedade,
inclusive nas plataformas digitais, como os participantes (sociedade e governo) administram
os diversos enquadres?

Esta pesquisa organiza-se, apds a introducdo, em um breve panorama da pandemia, no
que diz respeito ao que pretendemos tratar no artigo. Em seguida, apresentam-se as bases
tedricas e a metodologia, para prosseguir com a analise pragmatica e de discursos que ajudam

a compreender o contexto do post analisado, e, por fim, as conclusoes.

Breve panorama sobre a situacédo da pandemia da covid-19 no Brasil

O primeiro caso do novo coronavirus no mundo, segundo 0s registros cientificos,
ocorreu em 1° de dezembro de 2019. A doenca, posteriormente denominada covid-19, foi
registrada pela primeira vez na cidade chinesa de Wuhan (HUANG et al., 2020), que é a
capital da provincia de Hubei. A chegada da covid-19 ao Brasil, no final de fevereiro de 2020,
e posteriormente o registro da morte pela doenca no pais, em meados de marco, levou o
governo federal e os governos locais tomaram uma série de medidas para evitar a propagacao
do virus, inclusive o isolamento social e uso de méscaras.

A covid-19 causou mais de 600 mil mortes no Brasil até outubro de 2021. Desde o
inicio da pandemia, houve uma série de embates sobre as medidas a serem tomadas pelas
diversas esferas de governo e suas consequéncias para a saude (que incluem, ainda, o ritmo

lento de vacinagdo), a economia e o desenvolvimento social, entre outros aspectos da
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sociedade. Tais dificuldades levaram o Brasil a ser considerado o pior pais na gestdo da
pandemia (LOWY INSTITUTE, 2021; GARCIA et al., 2021; WATANABE, 2021).

As redes sociais foram amplamente utilizadas para se informar sobre o novo
coronavirus (ZANETTI; REIS, 2020), mas também para desinformar e propagar discursos de
odio, inclusive do presidente Jair Bolsonaro, que em varias ocasides diminuiu a importancia
da pandemia, na chamada “infodemia da ‘gripezinha’” (ALCANTARA; FERREIRA, 2020, p.
137). A desinformacdo e o discurso de 6dio constam entre as situagdes para producao do que
Wardle e Derakhshan (2017, p. 4) denominam “desordem de informag&o”, em um estudo que
busca solugdes para essas questfes envolvendo empresas de tecnologia, governos, empresas
de midia e outros atores da sociedade civil.

O caso que sera aqui analisado trata-se de um post publicado em 8 de julho de 2020°,
em que o presidente publica uma lista de agdes de governo, construida com sua equipe de
comunicacdo. Desde o inicio da pandemia, Bolsonaro foi, por diversas vezes, alvo de
guestionamentos por desinformacao e fake news em suas redes (OLIVEIRA, 2021), além de

menosprezar as mortes e o sofrimento das pessoas.

Teorias pragmaticas e discursivas

Compreendemos que 0s niveis de analise de uma interacdo serdo diferentes a partir do
ambiente em que essa esteja ocorrendo, mas as relacfes a partir das no¢des de elaboracdo de
enquadres, bem como o uso do principio da cooperacdo e da quebra de méximas serdo aqui
inseridas numa perspectiva da Andlise do Discurso Digital.

Este estudo se inclui entre os que se propdem a enfrentar o desafio de analisar o
linguageiro na web, plataforma que, segundo Paveau (2017, p. 7), modifica a natureza da
linguagem, uma vez que maquinas e programas influenciam na performatividade de
escritores/locutores/sujeitos. Nessas plataformas, os discursos relacionam-se de forma
automatizada, em que uma arquitetura em rede interliga enunciadores e enunciados, trazendo

desafios para a constituicdo de um corpus.

> Disponivel em: https://www.facebook.com/211857482296579/posts/2005155239633452.

SOLETRAS — Revista do Programa de Pés-Graduagdo em Letras e Linguistica — PPLIN
Faculdade de Formagéo de Professores da UERJ
Numero 43 (jan.-jun. 2022) - ISSN: 2316-8838
DOI: https://doi.org/10.12957/soletras.2022.64944



https://doi.org/10.12957/soletras.2022.64944
https://www.facebook.com/211857482296579/posts/2005155239633452

138

R E Vv I s T A N.43-2022.1 - MAYRA DUARTE FIGUEIRA
LIDIA GURGEL NEVES-HORA
DANIEL DE SOUZA NEVES HORA

Paveau propde que o corpus seja analisado “em seu ambiente de producdo e
mobilizando recursos linguageiros € nao linguageiros de producdo” de forma simétrica,
incluindo na andlise o tecno- e 0 humano, em uma “perspectiva ecoldgica integradora”
(PAVEAU, 2017, p. 11; p. 28-29, traducdo nossa). Nessa nocao ecoldgica estdo incluidos,
também, os elementos do ambiente, ndo verbais e iconicos, e ainda a perspectiva cultural, a
social e a politica.

A pesquisadora também propde que a andlise do discurso digital considere a
materialidade de todos os elementos presentes no ambiente, sejam verbais ou ndo, humanos
ou ndo, independentemente de esses elementos estarem explicitos, implicitos ou tacitos (os
pré-discursos). Para essa andlise qualitativa do discurso digital nativo, o corpus deve ser
constituido de dados “observaveis, coletaveis e elaborados on-line” (PAVEAU, 2017, p. 70),
coletados de um ambiente especifico, com uma finalidade tedrica e metodoldgica.

Na construcdo de nossas analises, colocamos em evidéncia a necessidade da
compreensdo dos contextos, que nao podem ser tomados apenas como pano de fundo para a
cognicdo. Em uma anélise das situagdes sociais em ambientes digitais, os objetos inanimados,
os dados publicos, os aspectos compdsitos (tecnolinguageiros e tecnodiscursivos) elaboram
um ambiente em que o0 agente enunciativo se encontra distribuido no ambiente digital
(PAVEAU, 2021, p. 50).

Quando os conhecimentos contextuais ndo sdo compartilhados, os interlocutores
sinalizam verbal e ndo verbalmente com pistas para que ocorra a elaboracdo de uma
contextualizagdo. E, portanto, nessa perspectiva que a nogdo de enquadres é tomada, tal qual
Goffman (2002) e Gumperz (2002), como uma elaboracdo de conceitos relacionais que
extrapolam uma sequéncia de eventos. Os enquadres sdo, entdo, estruturas de representagdo
para a compreensdo de sentido e estdo em negociacdo em interagbes comunicativas que sao
elaboradas a partir de alguns principios organizacionais, entre os quais se incluem as posturas,
as estruturas do texto, a elaboracdo dos tdpicos e outros recursos (entre os quais podemos
incluir os emojis, a reacdo por meio de curtidas e compartilhamentos e outros recursos das
redes sociais).

Esse conceito de enquadre é posto em consonancia com o de footing, também
desenvolvido por Goffman, que trata da forma como os participantes de uma situagdo

comunicativa gerenciam as interacdes por meio das posturas que assumem. “Uma mudanga de
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footing implica uma mudanca no alinhamento que assumimos para nés mesmos e para 0S
outros presentes, expressa na maneira como conduzimos a producdo ou a recepcdo de uma
elocug¢ao” (GOFFMAN, 2002, p. 113).

Gumperz (2002) desenvolveu um trabalho, em didlogo com a pesquisa de Goffman
(2002) sobre enquadres e footing, que apresenta a construcdo dessas dindmicas no processo
interacional sob a perspectiva da construcdo das implicaturas, conforme proposto por Grice
(1982). Nesse sentido, Gumperz defende que as implicaturas conversacionais organizam a
dindmica dos enquadres, uma vez que aquilo que ndo esta na materialidade linguistica no
texto sera incorporado pelo interlocutor na producdo de um novo enquadre ou no processo de
alinhamento.

Os estudos pragmaticos consideram que a construgdo/compartilhamento dos contextos
é fundamental para a compreensdo dos sentidos durante as interacdes. Dessa forma, o estudo
desenvolvido por Grice (1982) evidencia que os individuos em situagdes comunicativas
elaboram seus discursos a partir da ideia de que o outro (o interlocutor) coopera para a
compreensdo das mensagens/ informacgdes que se deseja transmitir. Isso foi definido pelo
pesquisador como o principio da cooperacdo, ou seja, as situacdes comunicativas desenrolam-
se a partir de relacbes que extrapolam a materialidade textual/discursiva e hd um esforcgo, a
partir de um acordo tacito entre os interlocutores, para a compreensao dos sentidos.

Nessa perspectiva, Grice (1982, p. 87) postulou quatro méximas conversacionais que
presume-se serem utilizadas durante as comunicacdes: a de quantidade (faca com que sua
informacdo seja tdo informativa quanto requerido/ ndo faca sua contribuicdo mais informativa
do que é requerido), a de qualidade (ndo diga o que acredita ser falso), a de relacdo (seja
relevante) e a de modo (seja claro). A observacdo das maximas é a elaboracdo de um modelo
que desenvolve uma parametrizacdo ideal sobre as interagcbes. Como as situagfes no mundo
real, mesmo que virtualmente, ndo sdo sempre idealizadas, a interacdo espontanea da-se na
violacdo dessas méaximas de forma intencional para a obtencdo de uma implicatura
conversacional. Observa-se, assim, que as implicaturas estdo além do significado literal e
estdo presentes no contexto. Elas ndo apresentam vinculo com a forma linguistica, mas séo
discursivas e contextuais.

Essas questdes pragmaticas, desenvolvidas em um cenario em que as situagbes

comunicativas estavam fora de um ambiente digital, serdo neste trabalho ancoradas em
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Venturini e Latour para justificar uma analise de corpus a partir da extracdo de grandes
bancos de dados das redes sociais, COmo recurso para que as ciéncias humanas possam, ao
mesmo tempo, manter a amplitude e a profundidade em suas observagdes, com recursos e
métodos para “reconectar o micro e o macro, e mostrar como fendmenos globais séo
construidos pelo conjunto de interagbes locais” (VENTURINI; LATOUR, 2019, p. 39).
“Estudar controvérsias requer um novo conjunto de métodos 'quali-quantitativos', que nos
permitam rastrear fendmenos sociais ao longo dos processos de construgdo, desconstrucao e
reconstrucdo que os constituem” (VENTURINI; LATOUR, 2019, p. 43).

A relacdo do quantitativo e do qualitativo foi debatida também por Paveau, que
indicou que “as escritas nativas online perturbam a ordenacdo binaria do quantitativo e do
qualitativo” (PAVEAU, 2014, p. 10, traducgdo nossa) e que as ciéncias da linguagem e a teoria
do discurso ndo sdo preparadas para dar conta desse tipo de materialidade digital, deixando
em aberto possibilidades de analise que considerem o qualitativo e o quantitativo. A escrita
nativa online implica, segundo a autora, em considerar os enunciados em seu ecossistema, o
que inclui as informagdes de algoritmo. A autora admite que os dados online influenciam no
conhecimento, que “se tornou ciborgue” (PAVEAU, 2014, p. 6.), possibilitando novas
analises e a redocumentacdo digital para a obtencdo de corpora. Ela propbe que a harmonia
entre 0 quantitativo e o qualitativo pode ser buscada com “uma simetria entre qualitativismo e
quantitativismo, a natureza do conhecimento linguistico produzido, a tomada em consideracao
do contexto e da relevancia de uma ou outra abordagem no corpus de discursos nativos
online” (PAVEAU, 2014, p. 2).

Com base nessa compreensao, partimos para a analise pragmatica, considerando o
contexto/ambiente que nos propusemos a analisar, qual seja, o post de Jair Bolsonaro sobre as
acoes do governo em julho de 2021.

Metodologia

Este estudo parte de um corpus sobre refugiados extraido na plataforma CrowdTangle,
que possibilita filtrar posts de cerca de 7 milhdes paginas, perfis de pessoas publicas e grupos
abertos do Facebook e de perfis publicos do Instagram, desde janeiro 2018, por diversos
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critérios, como data, palavra-chave, lingua, pais de origem do post, entre outros
(CROWDTANGLE, 2021). Em uma analise de corpus (referéncia retirada para manter
anonimato na submissdo do artigo) referente ao periodo entre janeiro de 2018 e junho de
20215, identificamos que o tema da covid-19 se sobressaiu a partir do inicio da pandemia, em
marco de 2020. Naquele ano, em um total de 2.515 postagens, foi possivel identificar termos
ligados a pandemia e ao governo repetidas vezes. Na Tabela 1, indicamos a quantidade de
vezes que cada termo aparece no corpus, estabilizado por meio de extracdo em arquivo, que
inclui dados referentes a pagina que fez a postagem (nome, URL, data de criacdo, nimero de
sequidores, interacOes, curtidas) e ao préprio post (data, hora, mensagem, link, imagem,

video, texto do link, quantidade de comentarios, curtidas e outros tipos de interacdes).

Termo Quantidade
Bolsonaro 234

Covid 424
Coronavirus (sem acento) 112
Coronavirus 280
Governo 377
Planalto 18

Tabela 1 Presenca de termos relativos a covid entre janeiro de 2018 e junho de 2021. Fonte: CrowdTangle (2021).

Ao examinar qualitativamente os 100 posts do corpus que tiveram mais interacdes,
deparamo-nos com uma publicacdo do atual presidente da Republica do Brasil, Jair Messias
Bolsonaro, que entendemos ser interessante analisar da perspectiva da pragmatica. Esse post
contém um texto que foi, também, replicado em outras paginas e aparece cinco vezes no
corpus completo, mobilizando um total de 715.415 interagdes.

Com intuito de observarmos a forma como o presidente lidava com a pandemia do
novo coronavirus, fizemos uma analise pragmatica dessa postagem cujo macro-enquadre
interpretativo € “acdes governamentais”. Além disso, analisamos os comentérios feitos nessa

publicacdo para a constatacdo se eles ratificam ou alinham esse enquadre de modo que

® Dataset extraido em 15 de junho de 2021. Disponivel para consulta por meio de contato com os autores.
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buscamos a observacdo da producdo de sentido pelas implicaturas conversacionais nos
espacos destinados aos comentarios. Para isso, procuramos dividir as analises da seguinte

maneira:

a) estruturacdo contextual/ ambiental,

b) enquadres presentes na postagem;

c) elaboracdo ou quebra das méaximas conversacionais griceanas na postagem;
d) enquadres e footing nos comentarios;

e) sentidos construidos nos comentarios.

Na perspectiva proposta por Paveau (2021), e que se aplica ndo s6 a Analise do
Discurso, mas também a outros tipos de analises textuais, o texto serd analisado no seu
ambiente, ou seja, incluindo todos os recursos linguageiros e ndo linguageiros que o
compdem, entre eles o texto do post e dos comentérios; informacBes sobre curtidas,
compartilhamentos e outras possibilidades de interacGes; caracteristicas da prépria
plataforma, seus dados e seu algoritmo.

Para compreender melhor o contexto que nos leva a avaliar as maximas, enquadres e
footing, foram feitas mais duas consultas a plataforma CrowdTangle, com o objetivo de
extrair o contexto dos discursos do presidente Bolsonaro e dos usuarios que tecem
comentarios no periodo em questdo. A primeira localizou os posts da pagina de Bolsonaro e a
segunda utilizou o termo de busca covid, com filtro para exibir paginas sediadas no Brasil.
Ambas consideraram posts em lingua portuguesa e o periodo de uma semana antes e apds o
post que pretendemos analisar, ou seja, 1° a 15 de julho de 2020°. Foram analisadas as

publicacGes que tiveram mais interacdo e a cronologia do conjunto de posts.

Analise pragmatica no ambiente digital

Daremos inicio a analise apresentando o contexto/ambiente digital em que o post se

insere. A primeira consulta busca compreender o ambiente da pagina de Jair Bolsonaro no

" Datasets extraidos em 24 de outubro de 2021. Disponiveis para consulta por meio de contato com os autores.
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Facebook, que, nesse periodo, contava com 13,5 milhdes de seguidores. Os 49 posts tiveram
um total de 11,6 milhGes de interacGes até 0 momento da extracdo do dataset. No intervalo
analisado, as publicacBes que tiveram mais interacGes tratam do periodo em que o presidente
estava com covid, em isolamento social. Os textos traziam criticas aos governadores pelas
medidas de isolamento feitas e suas consequéncias econémicas, e ainda pelos pedidos de
verbas para a saude de parte dos entes federativos. Por outro lado, ressaltava a acdo do
governo em prol da economia e dos mais pobres, ao viabilizar o auxilio emergencial de R$
6008. Tais textos foram publicados juntamente com fotos que mostram o presidente ativo em
seu cotidiano durante o isolamento social,se alimentando, assistindo a partidas de futebol na
televisdo. Nos dias que antecedem ao contagio, o presidente trata da pandemia tanto quanto de
outros assuntos, como infraestrutura e carreira militar, por exemplo, além do ciclone que
atingiu o estado de Santa Catarina a época. E no que toca a pandemia, fala de beneficios a
empresarios para a manutencdo de empregos e de distribuicdo de hidroxicloroquina,
medicamento que se comprovou ineficaz para combater o virus.

Em relacdo ao corpus extraido a partir da busca do termo covid, de paginas em
portugués e sediadas no Brasil, o CrowdTangle apresenta também o nimero de posts (153
mil) e de interacdes (44,58 milhdes), bem como a variacdo das publica¢bes ao longo do
tempo. Nesses 15 dias analisados, a data com mais postagens e interac@es foi 7 de julho de
2020, quando se divulgou que Bolsonaro estava com a doenca causada pelo coronavirus,
véspera de quando foi feita a publicacdo que ora analisamos. O dataset extraido, dos 10 mil
posts com mais interacfes, apresenta assuntos que se destacaram na esfera digital naquele
periodo. Entre as 20 principais publicacdes conforme esse critério, encontram-se posts de
organizacOes da area de saude, destacando medidas de combate a covid e a necessidade de
cuidados e isolamento social. Ha, ainda, questionamentos sobre a promocao de aglomeracGes
por Bolsonaro e debates sobre fake news e discursos de ddio relativos a pandemia. Por outro
lado, ha, também, postagens do presidente Bolsonaro, destacando medidas de infraestrutura e
reforcando o0 argumento de que “0 governo ndo parou”, como aparece escrito em video de
uma dessas publicacdes.

Para analisar esse dataset de covid de forma cronoldgica, nos concentramos nos 100

posts que tiveram mais interagcdes. Antes de 7 de julho, ha uma predominancia da temética da

8 Um exemplo é o post disponivel em: https://www.facebook.com/211857482296579/posts/2004410206374622.
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salde, com criticas a falta de isolamento, mas também com forte presenca da discussdo sobre
a distribuicdo de hidroxicloroquina. Outros topicos, como a economia e as medidas de
infraestrutura do governo, também aparecem, principalmente em publicacdes do presidente
Bolsonaro e de seus apoiadores, como a deputada federal Carla Zambelli (em varios,
apresenta-se formato parecido com a publicacdo aqui analisada, em que se listam varias acdes
de governo, com destaque para a infraestrutura e, ao final da lista, alguma medida relativa a
pandemia, geralmente de viés econémico ou relativo ao orcamento da saude). No dia 7 de
julho, a maioria dos posts indicava o resultado do exame de Bolsonaro, com enquadres que
vao da critica ao ndo-uso de mascara pelo presidente (inclusive para noticiar que estava com
covid) a critica a imprensa, por supostamente torcer pela morte do presidente. A partir do dia
8, nota-se uma maior preponderancia dos assuntos sanitarios, inclusive da polémica sobre o
uso de hidroxicloroquina, e menor presenca do aspecto econdémico. Essa divergéncia entre
Bolsonaro e a esfera digital, no que tange a pandemia, parece indicar uma diferenca entre o
que esse conjunto de perfis e paginas entende como o cumprimento da maxima da qualidade
de Grice no que diz respeito a pandemia.

A seguir, procederemos a andlise das quebras das méximas e a producdo de
implicaturas conversacionais e a elaboracdo dos enquadres, bem como o processo de footing
na postagem feita na pagina oficial do presidente em exercicio Jair Bolsonaro no Facebook.
Além disso, a fim de compreendero processo de interacdo, prosseguiremos com a analise de
10 comentarios mais relevantes feitos na publicacdo. Essa postagem de 8 de julho de 2020
tem o titulo “Algumas a¢des desde janeiro de 2019”.

E necessario salientar que as publicacdes apresentadas neste trabalho estfo inseridas
em um enquadre social, politico e econémico nacional/mundial da pandemia do novo
coronavirus, e a postura do Governo Federal em relacdo a esses aspectos tem sido permeada
por inimeras polémicas, desde a negligéncia com a gravidade da doenca a omissdo dos dados
sobre 0 nimero de pessoas contaminadas e mortas em decorréncia da covid-19. Na sequéncia,
é possivel observar que a postagem lista diversas medidas tomadas pelo Governo Federal
desde o inicio do mandato, em janeiro de 2019.

Tais medidas sdo anunciadas nas redes sociais um dia apos a confirmacdo de que Jair
Bolsonaro havia contraido covid. O contagio se deu em um contexto em que o presidente

criticava o isolamento social imposto pelos governadores em todos os estados da federagéo,
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menosprezava os riscos da doenga (circulando sem maéscaras e promovendo aglomeragdes) e
propagava 0 uso de medicamentos sem eficacia comprovada, como a hidroxicloroquina
(MAZUI, 2020).

Com base em Goffman (2002), notamos uma elaboracdo discursiva em que a plateia é
mais ampla do que a de uma interacdo apenas entre dois individuos de uma relagdo mais
objetiva entre um falante e um ouvinte. Ou seja, hda um enunciador que se direciona a um
publico extenso capaz de reagir diretamente a qualquer colocagdo que seja feita. “Caso um
membro da plateia tente reagir verbalmente a alguma coisa que o orador diz no meio de um
discurso, o orador pode decidir responder e, caso saiba o que estd fazendo, sustentar a
realidade com a qual esta comprometido” (GOFFMAN, 2002, p. 126). Portanto, a analise que
faremos ndo se refere a um encontro conversacional, mas sim a uma situacdo social em que o
processo de footing é bastante comum, sobretudo porque 0s comentarios e reacdes nas
postagens podem ser feitos a qualquer momento.

Posto isso, observamos, na publicacdo, que as a¢des listadas aparecem com o objetivo
de colocar em evidéncia a efetividade de medidas importantes para a populacgdo brasileira e
podem incitar reagdes que confirmem a apreciacdo dessas medidas, rejeitem-nas ou até
mesmo desprezem-nas a fim de cobrar ou apresentar outros pontos a respeito da politica
brasileira. A construcdo dessas hipdteses a respeito dos sentidos construidos por meio das
implicaturas € elaborada em conformidade com o contexto das producGes discursivas de Jair
Bolsonaro enquanto figura politica, no qual elabora discursos que tratavam da pandemia como
uma “gripezinha” (BBC, 2020, n. p.).
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=% Jalr Messias Bolsonaro @
'\_/' E de |ulho de 2020 - @

ALGUMAS ACOES DESDE JANEIRD DE 2019 (Mals detalhes nas redes soclals da Secomivc)

- Estatals em 2015 RS 32 bllhdes de PREJUIZOS. Estatals em 2019: R$ 109 bilhides de
LUCROS.
- Brasll de volta ancs 25 palses mals confldvels para Investir.

- Menos ministérios, nomeagies técnicas, corte de 21 mil cargos e fungdes, aplicacao de ficha
limpa em cargos do Gowernao Federal.

- Lel contra fraude no INSS (economia R$ 100 blihdes em 10 anos).

- Fim do sigllo em operagoes de crédito com recursos federals.

- Dlgltalizagda de centenas de servigos, geranda economia e agllidade para a populagao em
diversas operagies.

- Pensao vitalicla para famillias de criangas com microcefalla causada pelo virus zika.

- Investimentos blllendrios em hospltals fllantréplcos e universiidrios.

- Inédito 13° do Bolsa Familia.

- Impostos zerados para medicamentos contra cancer e AIDS.

- Programa de dessalinizagao de dguas no Mordeste.

- Queda nos ndlces de violéncla, com destague para a redugao de homicidios e estupros.
- Sucesslvos recordes de apreensic de drogas.

- Regulamentagao da venda de bens de criminosos para uso pelas forgas de seguranca.

- Invasdes de terras: redugao guase total; foram 5 em 2019, todas pacificadas em menos de 1
samana - FHC 1985 145; FHC 1999: 502; Lula 2003: 222, Lula 2007: 238; Dilma 2011: 200,
Dillmna 2015: 182

- Conclusdo de dezenas de cbras esperadas havia décadas - para cltar alguns exemplos: a
transposigao do Rlo S8o Francisco, duplicagio da BR-101 em Alagoas, duplicagio da BR-116
no Rlo Grande do 5ul e pavimentacdo da BR-163 no Para.

- Lelifes e concessaes de portos, aeroportos e ferrovias, gerando empregos, Investimentos,
melhorias @ arrecadagao.

- Histérica Mova Previdéncia.

- Aproximadamente UM MILHAD de empregos em 2019,

- Quebra do monopdlio da Petrobras no setor do gés.

- Reducao histdrca da taxa de juros - menar indice.

- Liberagao do FGTS para trabalhadores.

- Lel da Liperdade Econdmica: agbes que diminuem a burocracia sobre empresas de todos os
tamanhaos, estimulando empreendedarisme e competltividade e gerande empregos e renda.

- Rlsco-Pals atinge menor nivel desde 2013,
- Operagao Acolhlda: acolhimento aos refuglados do soclallsmo wenezuelano, com toda uma
rege de ratamento médico, diplomatico @ humanitario.

- Brasll rumo & OCDE {organizagdo dos palses mals desenvolvidos), com apole de algumas
das mals Importantes nages.

- Exportagiies recordes para o mundo drabe.

- Pratagenisma no acordo entre Mercosul @ Unido Eurcpela.

- Protagonisma na acordo entre Mercosul @ EFTA (Assoclagdo Europela de Livre Comércla).
- Captacao de B2 10 blindes em Investimentos da Ardbla Saudita.

= 4° malor destine de Investimentos entre palses do G20,

- Secretarla Maclonal da Alfabetizagdo: foco na base do ensino.

- Enem Digital, mals abrangente, econdmico e desburocratizada.

- FUTURE-SE, programa gue possiblita a arrecadagdo de patrocinio para pesauisas,
apraximando os unlversitirios do mercado.

- Educagao Conectada: informatizagdo milhares de escolas no Norte @ no Mordeste.

- Programa Maclonal de Escola Clvico-ilitares.

- Programa Movos Caminhos (educacdo profissionallzante).
- Reducao de quelmadas e combate ao desmatamenito.

- Programa Lixao Zero (agenda amokental urbana).

= Movo Marco do Saneamento Basico.

- Abertura e ampllagdo de diversos mercados ao agronegdclo brasllelre (Egito, Indonésla,
China etc.).

- Plana Safra recorde.

- Fomento & agricultura familiar @ orgéanica.

- MP da Regularizacao Fundiiria.

ALGUMAS DAS PRINCIPAIS ﬁ.@lfl ES MA PAMDEMIA

- Reagdo Imediata: notificagio de portos, aeroportos e frontelras e preparagao da rede pdblica
alnda em Janelra.

- Decreto de Emergéncla em Saldde em 03/02. (20 dlas depols, carnaval aconteceria
normalmente nos estados & municiplos)

- Aullio Emergencial para 65 milhdes de braslieiros, beneficlando direta ou Indiretamente
MAIS DA METADE DA F'DF'ULﬂCﬁ.CI.

- Em torno de RS UM TRILHAD destinados ou previstos para combate 4 pandemia e a suas
consequénclas econdmicas.

- Mals de RS 150 Bl para estados e municiplos.

- Mals de R$ 40 blihfies para pequenas @ microempresas.

- Mals de 10 miindes de empregos preservados.

- indice de Investimento conira a pandemia superior a palses ricos.

- Um dos palses gue mals recupera Infectados.

OO0 zami 7.8 mil comentarios 15 mil compartihamentas

Fig. 1 Post de Jair Bolsonaro no Facebook em 08/07/2020. Fonte: Facebook (2020).

SOLETRAS - Revista do Programa de Pés-Graduacdo em Letras e Linguistica— PPLIN
Faculdade de Formacao de Professores da UERJ
Ndmero 43 (jan.-jun. 2022) - ISSN: 2316-8838
DOI: https://doi.org/10.12957/soletras.2022.64944



https://doi.org/10.12957/soletras.2022.64944

147

R E Vv I s T A N.43-2022.1 - MAYRA DUARTE FIGUEIRA
LIDIA GURGEL NEVES-HORA
DANIEL DE SOUZA NEVES HORA

Notamos que o primeiro enquadre da publicacdo apresenta acdes que sdo de diversos
setores como econdmico, de infraestrutura, educacional, administrativo, dentre outros. Ao fim
da lista, h&d uma troca de enquadre quando ¢ elaborada uma se¢do intitulada “Algumas das
principais agdes na pandemia”, posto que o alinhamento da distribuicdo das informacdes é
alternado, apresentando-se como um destaque. Uma vez que estamos analisando uma situagédo
social em um quadro interativo textual, a elaboracdo das letras em maidsculo para sinalizar a
colocacdo de um novo titulo dentro da mesma publicacdo enseja a constru¢do de um novo
enquadre que se associa indiretamente com o primeiro. Atribuimos essa mudanca ao contexto
da pandemia, ja que, na data em que ela foi realizada, havia se confirmado recentemente o
contdgio do presidente Bolsonaro com covid, o que poderia evidenciar a necessidade de
atencdo a doenca que j& havia matado 70 mil pessoas e infectado mais de 1 milhdo no Brasil
(G1, 2020).

@ Jair Messias Bolsonaro 1l Curtir Q

ALGUMAS DAS PRINCIPAIS ACOES NA PANDEMIA

- Reagdo imediata: notificagdo de portos, aeroportos e fronteiras e
preparagdo da rede publica ainda em janeiro.

- Decreto de Emergéncia em Satude em 03/02. (20 dias depois,
carnaval aconteceria normalmente nos estados e municipios)

- Auxilio Emergencial para 65 milhdes de brasileiros, beneficiando
direta ou indiretamente MAIS DA METADE DA POPULAGAO.

- Em torno de R$ UM TRILHAO destinados ou previstos para
combate a pandemia e a suas consequéncias econdmicas.

- Mais de R$ 150 Bl para estados e municipios.

- Mais de R$ 40 bilhdes para pequenas e microempresas.

- Mais de 10 milhdes de empregos preservados.

- indice de investimento contra a pandemia superior a paises ricos.
- Um dos paises que mais recupera infectados.

Fig. 2 Segundo enquadre do post, em que Bolsonaro lista acfes sobre a pandemia. Fonte: Facebook (2020).

Nesse sentido, chama-nos atencdo a forma como a maxima da quantidade é rompida:
estdo listadas 53 acOes realizadas, 44 delas inseridas em um escopo geral e 9 sobre medidas
relacionadas aos impactos da pandemia®. Na parte geral, 31 das agBes indicadas tém viés

econémico e 13, sociais (sendo que trés de cada grupo - ou seis, no total - poderiam ser

® Apesar de a plataforma do Facebook permitir o texto grande, popularmente chamado de “textdo” dentro da rede
social, o mais comum é o uso de textos mais curtos. Por este motivo, quando ha a publicacdo de "textfes",
costuma ser observada a introducdo "alerta de textdo" nos referidos textos, o que reforca a avaliagcdo de que o
post que analisamos extrapola o padrédo da pratica escritural no Facebook (cf. PAVEAU, 2021, p. 179).
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consideradas em ambas as classificacdes). JA nas acOes sobre a pandemia, seis tém viés
econdmico e trés, social. Ha, pelo menos, duas elaboracbes de sentido, a depender da forma
como os leitores encaram o governo de Jair Bolsonaro. De um lado, o grande nimero de
acOes pode ser visto como sindnimo de eficiéncia, sem romper com a maxima. De outro, as
acOes apresentadas rompem com a maxima da quantidade, jA& que estdo listadas
excessivamente como forma de mascarar a auséncia de politicas publicas em relacdo ao
principal problema mundial da época, a doenca causada pelo novo coronavirus. A construgdo
dessa implicatura est4 associada também & ruptura da maxima da relacéo, especificamente no
que estd desenhado no segundo enquadre da postagem, ja& que as agdes apresentam poucos
aspectos sanitarios, ndo evidenciam acOes efetivas de cuidados com a salde da populacao e,
portanto, ndo sdo relevantes ao contexto que exigia politicas publicas que orientassem 0s
cuidados em consonancia com o problema (Figura 2).

Contudo, a méaxima da relacdo, se observada de uma perspectiva econdmica, nao é
rompida. A elaboracdo desse enquadre seguira numa ldgica pautada pelo principio da
cooperacdo em que as declaragcdes sdo tomadas como relevantes por parte daqueles que se
interessam pelas acOes econdmicas associadas aos impactos da covid-19. A confirmacéo
desses processos de producdo de sentido pode ser observada a partir da analise dos
comentarios nessa postagem. Selecionamos os 10 comentarios mais relevantes, conforme

critérios elaborados pela propria rede social Facebook.
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@ Jair Messias Bolsonaro il Curtir Q

Parabéns presidente pela postura, apesar das callnias
1 nunca deixou de enviar recursos para salvar vidas.

Os 12

Curtir - Responder - 1a

Parabeéns ao presidente que luta incansavelmente para
2 garantir o direito que foram tirados nos outros
governos e a corrupgao sendo extinta no seu governo
o seu plano e cada vez mais garantir recursos para o
Brasil vencer a crise.
OOs 12

Curtir - Responder - 1a

O recurso para pequenos e médios empresarios da

3 questao do pronampe foi decepgao infelizmente se ndo
vier o recurso devido muitos fecharédo e outros
reduzirdo, portanto coloca mais na conta o seguro
desespero

Curtir - Responder - 1a OD 2

Que bom que o Srnhor estd bem presidente! Jair

4 Messias Bolsonaro, precisamos da sua ajuda quanto
ao FGTS emergencial...Tem gente passando fome e
raiva com a promessa de pagar algo que ja nos
pertence, porém parece esmola,,
Curtir - Responder - 1a O 1

Fig. 3 Os quatro primeiros comentarios mais relevantes. Fonte: Facebook (2020).

A possibilidade de uma postagem receber inGmeros comentarios motiva uma
estruturacdo do processo de footing mais dindmica. Isso porque cada perfil que comenta
conserva o enquadre da publicacdo ou alterna a postura ou alinhamento. Em outras palavras,
0s comentarios podem ensejar ou ndo um footing e isso pode ocorrer pela interacdo entre
usuario e publicacdo ou entre usuérios ao longo da postagem. O primeiro e 0 segundo
comentarios estruturam um enquadre de parabenizacdo ao presidente pelas posturas tomadas.
Observamos que, para essas duas pessoas, a constru¢do interacional com a postagem segue a
dindmica cooperativa e, para elas, as acdes pontuadas sdo suficientes e relevantes. Ja os
comentérios 3 e 4 criam um enquadramento diferente: as duas pessoas criticam a postura
governamental em relagdo as medidas durante a pandemia. Ainda que, no comentario 4, o
enquadramento traga uma estrutura mais polida, que parabeniza a postura do presidente, em
ambos (3 e 4) notamos a implicatura construida pela quebra da relagdo, em que as

informagdes das a¢Oes tomadas ndo sdo relevantes no cenério da covid-19.
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@ Jair Messias Bolsonaro 1b Curtir Q

@ Zilda T Encarnacao
Eu torgo para o Brasil enquanto vcs verem beneficios
para populacao o governo federal estd no caminho
certo... Seja cidaddo brasileiro de verdade e valorize
essas conquista... Pessoas como eu que tem pessoas
com cancer na familia € uma grande vitdria ter
tratamento e ndo pagar por isso minha irma teve o
melhor tratamento do mundo em nenhum lugar do
mundo se vé um tratamento assim como ela teve em
Barretos.

Curtir - Responder - 1a

e Tenente Coimbra @

Temos que compartilhar essas boas noticias aos sete
cantos do nosso Brasil &
O©De 246

Curtir - Responder - 1a

> 22 respostas

Fig. 4 Comentérios 5 e 6. Fonte: Facebook (2020).

Os enquadres produzidos nos comentarios 5 e 6 estdo em consonancia com o primeiro
enquadre produzido na postagem do presidente, ja que estdo evidenciando uma postura
positiva do Governo Federal. Vale destacar que, no comentario 5, a pessoa corresponde a
nocdo da maxima da quantidade de Jair Bolsonaro, ja que demonstra satisfacdo pelas politicas
publicas de cuidado com a salde. Chama-nos a atencdo o fato de que o sentimento de
satisfacdo estd associado a uma politica publica ndo elencada na postagem, o que confirma
gue as pessoas interagem com a publicacdo ndo sé a partir do que estd expresso verbalmente,
mas também pelos conhecimentos compartilhados acerca dos contextos. Além disso, nota-se
em ambos 0s comentarios que a intencdo de mostrar uma gestdo eficiente alcanca parte do
publico.

No comentério 7, confirmamos a quebra da méaxima da quantidade, pela afirmacéo
“Nada disso ¢ motivo de orgulho pra nenhum presidente, o que o presidente poderia ter se
empenhado que é salvar milhGes de vidas isso ele ndo se empenhou”. Ha, ainda, a quebra da
maxima da relacdo: “O povo precisa de um presidente patriota que da sua vida em prol de
melhorias em questdo da sadde. E muito triste ouvir depoimento de filhos que estdo
aguardando um leito de uti pra tratamento de covid” (sic). Essas afirmacdes evidenciam que
as implicaturas produzidas sé&o sobre uma postura ineficiente do Governo, sem dedicar ou

apontar cuidados diretos com o campo da saude no periodo da pandemia. Portanto, o footing
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dessa interacao € diferente dos demais comentarios. A postura assumida ndo é a de exaltar e

valorizar as acdes, mas sim de fazer uma critica, por meio de novas demandas.

@ Jair Messias Bolsonaro i Curtir (@)

Nada disso é motivo de orgulho pra nenhum
presidente, o que o presidente poderia ter se

7 empenhado que é salvar milhées de vidas isso ele ndao
se empenhou. O povo precisa de um presidente
patriota que da sua vida em prol de melhorias em
questdo da saude. E muito triste ouvir depoimento de
filhos que estdo aguardando um leito de uti pra
tratamento de covid. Aqui no norte ja passamos pelo
pior é é inadmissivel que o governo ndo tenha uma
estratégia para que em outros estados isso seja menos
traumatico. Onde estas os hospitais federais e
hospitais de campanha federal pra ajudar os hospitais
estaduais?0 de esta o dinheiro que foi destinada pra
covid? Sera que chegaremos a 100 mil ébitos de covid
e este dinheiro ainda vai estar guardado. Se mecha
presidente e va ajudar salvar vidas.

O

Curtir - Responder - 1a

“ 1resposta

Fig. 5 Comentério 7. Fonte: Facebook (2020).

Os trés ultimos comentérios selecionados apresentam enquadres diferentes. O
comentario 8 vincula-se com os apontamentos sobre a pandemia, podendo estar relacionado
ao teste de Bolsonaro, positivo para covid, divulgado na véspera. Notamos que suas
afirmagdes de cuidado com o virus estdo sendo indicadas também devido & quebra da maxima
da relag@o na publicacdo. Ainda que suas a¢des de cuidado “Respiracdo correta evita qualquer
tipo de viruléncia. Jamais inspire pela boca. Inspire sempre pelas narinas” ndo sejam
cientificamente eficazes, o interlocutor apresenta alguma tentativa de cuidado para evitar a
contaminacdo, diferente do que esta explicitado na lista de Bolsonaro.

Assim como no comentario 4, o comentario 9 também faz referéncia a informacéo de
que o presidente, no periodo da publicacdo, havia testado positivo para covid-19. Em 9, o
interlocutor desenvolve um novo enquadramento, em que cria um jogo de palavras com a
expressao “testou positivo” para engrandecer a postura do presidente. Esse posicionament0
da-se a partir da congruéncia com as maximas da qualidade, quantidade e relacdo. Para o
individuo em 9, as informagdes apresentadas foram verdadeiras, suficientes e relevantes e, por

ISS0, constroem uma imagem positiva de Jair Bolsonaro.
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@ Jair Messias Bolsonaro il Curtir Q

Respiragao correta evita qualquer tipo de viruléncia. Jamais inspire

8 pela boca. Inspire sempre pelas narinas. Simples, natural, eficiente e
sem contra indicag&o. Isso deveria ser ensinado por todas as
familias, e também nas escolas.

Curtir - Responder - 1a o 2
Testou positivo para patriotismo, honestidade e carater! Meu
9 presidente para sempre!
©Os 54

Curtir - Responder - 1a

9 2respostas

Sobre as agoes de mais de 40 milhGes para pequenas e micro
10 empresas, no meu estado nada foi feito, o0 Banco do estado do
Espirito Santo ,até tem o cadastro mais nada de resposta, gostaria
de saber como requerer os valores ?
O

Curtir - Responder - 1a

Fig. 6 Comentérios 8, 9 e 10. Fonte: Facebook (2020).

No ultimo comentario do nosso recorte de analise, o footing feito é uma cobranca
especifica de uma acéo listada no enquadramento do presidente sobre a pandemia. Apesar de
o interlocutor também estar focado no aspecto econémico, ele reivindica mais detalhes. Isso,
mostra que, sob a perspectiva desse comentario, a quebra da maxima da quantidade ocorre
devido as informacgfes ndo serem suficientes, ou seja, faltam detalhes que comprovem ou
direcionem a eficécia das acGes relatadas.

Observando o post e os comentarios analisados de forma contextualizada pelos
datasetsde covid e da pagina de Bolsonaro, é possivel verificar que o post aqui analisado
ocorre em um contexto de aprofundamento com as preocupac@es relativas a salde durante a
pandemia. Nota-se um esfor¢co do presidente e de seu governo para indicar uma preocupacao
maior com a pandemia do que manifestava em publicacGes anteriores, o que reflete, também,
0 gue se Vé no dataset de covid, ou seja, uma maior presenca de discussdes que visavam a
combater o negacionismo. Tal perspectiva poderia indicar uma mudanca nas estruturas de
conhecimento que sustentam a construgdo de um enquadre, no entanto, seriam necessarias

outras analises, mais aprofundadas, envolvendo outros posts, para confirmar essa hipdtese.
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Concluséao

A andlise dessa publicacdo do presidente Jair Bolsonaro, bem como dos 10
comentarios mais relevantes na midia social Facebook, revela que os enquadres em um
ambiente digital estdo diretamente vinculados as elaboragdes contextuais que podem ser
construidas previamente, dentro e fora desse ambiente. O mesmo ocorre com a quebra das
maximas e a producéo das implicaturas.

Usamos o termo enquadre em referéncia ao sentido que os interlocutores constroem
sobre o discurso produzido e a ideia de footing como o alinhamento ou mudanca da postura
durante uma situacdo comunicativa. Esses processos dao-se ora pela obediéncia das maximas,
ora pela quebra delas. Nessa perspectiva, notamos, portanto, que ha dois enquadres
construidos no texto publicado por Bolsonaro: o primeiro, sobre a exaltacdo das politicas
publicas, principalmente econdmicas; e o0 segundo sobre a pandemia, que expde também os
aspectos econémicos em sobreposi¢cdo aos sanitarios.

O processo de interacdo nas redes sociais € bastante dinamico, interativo e, por isso, as
implicaturas produzidas a partir do discurso impulsionam o footing dos interlocutores que
aparecem nos comentarios da publicacdo. Ainda que o enquadre da pandemia, por exemplo,
tenha sido elaborado numa perspectiva mais econémica, o fato de haver um segundo enquadre
em uma Unica publicacdo pde em evidéncia esse problema, o que possibilita aos escrileitores a
analise/producéo de enquadre e o footing.

Desse modo, compreendemos que os participantes da interacdo, ou seja, as pessoas
que responderam a publicacdo, interpretam os sentidos do discurso de Bolsonaro pelas
quebras das méaximas e construcdo do principio da cooperacdo em associacdo com O
contexto/ambiente de que a pandemia do covid-19 avancava no Brasil, em meio a propagacao
de desinformacdo e discursos de 6dio,com medidas sanitarias lentas e pouco difundidas
socialmente, e inclusive o contagio do proprio presidente. Esse ambiente proporciona um
processo interacional de enquadres dinamicos que se colocam tentando dialogar com o
enquadre apresentado por Bolsonaro, indicando se as informacgdes apresentadas séo
suficientes ou n&o.

Além disso, ao se observar a diferenca de topicos de Jair Bolsonaro sobre a pandemia,
em relacdo ao conjunto de topicos trazidos no dataset, é possivel indicar um rompimento da
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méaxima da relacdo para um conjunto da sociedade, que esperava a tomada de medidas de
salde. Ao se concentrar prioritariamente em tdpicos econémicos, muitos deles néo
relacionados com a grave situacdo que se impds com a covid-19, e principalmente ao deixar
de tomar as medidas de satude (e mesmo algumas econdmicas), Bolsonaro contribui para a
desordem de informacao,em uma atitude que pode ser lida como de desprezo por esse grupo e
suas expectativas. Analises futuras poderdo aprofundar os aspectos aqui apontados que
concernem, bem como considerar outros que ndo foram abordados, entre eles, a influéncia do

algoritmo nos enquadres e no footing.
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Economy and/or health: a pragmatic analysis of the Bolsonaro
government's position in the digital environment during the pandemic

Abstract: Interactions in digital environments, in line with non-virtual social practices, can
strengthen discourses that reflect solidarity, social justice and humandignity, but also the opposite,
such as reinforcing social inequality, developing hatred and misinformation. This article proposes
ananalysis, from a pragmatic perspective, of a publication from Brazilian President, Jair Messias
Bolsonaro, at the social network Facebook, on July 8", 2020, one day after the announcement of his
positive test for covid-19, and of the comments performed on the post. For this purpose, we base the
study on the elaboration of frameworks and footing (GOFFMAN (2002), as well as on the
representations socially constructed by the conversational maxims break, proposed by Grice (1982). In
the Digital Discourse Analysis (PAVEAU, 2014, 2017) to analyze the language inside of its online
environment/native context, including the algorithm information. Therefore, we found that Jair
Bolsonaro's frameworks reveal a discursive production that prioritizes non-social aspects and
legitimizes a contempt for health care during the pandemic period and this circulation and discursive
occupation in the digital environment is corroborated by the interlocutors in the post under analysis.
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