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BOLETO BANCARIO, DUPLICATA ELETRONICA
E SEU PROTESTO

BANK SLIP, VIRTUAL “DUPLICATA”
AND ITS PROTEST

Domingo Pietrangelo Ritondo

Resumo: O presente artigo apresenta um estudo sobre o bole-
to bancirio e a duplicata eletrdnica, realcando suas diferencas con-
ceituais, para demonstrar a legalidade do protesto extrajudicial da du-
plicata por indicacao, a partir de dados enviados ao Tabelionato de
Protesto por meio magnético ou de gravacio eletronica.

Palavras-chave: boleto bancdrio. Duplicata eletronica. Pro-
testo.

Abstract: This article presents a study on the bank slip and the
virtual titles of credit called “duplicata”, enhancing their conceptual
differences, to demonstrate the legality of “duplicata” extrajudicial
protest by referral through data sent to the Notary by magnetic or
electronic recording.

Keywords: Bank slip. “Duplicata eletrdénica”. Protest.

SUMARIO: 1. Introducdo. 2. Boleto bancdario. 3. Duplicata eletrénica.
4. Protesto da duplicata eletrénica. 5. Conclusdo.

1. Introducio

O assunto a ser tratado neste artigo provoca muita divergéncia
na doutrina e na jurisprudéncia, inclusive em razao de equivocos na
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conceituacao de documentos distintos, que frequentemente sao con-
fundidos, como o faz Nancy Raquel Felipetto Malta, ao afirmar cate-
goricamente ser boleto bancario o mesmo que duplicata eletrdnica,
também chamada de escritural e, coloquialmente conhecida como
virtual *.

2. Boleto Bancario

O surgimento do boleto bancario se deu em razio da natureza
dinamica das praticas comerciais, na incessante busca de assimilar as
inovacdes tecnoldgicas para o aprimoramento dessas praticas, adap-
tando-se ao mercado de consumo em grande escala.

Nessa busca, a informatica aparelhou as empresas com instru-
mentos capazes de diminuir significativamente o transito e o arquiva-
mento de papéis, facilitando enormemente a comunica¢ao entre os
agentes do comércio e permitindo a realizacao de transacoes mercan-
tis instantaneamente, ainda que os contratantes estivessem separados

por longas distancias.

Fabio Ulhoa Coelho retrata muito bem essa evolucio tecnol6-
gica ao afirmar:

Nao € novidade para ninguém, neste final de século, que o meio
magnético vem substituindo paulatinamente e decisivamente o meio
papel, como suporte de informacdes. O registro da concessao, co-
branca e cumprimento do crédito comercial nio fica, por evidente, 2
margem desse processo. Que dizer, os empresirios, ao venderem
seus produtos ou servicos a prazo, cada vez mais nao tém se valido
do documento escrito para registro da operacao. Procedem, na ver-
dade, a apropriacao das informacdes acerca do crédito concedido ex-
clusivamente em meio magnético, e apenas por este meio as mesmas

1 MALTA, Nancy Raquel Felipetto. 4 Legitimidade do Protesto e da Execucdo do Boleto Ban-
cdrio. Porto Alegre: Fabris, 2005, p. 17.
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informacgoes sao transmitidas ao banco para fins de desconto, caucao
de empréstimo ou controle e cobranca do cumprimento da obrigacao
pelo devedor. Apenas uma pequena margem de empresirios ainda
se vale do cheque po6s-datado, da duplicata efetivamente emitida ou
da nota promisséria como meio de documentac¢io da operagio cre-
diticia?.

Cabe ainda registrar que, diferentemente do que afirma Ermi-
nio Amarildo Darold, em sua obra intitulada Protesto Cambial?, tais
praticas nao favorecem apenas bancos e credores, visto que os deve-
dores, antes vinculados a um lugar determinado para pagamento, sao
enormemente beneficiados pela facilidade de poder quitar seus débi-
tos em qualquer banco ou lotérica, supermercados e algumas droga-
rias, havendo ainda a opcao de pagamento pela internet.

Outro fator benéfico do progresso da informatica para o deve-
dor, que em ultima instancia arca com as despesas realizadas pelo
credor para recebimento de seu crédito, foi alcancado com a conside-
ravel reduc¢io dos custos operacionais de cobranga, tendo em vista a
eliminacio do transito fisico dos documentos.

Atento a essa evolugao e atuando dentro dos limites estabele-
cidos pela Lei n2. 4.595/1.964, que dispoe sobre as instituicoes mone-
tarias, bancarias e crediticias do Pais e cria o Conselho Monetario Na-
cional, o Banco Central do Brasil instituiu a ficha de compensacao do
bloqueto bancirio, por meio da Carta Circular n® 2.414/1.993, que
era obrigatdria originariamente para os Estados do Rio de Janeiro e de
Sao Paulo. Posteriormente, tal obrigatoriedade foi ampliada para todo
o territorio nacional.

Nesse sentido e com o objetivo de aprimorar a utilizacao do
boleto bancario, outros atos administrativos foram emitidos, dos

2 COELHO, Fibio Ulhoa. O Desenvolvimento da Informdtica e o Desatualizado Direito. Bo-

letim Informativo Saraiva, Sio Paulo: Ed. Saraiva, n® 1, 1990.

3 DAROLD, Erminio Amarildo. Protesto Cambial. Curitiba: Jurud, 2004, p.37.
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quais se pode extrair o seguinte conceito do também chamado blo-
queto bancario, bloqueto de cobranga ou aviso de cobrancga: docu-
mento emitido em conformidade com o modelo estabelecido pelo
Banco Central e utilizado para fins de registro de dividas em cobranga
nas instituicdes financeiras, relacionadas com operacdes de compra e
venda ou de prestacio de servicos, de forma a permitir o pagamento
da divida em instituicao diversa da cobradora.

3. Duplicata Eletronica

Como acontece normalmente no Direito Empresarial, os cos-
tumes frequentemente precedem as leis e sua for¢ca pode claramente
ser sentida ao se considerar a possibilidade de assentamento de usos
e praticas mercantis na Junta Comercial, de acordo com o artigo 337
do Coédigo de Processo Civil e os artigos 87 e 88 do Decreto n®.
1.800/1.996.

Desse modo, em consoniancia com a evolucio tecnoldgica do
mundo moderno, o uso da chamada duplicata eletrénica, onde ine-
xiste documento impresso em papel, foi precedente para a louvavel
inovacao legal trazida pelo paragrafo Unico do artigo 8° da Lei
9.492/1.997, in verbis:

Paragrafo Unico. Poderio ser recepcionadas as indicagcdes a protestos
das Duplicatas Mercantis e de Prestacio de Servicos, por meio mag-
nético ou de gravacio eletronica de dados, sendo de inteira respon-
sabilidade do apresentante os dados fornecidos, ficando a cargo dos
Tabelionatos a mera instrumentalizacio das mesmas.

Inicialmente, o envio das indicacoes a protesto das duplicatas
era excepcional. Com o passar dos anos, esse quadro modificou-se
totalmente e a recepcao de dados dos titulos por meio eletronico tor-
nou-se a regra nos Tabelionatos de Protesto.

Conjugando-se o dispositivo acima transcrito com o paragrafo
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Unico do artigo 22 da mesma Lei, que dispensa a transcri¢ao literal do
titulo no registro e no instrumento do protesto, sempre que o Tabe-
lido conservar em seus arquivos gravacio eletrOnica da imagem, c6-
pia reprografica ou microgrifica do titulo ou documento da divida,
obtém-se a base legal para sustentar a existéncia da duplicata eletro-
nica e a possibilidade de seu envio a protesto por indicacdes.

Assim, recepcionada a duplicata escritural por indicacao, ela
fica gravada no sistema informatizado do Tabelionato e passa a fazer
parte dos seus arquivos, sendo em seguida reproduzida em papel
para instrumentalizar o protesto, como expressamente determina a
Lei.

Paulo Salvatori Frontini, utilizando como exemplo o ocorrido
com a duplicata, faz pertinente observacio que merece ser transcrita:

Os Titulos de crédito e outros titulos circulatérios, a exemplo do que
jd aconteceu com a duplicata, seguirdo a técnica operacional de cir-
culacdo informatizada do crédito. Se e quando surgir um problema
(inadimpléncia, execuciao civel, pedido de faléncia) o titulo serd im-
presso, para ganhar base fisica. Os usos e costumes caminhario — e,
ap6s eles, por certo a lei o fard — no sentido de instituir formas extra-
cartulares de aceite e coobrigacio. Nao nos esquecamos: no Direito
Comercial as praticas comerciais geralmente antecedem a legislacio®.

Consolidando essa realidade incontestavel, o Codigo Civil, em
seu artigo 889, § 3°, reforcou o que ja vinha sendo praticado larga-
mente no meio empresarial, nos seguintes termos:

§ 32 O titulo poderd ser emitido a partir dos caracteres criados em
computador ou meio técnico equivalente e que constem da escritu-
racao do emitente, observados os requisitos minimos previstos neste
artigo.

4 FRONTINI, Paulo Salvador. Titulos de Crédito e Titulos Circulatérios: que futuro a informa-
tica lhes reserva? Revista dos Tribunais, Sao Paulo, ano 85, n® 730, p. 50-67, agosto/1996, Ed.
RT.
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Acrescente-se que o vendedor emitente de duplicata estd ob-
rigado a possuir e escriturar o Livro de Registro de Duplicatas, segun-
do o que determina o artigo 19 da Lei n®. 5.474/1.968.

Nesse sentido, o principio da cartularidade, verdadeiro dogma
do Direito Cambiario, foi mitigado pela utilizacao de titulos de crédito
desprovidos de cartula, adaptando-se ao necessario e inexoravel
avanco tecnologico posto a disposicio dos contratantes nos dias
atuais.

Feitas essas consideragoes, a duplicata, titulo genuinamente
brasileiro, com origem no Cédigo Comercial de 1850, pode sucinta-
mente ser conceituada como um titulo de crédito causal proveniente
de um contrato de compra e venda ou de prestaciao de servicos, nos
moldes dispostos nos artigos 22 e 20 da Lei 5.474/1.968. A partir desse
conceito, a adjetivacao da duplicata como eletronica somente lhe
acrescenta a no¢ao de que o titulo existe apenas na memoria do com-
putador e nos registros dos livros obrigatérios do empresario.

Como se pode facilmente perceber, os conceitos dos dois ins-
trumentos nao coincidem, pois a duplicata eletrOnica é uma espécie
de titulo de crédito regulada pela Lei n® 5.474/1.968 e o boleto ban-
cario nao tem essa qualificacio, por ser apenas um documento rep-
resentativo de crédito criado pelo Banco Central com a finalidade de
registrar dividas em cobrancga.

4. Protesto da Duplicata Eletronica

O protesto por indicacao para os casos nao previstos no §1° do
artigo 13 da Lei n° 5.474/1.968 é alvo de acirradas controvérsias na
doutrina e na jurisprudéncia. No entanto, como adiante sera demons-
trado, tal procedimento pode ser aplicado tanto as duplicatas com
suporte fisico quanto as duplicatas eletronicas.

A corrente doutrindria que intransigentemente procura contra-
por-se ao natural desenvolvimento tecnolégico, aliado ao compativel
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processo de evolucao do ordenamento juridico, nega terminante-
mente a validade dos titulos de crédito eletrbnicos, nao obstante a
permissdo expressa contida no § 3¢ do artigo 889 do Cédigo Civil, e,
por via de consequéncia, do mesmo modo nega a possibilidade do
respectivo protesto.

Erminio Amarildo Darold, posicionando-se radicalmente con-
tra esse tipo de protesto, elabora seu entendimento da seguinte for-
ma:

A lei somente autoriza o protesto por indicacao de duplicata quando
remetida ao sacado para aceite e este nao a devolve. Logo, para que
possa o requerente do ato moratério valer-se da hipdtese excepcio-
nalissima do protesto por indicacio, tem de demonstrar que existe
uma duplicata da qual € portador e que dela se encontra privado
porque, remetida ao sacado para aceite, nao lhe obteve a devolucio.
Sem a prova de tais requisitos, impossivel o protesto por indicacio,
porque, a uma, equivaleria abolir-se a apresentacao do titulo para o
ato de constrangimento; a duas, suprimiria ao tabeliao as condicoes
de andlise dos requisitos formais, e a trés, instalaria presuncio de ve-
racidade a simples palavra de alguém em prejuizo de outrem, esbar-
rando nas garantias constitucionais antes mencionadas’.

De forma semelhante, apresenta-se o pensamento de Jean
Carlos Fernandes, que assim se pronuncia:

O apontamento a protesto de titulos de crédito ou outros documen-
tos de divida é um direito legitimo do credor, porém tal direito tem se
constituido em verdadeiro “abuso de direito, extorsao, chantagem,
forma violenta e indevida de cobranca e meio de intimidacao contra
o cidadao e empresas que muitas vezes nada devem ou, se devem,
querem discutir o crédito”.

E nesse cendrio que se identifica o protesto do boleto bancirio, cuja

5 DAROLD, Erminio Amarildo. Protesto Cambial. Curitiba: Jurud, 2004, p. 56-57.
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realizacao nao arreda a responsabilidade das pessoas envolvidas com
o ato cartordrio, as quais, impulsionadas pelo lucro avido, prescin-
dem das cautelas legais, preferindo aliarem-se a pratica fraudulenta,
num ritual execravel.

Em sua maioria, os negdcios empresariais dependem das relacoes
crediticias, as quais, seja qual for a causa do protesto, ficam abaladas
quando esse ocorre. Por isso, o uso indiscriminado do protesto como
meio de coacao do devedor, ou daquele que muitas vezes nada deve,
precisa ser cercado de cautelas, punindo os abusos e responsabi-
lizando civil e criminalmente as pessoas envolvidas com o ato no-
tarial®,

Em posicao diametralmente contrdria a dos dois doutrinado-
res acima citados, encontra-se a opinido de Sérgio Luiz José Bueno,
quando afirma:

E grave e injustificavel equivoco afirmar-se que estao sendo protesta-
dos boletos bancarios e algumas decisdes baseiam-se nessa assertiva
para dizer indevido o protesto. Obviamente tais documentos nao po-
dem ser protestados, mas o que se protesta ¢ a duplicata apresentada
por meio de indicacdes. Mesmo que o boleto possa guardar seme-
lhanga fisica com a materializacao das indicacdes, nao sao a mesma
coisa e um exame superficial dos documentos demonstrara as dife-
rengas. Quanto as semelhancas fisicas, sao inevitaveis, pois o boleto
contém informacoes coincidentes com aquelas lan¢adas na duplicata

que o originou’.

Defendendo com grande propriedade a corrente favoravel a
possibilidade de protesto de duplicatas eletronicas, Fibio Ulhoa Coe-
lho faz as seguintes observacoes:

6 FERNANDES, Jean Carlos. O Abuso de Direito no Protesto de Boleto Bancirio. In: Doutrinas
Essenciais — Direito Empresarial, vol. V. WALD, Arnold (organizador). Sao Paulo: RT, 2011, p.
913-914.

7 BUENO, Sérgio Luiz José. O Protesto de Titulos e Outros Documentos de Divida. Aspectos
Prdticos. Porto Alegre: Fabris, 2011, p. 56.
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O registro do crédito em meio eletronico (processo que se chama, as
vezes, desmaterializacao dos titulos de crédito, numa referéncia ao
abandono do papel como suporte) tem despertado diversas questoes
para o direito cambiario. Algumas essenciais, em que a propria sobre-
vivéncia do regime juridico, ou pelo menos de seus principios da
cartularidade e literalidade, é posta em davida (Cap. 10; cf. Abrio,
1975; Frontini, 1996).

(.

Para mim, o direito positivo brasileiro, gracas a extraordindria inven-
¢ao da duplicata, encontra-se suficientemente aparelhado para, sem
alteracdo legislativa, conferir executividade ao crédito registrado e
negociado apenas em suporte eletronico.

)

Ao admitir o pagamento a prazo de uma venda, o empresario nio
precisa registrar em papel o crédito concedido; pode fazé-lo exclusi-
vamente na fita magnética de seu microcomputador. A constituicio
do crédito cambidrio, por meio do saque da duplicata eletrénica, se
reveste, assim, de plena juridicidade. Na verdade, o Gnico instrumen-
to que, pelas normas vigentes, devera ser suportado em papel, nesse
momento, é o Livro de Registro de Duplicatas. A sua falta, contudo,
sO traz maiores consequéncias juridicas caso decretada a faléncia do
empresario. No cotidiano da empresa, portanto, nio representa pro-

vidéncia inadiavel.

O crédito registrado em meio eletrdnico serd descontado junto ao
banco, muitas vezes em tempo real, também sem a necessidade de
papelizacio. Pela internet, os dados sao remetidos aos computadores
da instituicao financeira, que credita — abatidos os juros contratados
— o seu valor na conta de depésito do empresario. Nesse momento,
expede-se a guia de compensacio bancaria que, por correio, € reme-
tida ao devedor da duplicata eletrdnica. De posse desse boleto, o
sacado precede ao pagamento da divida, em qualquer agéncia de
qualquer banco do pais. Em alguns casos, quando o devedor tem o
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seu microcomputador interligado ao sistema da institui¢io desconta-
dora, ja se dispensa a papelizacdo da guia, realizando-se o pagamen-
to por transferéncia bancaria eletronica.

Se a obrigacio nio € cumprida no vencimento, os dados pertinentes
a duplicata eletronica seguem, em meio eletrOnico, ao cartério de
protesto (Lei n. 9.492/97, art. 8. Pardgrafo Ginico). Trata-se do protes-
to por indicagdes, instituto tipico do direito cambidrio brasileiro, cria-
do inicialmente para tutelar os interesses do sacador, na hipotese de
retencao indevida da duplicata pelo sacado. Nao hi, na lei, nenhuma
obrigatoriedade do papel como veiculo de transmissio das indicaco-
es para o protesto, de modo que também € plenamente juridica a
utilizacio dos meios informaticos para a realizar®.

Considerando a divergéncia doutriniria observada no posicio-
namento dos diferentes autores acima citados, ¢ oportuno de ante-
mao esclarecer que realmente ocorrem fraudes por parte de certos
apresentantes, mas sua incidéncia é proporcionalmente muito peque-
na. O sofisticado sistema bancario nem sempre € suficiente para de-
tectar e impedir que se apresentem titulos ou documentos de divida
ilegais a protesto, mas € absurdo imaginar, como foi sugerido em um
dos textos acima transcritos, que bancos e cartérios compactuem com
qualquer pratica fraudulenta.

Para demonstrar empiricamente a pequena ocorréncia de pro-
testos questionados judicialmente, colheram-se dados estatisticos di-
retamente do sistema informatizado do 2° Tabelionato de Notas e de
Protesto de Titulos de Chapecé, Serventia localizada em uma cidade
de quase duzentos mil habitantes e com boa movimentacio financei-
ra, no periodo de abril de 2.010 a marco de 2.011, bem como do 3°
Tabelionato de Protesto de Titulos de Belo Horizonte, no ano de
2.012, que mostraram os seguintes resultados: no Tabelionato de
Chapecd, o percentual encontrado de titulos sustados ou suspensos

8 COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Comercial: direito de Empresa, vol. 1. Sao Paulo:
Saraiva, 2013, p. 539-540.
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judicialmente em relacdo aos apresentados a protesto foi de 0,33 %;
no outro, foi de 0,56 %.

Confirmando esses nimeros, o Levantamento Mineiro do Pro-
testo Extrajudicial — Edicao 2012, promovido pela SERJUS e pela
ANOREG-MG conjuntamente, obteve o seguinte resultado, para os
anos de 2007 a 2011:

Em todos os anos investigados pela pesquisa, a soma de registros
obstados por sustacao ou suspensos por ordem judicial manteve-se
abaixo de 0,50%, demonstrando que a litigiosidade associada a esse
meio de recuperacio do crédito é extremamente reduzida’.

Como se pode ver, os percentuais obtidos na pesquisa de
campo indicam claramente que a quantidade de casos judicializados
¢ infima, o que demonstra a eficiéncia do procedimento do protesto
de duplicatas eletronicas.

Essa eficiéncia pode também ser sentida ao se examinar o
grande percentual de titulos pagos ou retirados em virtude de acordo
entre as partes nos trés dias posteriores 2 intimacao do devedor, que
chega a 70,26 % no 2° Tabelionato de Notas e de Protesto de Titulos
de Chapecé e 67,53 % no 3° Tabelionato de Protesto de Titulos de
Belo Horizonte.

Acrescente-se a esses dados a seguinte informacio fornecida
por Umbelino de Souza Neto'”:

Especificamente em Campos dos Goytacazes — RJ, em uma quanti-
dade de 6.070 (seis mil e setenta) titulos ou documentos de dividas
apresentados para o protesto durante o ano de 2004 (dois mil e qua-

9 ABREU, Helton de. Eberle, Simone. Delineando o Perfil do Protesto Notarial em Minas

Gerais: Resultados do Levantamento Mineiro do Protesto Extrajudicial — Edicao 2012. Revista

Auténtica, Belo Horizonte, edicao 9, p. 34, maio/2013, Ed. Esnor.

10 SOUZA NETO, Umbelino de. Protesto Extrajudicial: questoes atuais. S. Leopoldo: Oikos,
2007, p. 34.
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tro), no 11 Oficio, precisamente 2.532 (dois mil quinhentos e trinta e
dois) nao foram pagos dando ensejo ao ato de protesto. A satisfacio
dos créditos, excluidos os titulos ou documentos retirados pelo cre-
dor antes do terceiro dia (que ficou em torno de 19% — dezenove
por cento), atingiu o percentual de 41% (quarenta e um por cento) de
titulos ou documentos pagos no cartério de protesto, cuja solucio é
apresentada ao credor em cinco dias udteis. Significa que 40% (qua-
renta por cento) dos titulos e documentos nio sA0 pagos nos trés
dias. Nos grandes centros, em especial na cidade do Rio de Janeiro,
os numeros sao semelhantes. Fonte : 112 Oficio de justica de Campos
dos Goytacazes — RJ.

Mais uma vez, confirmando os dados de eficiéncia apontados
acima, o Levantamento Mineiro do Protesto Extrajudicial — Edi¢cao
2012 apresenta o seguinte resultado, para os anos de 2007 a 2011:

A primeira conclusao que os dados da pesquisa permitem € impac-
tante: de mais de 200.000 titulos e documentos de divida pesquisados
ano a ano, mais de 160.000 tiveram o débito solucionado até o mo-
mento da pesquisa, o que demonstra um indice de solu¢ao de débi-
tos proximo a 80%. Outro dado € ainda mais surpreendente: do vo-
lume de débitos solucionados nos tabelionatos de protesto, mais de

60% tem sua soluciio no exiguo prazo de trés dias'!.

E importante observar que as ocasionais acoes criminosas,
perpetradas na apresentacao de titulos a protesto, nao sao justificati-
vas para impedir a utilizacao dos recursos tecnologicos modernos e
para desprezar uma interpretacao das normas condizente com seus
objetivos sociais, desconsiderando as necessidades praticas da vida.
Cabe, isso sim, a Policia investigar os crimes e ao Judiciario punir os
culpados, sem prejudicar terceiros e invalidar os enormes beneficios
proporcionados pelo protesto por indicacoes da duplicata eletrOnica.

11 ABREU, Helton de. Eberle, Simone. Delineando o Perfil do Protesto Notarial em Minas
Gerais: Resultados do Levantamento Mineiro do Protesto Extrajudicial — Edi¢ao 2012. Revista
Auténtica, Belo Horizonte, edicio 9, p. 24, maio/2013, Ed. Esnor.
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Vale lembrar, ainda, que os eventuais prejudicados por protes-
tos indevidos sempre tém a sua disposicao meios legais de contrapo-
sicao a essas irregularidades, com manejo de acoes judiciais, no intui-
to de sustar, suspender ou cancelar tais protestos.

Para se desprender da interpretacio literal da Lei das Duplica-
tas, que, em seu artigo 13, §12, s6 admite o protesto por indicagdes no
caso de falta de devoluc¢iao do titulo, deve-se compreender que o le-
gislador, a época da feitura da Lei, nao tinha como prever o futuro e
antever a espantosa evolugao tecnologica desencadeada pela infor-
matica, conjugada com as novas praticas mercantis, sempre em cres-
cente desenvolvimento.

Sendo assim, a norma deve ser interpretada em sintonia com
0s avangos socioecondmicos ocorridos desde entio, considerando
que ela ganha vida propria depois de sua criacio e deixa de ser uma
coisa morta e fechada em si mesma para se adaptar as exigéncias da
vida social.

Essa hermenéutica, como facilmente se conclui, coaduna-se
perfeitamente com a doutrina que defende a legitimidade do protesto
de duplicatas eletronicas, por ser receptiva a novas ideias e capaz de
perceber que a interpreta¢iao dos preceitos legais € mutavel no tempo
e deve inexoravelmente se curvar as necessidades sociais, sem apego
a entendimentos ultrapassados.

Sobre esse assunto, preciosos sao os ensinamentos deixados
por Eduardo Espinola, que abaixo se reproduzem:

Atenda-se, ainda, a que hd uma profunda verdade na afirmacio —
que, uma vez emanada, a lei se destaca do pensamento, que lhe deu
origem, para adquirir um sentido objetivo, um pensamento, um con-
teado, seus proprios — mens legis.

Por uma lei sociolégica, cuja forca se faz sentir invariavelmen-

te, toda entidade organica e viva, como lei o é indiscutivelmente, so-
fre, no contato com a vida social, a influéncia do meio social, trans-
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formando-se, alterando-se, modificando-se, 2 medida que este se mo-

difica, altera e transforma.

164

Faz-se mister, pois, compreender a norma juridica como um fendme-
no social, que atua na plena efervescéncia da vida das sociedades,
que se dobra ao jugo das necessidades, que vao emergindo dessa
vida, incessantemente. Nao podem as relacdes sociais, pela exube-
rancia e pela rebeldia da sua natureza, sujeitar-se a ficarem manieta-
das pelo espartilho de aco, que lhes queiram aplicar preceitos atrasa-
dos; se isso fosse possivel, todas as aspiracdes da vida real seriam
esmagadas, o comércio juridico ficaria entravado e a ordem juridica,
falhando a sua missao de, com a sabia disciplina, incrementar o pro-
gresso das sociedades, transformar-se-ia num entrave, num deplo-
rdvel elemento constritor. As concepgdes juridicas transformadas tém
de, necessariamente penetrar o espirito do intérprete, com o que, fa-
talmente, ha uma transformacio, um aumento, ou uma diminuicao,
do contetido de cada preceito, na correspondéncia das mudancas
operadas nas relacoes sociais, extinguindo-se umas, outras se cri-
ando.

Ora, se a finalidade ultima da ordem juridica é assegurar a realizacio
dos ideais de justica e de utilidade social, em que se consubstancia o
bem-estar geral, nio seria possivel dar-lhe uma satisfacao real, com o
apego ao sentido que, para a lei, resultou da consideragao do seu fim
pratico, no momento em que foi ela editada, sem atender as exigén-
cias sociais mudadas; sendo essas mesmas exigéncias que revelam o
fim social do preceito, logo se verifica que consequentemente a sua
transformacao, também se operou uma alteracio do fim pratico da
norma, a que se deve atender, sob pena de nio alcancar a atuacio do

sistema juridico aquele escopo supremo.

Assim, entendendo-se poder a explicacao da norma juridica ser obti-
da, com a maior precisao, mercé dos elementos objetivos, exame da
natureza da relacio, a disciplinar pelo preceito, no confronto com as
necessidades sociais e com a natureza positiva das coisas —, tem de
ser, naturalmente, permitido ao aplicador modificar a interpretacao,
que lhe vinha sendo dada, a adapta-la ao fim, que se apresenta como
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verdadeiro e real, toda a vez que a vida, no seu evoluir constante,
revelar uma desarmonia, entre o fim pratico, até entio reputado
como sendo o seu, e o que lhe atribui a natureza das coisas modifi-
cadas'?.

Analisando-se de forma especifica os argumentos que normal-
mente sao colocados como obstaculos a validade do protesto de du-
plicatas eletronicas, deve-se considerar, de inicio, que o aceite pode
ocorrer com a aposicao da assinatura do devedor no préprio titulo;
por comunicacio escrita, de acordo com o § 12 do artigo 7° da Lei
5.474/1.968; ou de forma tacita, também chamada de presumida, que
resulta da comprovacao da entrega e recebimento das mercadorias,
conjugada ao fato de o sacado nio ter recusado o aceite pelos moti-
Vos constantes nos artigos 7° e 82 Lei 5.474/1.968, como expressa-

mente previsto no § 2¢ do artigo 15 da mesma Lei.

Note-se que as trés formas de aceite sio postas na Lei como
alternativas, sem ordem de preferéncia. Portanto, nio ha como negar
a viabilidade juridica de a duplicata eletrdnica ser aceita por presun-
cdo e suprir a alegada imprescindibilidade de sua apresentacao ao
comprador, uma vez que os paragrafos Unicos dos artigos 8° e 22,
ambos da Lei 9.492/1.997, permitem que se utilize para a duplicata
escritural o mesmo procedimento do protesto por indicac¢io, utiliza-
do para as duplicatas impressas enviadas ao comprador e nio devol-
vidas.

Desse modo, fica também dispensada a transcricao literal do
titulo no instrumento de protesto, de acordo com o artigo 22, inciso
III e pardgrafo Gnico, da Lei 9.492/1.997, sendo tal transcricao substi-
tuida pela reproducao das indicacdes da duplicata eletronica, que

passa a instrumentalizar o protesto.

12 ESPINOLA, Eduardo. A Lei de Introducdo ao Cédigo Civil Brasileiro, vol. 1. Rio de Janeiro:
Renovar, 1999, p. 186.
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No que se refere a impossibilidade de verificacio dos requisi-
tos formais do titulo por parte do Tabelido, a Lei de Protesto, no ji
citado pardgrafo Unico do artigo 82, teve a oportunidade de definir
que cabe a ele apenas a mera instrumentalizacao das indica¢oes, sen-
do de inteira responsabilidade do apresentante os dados fornecidos.

Portanto, se € pacifico o entendimento de que, no protesto
por indicacdes de duplicatas nao devolvidas, o Tabelido fica desin-
cumbido da tarefa de verificar os detalhes formais do titulo, nao se
pode compreender por que esse método de recep¢ao deva ser veda-
do as duplicatas eletronicas.

Cumpre, por fim, observar que a alegada presuncio de vera-
cidade, baseada na simples palavra de alguém em prejuizo de outrem,
nio retrata a realidade e precisa ser encarada de forma inversa, uma
vez que existem provas e nao simples palavras.

Note-se que o principio da boa-fé objetiva, encontrado nos
artigos 113 e 422 do Coédigo Civil, constitui-se no cerne de todo o
Direito Obrigacional, de forma a condicionar e a legitimar as normas
e 0s negocios juridicos, para que cumpram sua fun¢io social.

Assim, se o produto da compra e venda foi comprovadamente
entregue e nao houve justificativa para a recusa do aceite, depois de
efetivada a cobrancga, por que presumir a ma-fé do credor e previa-
mente considerar que se trata de protesto de titulo irregular ou ilegal?
A referida presuncao deve militar a favor de quem age dentro da boa-
fé e nao a favor de quem permanece inerte.

Na mesma esteira da doutrina, a jurisprudéncia por longo tem-
po oscilou entre aceitar e nao admitir o protesto da duplicata eletro-
nica por indicacdes, como demonstram os dois julgados do Superior
Tribunal de Justi¢a abaixo indicados:

DIREITO COMERCIAL. DUPLICATA MERCANTIL. PROTESTO POR
INDICACAO DE BOLETOS BANCARIOS. INADMISSIBILIDADE.

I — A retencao da duplicata remetida para aceite € conditio sine qua
non exigida pelo art. 13, da Lei n® 5474/68 a fim de que haja protesto
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por indicacio, nao sendo admissivel protesto por indicacio de bole-
tos bancdrios.

IT — Recurso nao conhecido.

(REsp 827856-SC-2006/0055256-4, Quarta Turma, Rel. Min. Antdnio
de Padua Ribeiro, julgado em 27/08/2007).

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL —
ACAO DECLARATORIADE NULIDADE DE TITULO C/C INDENIZA-
TORIA — DUPLICATA VIRTUAL —PROTESTO POR INDICACAO DE
BOLETO BANCARIO DEVIDAMENTE ACOMPANHADO DO COM-
PROVANTE DE ENTREGA DA MERCADORIA — POSSIBILIDADE —
PRECEDENTES —ATO ILICITO — INEXISTENCIA — AGRAVO IM-
PROVIDO.

Vistos, relatados e discutidos os autos em que siao partes as acima
indicadas, acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior
Tribunal de Justi¢a, na conformidade dos votos e das notas taquigra-
ficas a seguir, por unanimidade, negar provimento ao agravo regi-
mental, nos termos do voto do(a) Sr(a). Ministro(a) Relator(a). Os Srs.
Ministros Sidnei Beneti, Paulo de Tarso Sanseverino (Presidente), Ri-
cardo Villas Béas Cueva e Nancy Andrighi votaram com o Sr. Ministro
Relator.

(AgRg no AREsp 121263-GO-2011/0281898-6, Terceira Turma, Rel.
Min. Massami Uyeda, julgado em 04/12/2012).

Entretanto, recentemente, tem-se verificado nos tribunais uma
forte tendéncia no sentido de considerar legitimo o protesto de dupli-
catas sem suporte fisico, a partir de indicacdes apresentadas por meio
eletronico, culminando com a esclarecedora decisao unanime do Su-
perior Tribunal de Justica em embargos de divergéncia, cuja ementa
vai abaixo transcrita:

EMBARGOS DE DIVERGENCIA EM RECURSO ESPECIAL. DIVER-
GENCIA DEMONSTRADA. EXECUCAO DE TITULO EXTRAJUDI-
CIAL. DUPLICATA VIRTUAL. PROTESTO POR INDICACAO. BOLETO
BANCARIO ACOMPANHADO DO INSTRUMENTO DE PROTESTO,
DAS NOTAS FISCAIS E RESPECTIVOS COMPROVANTES DE ENTRE-
GA DAS MERCADORIAS. EXECUTIVIDADE RECONHECIDA.
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1. Os acordaos confrontados, em face de mesma situacio fatica, apre-
sentam solucao juridica diversa para a questao da exequibilidade da
duplicata virtual, com base em boleto bancirio, acompanhado do
instrumento de protesto por indicacio e das notas fiscais e respecti-
vos comprovantes de entrega de mercadorias, o que enseja o conhe-
cimento dos embargos de divergéncia.

2. Embora a norma do art. 13, § 12, da Lei 5.474/68 permita o protesto
por indica¢ao nas hipéteses em que houver a retencao da duplicata
enviada para aceite, o alcance desse dispositivo deve ser ampliado
para harmonizar-se também com o instituto da duplicata virtual, con-
forme previsao constante dos arts. 8 e 22 da Lei 9.492/97.

3. A indicacao a protesto das duplicatas mercantis por meio magnéti-
co ou de gravacio eletronica de dados encontra amparo no artigo 8,
paragrafo Gnico, da Lei 9.492/97. O art. 22 do mesmo Diploma Legal,
a seu turno, dispensa a transcricao literal do titulo quando o Tabelido
de Protesto mantém em arquivo gravacao eletronica da imagem, c6-
pia reprografica ou micrografica do titulo ou documento da divida.
4. Quanto 2 possibilidade de protesto por indicacao da duplicata vir-
tual, deve-se considerar que o que o art. 13, § 12, da Lei 5.474/68
admite, essencialmente, é o protesto da duplicata com dispensa de
sua apresentacao fisica, mediante simples indicacio de seus elemen-
tos ao cartério de protesto. Dai, é possivel chegar-se a conclusio de
que € admissivel ndo somente o protesto por indicacio na hipotese
de retencio do titulo pelo devedor, quando encaminhado para acei-
te, como expressamente previsto no referido artigo, mas também na
de duplicata virtual amparada em documento suficiente.

5. Reforca o entendimento acima a norma do § 2° do art. 15 da Lei
5.474/68, que cuida de executividade da duplicata nio aceita e nio
devolvida pelo devedor, isto €, ausente o documento fisico, autori-
zando sua cobranga judicial pelo processo executivo quando esta
haja sido protestada mediante indicacdo do credor, esteja acompa-
nhada de documento hibil comprobatério da entrega e recebimento
da mercadoria e o sacado nao tenha recusado o aceite pelos motivos
constantes dos arts. 72 e 8% da Lei.

6. No caso dos autos, foi efetuado o protesto por indicacio, estando

o instrumento acompanhado das notas fiscais referentes as mercado-
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rias comercializadas e dos comprovantes de entrega e recebimento
das mercadorias devidamente assinados, nao havendo manifestacio
do devedor a vista do documento de cobranca, ficando atendidas,
suficientemente, as exigéncias legais para se reconhecer a executivi-
dade das duplicatas protestadas por indica¢ao.

7. O protesto de duplicata virtual por indicaciao apoiada em apresen-
tacao do boleto, das notas fiscais referentes as mercadorias comercia-
lizadas e dos comprovantes de entrega e recebimento das mercado-
rias devidamente assinados nao descuida das garantias devidas ao
sacado e ao sacador.

8. Embargos de divergéncia conhecidos e desprovidos.

(Embargos de Divergéncia em REsp 1.024.691-PR - 2011/0102019-6,
Segunda Secio, Rel. Min. Raul Aratjo, julgado em 22/08/2012).

5. Conclusio

Como se pode perceber, a doutrina e a jurisprudéncia cami-
nham para a pacificacao do entendimento que se harmoniza com a
realidade evolutiva da sociedade, com os costumes ji arraigados nas
praticas mercantis atuais e com a propria Lei, convergindo para o re-
conhecimento da existéncia das duplicatas eletronicas e para a possi-
bilidade de protesto desses titulos por indicacoes, a partir da recep-
¢ao de dados pelos Tabelionatos por meio magnético ou de gravacio
eletrdnica.
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