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Resumo: A investigacdo problematiza o teletrabalho, regulamentado pela reforma trabalhista,
na questao concernente a inobservancia do direito a desconexao. O objetivo é refletir se esta
realidade apresenta pertinéncia com a escraviddao virtual, especificamente quanto a
configuracdo da jornada exaustiva, considerando que a utilizacdo de tecnologias de
informacdo e comunicagado é elemento indispensavel a nocao de teletrabalho, e seu emprego
abusivo tem potencial para diluir a fronteira entre o pessoal e o profissional, violando a
dignidade humana. Dentro desta conjuntura, a pesquisa se traduz em uma analise de cunho
bibliografico e explicativo, servindo-se do método dedutivo, e buscando resposta ao problema
de pesquisa concernente em saber em que medida a conectividade excessiva, no contexto do
teletrabalho, pode configurar a existéncia de jornada exaustiva, se amoldando a um dos
modos de execucdo tipicos do trabalho em condicdes anédlogas a escravo. Conclui-se que, a
hiperconexdo, para além dos prejuizos aos direitos a salude, ao lazer, ao repouso, a
convivéncia familiar e comunitéria, impedindo a realizacao do projeto de vida do trabalhador,
pode materializar um dos elementos fatico-juridicos da capitulag@o inserta no artigo 149, do
Cadigo Penal, qual seja, a jornada exaustiva.

Palavras-chave: Teletrabalho. Jornada exaustiva. Escraviddo virtual. Direito a desconexao.
Trabalho decente.

Abstract: The research problematizes telework, regulated by the labor reform, in the issue
concerning the non-observance of the right to disconnection. The objective is to reflect if this
reality has pertinence with virtual slavery, specifically as to the configuration of the
exhausting workday, considering that the use of information and communication
technologies is an indispensable element to the notion of telework, and its abusive use has
the potential to dilute the boundary between the personal and the professional, violating
human dignity. Within this conjuncture, the research is translated into a bibliographical and
explanatory analysis, using the deductive method, and seeking an answer to the research
problem concerning the extent to which excessive connectivity, in the context of telework,
can configure the existence of an exhaustive workday, fitting into one of the typical modes
of execution of work in conditions analogous to slavery. We conclude that, besides the
damage to the rights to health, to leisure, to rest, to family and community life, preventing
the fulfillment of the worker's life project, the hyperconnection can materialize one of the
factuallegal elements of the capitulation inserted in article 149, of the Penal Code, which is,
the exhausting work day.

Keywords: Telework. Exhausting journey. Virtual slavery. Right to disconnect. Decent work

1. INTRODUCAO

A era digital vem ocasionando transformagoes, rapidas e radicais, nos campos da
economia, politica, sociedades, e na vida de cada individuo, repercutindo no préprio
comportamento humano, em sua maneira de pensar, agir, se relacionar e produzir. A conexao

entre pessoas, superando as fronteiras geograficas, e a acelerada produgado de bens e servicos,
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sao desdobramentos dos avangos tecnolégicos, responsaveis pelo desenvolvimento da
nanotecnologia, robdtica, computacio quantica, big data’, cobots’, dentre outros.

Nesta conjuntura, permeada com tecnologias digital, fisica e biolégica, capazes de
servir ao ser humano e facilitar a vida em comunidade, verifica-se que a incidéncia de
impactos sobre as empresas é uma realidade inarredavel. Dentro deste desenvolvimento
cientifico, novos recursos tecnolégicos emergem no ambiente laboral, possibilitando o uso
de sistemas, aplicativos e outras ferramentas de inteligéncia artificial, gerando situacdes
juridicas que afetam as relagdes de trabalho.

Dentre as mudancas ocorridas no campo sociolaborativo, tem-se a utilizacdo do
instituto do teletrabalho. Esta modalidade de execugdo das atividades profissionais inseriu
uma nova dinamica no mundo das relagdes trabalhistas, fortalecendo a realizacdo de tarefas
a distancia através da utilizagdo das tecnologias da comunicagdo e da informatica.

Apesar dos avancos da revolugdo tecnolégica, somente em 2011, através da Lei n°
12.551 (BRASIL, 2011), o trabalho a distancia foi identificado no Brasil, uma vez que o artigo
6° da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) (BRASIL, 1943, s.p.) foi modificado em seu
caput e recebeu um paragrafo Unico, passando-se a reconhecer a subordinacao juridica por
meios informatizados de gestdo. Apenas em 2017, com a edicdo da Lei n° 13.467 (BRASIL,
2017a, s.p.), conhecida como reforma trabalhista, que o teletrabalho foi regulamentado,
mediante a insercdo dos artigos 75-A a 75-E, na CLT. Ademais, com o advento da Lei n°
14.442 (BRASIL, 2022), de 02 de setembro de 2022, resultado da conversdo das disposi¢oes
da MP n° 1.108, ocorrera modificacdao nos artigos 62, 75-B, 75-C e 75-F, da CLT, no que se
refere ao teletrabalho.

Evidentemente, a crise de satide publica ocasionada pela pandemia do SARS-CoV-
2, responsavel pela COVID-19, tornou a utilizacdo do teletrabalho uma das medidas para

minorar os impactos econdmicos, visto que a situagdo exigia a adogdo de medidas sanitdrias

' Conforme ensina Marquesone (2017, s.p.), o termo big data faz referéncia a um conceito complexo,
relacionado ndo apenas ao volume e armazenamento de dados, mas também a variedade de utilizagdes que sado
atribuidas a estes dados, bem como a velocidade com que sdo transmitidos. Nao obstante, had ainda
caracteristicas como valor e veracidade de dados, que tornam necessdrias a implementacdo constante de
estratégias inovadoras e rentdveis ndo sé para extracdo de valor dos dados, como também para avaliar sua
confiabilidade e consisténcia.

2 Também conhecidos como “robds colaborativos”, os cobots tém sua definicdo e requisitos de implementacio
normatizados pela especificacdo técnica ISO/TS 15066:2016. De acordo com esta norma, os robds colaborativos
sdo assim denominados em fungdo de sua atuacao compartilhada, junto ao ser humano, no espago de trabalho,
realizando tarefas simultaneas durante a operagado de produgdo, devendo ser observados critérios de seguranca
para que nao haja riscos ao ser humano.
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e a alteracdo de habitos, como o distanciamento social, para evitar contaminagdo. Nesse
contexto, esta forma de execugdo das atividades, que permitia o isolamento social, foi o
caminho para evitar despedidas em massa.

Frise-se que a implementacdo do teletrabalho traz muitos beneficios, como a
otimizagdo do tempo para o trabalhador, uma vez que nao precisaré se deslocar para o
estabelecimento empresarial, assim como a reducdo de custos para o empregador, com a
manutencado e infraestrutura de instalacdes fisicas. Além disso, ha beneficios ao meio
ambiente, visto que o trabalho remoto diminui o fluxo de pessoas e veiculos nas ruas,
viabilizando maior mobilidade urbana e limitando o gasto de fontes ndo renovaveis de
energia; assim, advém uma contencdo da poluicdo ambiental, repercutindo na melhoria da
qualidade de vida das pessoas.

Entrementes, ao lado dos beneficios, existem desvantagens. Uma das questdes, a ser
explorada neste estudo, se refere a inobservancia do direito ao ndo trabalho ou a desconexao
e sua possivel interligacdo com um dos modos de execucdo do trabalho em condicbes
analogas a de escravo: a jornada exaustiva, prevista no artigo 149', do Cédigo Penal (CP)
(BRASIL, 1940, s.p.). Tal pratica pode decorrer da conectividade excessiva do trabalhador,
como consequéncia da sobrecarga de trabalho, contribuindo para a violagdo de direitos.

Desta forma, a pesquisa tem como objetivo central analisar em que medida, no
contexto do teletrabalho e do uso acentuado de tecnologias de informacao e comunicagao, a
hiperconexdo pode configurar a existéncia de jornada exaustiva, um dos modos de execugdao
do trabalho em condicGes anélogas a de escravo, situacdo que ofende a dignidade humana e,
por desdobramento, a todo o sistema protetivo trabalhista e ao valor social do trabalho,
tutelados pela Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88) (BRASIL,
1988).

' Dispde o artigo 149, do CP: “Art. 149. Reduzir alguém a condi¢do anéloga a de escravo, quer submetendo-o
a trabalhos forcados ou a jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condigdes degradantes de trabalho, quer
restringindo, por qualquer meio, sua locomog¢do em razédo de divida contraida com o empregador ou preposto:
Pena - reclusdo, de dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.

§ 1° Nas mesmas penas incorre quem:

| — cerceia o uso de qualquer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de
trabalho;

Il — mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos pessoais do
trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho.

§ 2° A pena é aumentada de metade, se o crime é cometido:

[ — contra crianca ou adolescente;

Il — por motivo de preconceito de racga, cor, etnia, religido ou origem.
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Quanto a metodologia, o estudo utiliza a técnica da pesquisa bibliografica e
explicativa, aplicando o método dedutivo, e buscando responder a seguinte problematica: em
que medida a conectividade excessiva, na conjuntura do teletrabalho, pode configurar a
existéncia de jornada exaustiva, se amoldando a um dos modos de execucdo tipicos do
trabalho em condicdes anélogas a escravo?. Estruturalmente, o texto esta dividido em quatro
itens. A introdugdo serd o primeiro; o segundo, estuda o teletrabalho e a virtualizacdo do
labor; ap6s, realiza uma anélise do direito a desconexdo e da jornada exaustiva, averiguando

a possibilidade de configuragdo desta tltima no cenario do teletrabalho; por fim, apresenta

as conclusoes.
2. TELETRABALHO E A VIRTUALIZACAO DO LABOR

A Quarta Revolugao Industrial, e junto com ela os processos autdbnomos,
proporcionados por tecnologias cibernéticas, transformaram a realidade do mercado de
trabalho. Com isso, surgiram novas formas de execucdo das atividades, alicercadas na
digitalizacao e na utilizacdo massiva das tecnologias de informagdo e comunicagdo para o
desempenho das atividades laborais e cotidianas. Neste contexto, se modifica o préprio /ocus
do exercicio laboral, visto que os instrumentos tecnolégicos hoje disponiveis fazem expandir
o uso de plataformas e aplicativos virtuais, o desenvolvimento da algoritmizagao, a aplicacao
da inteligéncia artificial e da robotizacao.

Com os avancgos, a maneira como as relacdes de trabalho sao desenvolvidas sofrem
modificacdes, visto que a aplicagdo dessas inovacdes facilitou a prestagdo de servigos. As
tecnologias de interligacdo virtual hoje existentes permitem que, durante as 24 horas do dia,
as atividades laborais possam ocorrer a partir de qualquer lugar e a conexdo entre
trabalhadores e empregadores seja continua, em tempo real. Essa evolugdo faz nascer a
necessidade de um acompanhamento legislativo apto a regular essas novas formas de
trabalho, objetivando salvaguardar interesses dos envolvidos. Dentro desta revolucdo digital,
a reforma de 2017 e as alteracOes realizadas pela Lei 14.442/2022 regulamentaram o
teletrabalho, atualizando, com isso, a CLT.

Para Martins (2019, p. 245-246), o teletrabalho, enquanto espécie do género labor
a distancia, é a prestacdo de servicos realizada, preponderantemente, fora das dependéncias

da sede da organizacdo empresarial, utilizando-se, necessariamente, de tecnologias e de
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recursos eletronicos, ndo se constituindo como trabalho externo. Sublinhe-se, outrossim, que
nao é considerado teletrabalho o enviado ao empregador por meio de comunicagdes comuns,
como telefone ou correio, sendo fundamental a utilizagdo de meios teleméticos e
informatizados, entendidos como a manipulacéo e a utilizacdo da informagdo por meio do
uso combinado de computador e meios de telecomunicagao.

E importante lembrar, conforme acentua Leite (2020, p. 244), que a subordinacdo
juridica é efetivada através de cameras, sistema de /ogon e logoff, computadores, relatérios,
assim como ligacdes por celulares, radios efc. Deste modo, o servigo pode ser concretizado
em qualquer lugar do planeta, bastando o trabalhador estar em ambiente virtual, através das
ferramentas tecnolégicas apropriadas.

Convém frisar, consoante artigo 75-B, da CLT (BRASIL, 1943, s.p.), que havera
teletrabalho quando, necessariamente, ocorrer o uso da tecnologia no desempenho das
atividades. Assim, a configuracdo daquele e a aplicacdo do tratamento legislativo respectivo
exige a utilizacdo de tecnologias de informacao e comunicagdo pelo empregado.

Por desdobramento, como defendem Baidcco e Rocha (2021, p. 450), a utilizacao
do teletrabalho, por envolver o manuseio de meios telemdticos e de informatica a
organizacdo produtiva e as formas de prestacdo de servigo, exigird que o trabalhador tenha
ou adquira conhecimento e dominio dos aparatos tecnolégicos, bem como facilidade em
aprender a desenvolver suas atividades sozinho, tendo em vista que nao terd colegas e
supervisores para guid-lo nas tarefas cotidianas. A exigéncia para adquirir novos
conhecimentos e atualizacdo tornam-se, inclusive, um divisor de dguas neste cendrio.

O Tribunal Regional do Trabalho da 12% Regido (Santa Catarina), através de sua 5%
Turma, julgando o Recurso Ordindrio n® 00016245920165120036 (BRASIL, 2020c, s.p.),
publicado em 04 de fevereiro de 2020, reconheceu a legalidade da dispensa por justa causa
de um engenheiro de Florianépolis que, depois de passar mais de quatro décadas na mesma
empresa, recusou-se a desempenhar suas tarefas por meio do computador. A atitude do

empregado revelou negligéncia e mé vontade, justificando a decisao da empresa. Vejamos:

CELESC. DISPENSA POR JUSTA CAUSA. DESINTERESSE DO
EMPREGADO EM SE ATUALIZAR COM AS NOVAS FERRAMENTAS DE
TRABALHO E RECUSA EM CUMPRIR ORDENS DO SUPERIOR
HIERARQUICO. DESIDIA CONFIGURADA. Restando demonstrado nos
autos, mormente diante da apuracdo realizada por intermédio de processo
administrativo instaurado pela ré, que o empregado se recusava a se
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atualizar quanto as novas técnicas e ferramentas de trabalho, tornando-se,
pela sua prépria inagdao, um trabalhador sem nenhuma produtividade, resta
caracterizada a desidia capaz de ensejar a sua despedida por justa causa, nos
termos da alinea "e" do art. 482 da CLT, principalmente considerando a
natureza do servico prestado pela empresa ré, concessionaria de servigo
publico.  (TRT12 - ROT - 0001624-59.2016.5.12.0036, Maria Aparecida
Ferreira Jeronimo, 5° Camara, Data de Assinatura: 04/02/2020) (grifos
Nnossos)

Se o teletrabalho traz uma certa flexibilidade no que se refere ao local de trabalho,
assim como ao cumprimento da jornada laboral, é verdade que sua implementacao esta, a
cada dia que passa, constituindo-se em regra no mundo laboral, visto que esta se
consolidando como modalidade de trabalho eficaz, e tal fato exigira dos empregados
adaptacao as novas ferramentas de trabalho e aos meios tecnolégicos envolvidos. Ao mesmo
tempo, conforme Baiécco e Rocha (2021, p. 454), a regulamentacdo protagonizada pela
reforma trabalhista foi timida em vérios aspectos, cingindo-se em conceituacdes e
formalidades para sua instituicao.

Por outro lado, temas como a protecdao do ambiente de trabalho, objetivando a
prevencdo de doencas e acidentes de trabalho, ndo foram aprofundados pelo legislador. Além
disso, questdes como jornada de trabalho e saide mental ndo foram esmiucados, criando
lacunas que precisam ser tuteladas pelo Estado. Ressalte-se que, uma vez implementado o
teletrabalho, o ambiente laboral pode vir a ser o domicilio ou a residéncia do teletrabalhador
— conquanto que o teletrabalho ndo ocorre apenas nesses locais, persistindo a obrigacdo do
empregador na fiscalizagdo dos riscos labor-ambientais.

Ademais, como acentua Antunes (2018, p. 31-32), em um mundo no qual a
economia esta sob comando e hegemonia do capital financeiro, as empresas buscam garantir
seus altos lucros exigindo e transferindo aos trabalhadores a pressdao pela maximizacao do
tempo, pelas altas taxas de produtividade, pela redugdo dos custos, como os relativos a forca
de trabalho, além de exigir a “flexibilizacdo” crescente dos contratos de trabalho.

Nesse contexto, referenciado pelo autor, o emprego do teletrabalho vem se tornando
a modalidade de trabalho cuja implementacao representa a diminuicdo de custos para os
empresarios e, consequentemente, pode gerar maiores lucros. Todavia, a problematica reside
na questao da hiperconexao, que prejudica o tempo livre do trabalhador, suas condicdes de

saude e seu universo subjetivo (ANTUNES, 2018, p. 31-32).
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Inclusive, como aduzem Ferreira e Ferreira (2021, p. 644), a partir do momento em
que o legislador normatizou o teletrabalho na CLT, propondo a prestacdo do servigo por
meios virtuais, tal situacdo faz com que “seja necessario direcionar o foco para a moradia do
trabalhador”, uma vez que “passa a representar um especifico ambiente de trabalho, habil a
execucdo de tarefas e propenso a ocorréncia de eventos adversos”. E, a preocupagdo com
um meio ambiente do trabalho equilibrado e com a salde fisica e mental do teletrabalhador
foram temas que nao receberam a devida atencao legislativa em 2017.

Por outro lado, a reforma trabalhista ofertou atencdo a questdo do controle de
jornada, inserindo o teletrabalho no rol do artigo 62, da CLT, o qual lista as situacbes em que
o empregado ndo fica sujeito ao limite de jornada e ao controle de horérios estabelecido,
autorizando que aquele possa realizar suas tarefas a qualquer tempo. Com isso, se abriu
espago para jornadas nao delimitadas, e, com as novas tecnologias em utilizacdao, aquelas
podem se converter em jornadas exaustivas, em face da ndo desconexdo, visto que o
trabalhador acaba por ficar a disposicdo do empregador, em tempo integral (FERREIRA,
GARCIA, CAVALCANTE, 2019, p. 35-36).

Posteriormente, com a edicdo da Lei n® 14.442/2022, esse entendimento foi
alterado, visto que o artigo 62, inciso Ill, da CLT, foi modificado para prever que o
teletrabalhador estara sujeito a controle de jornada, salvo se a prestacdao dos servicos for por
produgdo ou tarefa, o que desobriga o referido controle. Assim, o empregado submetido a
regime de teletrabalho, na modalidade por producao ou por tarefa, terd a liberdade de exercer
suas atividades no momento em que entender conveniente, sem a necessidade de controle
de jornada e, por desdobramento, sem direito a perceber pagamento por horas
extraordinarias.

Ademais, com a pandemia da COVID-19, iniciada em 2020, ocorreu uma expansao
do uso do teletrabalho pelas empresas, especificamente para a manutengdo da atividade
econdmica desenvolvida e garantia da saide dos empregados, notadamente pela necessidade
da adogdo de medidas de distanciamento e isolamento sociais.

Nesse sentido, ao analisar o teletrabalho, Oliveira Neto (2018, p. 140 - 145) defende
a adogao de préticas empresariais objetivando minimizar os efeitos danosos que as relacdes
de trabalho podem sofrer quando desenvolvidas em ambiente virtual, distantes da sede

empresarial. Propde, inclusive, uma politica de prevencdo de doencgas e acidentes para o
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teletrabalhador, alicercando-se no combate a lesdo por esforcos repetitivos (LER), doencas
osteomoleculares relacionadas ao trabalho (DORT), prejuizos a visdo e depressao.

A fiscalizagdo no ambiente domiciliar do teletrabalhador, apesar da questdo
referente a privacidade e intimidade, é essencial para mitigar, reduzindo ou neutralizando,
riscos labor-ambientais, porquanto a protecdo a saude é dever inarredavel do empregador,
visto ser direito fundamental do trabalhador. Nesse ponto, uma legislacdo mais ampla se
revela medida oportuna.

Importa frisar que tramita na Camara dos Deputados o Projeto de Lei (PL) n°
5581/2020 (BRASIL, 2020a, s.p.), que trata do teletrabalho e objetiva alterar artigos da CLT
sobre a tematica. O Projeto contém 32 artigos e versa sobre temas como meio ambiente do
trabalho, satde e seguranca do trabalhador, jornada de trabalho, dentre outros.

Merece atencao o disposto no artigo 3° e incisos do referido PL, que fixa a obrigagao
a todos os empregadores, que adotem o teletrabalho em suas empresas, de implementar, de
acordo com o estado atual da técnica, condi¢bes para o pleno bem-estar fisico e psicossocial
de seus teletrabalhadores, nos termos da legislacdo e das disposi¢des administrativas
complementares.

O objetivo do dispositivo é, precipuamente, a prevengao de danos, em especial pela
adocdo de medidas técnicas de neutralizagdo ou reducdo dos riscos inerentes a atividade
econdmica desenvolvida, e ao respectivo meio ambiente de trabalho, sejam eles fisicos,
quimicos, biolégicos, psiquicos ou ergonémicos.

O PL também frisa que devem os empregadores proteger os teletrabalhadores contra
os efeitos deletérios de tensdes resultantes das condicdes de fadiga, da duragdo excessiva, do
ritmo, do controle, das pressdes psicolégicas ou dos modelos de gestdo do trabalho humano.
Verifica-se que o legislador exp0s preocupacdo quanto ao equilibrio do ambiente laboral do
teletrabalhador, bem como quanto a manutencdo da higidez fisica e mental dos
trabalhadores.

Nesta discussdo, a jornada de labor do empregado, submetido ao teletrabalho,
merece atengdo, tendo em vista que a conectividade instantanea, em tempo real, pode se
desdobrar em cobrangas para além do hordrio e da jornada regulamentar da atividade,
estendendo-a. Isto porque, é consabido que as novas ferramentas de comunicacao facilitaram

a vida em sociedade, superando os obstaculos comunicativos de outrora que, simplesmente,
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restam suplantados em um mundo cada vez mais interligado, influenciado pelos recursos
tecnoldgicos disponiveis.

A questdo é quando essa conexdo, favorecida pela tecnologia, se desdobra em
acionamentos da empresa em face do trabalhador fora do horéario do labor ou em periodos
de descanso, para a realizacao de cobrancas via ligagdes, mensagens, e-mails, com exigéncia
de respostas imediatas. Tudo isso pode prejudicar, por exemplo, as folgas do empregado,
suas relagdes sociais e até provocar problemas mentais decorrentes da conexao ininterrupta.

Consequentemente, o obreiro pode sofrer com o exaurimento e cerceamento de sua
liberdade, ndo a liberdade de locomocdo propriamente, mas a liberdade pessoal, de
autodeterminacado, ou seja, de decidir o que fazer, como, quando e onde fazer. A partir do
momento que o empregador, proprietario dos meios de producdo, exige uma determinada
atitude de seu empregado, fora do horario de trabalho, essa acdo acaba anulando sua
vontade.

A titulo de exemplo, o trabalhador pode estar em conexdo com sua familia, em
momentos de lazer, e a imposi¢do realizada pelo tomador dos servicos resulta em retirar a
liberdade de seu empregado, que, temendo represélia, acabard cedendo, e fazendo sua
jornada estender-se para além do normal ou aceitando executar uma tarefa em circunstancia
de folgas.

Face a tal realidade, merece destaque o direto a desconexdo, que analisa justamente
a garantia que o empregado tem de que ndo ficard sobrecarregado de atividades apds a
jornada regular de servigos. Assim, o obreiro podera executar outros compromissos sociais
de sua livre vontade, evitando uma possivel configuracao de uma jornada exaustiva, reflexao
esta que sera realizada nas linhas vindouras.

Destarte, convém frisar que a adogdo, pelas empresas, de novas modalidades de
labor, amparadas pela legislagdo, como o teletrabalho, ndo afasta a aplicabilidade do plano
normativo estatal concernente na protecdo do conjunto de direitos essenciais dos
trabalhadores, a que a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) denominou de trabalho
decente. Configura-se o trabalho decente quando os “direitos minimos do homem-
trabalhador” s@o respeitados, em sua integralidade, por seu empregador (BRITO FILHO,
2018, p. 51).

Além disso, ndo se pode olvidar que sdo fundamentos da Republica brasileira a

salvaguarda da dignidade humana e o valor social do trabalho, bem como que a ordem
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econdmica é fundada na valorizacdo do trabalho humano e que a ordem social tem como
base o primado do trabalho. Esses parametros, qualquer que seja a modalidade de trabalho

desenvolvida, devem ser observados.

3. O DIREITO A DESCONEXAO E A JORNADA EXAUSTIVA: REFLEXOES NA
CONJUNTURA DO TELETRABALHO

Segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) (GOES, MARTINS,
NASCIMENTO, 2021, p. 02-03), em estudo divulgado em 31 de agosto de 2021, o Brasil
possuia cerca de 8.168,741 pessoas em trabalho remoto, sendo os maiores percentuais
encontrados no Distrito Federal (23,6%), seguido por Rio de Janeiro (18,7%) e Sao Paulo
(16,0%), e, os menores percentuais estavam no Mato Grosso (4,6%) e Para (3,5%).

Ao lado desses dados, a SAP CONSULTORIA EM RECURSOS HUMANOS, em
parceria com a SOBRATT (Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades),
divulgaram, em dezembro de 2020, a Pesquisa Home Office 2020, realizada em 554
empresas pelo pais. O estudo revelou que 46% das empresas participantes adotam o
teletrabalho de maneira estruturada e 52% passaram a praticéd-lo em fungdo da pandemia,
dessas, 72% planejam manter essa modalidade. Entre os beneficios apontados, sobressaiu a
redugdo do custo de manutencao predial e a maior produtividade.

Por outro lado, 82% dos empregados disseram que o empregador nao concedeu
nenhum auxilio financeiro para ajudar nas despesas com equipamentos necessarios. Destarte,
quanto a flexibilidade da jornada de trabalho, 63% dos empregados afirmaram que a jornada
¢ parcialmente flexivel, ou seja, tem carga hordria didria definida, mas com flexibilidade de
horario; 22% disseram que a jornada é completamente flexivel, podendo trabalhar em
qualquer horério; e, 15% alegaram que a jornada € rigida, com horario fixo para iniciar e
terminar.

Dentro deste contexto, apontado pelos dados, o teletrabalho estd em plena
utilizagdo, alcancando tanto o servico publico, quanto a iniciativa privada, sendo
potencializado, principalmente, a partir da pandemia. Ocorre que, ao lado de suas intmeras
vantagens, existem questdes que merecem analise, como a observancia do direito a

desconexdo.
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Tal garantia, segundo Oliveira Neto (2018, p. 79), apesar de ndo possuir previsao
expressa no ordenamento, tem fundamento constitucional, alicercando-se em direitos
fundamentais, tais como os direitos ao lazer e descanso, saude, vida social, intimidade,
privacidade e liberdade, limitagdo da jornada de trabalho. Além disso, encontra respaldo na
dignidade humana, que apenas serda preservada se os direitos basicos dos seres humanos
forem concretizados, satisfatoriamente.

Outrossim, ndo apenas normas constitucionais fundamentam o direito a desconexao,
mas também, os regramentos insertos na CLT, a exemplo dos intervalos intrajornada,
interjornadas, descanso semanal de 35h (11h de intervalo interjornadas + 24h de descanso
remunerado) e férias remuneradas (OLIVEIRA NETO, 2018, p. 80).

Melo e Rodrigues (2018, p. 77) afirmam que o direito a desconexao e a necessidade
de descanso, além de serem questdes fisiolégicas, na medida em que o trabalhador cansado
estd mais propenso a acidentes e a doengas, também se revelam necessidades sociolégicas e
econdmicas, uma vez que a convivéncia familiar e comunitdria é inerente ao ser humano e a
preservacao de sua saude evita despesas médicas e solicitagdes de beneficios previdenciérios.

Assim, ante a existéncia de diversos instrumentos de tecnologia postos no mercado
de consumo, e inseridos no contexto do teletrabalho, existe uma probabilidade de o
trabalhador ter o seu direito ao lazer e ao descanso violados por conta do envio de
correspondéncias eletrbnicas, redes sociais e outros dispositivos tecnolégicos por parte de
seu empregador. Como consequéncia, isso pode acarretar extensdo irregular da jornada de
trabalho, assim como confusdo entre a atividade profissional e a vida particular do
empregado.

Nesta seara, consoante aduz Souto Maior (2003, p. 297), o direito a se desconectar
do trabalho deve ser encarado como um bem da vida, o ndo-trabalho, cujo titular ndo € sé
quem desempenha a atividade, mais também, a prépria sociedade, tendo em vista que alguém
pode ndo conseguir uma vaga de trabalho na medida em que outro trabalha excessivamente.

E, esse conjunto de situacdes pode trazer repercussdes para a salde fisica e mental
do trabalhador, bem como configurar a ocorréncia de jornada exaustiva que, segundo dispde
o artigo 149, caput, do CP (BRASIL, 1940, s.p.), ¢ um dos modos de execugdo do trabalho
em condicdes analoga a de escravo. Nesse contexto, o estudo analisard o direito a

desconexdo.

RFD - REVISTA DA FACULDADE DE DIREITO DA UERJ. 2023, N. 42: E 66977 PAGINA 12 DE 31



s 2N 2
% UERg S
o Wl F
apo O
3.1 O direito a desconexao na seara do teletrabalho

A conexao plena deixou de ser previsao em filmes de ficgdo cientifica para se tornar
realidade e permitir que o ser humano se mantenha conectado nas 24 horas do dia, por
intermédio de e-mails, Whatsapp, Facebook, Instagram, Zoom, Telegram, Skype, WeChat,
dentre tantas outras ferramentas a disposicao da humanidade como fruto da tecnologia. Se a
arquitetura digital permite as empresas planejar lucro maximo, com menos custos, por outro
lado, a hiperconexao a que os empregados estdo submetidos, cobra o seu preco.

Zuboff (2020, p. 14) argumenta que a realidade digital estd se disseminando em
maior velocidade que a eletricidade séculos atras, e a humanidade celebra esse mundo cada
vez mais conectado por causa das variadas maneiras pelas quais ele enriquece nossas
capacidades e perspectivas. Por outro lado, a imersdao neste ambiente virtual gera novos
territérios com perigos, ansiedade e violéncia ndo previsiveis, exigindo que o ser humano se
utilize de cautela ao ingressar neste novo mundo tecnolégico, posto a sua disposi¢ao para a
execucdo das mais variadas tarefas, sejam elas pessoas ou profissionais.

Valentini (2020, pp. 301-311), por sua vez, ao analisar os impactos da industria 4.0
na saude dos trabalhadores, destaca que o desenvolvimento da tecnologia tem demandado
do homem uma produtividade assemelhada a da maquina, demandando o engajamento em
tarefas que exigem rapidas tomadas de decisdes, o que ndo s6 aumenta 0s riscos a seguranca
e a salde, como também acentua o estresse psicossocial. Tais fatores, associados ao receio
do desemprego estrutural e a incapacidade de se integrar aos novos processos produtivos,
desencadeia quadros de ansiedade devido a hiperconexdo ao trabalho. Consequéncia direta
disto é o denominado “ostracismo”, o isolamento social, ndo sé da familia, mas dos préprios
colegas de trabalho.

A regulamentacao do teletrabalho em 2017, com complementacao em 2022 pela
Lei 14.442, e sua disseminagdo por conta da pandemia, suscitou a necessidade de se buscar
garantir, ao trabalhador, a desconexao do trabalho. Isso ndo apenas para viabilizar a fruicao
plena dos direitos ao lazer, repouso, descanso, como também para prevenir riscos a satde e
a seguranga do ser humano que trabalha. Encerrada a jornada de trabalho, este ndo deve
receber e-mails, mensagens instantaneas, chamadas ou videochamadas, possibilitando,

assim, que fique livre para fazer o que desejar, tendo sua liberdade respeitada.
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Melo e Rodrigues (2018, p. 73) defendem que o “ndo trabalho” significa trabalhar
nos niveis em que saude, lazer, vida familiar e comunitdria sejam assegurados como
desdobramento da dignidade intrinseca ao ser humano. A ideia é que, apds o expediente, a
pessoa ndo realize nenhuma atividade relacionada ao trabalho, desconectando-se das
obrigacdes do cargo.

Este contexto, na conjuntura do teletrabalho, é bem complicado de lidar, uma vez
que, na adocao desta modalidade laborativa, € como se a empresa fosse levada para dentro
da residéncia ou domicilio do trabalhador. Este € um aspecto negativo, na medida em que
pode ocasionar verdadeira confusdo entre a vida profissional e a vida privada, cujos
desdobramentos tendem a ser prejudiciais, ndo apenas ao trabalhador, mais também ao seu
nucleo familiar.

Com isso, tem-se a possibilidade de invasao do emprego a vida particular do
teletrabalhador, visto que o desempenho de atividade em casa pode leva-lo a ficar
trabalhando o tempo todo. Assim, o individuo deixa de usufruir de seu tempo livre, de seu
tempo de descanso, circunstancia que pode desembocar na violacao da dignidade e geracao
de dano de natureza existencial (BRITO FILHO; FERREIRA, 2019, p. 31-32).

Evidentemente, a maior implementacdo do teletrabalho ndo afasta o direito do
empregado de usufruir do vital descanso e de estar em companhia de sua familia, amigos, ou
de, simplesmente, estar em sua propria companhia. O repouso, o lazer, a convivéncia familiar,
sdo essenciais para o bem-estar fisico e mental do trabalhador. Nao pode o empregador violar
esses direitos, visto que estaria ferindo ndo apenas a CRFB/88 e as normas
infraconstitucionais, como também, a ideia de um trabalho decente, basilar para que o
trabalhador tenha sua dignidade protegida.

Cavalcante e Jorge Neto (2018, p. 318), quando analisam o teletrabalho, alertam
que as vantagens dessa forma de executar o trabalho, que alcancam tanto o empregado
(reducao de gastos com transporte, alimentacdo, racionalizacao das suas atividades
profissionais etc.) como o empregador (economia de espago, de energia elétrica, aumento de
produtividade efc.), ndao podem ocultar as desvantagens, como a possibilidade de extensao
da jornada de trabalho sem contraprestacdo ou cobrangas do empregador em momentos de
folga e descanso do empregado, considerando o uso de tecnologias de comunica¢do em

tempo real.
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Diante deste panorama, o direito a desconexao, ou, simplesmente, o direito ao nao
trabalho, ganha relevancia em face do crescimento do teletrabalho em solo nacional,
operacionalizado através das tecnologias de comunicagdo e informacdo, o que facilita
cobrancas do empregador mesmo fora do horéario de trabalho. Na verdade, muitas vezes
tenta-se deixar o obreiro sempre a disposicao, o que pode levar a configuracao de jornada de
trabalho extenuante. Por isso, garantir a desconexao é medida habil a tutela da saude do
trabalhador.

Fixadas essas premissas, convém definir o que seja o direito a desconexao, tendo
como base sua regulagdo a partir do Direito comparado, sua defesa junto aos Tribunais
trabalhistas e uma proposta legislativa, em tramite, para a sua regulamentacdo no
ordenamento juridico.

Almeida e Severo (2016, p. 09-10) aduzem que “Jornada é tempo de vida”, ou seja,
mesmo enquanto trabalhamos, seja em uma atividade criativa, manual, técnica, nado
conseguimos nos despir de nossas circunstancias psicolégicas, nossas necessidades fisicas,
nossos anseios e aspiragoes. Por isso, o direito a desconexao pode ser visualizado tanto no
ambiente de trabalho, nos interregnos do trabalho, quanto fora dele, ap6s o encerramento da
jornada. Mesmo o trabalho sendo um direito fundamental social, ele ndo exclui o direito ao

nao trabalho. Deste modo, entendem que:

O direito a desconexdo do trabalho consubstancia-se no direito de trabalhar
e de, também, desconectar-se do trabalho ao encerrar sua jornada, fruindo
verdadeiramente suas horas de lazer. Abarca o direito a limitagdo da jornada
e ao efetivo gozo dos periodos de descanso, que lhe permitem, justamente,
a vida fora do ambiente laboral. [...]

O direito a desconexdo apresenta-se, portanto, como condicdo de
possibilidade para que o préprio trabalhar se manifeste socialmente também
como um direito fundamental, e ndo apenas como um dever. Dito de outra
forma, somente a partir da limitacdo do tempo de trabalho humano é que
podemos perceber esse trabalho como um direito social fundamental e nao
apenas como ato de exploragdo.

A desconexdo ndo serve apenas para limitar a jornada do trabalhador, mas também,
para viabilizar que esse trabalhador possa ter uma vida saudavel, fazendo aquilo que tiver
vontade, ao lado de quem queira estar. Assim, promovendo ndo apenas o seu proprio bem-
estar, como também colaborando para a construgdo de uma sociedade mais sadia, mais

fraterna. Subtrair esse direito de desconexao € inserir o trabalhador num ciclo de violagdes,
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culminando em fragilizacdo de sua dignidade e liberdade, e interferindo na realizacao de seu
projeto de vida, aspectos que dependem diretamente da efetiva realizacao de direitos.

Por sua vez, a doutrina de Melo e Rodrigues (2018, p. 73-76) defende que o direito
ao nao trabalho significa que o empregado, em seus momentos de folga, feriados, ou ao fim
de sua jornada, ndo pode estar a disposicao do empregador, devendo se desconectar
totalmente de seus afazeres, para descansar e se revigorar fisica e mentalmente. A
desconexao serve como limite ao excesso de conectividade ao trabalho, garantindo uma sadia
qualidade de vida.

Evidentemente, é necessério positivar esse direito, mediante um regramento claro
que “imponha limites e preveja sangdes contra a utilizacdo irresponsavel da tecnologia nos
ambientes laborais em prejuizo a saude dos trabalhadores”; o lado bom dos avangos
tecnolégicos nao anula seus potenciais negativos no mundo do trabalho (MELO;
RODRIGUES, 2018, p. 76).

Partindo dos desdobramentos prejudiciais que a hiperconexdo acarreta a saude
humana, alguns paises ja regularam o direito a desconexdo em seus ordenamentos juridicos.
No Brasil, inexiste uma legislacao sobre o tema. Porém, consoante inteligéncia do artigo 8°,
da CLT, essa lacuna pode ser preenchida observando-se o Direito Comparado como fonte
material.

A Franga foi um dos primeiros paises a editar normativa regulando, expressamente,
o direito a desconexao do trabalho. A Lei francesa de n° 2016-1088, de 08 de agosto de 2016,
em seu artigo 55, prevé o exercicio pleno do direito a desconexdo pelo trabalhador. Para
tanto, o diploma normativo dispde que as empresas devem criar dispositivos para regular o
uso de ferramentas digitais, objetivando garantir o respeito aos periodos de descanso, a vida
pessoal e familiar dos funcionérios. Além disso, o texto indica a implementacdo de acdes de
capacitacdo e conscientizagdo para os empregados, gerentes e funcionarios da gestdo quanto
ao uso razoavel dos mecanismos digitais (MELO; RODRIGUES, 2018, p. 79).

Em complemento, Gauriau (2020, p. 44) explica que, atualmente, o direito a
desconexdo estéd previsto no artigo L. 2242-17, 7° do Cédigo do Trabalho Francés, o qual
acentua que as negociagdes anuais sobre igualdade profissional entre mulheres e homens, e
qualidade de vida no trabalho, tratardo das modalidades para o pleno exercicio pelo

empregado do seu direito a desconexdo e a implementacao pela empresa de instrumentos
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que regulem a utilizagdo de ferramentas digitais, com o intuito de garantir o cumprimento
dos periodos de tempo de repouso e férias, bem como de vida pessoal e familiar.

E continua (GAURIAU, 2020, p. 44), para dizer que, na falta de acordo entre as
partes, o empregador devera elaborar um regulamento, apds consulta do Comité Social
Econdémico (CSE Comité Social et Economique). Esse documento deverd estabelecer os
procedimentos para o exercicio do direito a desconexdo e sua implementagdo aos
empregados, equipes de supervisao (direcdo) e de gestdao, assim como agdes de treinamento
e conscientizacdo sobre o uso razoadvel de meios digitais.

O que se extrai da normativa acima mencionada é que serd por meio da negociagao
coletiva anual e obrigatéria, tratativa da qualidade de vida no trabalho, que a empresa definira
o seu “proprio” direito de desconexao, aplicavel a todos os seus trabalhadores, de acordo
com a cultura empresarial e as necessidades de seus empregados. Neste interim, cabera aos
sindicatos a tarefa de negociar esses interesses, denotando a importancia da constituicao de
entidades fortes, representativas, hébeis a busca da protecdo dos direitos da classe
representada.

Outra experiéncia no campo normativo é a da Argentina. O Senado do pais aprovou
a Lei n°® 27.555, sobre o teletrabalho, em 30 de julho de 2020, publicando o texto no dia 14
de agosto de 2020, no Boletim Oficial. O artigo 5° do diploma previu, expressamente, o
direito a desconexdo digital, observando que aqueles em trabalho remoto tém o direito a se
desconectar de ferramentas de informética e de comunicacao, nos periodos fora do horario
de servico e durante suas férias, justificando essa previsdo na salvaguarda da dignidade
humana e no direito ao nao trabalho. Ademais, a normativa protegeu os trabalhadores de
sangOes ao exercerem sua desconexdo, assim como estipulou que um empregador nao pode
se comunicar ou pedir a um funcionério que trabalhe fora do horario normal de trabalho
(KROST, 2020, p. 01-07).

Diversos outros paises ja previram o direito a desconexao em seu ordenamento
juridico. O Brasil, apesar de ndo possuir tal normativa, ndo desconhece as discussdes a
respeito dessa questdo e de seus desdobramentos para a dignidade do trabalhador. Isto
porque, a inobservancia da desconexdo se relaciona com temas como saude, higiene e
seguranca do trabalho, limitagdo da jornada, descanso, férias, reducdo dos riscos de doengas
e acidentes de trabalho. Outrossim, inimeras demandas demonstram a juridicidade do direito

a desconexao.
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No ambito do Tribunal Superior do Trabalho (TST), faz-se referéncia ao julgado de
relatoria do Ministro Claudio Brandao, AIRR 2058-43.2012.5.02.0464 (BRASIL, 2017c, s.p.),
da 7% Turma, julgado em 18 de outubro de 2017, que por unanimidade negou provimento ao
Agravo e permitiu que trabalhadora obtivesse indenizacdo por auséncia de desconexdo do

trabalho. Vejamos sua ementa:

[...] RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR. DANOS MORAIS
CAUSADOS AO EMPREGADO. CARACTERIZACAO. DIREITO A
DESCONEXAO. HORAS DE SOBREAVISO. PLANTOES HABITUAIS
LONGOS E DESGASTANTES. DIREITO AO LAZER ASSEGURADO NA
CONSTITUICAO E EM NORMAS INTERNACIONALIS.
COMPROMETIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE DESCONEXAO DO
TRABALHO. A responsabilidade civil do empregador pela reparagéo
decorrente de danos morais causados ao empregado pressupde a existéncia
de trés requisitos, quais sejam: a conduta (culposa, em regra), o dano
propriamente dito (violagdo aos atributos da personalidade) e o nexo causal
entre esses dois elementos. [...] No caso, o quadro fatico registrado pelo
Tribunal Regional revela que “o autor permaneceu conectado, mentalmente,
ao trabalho durante os plantdes, que ocorriam 14 dias seguidos. Além de
cumprir sua jornada, o autor permanecia a disposi¢do da empresa, chegando
a trabalhar de madrugada em algumas ocasides, como no dia 06/01/2008,
por exemplo, em que trabalhou das 2h as 5h, no dia 27 do mesmo més, das
4h40min as 11h30min (fl. 416), e no dia 13/09/13, das Oh as 3h30min (fl.
418).” A precarizacdo de direitos trabalhistas em relacdo aos trabalhos a
distancia, pela exclusdo do tempo a disposi¢do, em situacdes corriqueiras
relacionadas a permanente conexdo por meio do uso da comunicagdo
telemaética ap6s o expediente, ou mesmo regimes de plantdo, como € o caso
do regime de sobreaviso, é uma triste realidade que se avilta na pratica
judiciéria. A exigéncia para que o empregado esteja conectado por meio de
smartphone, notebook ou BIP, apds a jornada de trabalho ordinéria, é o que
caracteriza ofensa ao direito a desconexao. Isso porque ndo pode ir a locais
distantes, sem sinal telefénico ou internet, ficando privado de sua liberdade
para usufruir efetivamente do tempo destinado ao descanso. Com efeito, o
excesso de jornada aparece em varios estudos como uma das razdes para
doencas ocupacionais relacionadas a depressdo e ao transtorno de
ansiedade, o que leva a crer que essa conexdo demasiada contribui, em
muito, para que o empregado cada vez mais, fique privado de ter uma vida
saudavel e prazerosa. [...] (TST. AIRR-2058-43.2012.5.02.0464. 7% Turma.
Rel. Min. Claudio Mascarenhas Brandao. DJE 27/10/2017) (grifos nossos)

O Acérdao ainda referenciou que o direito a desconexdo estd amparado em direito
de natureza constitucional, como o direito ao lazer, mencionado em diversos dispositivos,
como os artigos 6°% 7°, 1V; 217, § 3° e 227 (BRASIL, 1988, s.p.). Para a realizagao,
satisfatéria, desse direito, é necessario fixar critérios bem definidos no que se refere aos

limites diarios de trabalho e as circunstancias das atividades, objetivando respeitar a saude e
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a dignidade humana, visto que essa inobservancia pode desembocar em exaurimento do ser
humano, ndo apenas no aspecto fisico, mais também na seara mental, afetando sua higidez
psicolégica.

Em outro julgamento, a 8 Turma do TST, nos autos AIRR-3341-03.2013.5.02.0065
(BRASIL, 2018b, s.p.), de relatoria do Ministro Mércio Eurico Vitral Amaro, julgado em 07
de fevereiro de 2018, estabeleceu que o fato do reclamante receber e usar celular nao
caracteriza o regime de sobreaviso. Isto porque, ndo restaram comprovadas as demais
circunstancias necessdrias para sua concessdo referentes a restricdo a liberdade de
deslocamento e obrigacao de atender as chamadas, ndo havendo que se falar em violacdo ao
direito de desconexao.

O fornecimento de instrumentos telematicos ou informatizados, se ndo acarretar
prejuizos ao periodo de descanso do trabalhador, e se este nao ficar submetido as ordens do
empregador, ndo configura inobservancia da desconexdo, ndo havendo que se falar em
indenizagdo. Para sua ocorréncia, € necessario que haja limitacao a liberdade do empregado
durante os periodos de descanso e que fique submetido aos comandos do empregador.

Cumpre mencionar que o TST, através da edicao da Sumula 428 (BRASIL, 2012,
s.p.), fixou entendimento no sentido de que, se for verificado que o empregado permanece a
disposicao do empregador, quando em regime de trabalho a distancia, fora de sua jornada
regular de trabalho, restara caracterizado o sobreaviso. Ora, a extensao da subordinacao
durante o periodo de descanso do trabalhador, mediante os meios telematicos ou
informatizados, caracteriza a violacao do direito a desconexao, eis que demonstrado o estado
de disponibilidade.

Pois bem, restou demonstrado, nas linhas pretéritas, que o Brasil ainda nao possui
uma legislacdo tratativa do direito a desconexdo, resultando o reconhecimento deste por
conta da jurisprudéncia construida pelos tribunais e pelas colaboracdes do direito cientifico.
Entrementes, iniciativa legislativa pretende disciplinar o tema, sendo o caso do Projeto de Lei
(PL) 4.044 de 2020, do Senado Federal (BRASIL, 2020b, s.p.), composto por 04 artigos.

O PL altera o § 2° do artigo 244 e acrescenta o § 7° ao artigo 59 e os artigos 65-A,
72-A e 133-A na CLT, para dispor sobre o direito a desconexdo do trabalho. O artigo 1° do
PL define o direito a desconexao, dizendo que consiste na fruicdo, pelo empregado, de seu
tempo de folga, a fim de garantir seu direito a satde, ao lazer e a vida privada. O texto afirma

que, nos periodos de descanso, o empregador ndo podera acionar o empregado por meio de
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servicos de telefonia, mensageria, aplicagdes de internet ou qualquer outra ferramenta
telematica, somente excepcionando tal disposicdo em caso de necessidade imperiosa para
fazer face a motivo de forca maior ou caso fortuito, atender a realizagcdo de servicos inadiaveis
OU cuja inexecugdo possa acarretar prejuizo manifesto, hipdtese em que serdo aplicadas as
horas extraordinérias.

O PL também prevé que a auséncia de resposta do empregado a comunicagao feita
pelo empregador durante os periodos de descanso ndo sera considerada falta funcional. Em
continuidade, aduz que, durante as férias, o empregado sera excluido dos grupos de trabalho
do empregador existentes nos servicos de mensageria e excluira de seu aparelho eletronico
privado todas as aplicacbes de internet exclusivas do trabalho, sem prejuizo da obrigagdo de
o empregador reter os aparelhos eletronicos portateis exclusivos do trabalho. E, cabe aos
acordos e convencdes coletivas admitir eventuais excegdes dentro de situacdes de caso
fortuito ou forca maior, remunerando-se com horas extraordinarias. O PL esta em tramitacao
no Senado.

Destarte, restou demonstrado, nas linhas ao norte, que os avangos tecnologicos
permitiram a expansao do teletrabalho, ainda mais durante a pandemia da COVID-19, o que
acabou colaborando para a manutencdo de postos de trabalho. Ocorre que, ao lado das
vantagens, a conectividade em tempo real, seja por notebooks, smartphones, dentre outros,
vem restringindo o tempo efetivamente livre do trabalhador em seus periodos de folga, de
descanso, resultando numa continuidade da jornada de trabalho pactuada que, pode levar ao
exaurimento fisico e mental. Neste sentido, a obrigatoriedade de estar acessivel, mesmo para
além da jornada contratual, revela tracos de uma sujeicao facilitada pela tecnologia.

Souto Maior (2003, p. 296) leciona que “é a tecnologia que tem escravizado o
homem ao trabalho”, fazendo com que este fique conectado aos instrumentos tecnolégicos
e perca seu direito a desconexdo. O teletrabalho, neste sentido, por justamente utilizar
ferramentas tecnolégicas que conectam o ser humano ao trabalho e deixa aquele em linha
direta com o empregador, pode contribuir para a expansdo de uma escravidao virtual —
termo variante da expressao escraviddo djgital, utilizada por Antunes (2018, p. 30). Com isso,
pode ser caracterizada a ocorréncia da jornada exaustiva, que, consoante artigo 149, caput,

do CP (BRASIL, 1940, s.p.), faz configurar o labor em condi¢des analogas a de escravo.
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3.2. A jornada exaustiva na conjuntura do teletrabalho

O exercicio de uma atividade laborativa desempenha um papel primordial na vida
de qualquer ser humano, visto que através dela a pessoa adquire independéncia, em
decorréncia da manutencao financeira. Além disso, é um fator para alcangar a realizacdao
pessoal e ficar em condicOes de exercer a plena cidadania, podendo transformar os rumos da
sociedade. Logo, seus beneficios nao se exaurem no préprio individuo, que tem sua dignidade
resguardada, como também acaba colaborando no processo de modificagao social.

Obviamente, o trabalho aqui referenciado é aquele que, preferencialmente, observa
a conjuntura do trabalho decente, e que significa, como frisado alhures, a concretizagdo dos
direitos minimos do ser humano que trabalha, situacdo capaz de tutelar sua dignidade,
deixando-o em condigdes de perseguir seu projeto de vida (BRITO FILHO, 2018, p. 57).

Ocorre que, nem sempre o cidaddo é inserido em modalidades licitas de trabalho.
Fatores como pobreza, vulnerabilidade socioecon6mica e as agruras causadas pelo
desemprego contribuem para que a pessoa aceite as condi¢des de trabalho ofertadas, visando
garantir o sustento préprio e de sua familia. Neste contexto, o trabalho em condigdes
andlogas a de escravo, cuja norma penal incriminadora foi materializada no artigo 149, do
CP (BRASIL, 1940, s.p.), desponta como uma prética ainda muito utilizada no processo
produtivo de bens no territério brasileiro, desafiando a sociedade e o Estado.

Brito Filho (2019, p. 176) define o trabalho em condi¢des anédlogas a de escravo
como a pratica ilegal de tomadores de servigos que, em relacdo de trabalho mantida com
pessoa fisica que lhe presta servico, viola a dignidade e a liberdade pessoal desta ultima.
Apesar de avangos em solo nacional, nos campos administrativo (fiscalizacdo), trabalhista
(reparagdes) e criminal (repressdo), verifica-se que ainda ha um longo caminho a ser
percorrido. Constata-se, ademais, que a possibilidade de expropriagdo de iméveis e confisco
de bens onde for localizada exploragdo de trabalho escravo, prevista no artigo 243 da
CRFB/88 (BRASIL, 1988, s.p.), continua sem regulamentacao pelo Congresso, o que colabora
para a manutencao dessa conduta no pais, motivada pelo interesse de ampliar os lucros as
custas da exploracao humana.

Como afirmado outrora, coube ao artigo 149, do CP (BRASIL, 1940, s.p.), prever o
tipo penal de submeter alguém a condi¢des anéalogas a de escravo. Esse dispositivo descreve

as condutas que caracterizam a materializacdo do referido crime, sendo que, no caso
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concreto, basta apenas uma das condutas tipicas ou equiparadas para restar configurada a
pratica criminosa. Conforme acentua Brito Filho (2017, p. 351), os bens juridicos tutelados
pelo mencionado artigo s@o a dignidade humana e a liberdade, ocorrendo ofensa a tais bens
em qualquer dos modos de execucao.

Outrossim, Mesquita (2016, p. 42) ensina que, os modos de execucao tipicos estao
no caput do dispositivo, sendo a submissao do trabalhador a trabalhos forcados; a jornadas
exaustivas; a condicdes degradantes de trabalho e restricdo de sua locomocao, por qualquer
meio, em razdo de divida contraida com o empregador ou preposto. Os modos de execucao
por equiparacao sdao encontrados nos incisos | e Il do §1° do caput do artigo 149, e ocorre
quando o empregador retém o trabalhador no local de trabalho: a) por cerceamento do uso
de qualquer meio de transporte; b) pela manutencdo de vigilancia ostensiva; ou, c¢) pela
retencdo de documentos ou objetos pessoais do trabalhador.

Para este estudo, importa a andlise da jornada exaustiva, que se revela um dos modos
de execucgao tipicos do trabalho em condic¢des anédlogas a de escravo. Para sua compreensao,
Greco (2017, p. 715) afirma que a jornada exaustiva de trabalho é aquela que culmina por
esgotar as forcas do trabalhador, “minando-lhe a satde fisica e mental”. Igualmente, Capez
(2012, p. 376) registra que o crime se configura quando se submete ao empregado a
obrigacao de trabalhar sem a perspectiva de interrupcao a curto prazo, levando-o a exaustao.

A continuidade da jornada, pelas cobrancas, pelas tarefas repassadas, notadamente
em periodos de folga ou na extensdo da jornada diaria contratual, é que leva ao exaurimento
do trabalhador. Tal contexto consome o obreiro e lhe traz consequéncias para salde e para
vida pessoal, vez que torna invidvel o equilibrio entre as atividades profissionais e pessoais,
em especial, pelo sentimento de permanente conexao com o trabalho, ndo se podendo olvidar
que o teletrabalho pode ser realizado no ambiente domiciliar.

Em acréscimo, convém referenciar dois instrumentos normativos expedidos pelo
Ministério do Trabalho (Portaria n® 1.293, de 28 de dezembro de 2017 (BRASIL, 2017b, s.p.)
e Instrucdo normativa n°® 139, de 22 de janeiro de 2018) (BRASIL, 2018a, s.p.)) em sede de
fiscalizagdo do trabalho, que definem a jornada exaustiva como sendo: “toda forma de
trabalho, de natureza fisica ou mental, que, por sua extensao ou por sua intensidade, acarrete
violacdo de direito fundamental do trabalhador, notadamente os relacionados a seguranca,

saude, descanso e convivio familiar e social.”. Constata-se que essa definicdo ja aborda o
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necessario respeito, por parte do empregador, ao descanso e a convivéncia familiar e
comunitaria do empregado, e como esses sdo considerados direitos fundamentais.

Outrossim, é preciso identificar os elementos necessarios que caracterizam,
especificamente, esse modo de execucao, para averiguar sua configuracdo. Brito Filho (2020,
p. 89) apregoa que a jornada exaustiva do tipo legal se refere ao excesso de jornada em que
o trabalhador é submetido, seja dentro da jornada usual de trabalho, seja na jornada
estendida. A questdo primordial é que a execucado das tarefas atribuidas seja capaz de exaurir
o trabalhador, causando prejuizos para sua saude.

As exigéncias de aumento de produtividade, pelo fato do teletrabalho ser
desenvolvido fora das dependéncias da empresa e por cobrancas do mercado capitalista, é
um fator que pode colocar o empregado no limite de sua capacidade mental. Isto porque, o
estado de disponibilidade do obreiro é flexibilizado pelo uso das tecnologias de informacao
e comunicagdo, mantendo-o em conexdo. Por isso que Freitas (2018, p. 17) aduz que a
jornada exaustiva se relaciona, diretamente, com a intensidade do esforco didrio que o
empregador exige de seu empregado.

Dentro desta conjuntura, Oliveira Neto (2018, p. 102, 140-141) cita situacdes que
podem decorrer da hiperconexdo, a exemplo de lesdes por trabalho repetitivo, pela
inadequacgdo ergondmica, sentimento de isolamento, doencas da visdo, estresse e até
depressao, todas desencadeadas pelo excesso de jornada e ao nimero de horas em frente a
tela do notebook, smartphone, dentre outros.

E a intensidade além do razodvel que busca o tipo penal reprimir, visto que ela
acarreta altos riscos a salde e a vida do trabalhador, e o impede de usufruir dos indmeros
outros aspectos da vida em comunidade. O aumento da produtividade para compensar a
permanéncia do trabalhador em casa, por exemplo, em vez de se dirigir, presencialmente,
para o estabelecimento empresarial, € uma questao que merece atengdao. O empregador pode
alicercar-se nesse fator para fazer cobrancas maiores e exigir tarefas continuas, mesmo apés
o fim da jornada didria ou nos periodos de descanso do empregado. Lembrando que a
cobranga, numa circunstancia ou em outra, estd partindo do proprietario dos meios de
producao.

Realizadas essas consideracdes, convém reunir os elementos habeis a caracterizagdao
juridica desta modalidade de execucdo tipica do trabalho em condicGes andlogas a de

escravo. A doutrina de Brito Filho (2020, p. 94) defende que havera jornada exaustiva se
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estiverem cumulados os seguintes elementos: 1. A existéncia de uma relagdo de trabalho; 2.
O estabelecimento de uma jornada, excessiva ou nao nos termos da lei, mas que acarrete
prejuizos a vida ou a saude fisica e mental do trabalhador, exaurindo-o; 3. A imposi¢ao dessa
jornada, contra a vontade do trabalhador, ou com a anulacao de sua vontade, por qualquer
circunstancia que assim o determine.

Carreando essa caracterizacdo para o contexto do teletrabalho, é necessario
explicitar que a execugdo das tarefas, cobrada pelo empregador, em desrespeito ao direito a
desconexdo, deve ocorrer, necessariamente, através das tecnologias de informacdo e
comunicagdo, em ambiente distante do estabelecimento empresarial. A inobservancia desses
pontos, ademais, descaracterizaria o teletrabalho.

Desta forma, a imposicao, pelo empregador ou tomador dos servigos, para a
realizacao de tarefas pelo empregado, através das ferramentas tecnolégicas de informacao e
comunicagdo, mesmo ap6s o fim da jornada habitual ou nos periodos de descanso do
trabalhador, violando seu direito a desconexdao e, por consequéncia, seus direitos
fundamentais ao descanso, lazer, ao convivio familiar e social, e causando-lhe possiveis
prejuizos a sua salde fisica e/ou mental, pode configurar a ocorréncia de jornada exaustiva,
inserta como modo de execucao tipico do trabalho em condig¢des anédlogas a de escravo.

As vantagens do teletrabalho ndo afastam a ocorréncia de inquietagdes, em especial,
quanto a potencial inobservancia do direito a desconexdo e seus efeitos deletérios para a
salde e vida do trabalhador. Assim, a configuracao da jornada exaustiva é realidade possivel
dentro do teletrabalho, se inexistir um regramento claro e com punicdes a quem ultrapassar
os limites. Essa preocupacdo se revela oportuna, na medida em que o teletrabalho se
consolida como forma de execucdo do labor, exigindo que o Estado regule a desconexao,
visto que somente assim ele podera representar, efetivamente, beneficios para o empregador

e para o empregado, e, com isso, serd possivel buscar a concretizacdo do trabalho decente.

4. CONCLUSAO

A luz do que foi exposto, é possivel constatar que a hiperconexao, ou conectividade
excessiva, ao labor, em regime de teletrabalho, pode significar, em tese, uma espécie de
escravidao virtual, especificamente quanto a configuracdo da jornada exaustiva, modo de

execucao tipico do trabalho em condicdes andlogas a de escravo. Conjuntura esta que viola
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a liberdade do ser humano que trabalha, sua dignidade humana e direitos fundamentais,
como a saude, o lazer, o descanso, a convivéncia familiar e comunitaria.

Para atingir tais resultados, constatou-se que se tornou cada vez mais comum, com
o uso das plataformas digitais de comunicacdo e informatica, a opcao pelo teletrabalho, por
exemplo. Assim, consolidou-se possivel a execucado das tarefas de qualquer lugar e fora das
dependéncias da sede da empregadora, a qualquer hora do dia, diferenciando-se do trabalho
externo. Como desdobramento, tem-se a possibilidade de uma conexao, em tempo real,
ininterrupta com o trabalho, gerando a capacidade de estar disponivel 24 horas por dia.

Com isso, se revela crucial o caminhar legislativo no sentido de regulamentar, de
maneira abrangente, aspectos relativos ao ambiente de trabalho, ao cumprimento da jornada
de trabalho e a saide mental do teletrabalhador, questdes que ndo foram satisfatoriamente
tratadas pela reforma trabalhista, gerando uma lacuna legislativa e que podem desembocar
na ocorréncia de acidentes e doencas do trabalho. E, com a pandemia da COVID-19 e seu
elevado indice de contaminagdo, o isolamento tornou-se imprescindivel para assegurar a
satde e vida dos individuos. Por conta disso, o aumento do teletrabalho foi alternativa
encontrada para manter o funcionamento das empresas, os empregos e minimizar os efeitos
da doenca.

Como resultado, em um mundo em que cada vez mais o capital busca menores
custos de producdo e maiores lucros por intermédio da explorac@o constante do trabalhador,
este é inserido num ciclo em que passa a viver em uma espécie de hiperconexao, tendo que
estar a disposicao e, por isso, sendo sempre demandado através dos meios digitais, mesmo
ap6s o fim da jornada habitual ou até em seus periodos de descanso, em vista da facilidade
tecnolégica de comunicacdo. Decorrente disso, o teletrabalhador passa a sofrer impactos
negativos diretos na sua salde fisica e mental, e, consequentemente, tem sua dignidade
violada.

Outrossim, a pesquisa examinou que o obreiro pode, nesse contexto, perder pouco
a pouco a sua liberdade, ndo a de se locomover, mas a liberdade de autodeterminacéao, visto
que, quando o dono dos meios de produgdo possui o poder de demandar do empregado fora
do horério normal de trabalho, estd anulando a sua vontade.

O estudo abordou, nesse interim, o direito a desconexdo, ou de nao trabalho, que
estabelece limites a jornada do teletrabalhador. O objetivo é evitar que o sujeito seja

sobrecarregado por exigéncias excessivas de conexao e trabalho por parte do empregador,
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sendo exigivel que ndo seja obrigado a realizar tarefas em circunstancias de folga. Com isso,
possa desfrutar do periodo de descanso, bem como de momentos de lazer, vida social, que
preservam sua higidez fisica e mental, e previnem o esgotamento, garantias
constitucionalmente previstas. E por isso que, apesar de ndo estar expresso na CRFB/88, a
desconexao tem fundamento constitucional, pois assegura os direitos ao norte mencionados.
E mais, seu desrespeito pode gerar direito a indenizacao.

Nesse sentido, os novos instrumentos tecnolégicos de informagdo e comunicacao,
utilizados na conjuntura do teletrabalho, podem representar meios de dominagao, facilitando
a superexploracao do trabalho humano, que leva ao desrespeito aos limites legalmente
estabelecidos para a jornada de trabalho, resultando na exaustdo do trabalhador, por conta
de sua forcada disponibilidade para o labor, seja apés o fim da jornada contratual ou até
mesmo em seu periodo de descanso, implicando em efeitos deletérios para sua vida e saude.

Esta realidade, de violacdo ao direito a desconexdo, levando o trabalhador ao
exaurimento e carreando prejuizos a sua saude fisica e mental, acaba por materializar um dos
elementos faticos-juridicos da capitulacao inserta no artigo 149, do CP, qual seja, a jornada
exaustiva, que é espécie de execucao tipica do trabalho em condicbes analogas a de escravo,
0 que somente ocorrerd, todavia, se ficar demonstrado que a jornada levou a exaustao, e que
tal decorreu de um estado de sujeicdo extremada, elementos necessarios para que se passe
de uma ilicitude trabalhista para uma situacao de transformagdo do trabalhador em alguém
que se assemelha a uma coisa, quando, além de uma violagdo de direitos laborais, teremos,

ainda, um violacdao a norma penal.
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