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Pesquisa empirica em direito:
Memoérias de trabalho de campo em favelas do Rio deneiro’

Alex Ferreira Magalh&és

RESUMO

O presente trabalho visa socializar reflexdes peits de nossa prépria experiéncia de
pesquisa empirica, especialmente aquela desenaadvitte os anos de 2009 e 2010, em duas
favelas da cidade do Rio de Janeiro. Tal pesq@ea por objeto reconhecer e analisar as
instituicdes juridicas ali concretamente operantes) maior interesse por aquelas relacionadas
ao controle da propriedade de terrenos e edifisadfian como aquelas reguladoras do direito de
construir. O trabalho propbe-se a oferecer algumeftexdes a respeito dos desafios
metodoldgicos e epistemoldgicos que provavelmestéos enfrentados por aqueles que se
proponham a desenvolver tais pesquisas e a lisdardamlos empiricos, discutindo, em especial,
agueles aspectos que seriam préprios do que sngeetonstituir uma abordagem de cunho
juridico.
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epistemologia.

Juridical empirical research:

Some records of a field research done inRio de Jan&s slums

ABSTRACT

This paper aims to spread some thoughts on ourexywarience with empirical research,
especially that we run from 2009 to 2010, in twonss of Rio de Janeiro. The object of this
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research was recognizing and analysing the julidhistitutions which have really been working

in Rio’s slums, above of all, those regarded tolémel and buildings ownership records, and to
the right to build as well. The paper intends towd¢prsome reflection on methodological and
epistemological challenges which are likely to &eefd for those who aim to develop this kind of
research and to deal with empirical data. Spedificthis article discusses those features which
can be seen as proper of a so-called juridicalcsubr.

KEY WORDS: juridical research; empirical research; slum;hodblogy; epistemology.

Introducéo

O presente trabalho constitui um extrato dos radol de pesquisa de nossa autoria e
realizacdo, desenvolvida entre 2007 e 2010, quendsmll na elaboracdo de nossa tese de
doutorado (MAGALHAES, 2010). Ela se propds aproamd debate a respeito das
transformacdes recentes no processo de regulagdicgudas favelasespecialmente no que
tange as formas de apropriacdo, uso e aproveitardergspaco, com recorte espacial no caso da
cidade do Rio de Janeiro, buscando uma compreemts@tizada do quadro normativo que
emerge dessas transformacoes. Segundo nossa cosdwetais transformacdes estariam sendo
impulsionadas, basicamente, pelo desenvolvimentintdéevencdes em favelas caracterizadas
como acdes de urbanizacdo e de regularizacao iusndirbanistica, fiscal, de fornecimento de
bens e servicos publicos, de pequenos negociak, etc

A tematica da regulacdo das favelas constitui uma preocupacdes classicas dos

cientistas urbanos, embora as contribuicdes dstgara esses debates sejam um tanto limitadas.

% No presente trabalho ndo adentraremos na prohifemad e debate conceitual a respeito do termeldgwma

vez que trabalhamos com casos que foram oficiakrieatados como tais, pois foram beneficiados pedgrama
Favela-Bairrg como sera detalhado adiante. Esclarecemos, natenfjue entre as referéncias que utilizamos para
o desenvolvimento de nossas pesquisas sobre o t#ém, daqueles de ordem legal — vale dizer, o d¢mnce
recepcionado no Plano Diretor do municipio do ReoJdneiro, para fins de politica urbana —, enconga os
importantes debates realizados no ambito do IB@&Ee(aatizados nos trabalhos de COSTA, 2004 e 2@0&)) do
seminal trabalhdO que é favela, afinal? organizado pelo Observatério de Favelas (SIL&tAalli, 2009). O
conceito expresso nessa Ultima obra nos parecanbasidequado para fins didaticos e analiticosernmbal ser
sumarizado em quatro eixos, a saber: (1) eixoipnliterritérios onde é historicamente recorrentecampletude

das politicas de Estado, implicando na baixa egfigatde seus moradores quanto a efetivacdo dedseitss; (2)

eixo econdmico: territérios onde os investimentas digentes do mercado formal também sdo precarios,
constituindo diferencgas consideraveis em relagamadicdes presentes no conjunto da cidade; (8)watxanistico:
territérios em que predominam edificacdes autocoftds, implantadas sem observancia as normagiaslili
municipais, retratando as condi¢6es desiguais loanizacdo brasileira e as lutas de seus habitpateslireito de
morar; (4) eixo cultural: territérios marcados paona rica pluralidade de etnias, naturalidades rtidiedes, onde as
redes de sociabilidade adquirem uma expressaauydartiem relacdo ao restante da cidade, constduima dos
capitais sociais mais importantes ai acumulados.
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Assim, é cedico na literatura urbanistica que, ruzgsso de formacgédo das favelas e de outras
espécies analogas de assentamentos que concenpr@palacdo de baixa renda, esses espacos
foram*“tecendo formas de legitimacgéo, resultados das segdes entre os atores envolvidos no
processo de construcdo das ‘regras do jogo’ locaROLNIK, 1997, p. 134). Tais regras
comecaram a funcionar conidireito local’, verdadeiros‘pactos territoriais paralelos a
prépria ordem juridico-normativa oficial” que, apesar de paralelos, se construiram em
constante dialogo com a ordem oficial, sendo edatente adotados tanto pelos moradores dos
referidos assentamentos quanto pelos funcionareng@idades encarregadas da aplicacdo das
normas, propiciando a criacdo ‘lena espécie de direito inoficial a amparar a inf&o a lei,
fruto do conflito entre o legitimo e o legal, qeetcomo expressao urbanistica a condicdo de
provisoriedade”(ROLNIK, 1998, p. 193).

Nesse sentido, uma das facetas de nossa pesqusatemo esforco em conferir maior
destaque a tematica ¢iduralidade juridica, que avaliamos ser um dos aspectos cruciais da
dindmica regulatéria das favelas. Tal tematicasdapresente na pesquisa sociojuridica, porém
comparece de maneira fragmentéria, episédica ealatea literatura sobre regularizagédo
fundiaria e nas pesquisas empiricas sobre faM@tasuramos, pois, trazer a superficie algo que
se encontrava nas entrelinhas, na expectativa deis3o possa ajudar a perceber algo que
histérica e analiticamente ndo se pode chamar dg n@as que ndo vem sendo trazido ao centro
do debate a respeito da intervencéo do Estadoatag ndo sendo devidamente considerado e
atualizado na pesquisa urbana ja constituida, padecnos apropriada a sua retomada, porém de
maneira contextualizada, no curso das transfornsaggde vém ocorrendo nas uUltimas décadas na
sociedade brasileira, tanto em sua ordem juridistituiida, quanto nas relagcdes sociopoliticas.

A pesquisa que realizamos possuiu forte énfasespectb empirico, uma vez que o
objeto que construimos era fortemente direcionamlcc@anhecimento e andlise das préticas
normativas vigentes nas favelas, isto é, daquelashigtoricamente encontram-se em operacao.
Assim, o presente trabalho constitui uma sintegdalnde algumas reflexdes a respeito dessa
experiéncia de pesquisa, no ambito particular, lsemo sobre as vicissitudes da pesquisa
empirica, em especial aquela que busque uma alndagidica dos fenbmenos sociais, no
ambito geral. Trata-se de um exercicio fundamentatlispensavel, a cargo do pesquisador, no

gual o mesmo tem oportunidade de revisar as sug®igs praticas enquanto tal, a fim de
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aprimorar seus dispositivos de vigilancia epistémgich e metodologica (BOURDIEU, 2004;
DEMO, 1990). De fato, o papel do pesquisador naedez ao de refletir sobre os fendbmenos
gue deseja compreender, mas se estende, ainda,E0processos e instrumentos que emprega
para tanto. E este o exemplo que colhnemos de vawimses que tém se dedicado seriamente a
pesquisa em Direito, muitos deles tendo, a propgd&italizado objetos bastante similares ao de
nossa pesquis&.(g, CARVALHO, 1991; FONSECA, 1989; SANTOS, 1988).

Por outro lado, temos observado certo vicejar deyisas juridicas que se propdem a
empregar ferramentas de coleta e producdo de dadpgicos, como forma de ampliar seu
repertério de processos cognitivos sobre os obmsestées as quais se dediéafmata-se de
um esfor¢co a principio louvavel, que pode ajudasreencher uma caréncia historicamente
observada na pesquisa juridica, abrindo possidéislae renovacéo tedrica, posto que se veriam
extrapolados os métodos puramente racionais-formaés sdo dominantes no pensamento
juridico. No entanto, como ocorre com todo artefegal ou supostament&ovo”, os riscos da
adesdo a modismos e da ocorréncia de equivocosandss de uma insuficiente preparacéo
tedrica parecem-nos mais do que previsiveis. Didasse desafio, 0 presente artigo pretende
prestar uma contribuicdo para o aprofundamento rdfisxdes necesséarias a realizacdo de
pesquisas empiricas no campo juridico, bem comeade material bibliografico que possa ser
utilizado por docentes e discentes que desejenjarsgaem projetos de tal natureza, de ambito
interdisciplinar.

Do ponto de vista de suas bases metodoldgicas, squisa que realizamos, em
apertadissima sintese, buscou orientar-se por arspqttiva etnoldgica a respeito das estruturas
juridicas encontradas nas favelas, que busca cengee essas estruturas em sua racionalidade
interna, desvendando o significado social que assugoncretamente, além de reconhecé-las e
mapea-las com base naquilo que elas efetivamestsu@m e ndo cogitando a respeito do que

supostamente lhes faltaria. Nesse sentido, néeizamoos, por exemplo, o procedimento que

* Foi o que pudemos observar nb SEMINARIO INTERDISCIPLINAR EM SOCIOLOGIA E DIRE
recentemente realizado pelo Programa de P6s-Graol@mg Direito da Universidade Federal Fluminengee(6l,
outubro / 2012), no qual o grupo de trabalho itado Pesquisa Empirica no Direitoontou com nada menos que
16 trabalhos inscritos, sendo certo que se tratewimto de ambito local, no qual se inscreveramagpe
pesquisadores da regido metropolitana do Rio deirdan
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buscaria extrair-lhes sentidos em contraste comaarg legal em vigor, 0 que nos parece que
esvaziaria de sentido os dados empiricos com as tpneionamos trabalhar.

Quanto aos procedimentos metodologicos, buscamssndelver rigorosa andlise de
conteudo de entrevistas, da documentacéo obtida sshcasos estudados, e das notas pessoais
oriundas das observacdes de campo, realizada coim aps elementos proporcionados pelo
método sociojuridico critico, tal como preconizgaw Fonseca (1989), valendo-nos, ainda, das
valiosas contribuicdes de Carvalho (1991). Esseraque, numa feliz coincidéncia, também
toma como referéncia empirica 0 caso de moradoeedadelas envolvidas em conflitos
fundiarios, oferece um quadro tedrico para com@@eras estratégias discursivas das classes
populares que considera o que chamaeatesibilidades legaidesenvolvidas no seio das classes
populares, as quais constituem padroes determsdateonstrucdo de seu conceito — e, logo, de
seu discurso — sobre que é direito JA aquela sintetiza as referéncias fundamentais d
metodologia sociojuridica critica em quatro aspgctosaber: (a) o ponto de partida analitico
reside no caso concreto, entendido como lugarldedes particularizadas, que se desenvolvem
condicionadas pelas circunstancias espaco-tempotrgsgsadequada compreensdo € constitutiva
da compreenséo do caso em si; (b) o conhecimenirdio ndo reproduz a realidade, mas sim
constréi representacdes, interpretacdes ou versdespeito dela, as quais séo, por natureza,
relativas, refutaveis, parciais, trazendo implictédeologia do poder; (c) o Direito, enquanto
fenbmeno social, somente pode ser compreendidmdeguma perspectiva interdisciplinar, que
abandone a autossuficiéncia que caracteriza a aipamd dominante nesse campo cientifico; (d)
0 jurista é eticamente responsavel por suas opgiistemoldgicas e de cunho pratico, isto é, de

aplicacdo dos conhecimentos e técnicas que adataentribui para desenvolver.

A concepcao da pesquisa empirica e suas etapas

Buscamos, em primeiro lugar, conhecer — com baspesquisa empirica de dois casos
de referéncia, aliada aos dados propiciados pajusss ja realizadas em outras favelas — o
atual“estado da arte”da regulacdo das favelas, construindo uma descadieése estado com o
maximo grau de objetividade, a fim de que tenhambase empirica ideal para os exercicios de

natureza tedrico-especulativa.
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Com vistas ao enfrentamento da problematica quetmomos, desenvolvemos um
processo de pesquisa que partiu da reflexdo aitesfgequal seria a referéncia empirica mais
adequada, isto é, a definicho de casos de refaréncserem objeto de levantamento e
sistematizacdo de informacgles especificas, detshad originais a seu respeito. Assim,
concluimos que, para o trabalho de campo, os eaasindicados recairiam em alguma(s) das
16 favelas incluidas logo na 12 fase da execuc&®&ralgrama Favela-Bairrpdesenvolvida entre
1994 e 1996, uma vez que para elas ja havia sitedagddesde 2000, uma legislacédo especifica
e, consequentemente, onde foi instalado 6érgdo ipahicle fiscalizacdo e promocédo do
cumprimento dessa legislacdo, além de ter recelndaconjunto de obras de infraestrutura,
servicos e equipamentos publicos. Desse modo, imascaonhecer mais intimamente um caso
em que, provavelmente, teria se configurado a teialé@a regulacédo localersusregulacao
central, com todos os conflitos e tensfes dai demi@s. Buscamos, também, um caso em que
essa nova conjuntura estivesse constituida pelorrpariodo de tempo possivel, a fim de evitar
lidar com processos muito recentes e em estagitaif) quando seus efeitos talvez ainda ndo
estivessem minimamente perceptiveis para os agemietvidos, dificultando a avaliagéo.

Para a 22 etapa da pesquisa deveria ser eleitcasmde controleque servisse como
referencial de comparacdo comcaso originarig estudado na etapa anterior, bem como
permitisse aferir — ainda que com limitacdes — qugbossivel grau de generalizacdo dos
processos e dinamicas verificados no caso origin&io €, que nos permitissem perceber se
aquilo que conseguimos captar neste constituia@vsmado ou se, de alguma forma, ocorria a
sua reiteracdo em outras localidades. Assim, elegecomo caso de controle uma segunda
favela, igualmente atendida peRrograma Favela-Bairrp urbanizada, com a edicdo da
respectiva legislacdo urbanistica e instalagdordéodde controle. No entanto, esse local se
destaca dos demais possiveis casos da cidade dieReneiro, entre outros aspectos, pelo fato
de constituir aquele em que mais avancos se \aafic no sentido de formalizar a propriedade
do solo segundo as normas estatais. Nas atuaissiéncias da cidade do Rio de Janeiro, este
representaria um dos casos mais adiantados delug&o da regulacédo, pela via do Direito
Estatal, do processo de apropriacdo, uso e ocughgd@spaco pelos moradores desse local.
Nesse sentido, o caso de controle eleito servir@ristrucdo de progndéstico de tendéncias

futuras que poderiam, eventualmente, vir a se restaif no caso de referéncia.
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O processo de escolha dos casos e o capital sagpesquisador
Como ja dito, o esforco de pesquisa que buscamtsular em nosso trabalho
compreende a realizacdo de estudo de caso, vistm gwecessario a fim de captar as
transformacdes ora em curso no processo de regujaddica das favelas — notadamente no
contexto da cidade do Rio de Janeiro, desde acedig&Plano Diretor de 1992 até os dias de
hoje — no que tange as formas de apropriacdo, wED aproveitamento do espaco, reunindo
elementos empiricos que nos possibilitem qualiéssia regulacdo em varias dimensdes.
Nesse sentido, elegemos uma favela localizada haa db Governador como nosso
principal caso de referéncia, uma vez que se deatana favela que:
» recebeu as obras de urbanizacdo executadas nooadwiPrograma Favela-
Bairro, logo em sua primeira etapa, no periodo 10885;
= foi objeto de um conjunto de atos normativos queami promover a sua
regularizacdo urbanistica e disciplinar os proces®ouso e ocupac¢ao do solo na
area em que foi oficialmente delimitada;
» foi dotada de 6rgdo publico de fiscalizacdo e prAnodo cumprimento dessa
legislacdo (denominad@osto de Orientacdo Urbanistica e SoeidPOUSO);
= recebeu um conjunto de servi¢os e equipamentogpabl
Configura-se, portanto, como um dos casos, deottestaqueles disponiveis na cidade
do Rio de Janeiro ao tempo do planejamento da [@sgem que ha mais tempo havia se
verificado o advento de regulacdo estatal no comté& programa mais amplo de urbanizacao,
isto é, de investimentos publicos no local, visaadoelhoria das condigbes Habitat Dadas
essas caracteristicas, ficaria favorecido o estusoalmejavamos realizar, voltado a dialética
entre a regulacédo local, comunitéria e/ou tradaliat vigente, em face de uma nova geragao ou
esforco de regulacéo estatal, que emerge a partmehdos da década de 1990, na esteira do
programa de urbanizacao.
Ha que se reconhecer, no entanto, que outros $atdeeindole, digamos, maigssoal
relacionada ao proprio pesquisador, que interfarippsitivamente, no sentido de ratificar a
determinacdo do caso, operando como elementosngegram o célculo da viabilidade da

pesquisa. Esses fatores foram a proximidade erfaeeta escolhida e o local de residéncia do
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pesquisador e a disponibilidade de alguns contd¢osunho estratégico para uma “entrada”
nessa favela, isto €, pessoas que serviram deeelggatdo entre o0 pesquisador e agentes
referenciais do campo a ser pesquisado.

A titulo de exemplo, o pesquisador tinha um parentato proximo que ocupava a
geréncia da COMLURB do bairro em que residia, teoolotato constante com a diretoria da
Associacdo de Moradores da favela em questao, thgueermitiu fazer uso da rede de relacdes
construidas por este, que prestava um servicoawgrimportancia para aquela coletividade e
inclusive empregava alguns moradores no proggarniacomunitariQ de modo que nos valemos
da imagem positiva de que a propria companhia gogavto aos moradores. Outros exemplos
podem ser agregados, como os vizinhos que, corhanirsido nascidos e criados no bairro,
tinham historias relacionadas a favela em questficeepuderam apresentar pessoas para serem
entrevistadas, bem como puderam subsidiar a pesqam informacfes de suas trajetérias de
vida. De outro lado, a proximidade territorial faai os deslocamentos ao local da pesquisa de
campo, mesmo nos horarios e dias a principio meé$adoraveis, bem como representa um
estimulo pelo fato de se estar conhecendo melbacad em que se reside e onde se depositam
parte de nossas afeigOes e aspectos identitarios.

De forma geral, tais aspectos evidenciam que aslhascfeitas na pesquisa ndo se
reduzem a um campo estritamente técnico, raciasigktivo e abstrato, relacionado aos
imperativos usuais para o desenvolvimento da peagDiversamente, a realizacdo da pesquisa
possui relacdes fortes com o capital social do ysador, constituindo um modo de
administracdo desse capital, podendo até mesmailmontpara a sua ampliacao! Trata-se,
portanto de um elemento que pode constituir unretifgal importante, até mesmo decisiva,
para o grau de éxito da pesquisa a ser empreendida.

As etapas do trabalho de campo e as negociacées amstfinformantes””

® As aspas séo utilizadas aqui para ressaltar mninsdmodo com a utilizagdo deste termo, ao quairremos a
falta de outros. Comungamos das preocupacgfes astegrpor Boaventura de Sousa Santos (SANTOS, £9888)
relacdo a importagdo, para as atividades de pesqladinguagem tipica das instituicdes policipiscesso que ndo
deve ser naturalizado, mas tomados como ponto d&lgpgara uma necesséria reflexdo sobre os débitos
compromissos politicos e sociais do labor ciemtifiPedro Demo (DEMO, 1990) também fornece elementos
relevantes para essa reflexao.
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O caso escolhido como principal, no ambito de npesauisa, foi explorado em dois
momentos. O primeiro deles — desenvolvido entreemiro e dezembro de 2007 — um pouco
mais breve que os demais, teve um carater, solretxgloratorio, no qual (1) reunimos um
conjunto inicial de informacdes sobre a localidade estudo; (2) identificamos os principais
agentes nela atuantes; e (3) fizemos uma séri@matos com vistas as etapas seguintes da
pesquisa. Este momento inicial deu ensejo a unéraapreliminar da pesquisa de campo,
elaborado em 2008, que orientou a revisdo dosumsintos de pesquisa e das questdes a serem
trabalhadas nas etapas seguintes.

No segundo momento, desenvolvido entre janeiro ie aw 2009, buscamos aplicar os
novos questionarios (elaborados como produto do entomanterior), os quais se atinham a
guestBes mais especificas, e menos abertas, daqggedas trabalhadas no momento inicial da
pesquisa de campo. Nesse momento, 0 nimero devistatdes, e de outras atividades de
pesquisa realizadas, foi significativamente mamigde no momento anterior, sendo aquele no
gual produzimos o conjunto mais extenso e maiscé#fspede informacdes.

Na 22 etapa da pesquisa, desenvolvida entre junhgosto de 2009, elegemos uma
comunidade localizada no bairro do Caju — igualmextendida pelo Programa Favela-Bairro,
urbanizada, com a edicdo da respectiva legislagimistica e instalacdo de 6rgao de controle —
como caso de controleAssim fizemos a fim de que dispuséssemos de derereial de
comparagdo com @aso principal de modo que se pudesse perceber se as dinamecagradas
neste, de algum modo, se reproduziam naquele amdiicuma possivel generalizacdo delas. De
outro lado, uma vez que o caso de controle é usmaémconsiderado como o mais adiantado
caso de regularizacdo fundiaria existente na ciddmeRio de Janeiro, este pode servir a
elaboracdo de progndsticos quanto aos desdobrasrfeitioos do caso principal, o que constitui
um segundo possivel exercicio analitico que podeessaiado nos relatorios e artigos que
decorrem da pesquisa.

A pesquisa dos casos de referéncia e de controéstimturada com a aplicacao de trés
técnicas:

» realizacdo de entrevistas, individuais ou coletivesse caso, envolvendo grupos

de duas a cinco pessoas), com a utilizacdo deign@sos semiestruturados;
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= consulta de documentos sobre esses casos, disigamvBecretaria Municipal de
Habitacéo;

= observagbes e conversas informais, realizadas quamaossas idas ao campo,
para a realizacdo das entrevistas.

No tocante a primeira técnica empregada, forameestados, prioritariamente,
moradores de ambas as localidades. As entrevistasnfrealizadas ora na residéncia dos
entrevistados, ora na sede da Associacao de Masdmra, por fim, em outros locais, como a
escola publica freqiientada por alguns entrevistgdesse encontravam inseridos em programas
de educacao de jovens e adultos, ou, ainda, cegpzs;os de organizagdes locais, como a creche
comunitaria, o centro social ou o posto de saludéaddlia. Tais locais foram buscados no
sentido de se encontrar espaco no qual o entrdwis@ sentisse a vontade para enfrentar as
guestdes colocadas pelo pesquisador, que, viagde, nstituem motivo de incOmodo para 0s
entrevistados, sendo perceptivel que as solicitkag@éeentrevista eram aceitas ndo sem algum
nivel — maior ou menor — de resisténcias e desaogds. Afinal de contas, tratava-se de falar de
temas que tocam em relagcdes dos entrevistados ceenngs, com a lei, com vizinhos, com a
boca-de-fumppara um estranho que ndo se sabe exatamenteéyuknonde vem, e quais seus
interesses e vinculos sociais. Em vérias oportdeglafomos indagados se ndo faziamos parte
da prefeitura ou da policia, 0 que nos levou apssguntar a respeito da perspectiva geral dos
entrevistados a respeito da universidade e do apel.pTrata-se de questdo que nos intriga até
hoje, até porque ndo chegamos a tentar buscamafd@es mais especificas a esse respeito.

De forma geral, podemos afirmar que as resistéreidsesconfiancas a que aqui nos
referimos constituem uma constante do trabalho atepo. Os agentes nele encontrados, a
respeito dos quais trataremos na secao seguirdesd@d de forma alguma, agentes passivos
diante do pesquisador, mas agentes com o0s qudmz seecessario negociar a obtencdo de
informacdes e que possuem as suas condicdes eslipdira presta-las. Assim, por mais que
chegassemos aos nossos informantes pelas maogsidepte da Associacdo, da diretora da
escola, do chefe do posto de saude ou do servigedisténcia social, do pastor protestante, nada
disto nos isentou das tensdes que envolvem odoatoos indicados para nossas entrevistas.

Num dos exemplos que julgamos bastante representalessas tensdes, fomos

guestionados por uma das antigas liderancas codmiasitda favela a respeito de qual seria
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Nnosso interesse na realizacdo da pesquisa, qupstdimterpretamos como uma interpelacdo a
respeito de qual seria o retorno ou o beneficioa pafavela, da ajuda que seus moradores
estariam dando ao pesquisador na forma de enas\wesnformacgdes sobre o local. A questéo ia
ao encontro de um incbmodo compartilhado, no intipgo pesquisador, para quem também
ndo escapara o sentimento de que os moradoresdoara a matéria-prima para o seu trabalho
académico, e para tudo o que dai decorre em tedendgajetoria académica, ao passo que o
beneficio para a favela estudada era algo quegseebse, seria muito fugaz e indireto. Trata-se
de um problema que se refere ao papel da univeeside maneira geral, e aos seus débitos para
com a sociedade. Quanto a resposta dada ao questoto da lideranca, ante a surpresa
colocada pelo fato de ter sido colocado na posigdioterrogado, e ndo de interrogador, e ante o
pouco tempo para uma reflexdo mais acurada a tesgeiquestdo, optamos, na fracdo de
segundo que tivemos, pela franqueza, no pressupestpue ela induziria a uma postura de
honestidade na continuidade da conversa: afirma@mesosso interesse era o de aprender com
0s moradores a respeito do local, a fim de conleb&m e escrever um trabalho que pudesse
ensinar algo aqueles que o lessem.

A esse exemplo podemos agregar outro igualmerdeargie, e que representou uma das
maiores frustracdes que enfrentamos no trabalhaamepo: algumas das entrevistas que
pretendiamos realizar ndo puderam ser realizastagpor diferentes fatores, dentre elesaisa
das pessoas procuradas em conceder entrevistamiggaliu que fossem acessadas algumas
fontes de informagéo que, a primeira vista, noggam fundamentais para um conhecimento
exato e compreensivo do caso estudado. Entre 0s o@ss expressivos, encontram-se dois ex-
presidentes da Associacdo de Moradores da faveeldagi® como caso principal, que estiveram
a frente dessa organizacdo ao longo da década & € 9nicio da década de 1990, que
corresponde, segundo evidéncias que coletamoserdodp de climax da efervescéncia do
movimento associativo nessa favela, e que paregmidio com 0 que ocorria com 0S
movimentos populares em escala nacional.

Uma das interpretacbes que demos a este fato foo aom indicativo de provaveis
processos de alijamento — e/ou de auto-alijameni® antigas liderancas de favelas em relacéao a
toda e qualquer questdo de carapgiblico que envolva a localidade, motivada pelos

(des)caminhos trilhados pelas Associac6es de Mogadws Ultimos vinte a trinta anos. Nesse
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periodo, testemunharam-se uma seérie de transfoemag relacdo das favelas com o Estado,
com o conjunto da cidade, bem como entre agentereneiados localmente, isto €, na propria
favela, tais como aquelas que envolvem liderangasunitarias, chefes dhoca-de-fump
liderancas religiosas, além de outros integrandéeshdmaddurguesia faveladécomerciantes,
proprietarios de varios imoveis e/ou dos iméveidsnearos, pessoas com maior nivel de

instrucdo e/ou de insercdo em érgaos do Estado).

Os procedimentos da pesquisa empirica: problematizdo acerca de suas limitacdes

A pesquisa dos casos de referéncia e de contrai®ypae, em primeiro lugar, pela
realizacdo de entrevistas. Foram entrevistadogyritaniamente, moradores de ambas as
localidades, sendo as entrevistas realizadas oreesidéncia dos entrevistados, na sede da
Associacdo de Moradores ou na escola publica fregda por alguns entrevistados que se
encontravam inseridos em programas de educaca@wvelesj e adultos.

De outro lado, a pesquisa dos dois casos eleitogpreendeu a consulta e coleta de
documentos disponiveis na Secretaria Municipal deitigcdo, produzidos por esta como etapa
necessaria a promoc¢ao da regularizacdo urbanésfigadiaria. A partir dessa pesquisa pudemos
produzir alguns dados quantitativos a respeitoado cle referéncia originario, que deram base a
elaboracdo de uma descricdo e andlise pormenortadaesmo, realizada ao longo de trés
capitulos da tese.

A pesquisa dos dois casos envolveu a realizacaubskervacdes informais por ocasiao
das idas aos dois locais para realizacdo de estisviUma limitacdo sensivel aos trabalhos de
observacéo foi que, lamentavelmente, houve opalauieis muito escassas para a observacédo de
eventos sociais significativos nas duas localidaddais como festas, solenidades, eleicdes,
assembléias ou reunides comunitarias, realizadas pespectivas Associacdes de Moradores ou
por outras organizagfes locais, campanhas deséta®Ipor 0rgdos estatais ou comunitérios,
etc. — uma vez que 0os mesmos nao ocorreram dwaptriodos em que o trabalho de campo
foi realizado, o qual foi dividido em duas etapaprimeira desenvolvida entre novembro / 2007

e maio / 2009, e a segunda desenvolvida entre jendgosto / 2009. Durante psriodos do

® Cf. MAGALHAES, 2010, Parte Il, Capitulos 4 a 6.
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trabalho de campo pudemos acompanhar, basicana¢gues casos da lavratura de contratos de
compra e venda de imoveis realizados perante aderge da Associacdo de Moradores, além
do atendimento, por parte deste, de solicitacbesa@mdores, que procuravam a Associagado
para fim de mediacdo de conflitos com vizinhos oo @quele de quem haviam comprado seu
imovel.

Limites como esses, na realizacdo da pesquisa mpocadevem ser adequadamente
considerados no momento da andlise do materialriempibtido, a fim de nédo atribuir, as
conclusdes, interpretacdes e hipGteses derivadate dweaterial, um grau de certeza e
generalidade ndo comportado pelas referéncias ieapigue se tem em maos. Assim, temos
claro que tanto o tempo de que dispusemos parabaltio de campo, quanto os instrumentos
aplicados para a realizacdo desse trabalho, namfaqueles que julgamadeais e 0s mais
habeis a nos proporcionar uma aproximacdo radioal @bjetos empiricos com o0s quais
trabalhamos. Imaginamos que uma aproximacdo maisiqta do que aquela que pudemos
realizar poderia ser favorecida em circunstancess quais ficasse um pouco mais diluida a
dicotomia sujeito / objeto, o que em parte podeea superado em eventuais projetos de
extensdo universitaria e outros procedimentos dgyea e acdo de natureza participativa.
Assim, concebemos a pesquisa empirica desenvobaoe uma importante aproximacdo da
matéria social envolvida na pesquisa, que, apesarsal suficiente para permitir uma
contribuicdo relevante ao conhecimento de nossetmlge estudo, ndo se arvora constituir
aproximacao definitiva em relacdo a empiria nelobida, de modo que, em casos como estes,
consideramos possivel, e necessario, o planejarderntovos movimentos de aproximacao, que

permitam sejam alcancados resultados mais condiavei

Taxonomia e quantificagdo dos informantes

O trabalho de campo que realizamos revelou-se omta tle grandes aprendizados, tal
como era de nossas expectativas. Uma delas, quee fdesvelando paulatinamente, a medida
gue o trabalho avancava, diz respeito a pluralidizdagentes que comp&e o campo representado
pela favela objeto de estudo. Em outras palaveaglds sdo formagdes urbanas e sociais nada

homogéneas, seja no aspecto fisico, seja no aspeagrupamento de pessoas nelas reunido.
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Tal fato permite — e, a nosso ver, exige, em noaneamsisténcia da pesquisa — um esforco de
explicitar e demonstrar essa heterogeneidade.

No que diz respeito ao aspecto fisico, isto exigeconhecimento de regides dentro da
favela estudada. Tal aspecto foi facilitado pelastribuicbes tedricas de Marcos Alvito
(ALVITO, 2001), de quem aproveitamos a fértil nogiomicroareas que ndo apenas utiliza,
mas que efetivamente conceitua em sua obra, origledeexemplar trabalho de campo
desenvolvido no conjunto de favelas de Acari.

No que se refere ao aspecto social, a percepcadifdesncas em tela permitiu que, ao
final da pesquisa, na analise e sintese dos dagmsanstruimos, pudéssemos chegar a uma
classificacdo do conjunto de nossos informantesims entre as pessoas concretamente
entrevistadas ao longo da execucdo da pesquisemamsddistinguir os seguintes grupos e
subgrupos:

1. Moradores do local estudado:

1.1 dirigentes da Associacdo de Moradores (comumensamatios de “liderancas

comunitérias”);

1.2 ex-dirigentes da Associacdo de Moradores;

1.3 agentes comunitarios de érgaos estatais;

1.4 comerciantes;

1.5 corretor de imoveis;

1.6 pastor protestante;

1.7 carteiro comunitério;

1.8 proprietarios de varios imoveis (bgrandes proprietarios’).

2. Pessoas de algum modo relacionadas ao local (ipeséoas que nao residem na favela,
mas que, em geral, nela atuam profissional ou vatiamente):

2.1 agente de pastoral;

2.2 corretor de imoveis;

2.3 psicologo, que desenvolveu trabalho social voliumtéw local;



L Revista da Faculdade de Direito da UERJ-RFD- Rio de Janeiro, v.1, n.23, 2013, ISSN 22363475

2.4 jornalista’
2.5 advogado, com escritério estabelecido na favela;
2.6 ex-morador.
3. Pessoas do entorno do referido local (isto €, nowesdou profissionais atuantes nas
circunvizinhancas da favela).
4. Servidores de Orgaos estatais:
4.1 de nivel de chefia (ocupantes de postos de Coalldermaus Gerente de reparticdes
municipais de prestacdo de servigos sociais eldiexa
4.2 de nivel técnico (do POUSO, da Secretaria MunicifaHabitacdo, da Secretaria
Municipal de Educacédo, da Superintendéncia de Ltieemento e Fiscalizacdo, do
Posto de Saude);
4.3 contratados (servidores terceirizados a servicBsiado).
5. Académicos (isto é, pessoa que desenvolveu pessphsa o local ou favelas vizinhas ao
mesmo).
Os referidos subgrupos podem ser quantificados edmirte maneira, conforme a
frequéncia das entrevistas:

Tabela 1 — Quantidade de entrevistas por Subgrupos

Etapa 1 Etapa 1 Etapa 2 Totais por
Momento 1 Momento 2 subgrupo

1. MORADORES 17 61 05 83

2. RELACIONADOS 03 06 09

3. ENTORNO 08 - 08

4. SERVIDORES 04 15 02 21

5. ACADEMICOS 01 04 05
TOTAIS POR ETAPA 25 94 07 126

Tabela 2 - QUANTIDADE DE ENTREVISTAS POR ETAPA DA PESQUISA

’ Trata-se de profissional de conhecido veiculogstico, que fez cobertura de uma operacéo pbticidavela e, a
partir dai, criou vinculo com os moradores, usatelgua rede de relacionamentos politicos para oighorias na
favela.
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Etapa 1 — Momento 1

MORADORES

1 dirigente de Associagcdo de Moradores
2 agentes comunitarios

14 simples moradores

RELACIONADOS

2 agentes de pastoral

1 advogado

SERVIDORES

1 de nivel de chefia
2 de nivel técnico

1 contratado

Etapa 1 — Momento 2

MORADORES

14 agentes comunitarios

8 comerciantes

6 ex-dirigentes da Associacdo de Moradores

5 dirigentes atuais da Associacdo de Moradores
2 “grandes proprietarios”

1 corretor de imodveis

1 pastor protestante

1 carteiro

23 simples moradores

RELACIONADOS

2 corretores imobiliarios
1 psicologo
1 jornalista
1 advogado

1 ex-morador

ENTORNO

4 corretores de imoveis
3 moradores de conjunto habitacional vizinho altave

1 ex-dirigente de Associacgéo de Bairro
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e 2 de nivel de chefia
SERVIDORES * 10 de nivel técnico

* 3 contratados

Etapa 2
o 2 dirigentes de Associacao de Moradores
MORADORES
* 3 simples moradores
SERVIDORES * 2 de nivel técnico

Das 126 entrevistas realizadas, 96 delas pudenagraeadas, mediante o consentimento
dos entrevistados. As gravacoes totalizaram apemamente 62 horas de gravacado, dentre as
guais selecionamos aquelas reputadas mais releygatea fim de transcricdo e mencao direta
em trabalhos escritos. As transcricOes totalizar¥mentrevistas, com 58 entrevistados e

aproximadamente 50 horas de gravacao.

O carater fugidio da matéria empirica: a diferencade cédigos
Muitos moradores informavam que possuiam o documéatsua casaegistrado em

cartorio”, o que nos levou a trabalhar com a hipétese deogcartério em questdo fosse o
Registro Geral de Imdveis. No entanto, essa hipdesa impossivel, uma vez que toda a area
encontrava-se em processo (inconcluso) de regatdir fundiaria, e somente ao cabo deste é
gue se abririam as matriculas que permitiiam ssceao folio real. A partir dessa questao
comecamos a nos dar conta do problema das partitadas ndo somente dos codigos
normativos que regem as favelas, mas também dagosdtinguisticos manejados por seus
moradores, frutos de processos de elaboracéo enigia ndo dominados pelo pesquisador, que
nao possui essa experiéncia social. Assim, um deafids imediatamente percebidos, e que
deveriam ser vencidos a fim de que a pesquisa padegrar éxito, seria o de um esforgo diario
de decodificacdo, uma vez que pesquisador e infaemautilizam a mesma lingua, mas ndo a

mesma fala.
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Trata-se de uma situacdo que, podemos afirmartiuvege de diversas formas, e que
constitui um dos grandes exercicios a serem realizana pesquisa empirica, entre outros
motivos, a fim de que esta ndo recaia num dos nggieso tempo todo acossardo aqueles que
desejarem aventurar-se (no bom sentido!) peloadsos e complexos caminhos de dominar a
matéria empirica: o do chamaetnocentrismd Trata-se de um problema que se torna mais
grave a medida que, no ambito dos cursos juridiebsixissimo o grau de acumulo de reflexdo
a respeito dessa problemética, o que deixa muitss alunose professoreslargamente
desaparelhados teoricamente para fazer face aaodedessa empreitada.

Assim, podemos citar, dentre outros, 0s casos:

1. das‘“invasfes”, que nao dizem respeito a ocupacéo de terrassimas tomada de uma
favela por quadrilha rival;

2. da nocao de“irregularidade” desenvolvida pelos moradores, no seio da qual
discriminam-se construcdes legais e ilegais, menmora rigorosamente nenhuma das
edificacOes realizadas no local conte com licergalgkra ouhabite-seobtido junto a
prefeitura. Segundo percebemos, trata-se de un@ormpge se refere a legitimagéo de
uma edificacdo com base nas regras (no caso estudad escritas!) para edificar
pactuadas localmente, no processo de formacaovdmfaujo guardido € a Associacao
de Moradores;

3. das inuUmeras apropriacdes de terminologias utdiggekla legislacdo, que sdo adotadas
nas préaticas normativas em curso na favela, intelgra seu rol de instituicOes, tais
como as expressddiegalizacao” (de um imovel),;benfeitoria” (qQue corresponderia ao
gue o Cadigo Civil chama decessap “valor venal” (o valor de uma venda de imovel
que é declarado a Associacdo de Moradores, objetsutideclaracdo, de rigorosa
analogia para com os conhecidos procedimentos asfieviscal), e até mesridireito
dos costumes(mediante o qual se justifica o controle dos nexgdmnobiliarios pela

Associacédo de Moradores, bem como a cobranca deaxaale transferéncia) .

8 Trata-se de um problema que, no espaco do preagige, poderemos apenas registrar, deixandoyrarautro
momento o seu devido aprofundamento. N&o faltantanto, farta bibliografia sobre o tema, que E®iebuscada
pelos eventuais interessados.
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Em sintese, no trato da matéria empirica colhidecasn estudado, observamos que
éramos sistematicamente confrontados com estratégaursivas e comunicacionais, que nao
se organizam segundo uma racionalidade lineagesarna ou racional-formal, mas que possuem
uma série de nuances — ou, grosso modmalehas- cuja captacdo demanda tempo e esforgos
do pesquisador, ndo se revelando a primeira apepéio) vindo ao encontro do principio
cientifico segundo o qual a realidade néo é traespa, translicida ou auto-evidente, oferecendo
aparéncias sistematicamente enganosas ao obsernidoroutras palavras, os discursos
elaborados pelos atores do campo das favelas,tgdbrguando colocados no contexto de
relagBes conflituosas com o Estado e com outraesatxternos as favelas, assume tons que néo
séo estritament&verdadeiros” ou “falsos”, mas podem constituir arranjos que vao muito além
de um esquema binario que somente cogite de umsagleduas alternativas. E o que
identificamos no caso que denominarfdiscurso do desconhecimentoio qual os moradores
afirmavam desconhecer fatos que para o pesquigageciam publicos e notérios, para espanto
deste.

Trata-se de uma imagem construida pelos moradarésvela estudada com relacdo as
estruturas de controle e fiscalizacdo postadas Pedéeitura nessa favela. Um dos aspectos
particulares dessa imagem, que, na pesquisa, napida nos chamou atencao, refere-se a um
movimento contraditorio existente no seio dessatsudade, que oscila entre “lembranca” e
“esquecimento” — ou “conhecimento” e “desconhecitoer da existéncia e funcionamento dos
dispositivos desse controle. Pouco a pouco, formosimdo alguns elementos que comporiam o
gue designamos por ufidiscurso do desconhecimentoihanejado pelos moradores dessa
favela, os quais tentaremos sistematizar nessa.seca

Trata-se de um aspecto que nos pareceu analititamedavante uma vez que compde o
guadro das tensfes e conflitos subjacentes ao gsmae regulacdo da favela. Como vimos
sustentando, essa regulacdo se encontra em muwagadir do momento em que o Estado
esboca alguns movimentos no sentido instituir uowva mrdem urbanistica nas favelas. De outro
lado, também como afirmamos, essa mutacdo constityirocesso essencialmente conflituoso e
objeto de disputas, até porque diz respeito a fegpwacdo dos espacos e dos poderes
estabelecidos nesse campo. Dadas essas premisaagalcada a relevancia das estratégias

adotadas pelos agentes desse campo, que delinetmm®dos de enfrentar e administrar o
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conflito em curso. Assim, compreendemo&liscurso do desconheciment@bmo um recurso
de natureza politica e discursiva, isto é, como ulas formas estratégicas pelas quais se
apresentam as resisténcias opostas pelos moratifasela em estudo em face das tentativas
de efetivacdo da ordem normativa preconizada pstadg. Tais resisténcias igualmente se
vislumbram de outras formas, de modo quédiscurso do desconheciment@bnstitui uma de
suas varias manifestacdes objetivas, uma resiatémdireta, ndo frontal, ao poder do Estado,
visando dificultar o seu exercicio.

Em outros termos, ddiscurso do desconhecimento’muito embora ndo seja algo
rigorosamente consciente e planejadoum fendmeno tdo instrumentalizado politicamente
guanto o‘discurso da irregularidade’] este manejado pelos agentes estatais, represerdat
perspectiva como enxergam as favelas, vendo nbEsicamente, um cipoal d&oisas
erradas”, muitas delas ilegais. Talvez, cada um dess&sursosrepresente a contrapartida do
outro. Assim, ddiscurso do desconheciment@bnstituiria o outro lado da moeda dos controles
urbanisticos. Esse discurso tenderia a recrudeseeedida que os moradores percebem que
estdo diante de uma legislacéo restritiva de sitalide construir no imovel que lhe pertence,
gue aponte para‘@ongelamento”’da area. Essa reacao reafirmaria a liberdade sthmngue,
assim na favela como no restante da cidade, ndteeseé olharmos para os mecanismos vigentes
de regulacéo estatal e comunitaria, poréem comp@eftegquente aspiracdo dos proprietarios de
imoveis.

Por fim, ressalte-se que, nos trés exemplos acimdados, esta presente um outro
componente assaz observavel na prética juridical (@rmativa) desenvolvida nas favelas: o
gue chamamos designificacdo- isto é, atribuicdo de novo sentido — das ingfites juridicas
oficiais. Assim, ndo se trata de uma utiliza¢@oada” dos conceitos e termos elaborados no
ambito da ciéncia e técnica juridica, fruto de wsuposta deficiéncia de instru¢cdo dos agentes
gue os manipulam, mas sim de um processo de apgépride um fragmento dedificio
juridico oficial”, a fim de compor um discurso préprio, de modo egte exiba um aspecto de
juridicidade. Um dos casos emblematicos, a esgmites consiste na valoracdo das contas de
luz como elementos de prova da aquisicao e daritialde de um imoével, e ndo meramente do

endereco residencial, como esse documento cosemwalsrado no codigo dominante.
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Muito embora féssemos confrontados, em algumadwmdades, como questionamentos
dos moradores a respeito do md@orreto” - leia-se, “juridico” ou “legal” — de praticar
determinados atos — como, por exemplo, a vendaa;do de imdveis — questdo essa que
atribuimos ao fato de sermos representados pelosdor@s como pessodsastruidas” — isto
ndo significa inexisténcia de conceitos de legalegal construidos e compartilhados pelos
moradores, com relativa autonomia em relacdo ansedos elaborados com base na ordem
normativa oficial, segundo procedimentos técni@m®mhecidos. Ao contrario, essa espécie de
interrogacao reafirma a percepcao clara, por pdwte moradores de favela, da existéncia e
operacédo de codigos normativos distintos, em opikes/ras, trata-se da percepgéo de“guei
para a favela é outra’como poderiamos definir, grosso modo.

Em suma, o trabalho empirico exige do pesquisagmreepcdo dessa polifonia vigente
nas cidades — quicd, nas sociedades — contempsrdrea como enxerga-las despidoade
prioris de cunho etnocéntrico. Tratam-se de dois requifitodamentais para o adequado trato
da matéria empirica, sem o0s quais podem malogntr & operacdes de coleta de informacdes,

guanto as de sua analise, 0 que retira o valotiftgendas respectivas pesquisas.

Consideragdes finais

Expusemos nesse trabalho algumas das dificuldagesbéemas enfrentados em nossa
experiéncia — ndo muito vasta! — de realizacdoadgyisa empirica. Com essas notas visamos
prevenir os pesquisadores do Direito e das ciérsnagis para alguns dos desafios que se
colocam nessa empreitada.

De um lado, vemos como alvissareiro o crescimentinteresse e das experiéncias de
desenvolvimento de pesquisas com esse caraterlvendo alunos e professores de Direito,
bem como, buscando uma abordagem de cunho jur@idespeito de inspiracdes e referéncias
interdisciplinares. De outro, ha que se alertasddga, para uma despropositada euforia com os
“novos” métodos e técnicas que estariam sendo incorpomamaspertorio dos juristas, bem
como para os males de w@mpiricismo, que nada mais representaria do que a inversainaie
do racionalismo e do formalismo que tdo profundamente marcam o campo juridico e

constituem as suas referéncias epistemolégicasfueatais.
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Compreendemos esse empiricismo, no caso das pasquiglicas, como ilustrado por
algumas condutas ou expressoes tipicas, tais como:

e buscar na empiria nhada mais do que a confirmacaoilumtracdo de hipbteses
indiscutiveis, fechadas e preconcebidas;

» tentar resolver, por meio da empiria, problemasatéter tedrico, irredutiveis aquela;

» abordar a empiria de modo a dar um contetdo étiela,avendo nela uma moral, por
definicdo, superior ou inferior a uma referéncia chrater universal (p. ex., o
ordenamento juridico instituido), incidindo, assime, mesmo equivoco cometido pelo
pensamento juridico dominante.

A pesquisa empirica ndo constitUisalvacao da lavoura’dos problemas da ciéncia do
Direito, mas, ao contrario, acrescenta novos pnoa¢ea serem por ela enfrentados, na medida
em que incorpore essa técnica de pesquisa ao geron, 0 que torna muito mais ardua a
tarefa do jurista.

Enfim, buscamos trazer ao presente trabalho algrotdemas iniciais que vislumbramos
em nossa propria experiéncia, para 0s quais seratgncao dos pesquisadores, futuros e atuais,
a fim de que caminhemos no sentido de consolidaraicas que visam ampliar o escopo das
atividades de pesquisa em Direito, de modo quesgssssam contribuir para uma saudavel
renovacdo do conhecimento e do ambiente inteledasié campo.

Em outras palavras, ndo basta explodirmos os midogzaradigma racional-formal que
nos assola e empobrece, indo bebefforste nova” da matéria empirica. Mais do que isso, ha
gue se sabé€to que fazer” com essa matéria, bem corfm que se pode tirar delg’o que
implica buscar o adequado equipamento tedrico lpiracom seus fugidios elementos, {de
tdo solidos, desmancham no gBERMAN, 1986).
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