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RESUMO

O estudo trata da sociedade em rede e a sua relagdo com democracia, principalmente pelas
mobilizacBes organizadas pela internet. Para tanto, utilizando-se da metodologia dedutiva e
bibliogréfica, abordam-se inicialmente a questdo tecnoldgica e a utilizacdo da internet nas
relacBes entre as pessoas. Na sequéncia, a discussdo é estabelecida sobre as identidades, sendo
relevante perceber que com o surgimento da internet, as relacfes entre as pessoas sofreram
algum tipo de reflexo, principalmente pela facilidade de contato on-line. E isso acaba dando o
tom para o Ultimo ponto do estudo, ou seja, as mobilizagdes populares que ocorreram no
Brasil em meados de 2013. Assim, € possivel demonstrar que as conexdes estabelecidas pelas
pessoas na internet possibilitaram a unido nas ruas em protesto e, o que fica, passado o fervor
das mobilizacdes, é o questionamento sobre a continuacdo de tais mobilizacGes e, mais
importante que isso, sobre a capacidade que possuem de alterar o cenario politico, econémico
e social brasileiro.

Palavras-Chave: Sociedade em rede. ldentidade. Democracia. Brasil.

ABSTRACT: The study deals with the networked society and its relationship to democracy,
especially the mobilizations organized by the internet. Therefore, using the deductive
methodology and literature, an approach initially technological issue and use of the internet in
the relations between people. Following the discussion is established on the identities, being
relevant to realize that with the emergence of the internet, relationships between people
suffered some kind of reflection, especially by online contact facility. And that just setting the
tone for the last point of the study, ie, the popular mobilizations that occurred in Brazil in mid
2013. Thus, it can be shown that the connections established by the people on the internet
made possible the union in protest in the streets and, that is, after the fervor of the
mobilizations, it is the question on the continuation of such mobilizations and, more
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importantly, on the ability to have to change the political landscape, economic and social
Brazilian.

Keywords: Network Society. Identity. Democracy. Brazil.

Introducéo

Um dos grandes destaques nas discussdes atuais sobre a sociedade é a influéncia da
revolucdo tecnoldgica nas relagdes entre as pessoas, sejam elas profissionais, familiares ou de
amizade, que contextualizada com o momento vivido por cada um, pode trazer consequéncias
tanto positivas quanto negativas.

A ampliacdo do debate acontece quando se insere a identidade do sujeito no contexto
tecnoldgico, principalmente em razdo da fluidez das relagdes humanas e das diversas
possibilidades de construgdo da identidade, que pode ser influenciada pelo uso das novas
tecnologias, em especial pela internet e pela globalizacdo, estabelecendo contatos com
pessoas e empresas em locais diferentes do seu e, inclusive, possibilitando encontros reais por
meio de contatos virtuais.

Assim, o estudo trata da sociedade em rede e a sua relacdo com democracia,
principalmente pelas mobiliza¢gdes organizadas pela internet e que ocorreram no Brasil em
2013. O trabalho esta estruturado em trés momentos, iniciando-se pela analise da sociedade
em rede, desde os computadores até o surgimento e utilizacdo da internet e redes sociais; na
sequéncia, desenvolve-se o estudo sobre as identidades e a globalizagdo, tracando alguns
aspectos que podem ser considerados essenciais para a compreensdo do objetivo do estudo e,
por fim; abordam-se as mobiliza¢cdes sociais ocorridas no Brasil, no ano de 2013, dando-se
destaque para o fato de as mesmas terem sido articuladas pela rede social Facebook, o que
possibilitou que os participantes se reunissem nas ruas.

Dessa forma, o estudo busca compreender a influéncia da sociedade em rede sobre as
identidades e com isso, a utilizacdo da internet interferindo na democracia, dando enfoque
para as manifestacfes ocorridas no Brasil em junho de 2013, possibilitando lancar, ao final,
alguns questionamentos como se 0S movimentos atingiram seus objetivos e se 0S mesmos

movimentos continuardo atuantes no decorrer do tempo.

1 REVOLUCAO TECNOLOGICA E SOCIEDADE EM REDE
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Destacar a revolucdo tecnologica como um fator importante para a construcdo e
rompimento de lacos entre as pessoas perpassa por uma série de fatores que sdo essenciais
para que aquilo aconteca, podendo-se destacar a criacdo de novas formas de comunicacéo e,
também, a variabilidade da identidade dos cidaddos, influenciados diretamente pela
tecnologia.

A revolugao tecnologica ¢ caracterizada pela “aplicacdo desses conhecimentos e dessa
informacdo para a geracdo de conhecimentos e dispositivos de processamento/comunicacdo
da informagao” (CASTELLS, 19993, p. 69), o que significa dizer que as novas tecnologias
ndo podem ser concebidas apenas como ferramentas, mas processos que constantemente
evoluem, gerando novos conhecimentos.

Para a compreensao da interacdo do individuo com a rede em face da tecnologia é
importante realizar uma breve analise acerca dos precedentes historicos sobre o
desenvolvimento tecnoldgico, perpassando pela informética e a insercdo da internet na
comunicacdo entre as pessoas, 0 que sera realizado na sequéncia, tomando por base as
informac@es langadas por Manuel Castells.

A revolucédo da tecnologia da informacdo pode ser equiparada a Revolucdo Industrial
do Século XVIII, pois ambas tiveram como caracteristica a descontinuidade em diversos
aspectos. A primeira Revolugdo Industrial, movimentada pela maquina a vapor e a producao
téxtil trouxe maior complexidade social e mais profissdes e “a localizacdo das riquezas e do
poder no mundo, que, de repente, ficaram ao alcance dos paises e elites capazes de comandar
o0 novo sistema tecnologico” (CASTELLS, 1999a, p. 71).

O marco para a primeira Revolucdo Industrial foi a Inglaterra, expandindo-se para a
Europa, Japdo e Estados Unidos — hoje chamados de paises desenvolvidos — envolvendo
também o continente africano no que diz respeito a exploracdo da populacédo pela necessidade
de matéria-prima e méo de obra, que 0s paises que estavam experimentando a industrializacdo
ndo eram capazes de atender.

J& a segunda Revolugdo Industrial ocorrida entre o Século XIX e o Século XX teve
como paises centrais a Alemanha e os Estados Unidos e, como fator determinante, a
eletricidade, o que proporcionou desenvolvimento em diversos setores. Com essa Revolugao
muitas mudancas ocorreram relacionadas a urbanizagdo, como ressalta Gambini (2007, p. 11),
destacando que a vida urbana proporcionou um surto de urbanizagdo pela mudanca dos

individuos do campo para a cidade.
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Mas, com o aumento e diversidade populacional e o capital estando concentrado em
méaos de poucas pessoas, ndo houve a qualidade de vida desejada, o que fez com que as
pessoas partissem em busca de novas tecnologias para suprir o que lhes faltava, inclusive no
campo do conhecimento.

Nesse sentido, surge o que Castells (1999a, p. 70) chama de Era da Informacéo ou,
Terceira Revolucdo, relacionada com o processo de informatizacdo da producdo e
desenvolvimento de tecnologias industriais e informacionais, em meados da década de 1970.
A Era da Informacdo é descrita por Gambini (2007, p. 11) como “a revolugdo causada pelo
advento do conhecimento e da informacao processados pela tecnologia”.

A organizacdo da economia e mercados em torno de conhecimento e informacao fez
com que se adotassem “medidas politicas e economicas de maior flexibilidade organizacional,
abrindo espagos para que as tecnologias da informacdo desenvolvessem [..] as
transformagoes [...] nas relagdes de produgdo, poder e de experiéncia” (GAMBINI, 2007, p.
9).

A expansdo informacional ndo fica afastada da evolugdo social, mas age de maneira
conexa com esta, uma vez que serve como base para que seja possivel o desenvolvimento do
ser humano em diversos ambitos e, destes, direcionados para o atendimento das necessidades
humanas.

Castells (1999a, p. 73) é bastante claro a respeito da inovacdo tecnoldgica e dos seus
efeitos, que acabaram chegando tarde, muito embora todo o desenvolvimento ocorrido e,
ressalta que havendo uma maior proximidade entre os locais de inovagdo, producdo e
utilizacdo das tecnologias descobertas, em ritmo mais acelerado a sociedade tera condicGes de
ser transformada e melhores condig¢des sociais surgirdo, favorecendo futuras inovacdes.

A necessidade de utilizar a tecnologia da informacdo em beneficio de todos os
cidaddos em nivel global pode ser entendida pelo estudo desenvolvido por Elie (2002, p. 286),
que, tratando diretamente da internet, questiona qual é a equidade existente no acesso a
informacdo e ao conhecimento, uma vez que sem aquela corre-se o risco de que a populagéo
dos paises periféricos continuem na ignorancia e tenham ampliada a vulnerabilidade existente
atualmente.

Simdes (2009, p. 7) explica que ha uma tendéncia de que haja relagdes entre as

sociedades informacionais e isso pode gerar exclusdo dos que ndo estiverem ai inseridos



\\\\\))p%
5 2
F g = 5
S ¥
b % N
_ 2 B

Revista da Faculdade de Direito-RFD-UERJ - Rio de Janeiro, n. 30, dez. 2016 '
Pagina | 200
elencando, para tanto, alguns fatores como a produtividade, a inovagéo tecnoldgica, a criacdo
de redes e a globalizacéo.

Avancando, Eisenberg e Cepik (2002, p. 303) refletem sobre o déficit que permeia as
instituicdes politicas semiperiféricas, que diz respeito a maior fragilidade e a sobrecarga que
envolve as instituicbes decorrentes do maior numero de demandas econdmicas e sociais que,
em contrapartida, podem ser cumpridas com maior facilidade pelas instituicbes politicas
centralizadas no capitalismo.

Assim, é possivel perceber as interagfes que devem existir entre a sociedade e a
tecnologia da informacdo especialmente no contexto contemporaneo, com 0 uso dos
computadores e da internet.

Até pouco tempo atrds, quando se falava em comunicacdo, imediatamente era
entendida como rédio, cinema e, especialmente, televisdo. Com a constante evolucdo nos
meios digitais e na tecnologia, os computadores e a internet surgem como importantes formas
de comunicacéo entre as pessoas, sendo o foco do presente estudo, embora sem desconsiderar
a importancia dos antecedentes.

Todo o avanco nas areas da tecnologia e informatica resultante na tecnologia da
informagdo teve o coroamento com o desenvolvimento da internet. Verifica-se que a
necessidade de melhores condicdes de vida e a busca incessante pela felicidade, faz com que
as pessoas passem a buscar o conhecimento e a informacao e, para tanto, passam a utilizar-se
da internet, estabelecendo nela, suas redes.

A internet foi desenvolvida nas Gltimas trés décadas do século XX pela Agéncia de
Projetos de Pesquisa Avancada — ARPA — nos Estados Unidos, cuja aplicacdo inicial era
direcionada para fins militares e, posteriormente, no ano de 1983, passou a ser também
utilizada para fins cientificos. Entdo, inicialmente, a rede era chamada de ARPA-INTERNET
e, depois, de INTERNET, operada pela ARPANET até 1990 (CASTELLS, 1999, p. 82).

Em pouco tempo, logo no inicio da década de 1990, foi criado um novo aplicativo, que
foi chamado de “teia mundial” ou “world wide web” (WWW), desenvolvido em Genebra. Foi
criado um formato para os documentos em hipertexto (HTML), adaptando as linguagens ao
protocolo IP, bem como, foi criado um protocolo de transferéncia de hipertexto (HTTP) e um
localizador padrédo (URL) (CASTELLS, 19994, p. 89).
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A utilizacdo da internet para estabelecer redes entre pessoas, empresas e instituicoes é
a sociedade em rede, reconhecida por Castells e a ciberespaco, chamado assim por Pierre
Lévy.

Simbolizada pela sociedade em rede, a Era da Informacdo é o novo momento da
historia que se apresenta como a base das relagBes e interagfes sociais que ocorrem pelas
novas tecnologias da informacdo, necessarias para a geracao de novos conhecimentos, sendo
responsavel pela mudanca e transformacao dos elementos que estavam presentes na sociedade
industrial.

Castells (19994, p. 89) é claro sobre a internet e sua importancia no estabelecimento
das redes: “A logica do funcionamento de redes, cujo simbolo ¢ a Internet, tornou-se aplicavel
a todos os tipos de atividades, a todos os contextos e a todos os locais que pudessem ser
conectados eletronicamente”, demonstrando que, atualmente, a insercdo da internet esta
presente em quase todos os ambitos de relagdes dos individuos. E Lévy traz o conceito de
ciberespaco como um novo meio de “comunica¢do que surge da interconexdo mundial dos
computadores” (LEVY, 1999, p. 17).

Assim, a sociedade em rede foi construida pelas redes de informacdo e o
desenvolvimento das tecnologias eletronicas, em especial pelos sistemas de computadores e
internet e conectam o mundo, sendo caracterizada pela sua irreversibilidade, ou seja, a
tendéncia é que as pessoas estejam cada vez mais conectadas no ambiente virtual.

Todos os esforgos empreendidos para a melhoria e a expanséo da internet, acabaram
por possibilitar a formacdo de redes ou comunidades virtuais, cuja discussdo inicial foi
proposta por Rheingold (1996), estando direcionadas para o contato com familia, amigos e
trabalho, sempre vinculando pessoas com interesses comuns e desejo de compartilhar
experiéncias ou informagdes de utilidade a terceiros, sem limite temporal e espacial.

Assim, as comunidades virtuais assumem relevancia ao interligar os individuos em
interesses comuns e discussdes que, talvez, se fossem no plano fisico, nunca ocorreriam,
possibilitando o contato entre pessoas de diferentes locais do planeta, ndo havendo, por isso,
limite de tempo e espacgo para tais conexdes.

Todo esse processo evolutivo tecnoldgico, virtual e social acaba tendo reflexos na
formacéo e desconstrugdo da identidade de cada individuo e, mais adiante, na relacdo que o

individuo estabelece com o seu lugar de vida, o que sera analisado no proximo momento.
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2 REFLEXOES SOBRE IDENTIDADE E GLOBALIZACAO

O debate contemporaneo acerca da evolucdo tecnoldgica e sua aplicabilidade nas
situacOes diarias implica também a andlise sobre a questdo da identidade e a influéncia da
globalizacgdo nas relacGes do sujeito com o outro e também com o local onde vive.

A preocupacdo mais tradicional sempre foi vincular a identidade a nacionalidade,
representada pelo territério vivido pelo sujeito, seu local de vida, e 0 seu pertencimento
aquele local. Bauman (2005, p. 25) explica que a ideia de identidade surgiu da crise do
pertencimento e que esteve envolvida pelo Estado moderno e pelo convencimento que este
desenvolveu para que as pessoas que estavam sob sua soberania ficassem cientes e
convencidas de que deveria haver uma identidade com o territorio e o futuro da nacao.

Ao analisar-se a identidade sob o viés do Estado, é possivel observar que a identidade
nacional era 0 marco da soberania estatal, o que possibilitava, inclusive, o uso da forca para
gue a mesma fosse protegida, uma vez que outras identidades ndo eram aceitas inicialmente e,
com a evolucdo, passaram a ter um pequeno espaco desde que ndo violassem o poder do
Estado (BAUMAN, 2005, p. 27).

Para Castells (1999b, p. 44) a era da globalizagdo significa também o ressurgimento
do nacionalismo, que tem sua base nos desafios impostos ao Estado-nacdo e também na
reconstrucdo necessaria de identidades baseadas na nacionalidade, o que significa a oposicao
ao outro, entendido como estrangeiro.

Ocorre uma fragmentacgéo da identidade e da relagdo com o Estado, que deixa de ter o
simbolo e o poder absoluto que representava para o sujeito quando esse resolve questionar o
territorio e os vinculos com outros cidaddos, de forma que tenha que buscar a sua identidade a
partir de outros pontos que ndo o ente estatal, ou seja, em grupos de relacionamento e
identificacdo recebendo, desde ja, a influéncia da globalizacao.

Assim, a perda de espaco do Estado é referida por lanni (2005, p. 50) nos seguintes
termos: “Quando o Estado-nacéo se debilita, devido ao alcance e a intensidade do processo de
globalizagdo das sociedades nacionais, emerge outra realidade, uma sociedade global, com
suas relagdes, processos e estruturas”, fazendo com que o sujeito busque, muitas vezes, sua
colocagdo em espagos mais amplos e novas perspectivas de vida.

E correto compreender que a identidade ndo é fechada ou coesa, mas que deve ser

construida pelo sujeito com o passar do tempo. Nesse sentido, Bauman (2005, p. 59) refere
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que a identidade ndo pode ser concebida como um quebra-cabeca montado e completo, mas

como um quebra-cabeca incompleto, em que o trabalho deve ser direcionado para 0s meios
que estdo disponiveis para utilizagdo na construcdo da identidade.

Com o mesmo entendimento e por influéncia da psicanalise, Hall (2006, p. 38) explica

que a identidade ¢ formada ao longo do tempo, “através de processos inconscientes, € nao

algo inato, existente na consciéncia no momento do nascimento. [...] Ela permanece sempre

9999

incompleta, esta sempre “em processo”, sempre “sendo formada™ e, por isso, deveria se falar
em identificacdo e ndo em identidade acabada e fechada.

Ou seja, a construcdo da identidade passa por uma série de fatores que a influenciam
diretamente e que ndo podem ser desconsiderados, como a globalizacdo, o consumismo, a
industrializacdo, os relacionamentos pessoais e virtuais, entre outros e segue sendo ajustada,
mas nunca terminada.

E, como refere Castells (1999b, p. 23), “todos esses materiais sdo processados pelos
individuos, grupos sociais e sociedades, que reorganizam seu significado em funcdo de
tendéncias e projetos culturais enraizados em sua estrutura social [...]”, 0 que possibilita,
enfim, a construcgdo da identidade, mais proxima ao ideal de cada pessoa.

Buscando compreender as formas da identidade, é importante a classificacdo feita por
Castells (1999b, p. 24) em “identidade legitimadora”, a “identidade de resisténcia” e a
“identidade de projeto”. Destaca-Se que a primeira da origem a sociedade, abrangendo
instituicdes e organizacfes como Igreja, partidos, cooperativas, etc e, mantém a relacdo com
0s aparatos de poder do Estado.

Ja a identidade de resisténcia é aquela que leva a formacdo de comunidades e da
origem a resisténcia coletiva contra opressdes, utilizando-se da forca coletiva como uma
forma de suportar questdes que desvalorizam ou subvalorizam o sujeito. E, a terceira forma é
a identidade de projeto, que diz respeito ao resultado das anteriores, no sentido de criar uma
nova identidade, redefinindo o papel dos atores sociais na estrutura social (CASTELLS,
1999b, p. 25).

Com as complexidades sociais e a renovacdo de preocupacfes contemporaneas, a
questdo da identidade passou a estar envolvida em outra ordem de discussdo, uma vez que
diretamente relacionada com a globalizac&o e a expansao das relagdes dos cidaddos nacionais

com outras culturas e identidades.
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E a globalizacdo causa a chamada crise de identidade e enseja discussdes pois, como

refere Hall (2006, p. 7) “as velhas identidades, que por tanto tempo estabilizaram o mundo

social, estdo em declinio, fazendo surgir novas identidades e fragmentando o individuo
moderno, até aqui visto como sujeito unificado”.

Com o avanco tecnoldgico e da economia, 0 mundo acaba sendo ligado por redes e

acaba ocorrendo a desterritorializacdo, uma caracteristica da sociedade global em formacéo,

ocorrendo a formacéo de estruturas globais nos aspectos econémico, politico, social e cultural.

E, lanni (2005, p. 94-95) refere sobre os reflexos da globalizagéo:

A globalizacdo tende a desenraizar as coisas, as gentes e as ideias. Sem prejuizo de
suas origens, marcas de nascimento, determinagdes primordiais, adquirem algo de
descolado, genérico, indiferente. Tudo tende a desenraizar-se: mercadoria, mercado,
moeda capital, agéncia, geréncia, know-how, projeto, publicidade, tecnologia. A
despeito das marcas originais, da ilusdo da origem, tudo tende a deslocar-se além
das fronteiras, linguas nacionais, hinos, bandeiras, tradi¢fes, herdis, santos,
monumentos, ruinas. A0S poucos, predomina o espa¢o global em tempo
principalmente presente.

Entdo, diante da globalizacdo, o sujeito p6s-moderno apresenta-se fragmentado, com
formas diferentes, correspondendo as mudangas da sociedade e adequando seu
posicionamento frente as realidades que se encontram (MONTE, 2012, p. 165).

As conexfes do sujeito e a adequacdo da identidade conforme o meio vivido sdo
reflexos da sociedade em rede que tem fundamento na separagéo entre o local e o global. As
possibilidades abertas pela tecnologia da informacéo e a globalizagdo fazem com que contatos
diferenciados sejam estabelecidos pela virtualidade da internet e, de outra parte, que alguns
contatos pessoais sejam perdidos.

Bauman (2005, p. 31) explica, com bastante clareza, que sdo inimeras as tentativas do
sujeito na procura de novos grupos que possibilitem o pertencimento e a construgdo de sua
identidade, sendo esse objetivo facilitado pela liberdade de acesso as totalidades virtuais que
também representam a facilidade do abandono do sujeito. Assim, a busca pela identidade
acaba sendo mediada e facilitada pelo grupo virtual, que se torna a promessa de encontrar um
local de acolhimento e pertencimento.

De outra parte, a cultura da virtualidade e o uso da internet e de redes acaba ndo tendo,

efetivamente, o mesmo sentido de comunidade real, pois ndo possibilita o desenvolvimento da
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identidade em um ambiente seguro, principalmente pela fluidez e pela rapidez com que as
relacGes alteram-se no meio virtual.

Assim, a influéncia da globalizagdo e das redes na formacéo das identidades € crucial
j& que os Estados ndo tem, segundo Bauman (2005, p. 34), “poder ou desejo de manter uma
unido solida e inabaldvel com a na¢do”, o que significa a busca por novas garantias em
ambientes até entdo desconhecidos, caracterizando assim, a forca centrifuga do sujeito e dos
grupos a que esta vinculado ou buscando vinculagéo.

Esse € 0 mesmo entendimento de Vieira (2001, p. 237) explicando que o Estado nédo
tem mais o “monopdlio das regras [...]. E perde for¢a com a globalizag¢ao. O Estado-nacéo ndo
¢ mais o lar da cidadania”.

Hall (2006, p. 75) esclarece que a influéncia do mercado e do consumismo, também
acaba dificultando o sujeito de estabelecer uma identidade, como se houvesse um
“supermercado cultural”, fazendo inclusive com que tal sujeito perca seus referenciais sobre a
nacionalidade, dando valor extremado para o que vem de fora.

O posicionamento do mercado diante da globalizacdo é essencial, principalmente em
razdo da abertura de inUmeras oportunidades de crescimento das empresas e do retorno para
0s governos. Atuando juntamente com os mercados deve vir a politica, buscando reduzir
diferencas e adaptando as realidades emergentes ao sistema local e global.

Nesse sentido, Santos (2003, p. 83) tece comentario acerca da fragmentacdo dos
territorios e consequentemente, da identidade do cidaddo, demonstrando a relevancia dos

sistemas de informacéo:

Hoje vivemos um mundo da rapidez e da fluidez. Trata-se de uma fluidez virtual,
possivel pela presenca dos novos sistemas técnicos, sobretudo os sistemas da
informagdo, e de uma fluidez efetiva, realizada quando essa fluidez potencial é
utilizada no exercicio da acdo, pelas empresas e instituicGes hegemdnicas.

O colapso do Estado-nacéo, base para o desenvolvimento social e do sujeito, faz com
que o desejo de seguranca seja priorizado e atingido de outras formas que nédo pela via estatal
e, com isso, torne o sujeito mais vulneravel a influéncias externas.

Mas Bauman (2005, p.95) explica que como o Estado ndo tem mais o poder de
protecdo do seu territorio e habitantes, hd um renascimento do nacionalismo buscando

solucBes locais para problemas locais embora tenha-se que ter cuidado com isso, j& que 0s
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problemas globais sé podem ser resolvidos por acdes globais. Ou seja, as identidades locais,
ndo tem o poder de resolver os problemas causados pela globalizagéo e, na situacdo atual,
somente com respeito e atengdo mutuos é que tem condi¢des de garantir a seguranca de todos.
Para Boaventura de Sousa Santos (2002, p. 63), tanto o global quanto o local séo
produzidos no processo de globalizagdo e, qualquer questdo que diga respeito a globalizacéo
pode ter uma raiz ou origem no local, uma vez que vive-se tanto em um mundo global quanto
local e, a producéo da globalizacdo implica também a da localizacao.

Com a globalizacéo, fala-se em esvaziamento do pertencimento local, em auséncia de
identidade do sujeito com o seu lugar de vida em detrimento de um preenchimento por
aspectos globalizantes que o tornam um sujeito do mundo. Vieira refere que os impactos da
globalizacdo sdo profundos na cidadania democrética, inclusive na identidade coletiva que
tem por base o pertencimento & comunidade (VIEIRA, 2001, p. 221).

De outra parte, € possivel perceber que com o incisivo ingresso da globalizacdo na
vida das pessoas, acaba sendo o processo de territorializacdo e de retorno ao pertencimento
local que possibilita ao sujeito um refor¢o, um rememorar de uma identidade nacional que

parecia esquecida. Santos (2003, p. 113) reforca:

Ser “cidaddo de um pais”, sobretudo quando o territorio ¢ extenso e a sociedade
muito desigual, pode constituir, apenas, uma perspectiva de cidadania integral, a ser
alcangada nas escalas subnacionais, a comecar pelo nivel local. Esse é o caso
brasileiro, em que a realizacdo da cidadania reclama, nas condicGes atuais, uma
revalorizacdo dos lugares e uma adequacdo de seu estatuto politico.

E, assim, nesse processo de apropriacio do espaco que a relagdo de identidade e de
valores acaba sendo desenvolvida. Veja-se que o espaco local a que os autores referem-se
pode ser entendido tanto como o pertencimento nacional e a defesa dos interesses do Pais,
quanto ao pertencimento ao espa¢o mais proximo do sujeito, que € o &mbito municipal.

Nesse ponto, Hall (2006, p. 77-78) destaca que um dos efeitos da globalizacdo é
alargar o campo das identidades, em uma contratendéncia, levando ao fortalecimento das
identidades locais ou produzindo novas identidades. O local, refere o autor, ndo deve ser
entendido como as velhas identidades, fechadas e enraizadas em um determinado espaco, mas
sim, como atuante no proprio espago da globalizacdo, sendo essa a razdo pela qual a

globalizagdo n&o ira substituir o local.
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E a retomada, pela sociedade civil, do seu interesse pela coisa pablica em seu espago
local que possibilita a defesa dos principios da cidadania politica, imbuidos pela democracia,
renovando a forca e a presenca de cada cidaddo diante da globalizacdo, deixando para tras o
papel passivo e apolitico. (VIEIRA, 2001, p. 248).

E, assim, é possivel retomar o referido por Castells quanto a identidade de resisténcia,
pois criam-se as comunidades que estabelecem mecanismos para combater o que vem
causando a opressdo ou a dominacdo, como é o caso de grupos formados em ambientes
virtuais para discutir problemas sociais e de movimentos sociais propriamente ditos.

Nesse sentido, é possivel perceber que as identidades, que por muito tempo estiveram
vinculadas ao Estado-nacao e ao fato do sujeito pertencer naturalmente a um territério, com o
processo de globalizacdo sofreram — e ainda sofrem — com os seus reflexos, pois tornaram-se
identidades que ndo sao fixas e nem limitadas, mas fluidas e em movimento, cuja construcdo
ndo tem um prazo determinado, mas vai acontecendo conforme o que surge com o passar do
tempo.

As influéncias da sociedade em rede ndo podem ser desprezadas na construcdo da
identidade, principalmente quando a utilizacdo das redes sociais, dispostas na internet, serve
para viabilizar o retorno de identidades nacionais que pareciam estar esquecidas, servindo de
alento ao pertencimento local, destacando-se as manifestacfes ocorridas no Brasil em 2013,

sendo esse 0 assunto a ser desenvolvido na sequéncia do presente estudo.

3 PUBLICO EM PLATAFORMA PRIVADA: SOCIEDADE EM REDE
POTENCIALIZANDO A DEMOCRACIA

Com o passar do tempo, um novo espaco social foi sendo criado envolvendo a
tecnologia, rompendo paradigmas em muitas areas, possibilitando facilidades e, de outra
parte, algumas complicacBes decorrentes do uso descontrolado da tecnologia. Dentre as
tecnologias disponiveis e mais utilizadas pelas pessoas estdo a informatica e a internet,
conectando milhares de pessoas em busca de informacdo ou simplesmente para estreitar lacos
de amizade.

Decorrente do contexto tecnolégico em que as pessoas estdo envolvidas, pode-se

ressaltar a utilizacdo da internet para a organizacgao das mobilizagdes sociais que ocorreram no
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Brasil em meados do ano de 2013. Previamente a analise das manifestacoes, calha demonstrar
a situacdo democratica do Pais.

A construcdo democratica brasileira passou por diferentes periodos historicos:
absolutista, com soberania do Rei; monarquico com a influéncia portuguesa na Constituicéo e;
ditatorial, marcado por supressdo de direitos individuais. Foi na década de 1970 que os ideais
democraticos, ainda que timidamente, comecaram aparecer, sob a influéncia das mobilizactes
populares que ocorriam na América Latina (BURGOS, 2007).

E necessario destacar que esses primeiros movimentos populares tinham como norte a
oposicdo ao regime militar ainda vigente e um direcionamento para as praticas sociais e a
insercdo nas comunidades locais, possibilitada pela discordancia que havia em alguns setores
sociais, referente ao tratamento do Estado para com o cidaddo (GOHN, 2006, p. 281).

Posteriormente, na década de 1980, houve uma ampliagdo dos movimentos sociais
visando o fim da ditadura, o que foi reforcado com as elei¢cBes presidenciais de 1982 e a
campanha Diretas Ja, em 1984, possibilitando, enfim, a queda do regime ditatorial e o inicio
do processo Constituinte democratico brasileiro, consolidando-se na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, em 05 de outubro de 1988.

A participagdo dos movimentos sociais fez com que uma nova identidade fosse
construida a partir da concepgdo coletiva de direitos. Na década de 1990 os movimentos
sociais ndao mantiveram o mesmo vigor que foi essencial para a assun¢do do regime
democratico pelo Pais, perdendo espaco para outros setores organizados e pela passividade
dos cidadaos.

Mesmo assim, a principal mobilizacdo que pode ser ressaltada nessa década ¢ a que
ocorreu em 1992 e cujo objetivo era a saida de Fernando Collor de Mello da Presidéncia da
Republica, sendo este movimento denominado de “caras-pintadas”, tendo alcancado seu
objetivo em 29 de dezembro de 1992, com a rentincia do entdo presidente Collor.

Os movimentos sociais, com mobilizagdo expoente desde a década de 1970, foram
relevantes para a criagdo de estruturas democraticas de viabilizagdo da participag¢do popular e
0 impacto sobre a arena politica formal, demonstrando ainda, sua capacidade de organizacdo e
de exercer uma democracia diretamente, conforme refere Jacobi (2000, p. 18).

E necessario dizer que com a Constituigio Federal de 1988 a mobilizagio dos
cidaddos ndo foi tolhida, embora a previsdo de participagdo direta do cidaddo tenha sido

regulamentada na Constituicdo Federal em poucos instrumentos. Nesse sentido, o art. 1° da
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Constituicao Federal destaca que o exercicio da soberania pelo povo ¢ feito pela escolha de

representantes eleitos ou, ainda, de forma direta, pelo referendo, plebiscito e iniciativa

popular, pois como refere Silva (2007, p. 40), ¢ o povo “a fonte primdria do poder, que
caracteriza o principio da soberania popular, fundamento do regime democratico”.

A abertura democratica para o cidaddo por meio dos representantes eleitos tem
encontrado alguma resisténcia e inconformidade, uma vez que os mandatarios nao tem
conseguido atender as demandas do povo ou, ainda, tem atuado com desidia da fungao.
Assim, a democracia representativa da sinais de crise quando necessita de uma democracia de
baixa intensidade mantendo o distanciamento da populagdo dos processos decisorios e da
plena participagao politica. (LEAL, 2009, p. 218).

Santos (2007, p. 90) reforca a existéncia da democracia de baixa intensidade e ressalta
que o inverso somente serd possivel se entender-se que a democracia também é parte do
problema e que requer a sua reinvencao principalmente através da relacdo harmoniosa entre as
democracias representativa e participativa, possibilitando a coexisténcia entre elas, nao
havendo a existéncia de extremos democraticos, que podem ser prejudiciais para a propria
democracia.

Além da democracia representativa, a Constituicdo Federal apresenta uma
institucionalidade participativa direta no art. 14, incisos I, 11 e Ill, declarando expressamente
gue a soberania popular sera exercida pelo sufragio universal, pelo voto direto e secreto, com
igual valor para todos e mediante plebiscito, referendo e iniciativa popular.

Verifica-se pela andlise dos instrumentos de democracia direta elencados pela
Constituicdo Federal que nenhum consegue ser completamente efetivo uma vez que a
iniciativa popular possui diversos requisitos € um processo burocratico para tramitagdo, o que
os tornam praticamente inviaveis.

No contexto apresentado a sociedade, de modo geral, insatisfeita com uma série de
problemas que a afetam e ndo vendo resultado nas a¢des governamentais propostas, decidiu
manifestar-se de um modo caracteristico de movimentos sociais, ou seja, reunir pessoas € ir
para a rua, em passeatas, manifestagoes e gritos de ordem. Esse foi o cenério do Brasil em
junho de 2013.

E possivel destacar que as referidas mobilizacdes possuem uma diferenca fundamental

para as que ocorreram em outras décadas no Pais, qual seja, a utilizagdo da internet para
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organizar o povo, principalmente pelas redes sociais, como o Facebook, plataforma privada
criada por Mark Zuckerberg e trés colegas da Universidade de Harvard, no ano de 2004.

O primeiro passo para a utilizagdo da rede social nas manifestagdes ocorreu na
chamada Primavera Arabe, inicialmente com a Tunisia, em 2011, levando pessoas as ruas para
protestar pela liberdade e elei¢des democraticas, atingindo o objetivo com eleigdes abertas em
21 de outubro de 2011. Também, pode-se citar a Islandia, que utilizou diretamente o
Facebook e o Twitter como ferramenta de informacgao ¢ atendimento de duvidas dos cidadaos
para a elaboragdo de uma nova Constituicdo. (CASTELLS, 2013, p. 23-45)

No Brasil, o grande motivo para as manifestagdes foi o aumento do preco da passagem
no transporte coletivo no Estado de Sao Paulo, desencadeada pelo Movimento Passe Livre —
MPL e que acabou tomando todo o Pais. A impossibilidade de acesso aos locais pelo aumento
das passagens ¢ retratada pelo Movimento Passe Livre, nos seguintes termos: “As catracas do
transporte sdo uma barreira fisica que discrimina, segundo o critério da concentragdo de
renda, aqueles que podem circular pela cidade daqueles condenados a exclusdao urbana”
(MOVIMENTO PASSE LIVRE, 2013, p. 15).

O Movimento Passe Livre organizou a manifestacdo para 06 de junho com um més e
meio de antecedéncia, por adesdo na rede social Facebook, sem qualquer individuo intitulado
como lider ou com filiagdo partidaria. E perceptivel que esses movimentos sdo diferentes na
formagdo e “[...] funcionam de maneira apartiddria, mantendo autonomia e independéncia em
relagdo a governos. Sao movimentos horizontais, que recusam a ideia da concentracdo da
representacao em uma lideranca individual” (NOBRE, 2013, p. 25).

Além do transporte publico, somou-se a indignacdo o fato de o Brasil realizar em
junho de 2014 a Copa do Mundo de Futebol e os Jogos Olimpicos em 2016, com fundamento
na discrepancia de investimento publico em setores importantes como saude, educagdo e
seguranca € uso do dinheiro publico para constru¢do de estddios e obras para os eventos
esportivos.

As mobilizagdes iniciadas pela internet uniram pessoas em diversos locais do Brasil,
abrindo espago para estabelecer conexdes fisicas e, por outro lado, mantiveram as pessoas
conectadas virtualmente, uma vez que a divulgagdo da participacdo de muitos manifestantes
foi feita simultaneamente pelas redes sociais como o Facebook, o Twitter e o YouTube.

Isso ocorreu pelo desenvolvimento da cultura tecnologica e as novas formas de

relacionamento social que possibilitam o acesso a informagdo, especialmente pelas
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comunidades virtuais. Castells (2013, p. 158) explica que as mudancas sociais estabelecem-se
por acdes comunicativas € que, o entusiasmo do individuo € essencial para isso, uma vez que
conectados em rede pela internet, acabam sendo atores coletivos em uma rede de
comunicag¢do horizontal, multidirecional e interativa.

Grande foi a adesdo as manifestagcdes nas redes sociais possibilitando sua identificacao
por hashtags como #VemPraRua, #AcordaBrasil e também #ChangeBrasil. Percebe-se
claramente que as manifestagcdes foram o simbolo de uma identidade globalizada com
conexdes entre pessoas de diferentes locais do Pais e também no exterior, vinculadas a
interesses comuns ¢ interligadas por comunidades virtuais, justamente desenvolvidas para que
essas conexoes e trocas de ideias fossem possiveis. Sa0 movimentos locais e globais.

Os movimentos sociais em rede na forma como descritos, apresentam-se como uma
evolugdo dos tradicionais movimentos sociais, baseados em interesses de classe ou de lutas
urbanas/agrarias, pois tornam possiveis as mais variadas discussdes, entre os mais diversos
locais, cidaddos e culturas, o que acaba traduzindo-se pela construgdo de uma nova
identidade, globalizada e interessada no contexto coletivo.

Outras caracteristicas que podem ser aplicadas dizem respeito a esses movimentos
serem virais, criando-se em muitos lugares; favorecem o companheirismo, a cooperacao e a
solidariedade entre os envolvidos e ndo contam com uma lideranca, afastando a delegacdo de
poder. (CASTELLS, 2013, p. 161-165)

Nesse sentido, Castells (2013, p. 168) destaca a diferenca existente entre a
individuacdo e o individualismo dos participantes de tais movimentos, uma vez que a
individuagdo dos projetos do individuo torna possivel que sejam adaptados a agdo coletiva e
aos interesses comuns e, o individualismo acaba sendo a atitude egoista de ndo perceber os
direitos dos outros, mas apenas os seus direitos. E assim, com a individuagdo ¢ possivel a
autonomia referindo-se a atores individuais ou coletivos que t€ém a capacidade de tornar-se o
proprio sujeito de seus projetos, ndo dependendo de uma institui¢do para que os mesmos
ocorram.

Nas manifestacdes era possivel identificar em cada pessoa que participava as suas
motivacdes individuais e que, unidas as motivagdes das outras pessoas, muitas vezes
acabavam se tornando motivagdes coletivas, por terem o mesmo objetivo ou similaridade.

A pergunta que se apresenta ¢ “Se cada um pretende mudar as coisas a seu modo,

como produzir a¢do coletiva”? O risco que se corre ¢ que, com muitas pessoas emitindo
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informacdo e opinido, embora haja a democratizagdo, possam ocorrer distor¢ao e
manipulagdo, inviabilizando o movimento social (NOGUEIRA, 2013, p. 56).

Novaes (2013) retrata as manifestagdes da seguinte forma:

Quem estava nas ruas era o sujeito singularizado, aquele que elevava seu cartaz
gritando forte; o cartaz que redigiu em sua casa, com sua caneta denunciando aquilo
que faz contraponto a sua felicidade particular. Nas avenidas, as diferentes
singularidades confluiram, entrelacaram e amarraram forte um desejo e outro desejo
e mais outro até tecer uma nova voz para 0O pais, agora ndo mais ressabiada ou
ressentida pelas crueldades pontiagudas de um Estado leviano, ndo mais cativa da
desesperanca do seu poder de agir como catalisador para a artesania de uma
sociedade de direitos e justicas assegurados. Ninguém saiu em marcha para pedir,
fomos lutar para conquistar o que é de nosso direito.

Como destacado, as discussdes que aconteciam nas redes sociais € que depois foram
os motivos das manifestacdes nas ruas, mobilizaram as pessoas conforme suas afinidades e
interesses pessoais, buscando o beneficio de toda a coletividade, principalmente nas
discussdes sobre satde, educagdo, seguranca e repressao da corrupgao.

A descrigdo das mobilizagdes sociais ocorridas por meio da organizagdo em rede
permite compreender a evolucdo dos tradicionais movimentos sociais, principalmente pela
maneira como surgem e pelos assuntos que discutem. Mas, a exata compreensdo do ocorrido
passa pela necessidade de um olhar critico sobre as mobiliza¢des questionando-se possiveis
alteracdes sociais decorrentes da unido das pessoas inicialmente em rede e, em um segundo
momento, nas ruas.

Para Nogueira (2013, p. 60), o simples fato das manifestacdes terem se organizado
pelas redes sociais e saido as ruas ndo significou atingir os objetivos, deixando claro o

seguinte:

O mais grave desdobramento dos protestos ndo foi o ressurgimento do temor de um
“golpe de direita”, mas sim a dificuldade de resposta das instituigdes politicas.
Nenhum partido mostrou-se qualificado para processar democraticamente as vozes
das ruas. O governo representativo, como tal, ndo se mostrou a altura, e ndo somente
por falhas localizadas no Palacio do Planalto.

E possivel verificar que com os protestos nao perceberam-se mudancas significativas e
“se os protestos de junho disseram alguma coisa foi isso: tudo precisa ser diferente a partir de

agora. Se serd, ndo da para saber. Mas seria bom se pudesse ser. [...] H4 uma sensacdo de



Y
%

2
> 4

A SH34/

UEﬁlJ
P
ofsn!lnn ®©

| ]

£ DE Jp‘““’&

Revista da Faculdade de Direito-RFD-UERJ - Rio de Janeiro, n. 30, dez. 2016

Pagina | 213
urgéncia instalada na sociedade, ainda que ndo se tenha uma tragédia a vista”. (NOGUEIRA,
2013, p. 101).

Ainda, outro questionamento que se pde € sobre se esses movimentos, organizados por
redes, serdo constantes ou se diluirdo com o tempo. Talvez esse seja 0 questionamento que,
passado algum tempo das manifestagdes organizadas em rede e expressas nas ruas seja mais
presente. Entre o ano de 2013 a 2015 algumas outras mobiliza¢des ocorreram, mas nenhuma
com a representatividade da ocorrida em junho de 2013 e, assim como essa, nenhuma das
posteriores teve qualquer impacto ou for¢a para mudar aquilo a que se propunham.

Ressalta-se com isso que as comunidades virtuais, os contatos, as curtidas e
compartilhamentos de ideias e agdes nas redes sociais, por aproximadamente dois meses
permaneceram ativas e sustentadas diariamente. Mas, atualmente, estdo relegados ao
esquecimento. E notdrio que o acesso e o entusiasmo diminuiram.

Parece que os movimentos ndo conseguirdo manter-se sem estabelecer relagdes com
sujeitos que tenham alguma relacdo com o Estado, facilitando a aproximacdo e o contato.

Novamente, Nogueira (2013, p. 63) ¢ muito claro sobre isso:

Nio foi estranho o refluxo das ruas. Ora ativas, ora em siléncio, elas ndo tém como
se mobilizar de modo permanente e somente podem manter regularidade se
estiverem acompanhadas de sujeitos politicos qualificados para criar pontes com o
Estado. Os partidos, porém, ndo estdo em condi¢cdes de ajuda-las nisso nem sdo
aceitos por elas. A busca de autoexpressdo, que tipificou parte das manifestagdes,
ndo organiza consensos ou agendas. Ao menos no curto prazo e¢ movidas pelo
clamor espontineo, as ruas ndo tém como ir muito longe. [...] Mas o sistema
retomou o controle da situagao.

Todorov (2012) ressalta que as manifestacdes ndo buscam a substitui¢do da
democracia, mas sim, que a realidade seja mais proxima de seu ideal: “Democracia ja!” e
propde uma ecologia social e politica, levando em considera¢do individuo e coletividade,
sempre em sentido complementar, onde a negociagdo e o interesse mutuos sdo mais
interessantes ¢ ddo mais resultados que dominagdes e imposi¢cdes. Nao ¢ diferente o que
entendem Castells e Nogueira nas suas abordagens sobre as manifestacdes no Brasil.

Assim, preza-se pela necessidade de manterem-se as conexdes e as comunidades
virtuais ligando as pessoas e os interesses, servindo com um impulsionador para o ativismo, a
autonomia comunicativa e, mais do que isso, que sejam capazes de alcangar as mudancgas que

desejam.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A abordagem desenvolvida no presente estudo buscou esclarecer a relagcdo entre a
sociedade em rede e a democracia, principalmente pelo uso da internet e as mobilizagdes
sociais, tendo sido estabelecido o foco nas manifestagdes ocorridas no Brasil, em meados de
2013.

Com o desenvolvimento, foi possivel perceber que a Era da Informagao calcada em
novas tecnologias e, dentre essas, as redes sociais, tem apresentado situagdes diferenciadas e
surpreendentes do ponto de vista democratico, pois acaba construindo formas de discussao de
assuntos de interesse coletivo em locais, talvez, jamais imaginados. E, embora cada rede e
cada movimento tenha suas peculiaridades, também possuem tracos comuns que caracterizam
0s movimentos sociais na era da internet.

E ndo ¢ s, pois com as tecnologias disponiveis e de acesso simplificado, bem como a
globalizacdo, destacada pela expansdo dos mercados e pelas conexdes em rede, acaba
ocorrendo uma movimentacdo e variabilidade nas identidades dos sujeitos que, até certo
momento histérico, somente reconheciam a identidade como a vinculagdo a um territorio
nacional e, com a globalizagdo acabaram conhecendo uma fragmentagao em suas identidades.

Essa fragmentagdo de identidades possibilita que o sujeito tenha diversas vinculagdes,
busque e identifique-se com grupos ou comunidades, virtuais ou reais que tenham interesses
semelhantes aos seus e, além disso que, com sua insatisfagdo, possa voltar sua atencdo e
fixagdo da identidade ao seu lugar de vida e as coisas que nele acontecem. Isso acaba
modificando as relagoes sociais e refletem-se em todas as instancias de vida.

A partir de entdo ¢ possivel destacar que quando as insatisfagdes pessoais também sao
coletivas ha a formacao de comunidades para discussdo das mesmas e, com o ambiente virtual
isso torna-se mais facil, principalmente quando vinculado em redes sociais, em especial, pelo
Facebook. Isso foi o que ocorreu no Brasil. As manifestagdes sociais de junho de 2013 sdo a
expressao do descontentamento das pessoas com muitas questdes que estdo diretamente
relacionadas com suas vidas, como a saude, a educagdo e a corrupgdo, o que muitas vezes
acaba impedindo o sujeito de ter seus direitos garantidos.

Durante aproximadamente dois meses as discussdes via Facebook e as manifestagdes

foram constantes. E, quando a discussao do transporte publico foi solucionada com a redugdo
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no prego da passagem parecia que o objetivo de muitos havia sido atingido. Uma primeira
questdo que fica é: os objetivos que levaram as pessoas as ruas foram atendidos pelos
governantes? Tudo indica que ndo.

O governo apresentou medidas que serviriam para atender aos pedidos das pessoas que
estavam nas ruas protestando. Mas, ap6s o clamor popular seguiu-se um periodo de calmaria,
em que nao houve resultados consideraveis e palpaveis para a sociedade brasileira, a0 menos
a curto prazo, vez que a situacao politica e econdmica seguiu nos mesmos moldes.

Uma segunda questdo que se levanta ¢ sobre a continuidade desses movimentos, uma
vez estabelecidos pelas redes sociais e efetivados nas ruas, principalmente pela fluidez das
relagcdes virtuais e a facilidade em deixar de ter contato com as discussoes.

Assim, resta importante que os movimentos de revolta e protesto que aconteceram no
Brasil, no més de junho de 2013, organizados pelas redes sociais, continuem se unindo e
assumam uma postura ativa e coletiva, com representatividade perante a sociedade e os
governos € que possam atuar conjuntamente com esses na concretizagdo dos direitos dos

direitos de todos os cidadaos, sob pena de todo o esforgo ser em vao.
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