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OS USOS DAS TECNOLOGIAS COMO DIREITO A EDUCACAO DE
JOVENS E ADULTOS:

o que pode o acesso aos recursos digitais?

Maria Riziane Costa Prates
Arildo Nascimento
Gilcimar Barcelos dos Santos

Resumo

Trata da problematizagdo dos usos das tecnologias digitais, pela visibilidade das experiéncias tecidas por
professores e estudantes da educagdo de jovens e adultos, no ensino fundamental em uma escola publica da
rede municipal de Vila Velha. Objetiva compreender o acesso as tecnologias que pode funcionar como meio
de transformacdo do conhecimento e aprendizagem nos cotidianos escolares, articulando os usos dessas
tecnologias as politicas publicas instauradas no ambito municipal, no contexto de pés-pandemia. Além disso,
indaga o acesso na/da escola aos recursos tecnoldgicos, enquanto diteito a educacio, bem como as a¢oes
do poder publico na disponibilizacdo de tais recursos as unidades de ensino. Interessa também o
entendimento de como tais tecnologias digitais podem potencializar os processos de ensino e aprendizagem
nos cotidianos escolares da EJA. Como aparato metodolégico, tece experimentacOes a partir da pesquisa
com os cotidianos escolares, na intercessao teodrica de Alves (2003), Brigagio (2016), Carvalho e Alves
(2021), dentre outros. Assim, conclui que o acesso as tecnologias digitais pode funcionar como um
instrumento de aprendizagem interativa, porém, existe a necessidade iminente de ampliacdo das politicas
publicas para acesso as tecnologias e internet de qualidade, bem como investimento nas politicas de
formacdo docente para fortalecimento dos contextos educativos na EJA.

Palavras-chave: tecnologias; cotidiano escolar; politicas publicas.

THE USES OF TECHNOLOGIES AS RIGHT TO EDUCATION FOR
YOUNG PEOPLE AND ADULTS:

what can access to digital resources do?

Abstract

It deals with the problematization of the uses of digital technologies, through the visibility of the experiences
woven by teachers and students of youth and adult education, in elementary school in a public school of
the municipal network of Vila Velha. It aims to understand how access to technologies can work as a means
of transforming knowledge and learning in school daily life, articulating the uses of these technologies to
public policies established at the municipal level in this post-pandemic context. In addition, it inquires about
the access in/from school to technological resources, as a right to education, as well as the actions of the
public authorities in making such resources available to the teaching units. It is also interesting to understand
how such digital technologies can enhance the teaching and learning processes in the daily school life of
EJA. As a methodological apparatus, it weaves experiments based on research with school daily life, in the
theoretical intercession of Alves (2003), Brigagido (2016), Carvalho and Alves (2021), among others. Thus,
it concludes that access to digital technologies can work as an interactive learning instrument, however,
there is an imminent need to expand public policies for access to technologies and quality internet, as well
as investment in teacher training policies, to strengthen educational contexts in EJA.

Keywords: technologies; daily school life; public policies.
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L.OS USOS DE LAS TECNOLOGIAS COMO DERECHO A LA
EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS:

qué puede hacer el acceso a los recursos digitales?

Resumen

Se trata de la problematizacion de los usos de las tecnologias digitales, a través de la visibilidad de las
experiencias tejidas por docentes y estudiantes de educacion de jovenes y adultos, en la ensefianza basica de
una escuela publica de la red municipal de Vila Velha. Se busca comprender c6mo el acceso a las tecnologfas
puede funcionar como medio de transformacién del conocimiento y el aprendizaje en la vida cotidiana
escolar, articulando los usos de estas tecnologias a las politicas publicas establecidas a nivel municipal en
este contexto pospandemia. Ademds, indaga sobre el acceso en/desde la escuela a los recursos tecnoldgicos,
como un derecho a la educacion, asi como las acciones de los poderes piblicos para poner dichos recursos
a disposicion de las unidades didacticas. También es interesante entender como estas tecnologias digitales
pueden mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en la vida escolar diaria de EJA. Como aparato
metodolégico, teje experimentos basados en la investigacion con la vida cotidiana escolar, en la intercesion
tedrica de Alves (2003), Brigagio (2016), Carvalho y Alves (2021), entre otros. Asi, se concluye que el acceso
a las tecnologfas digitales puede funcionar como un instrumento interactivo de aprendizaje, sin embargo,
existe una necesidad inminente de ampliar las politicas publicas de acceso a tecnologfas e internet de calidad,
asi como la inversion en politicas de formacién docente, para fortalecer los contextos educativos en EJA.
Palabras clave: tecnologias; la vida cotidiana de la escuela; politicas publicas.

AS TECNOLOGIAS E O DIREITO A EDUCACAO

As Tecnologias de Informacao e Comunicagao (TICs) sio uma realidade que se instaurou
em nossa sociedade atual. Com a pandemia ocasionada pela Covid-19, o que ja se visualizava como
um futuro préximo, tornou-se uma realidade iminente, pois a tecnologia passou a ser fundamental
para a continuidade do ensino durante um periodo em que o ensino presencial era inviavel. Porém,
O que era para ser a solu¢ao tornou-se complexo.

De acordo com Bruzzi (2016, p. 476), ““[...] o impacto das TICs, na educagao é, na verdade,
um aspecto particular de um fendmeno muito mais amplo, relacionado com o papel dessas
tecnologias na atual sociedade da informagao”. O autor adverte que ha décadas se assiste ao
surgimento de uma nova forma de organiza¢ao economica, social, politica, cultural e educacional
que, atualmente, chamamos de sociedade da informagao. E é nessa sociedade da informagao que
as escolas atuais estdo inseridas. Tanto alunos quanto professores ja estdo conectados as redes
sociais, as tecnologias para pesquisa e ensino, nao s6 no ensino superior, como também na
educacido basica, pois é direito dos professores e dos alunos terem acesso a essas tecnologias.
Chaves (1999, p. 1) diz que:

Nem todas as tecnologias inventadas pelo homem sio relevantes para a educagio.
Algumas apenas estendem sua forga fisica, seus musculos. Outras apenas lhe permitem
mover-se pelo espaco mais rapidamente e/ou com menor esfor¢o. Nenhuma dessas
tecnologias ¢ altamente relevante para a educagdo. No entanto, as tecnologias que
amplificam os poderes sensoriais do homem, sem duvida, o sdo. O mesmo ¢é verdade
das tecnologias que estendem a sua capacidade de se comunicar com outras pessoas.
Mas, acima de tudo, isto é verdade das tecnologias, disponiveis hoje, que aumentam os
seus poderes mentais: sua capacidade de adquirir, organizar, armazenar, analisar,
relacionar, integrar, aplicar e transmitir informagao.
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Apesar dos conflitos existentes entre a comunidade pedagdgica e a sociedade da
informagdo, é notério que as Tecnologias da Informacio e Comunicagio (TICs) se
fazem presentes no contexto educacional e principalmente escolar, como se percebeu
na pandemia da Covid-19, e agora no tempo de pés-pandemia, como instrumentos que
auxiliam na contribuicdo para aprendizagens mais significativas.

O discurso pedagogico sobre os usos das tecnologias na educacdo ainda ¢ algo recente.
Schuchter e Bruno (2017) problematizam as novas linguagens oriundas da nova era da informacao,
a constru¢ao de novos significados para as redes sociais, recursos tecnolégicos e linguagem
midiatica nos contextos escolares, bem como os efeitos das politicas publicas de formacao docente
para os usos das tecnologias digitais que permanecem os mesmos. As autoras indagam como vém
se constituindo, historicamente, as politicas publicas em relacio aos usos das tecnologias na
educacio. Tais politicas publicas levam a indagar o lugar das tecnologias e da educa¢ao como direito
nesse contexto de formacao, nos cotidianos escolares.

Cordeiro e Bonilla (2017) discutem os processos ocasionados, nos cotidianos escolares, a
partir da chegada das tecnologias digitais méveis e suas implicagdes nas relagdes com os
espacostempos’ escolares. Ao pesquisarem algumas escolas publicas que teceberam dispositivos
méveis, conectividade e formagao de professores, apresentaram como resultado o alargamento das
vivencias espagotemporais pelos alunos, a partir dos usos das tecnologias digitais moveis. Tais
apontamentos levam a indagar como esses usos tém sido possibilitados nas escolas publicas, sendo
que o acompanhamento pelos professores é algo complexo, o que gera impasse no cotidiano
escolar e nos fazeres docentes.

Sabe-se que o celular é um instrumento presente na cibercultura dos adolescentes. A
questao que se coloca é de que modo os adolescentes potencializam suas aprendizagens pela
apropriag¢ao de instrumentos e signos culturais, em meio as redes sociotécnicas da atualidade e pela
potencializagao de seus usos? Se pensarmos o acesso a tais tecnologias, necessario se coloca indagar
as desigualdades sociais e o direito a educagao de qualidade que incluem o acesso as tecnologias
nao somente por alunos, mas também por todos os profissionais da educagdo, incluindo os
processos formativos para tais usos.

A partir desses questionamentos sobre as tecnologias e o direito a educagao, apontamos, a
seguir, algumas indaga¢oes tendo, como aparato tedrico-metodolégico, as pesquisas nos cotidianos
das escolas, acreditando, com Carvalho e Alves (2021), que tais possibilidades metodolégicas
podem constituir-se como ato de resisténcia a favor de um saber sensivel e menos instrumental.
Assim, indagamos: como professores e estudantes do ensino fundamental tém utilizado as
tecnologias digitais para potencializar os processos de ensino e aprendizagem nos cotidianos
escolares? A partir dessa indagacao maior, interessou-nos delinear as diferentes possibilidades de
acesso, na escola, a esses recursos, bem como o apoio que o poder publico tem oferecido ou deveria
oferecer as unidades de ensino.

Trabalhar com os cotidianos das escolas exige compreender que os sujeitos desse cotidiano
sao todos aqueles que, de alguma forma, deixam marcas, sejam eles: alunos, professores, pais e
responsaveis, vigias, serventes e tantos outros que vzven as escolas (Ferraco, 2007). Sendo assim,
escutar esses sujeitos envolvidos nas praticas cotidianas do ambiente escolar implica assumir um
posicionamento ético e politico. Brigagao (2016, p. 363) aponta que:

! Esse modo de escrita, com as palavras juntas, foi nos ensinado por Nilda Alves, pela inseparabilidade entre os espagos
e tempos escolares (ALVES, 2003).
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[...] pesquisar no cotidiano, assim como viver, implica assumir posicionamentos ético-
politicos o tempo todo. Na maioria das vezes, ndo entramos em conflito nem temos
muitas davidas sobre que posi¢oes assumir. Porém, algumas vezes nos encontramos
diante de dilemas e questionamentos sobre o caminho a seguir e quais seriam as decisGes
mais indicadas para cada situacdo. Nessas ocasibes, os comités de ética e as
normatiza¢gbes que estes criaram ndo costumam ajudar muito, porque tratam de
aspectos amplos que podem ser generalizados para todos os pesquisadores/as e nao das
especificidades das situagbes com as quais nos deparamos no cotidiano.

A autora reforca, ainda, que, para o bom desempenho das pesquisas com os cotidianos, é
necessatio que a temitica e problematizacio fagam sentido tanto para o/os pesquisador(es) quanto
pata os sujeitos/autores envolvidos na pesquisa. Portanto, busca-se, com essa metodologia, trazer
a tona uma visao mais ampla e de acordo com a realidade, diferentemente de apenas uma descrigao
terica ou descritiva das tecnologias e seus usos nas escolas, acreditando, com Alves (2003, p.66),
que “[...] os trabalhos que se preocupam com o cotidiano da escola e com os diferentes modos
culturais af presentes partem, entao, da ideia de que é neste processo que aprendemos |...] a colocar
questdes a0 mundo que nos cerca’”.

Esta pesquisa foi realizada em uma escola de ensino fundamental do municipio de Vila
Velha. A escola atende alunos do 1° ao 9° ano do ensino fundamental e na modalidade educacao
de jovens e adultos. Os sujeitos participantes da pesquisa foram alunos e professores da instituigao.
Segundo o ultimo censo escolar e o Sistema de Avaliagio da Educagao Basica (Saeb), a escola
possui boa estrutura, com espago adequado e curriculo de acordo com os requisitos da secretaria
de educagao do municipio. Porém, os niveis de aprendizado e desempenho da maioria dos
estudantes se mostrou insuficiente e abaixo do esperado.

OS USOS DAS TECNOLOGIAS E O ACESSO AOS RECURSOS DIGITAIS, COMO
POTENCIALIZACAO DAS APRENDIZAGENS POR PROFESSORES E
ESTUDANTES

Para compreender os usos das tecnologias nos contextos escolares, aproximamo-nos das
pesquisas com os cotidianos de uma Unidade Municipal de Ensino Fundamental (UMEF),
localizada no bairro Boa Vista, em Vila Velha - ES, de agosto a outubro do ano de 2023. O objetivo
foi compreender como estudantes e professores lidam e sua relagdo com as tecnologias digitais
como tentativa de potencializagio dos processos de ensino e aprendizagem, nesse periodo pos-
pandemia. Junto a essa indagagao, buscou-se entender quais recursos e midias sociais sao mais
utilizados no cotidiano escolar, bem como apreender de que maneira a escola disponibiliza tais
acessos.

Para atender aos objetivos da pesquisa, foram realizadas entrevistas com alguns alunos e
professores da escola, especialmente o professor de tecnologias educacionais, devido ao
desempenho de suas atividades no cotidiano escolar. As entrevistas ocorreram por meio de dois
questionarios estruturados, contendo 10 questoes. Um questionario direcionado aos alunos e outro
aos professores. As questdes indagam sobre como eles utilizam e se conectam a estas tecnologias
e as midias sociais. As entrevistas foram realizadas por amostragem com a participagao de 10 alunos
e 10 professores aleatoriamente que se dispuseram a responder.

Nos apontamentos dos alunos e professores, o investimento em momentos formativos
sobre os usos das tecnologias digitais e a produgao audiovisual aparece como necessidade educativa
desse tempo. A partir desse apontamento, foi proposto aos estudantes um momento formativo,
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em uma articulagio da escola com a universidade, junto ao projeto® A escola como experiéncia da patria
comum, em que um professor da Universidade Vila Velha do curso de Comunicagao e Propaganda
ministrou uma formagao sobre produgao de audiovisual, a convite dos autores deste texto e
coordenadores dos projetos supracitados.

Figura 1: Formagao sobre produgio audiovisual realizada em 31/08/2023

Fonte: Banco de dados do Projeto A escola como experiéncia da pdtria comum, 2023.

A partir desse encontro da escola com a Universidade, foi proposta uma atividade de edi¢ao
de videos produzidos pelos estudantes, juntamente com as atividades propostas pelo projeto .4
escola como experiéncia da pdtria comum. Os alunos, fazendo uso dos elementos disponibilizados na
formagao, criaram gravacdes e fizeram edi¢Oes sobre os usos das tecnologias no cotidiano escolar.
As referéncias tedricas que nortearam esse processo metodolégico partem das perspectivas da
pesquisa com os cotidianos escolares apontadas por Alves (2003) e Ferrago (2007), como uma
atitude ética, no acompanhamento dos processos com os sujeitos praticantes da escola, e ainda na
busca de um movimento outro de aprendizagem, desejamos, com Carvalho e Alves (2021, p.4),
“[...] pontuar como uma educagao pautada no saber sensivel, possibilitada pela experimentagao e
vivéncia artistica, pode auxiliar numa educagao mais integral e significativa e menos disciplinar”.

“Nesse sentido, considerando o cotidiano escolar como o plano de imanéncia no qual as
relagdes de poder, macro e micropoliticamente, atuam nos corpos coletivos, potencializando uma
vida em composi¢ao com forgas heterogéneas [...]” (Carvalho; Alves, 2021, p.4); seguimos em uma
escuta atenta as agoes multiplas dos praticantespensantes. Tais acompanhamentos exigiram uma
atengao a espreita dos movimentos da escola. Nesse trajeto, as demandas dos alunos foram sendo
apontadas.

A partir desse movimento de pesquisa na escola em que a autoria dessa escrita se conecta
as docéncias universitarias, bem como a autoria dos projetos de pesquisa e extensao; o aumento
das possibilidades de conversa se ampliam e encontros formativos sao articulados na interlocugao

2 O projeto A escola como experiéncia da patria comum é uma parceria da Universidade Vila Velha com uma Unidade
Municipal de Ensino Fundamental de Vila Velha. Apoiados pela Fundagiao de Amparo a Pesquisa do Espirito Santo
(FAPES), com o edital do Programa de Iniciacio Cientifica (PICJr 2023), sendo os autotes patticipantes bolsistas e
coordenadores no referido projeto. O projeto trata de discutir a integragdo dos adolescentes, jovens e adultos nos
contextos escolares e no ambiente académico de pesquisa, no entendimento dos impactos da pandemia no ensino e
aprendizagem. O projeto se atrela, ainda, ao projeto de extensido Movimentos de Aprendizagem, Invencao e Socializagao
(MAIS), do Nucleo de Acessibilidade (NACE) da referida Universidade.
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escola de educacgio basica e universidade. A comegar por debates e produgdes que contemplavam
questdes sociais e do cotidiano, com utilizagao de tecnologias disponiveis na escola, criou-se uma
agenda de encontros formativos na universidade, como tentativa de debater as necessidades
apontadas na escola. A seguir, citamos alguns movimentos formativos realizados.

Tabela 1 — Encontros formativos entre universidade e escola

Atividades desenvolvidas no decorrer da pesquisa

Formagio sobre cinema e produgdo atudio visual | Oficina de jogos e linguagens

Técnica de redacio, coeréncia e coesiao Formacao sobre desigualdade social

Palestra de fundamentos da comunicacdo nio | Encontro entre cinema e educagdo a partir do
violenta tilme O menino do pijama listrado

Oficina de produgio de graficos Exposicao: A légica do sensivel com a fotografia

Fonte: Autotia propria, 2023.

Figura 2 — Encontro formativo na universidade sobre redagio, coeréncia e coesio

Fonte: Banco de dados do Projeto A escola como experiéncia da pdtria comum, 2023.

6
Revista Tezas v. 26 * 0. 80 * jan./mar. 2025



Revista Tezas v. 26 * 0. 80 * jan./mar. 2025

74 Revista ®

2

N %,

§ = %

g =

\ S UERJ 8§
’ 2 0 o

A £5TADD

N/ ProPEd/Uerj | e-ISSN: 1982-0305 | ISSN: 1518-5370 !

DOI: 10.12957/teias.2025.82653
e82653

Figura 3 — Palestra de Fundamentos da Comunicagio Nio Violenta

Fonte: Banco de dados do Projeto A escola como experiéncia da pdtria comum, 2023.

Figura 4 — Oficina de Produgao de Graficos

Fonte: Banco de dados do Projeto A escola como experiéncia da pdtria comum, 2023.

Figura 5 - Oficina de jogos e linguagens

Fonte: Banco de dados do Projeto A escola como experiéncia da pdtria comum, 2023.
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Figura 6 — Formagao sobre desigualdade social

Fonte: Banco de dados do Projeto A escola como experiéncia da pdtria comum, 2023.

Figura 7 — Encontro entre cinema e educagio a partir do filme O menino do pijama listrado

Fonte: Banco de dados do Projeto A escola como experiéncia da pdtria comum, 2023.

Figura 8 — Exposigdo: A légica do sensivel com a fotografia

Fonte: Banco de dados do Projeto A escola como experiéncia da pdtria comum, 2023.
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Tais movimentos formativos foram constituidos como tentativas de potencializa¢ao dos
acessos aos diferentes instrumentos tecnolégicos e as possibilidades de usos que podem contribuir
para outros modos de relagio com os recursos digitais e aprendizagens diferenciadas. Para além
desse movimento formativo em que a escola vai a universidade, foram aplicados questionarios com
alunos e professores, conforme tabela a seguir, objetivando compreender como se dao os usos das
tecnologias e seus impactos no cotidiano escolar.

Tabela 2 — Questionarios aplicados na escola

Questionario para os alunos

Questionario para os professores

1. Vocé utiliza algum recurso tecnolégico (celular
smartphone, computador, zablet etc.) para estudar?

1. As tecnologias tém impactado o cotidiano
escolar? De que maneira?

2. Quais midias sociais vocé utiliza em seu
cotidiano?

2. Qual a sua opinido e analise sobre os usos das
tecnologias digitais nos cotidianos escolares?

3. O uso do celular é permitido ou néo na escola?
Qual ¢ sua avaliacdo sobre o uso do celular na
escola?

3. Quais os principais recursos tecnologicos sao
usados no planejamento e producdo das aulas na
escola?

4. Durante a pandemia, no ensino remoto, vocé
teve dificuldade com os estudos? Por qué?

4. Vocé considera importante os usos de
tecnologias (aplicativos, sies, midias sociais) no
processo ensino-aprendizagemr? Quais sio as
potencialidades desses usos?

5. Como foi estudar de forma virtual? Considera
que o seu aprendizado foi efetivo?

5. Quais midias sociais, aplicativos, sifes, vocé mais
utiliza em seu cotidiano?

6. Seus professores utilizam recursos tecnolégicos
nas aulas? Se sim, de que maneira?

6. Qual é a sua opinido sobre o uso de celulares e
smartphones pelos alunos no cotidiano escolar?

7. Quais recursos tecnolégicos vocé observa que
sao utilizados pelos professores de modo geral?

7. Com a pandemia, o uso de tecnologias no
processo educacional foi eminente. Como foi sua
adaptacdo a essa nova modalidade de encontro e
de ensino?

8. Como vocé realiza suas pesquisas escolares?
Utiliza quais meios virtuais (Youtube, Google, Google
académico, blogs)?

8. Quais foram as maiores dificuldades
enfrentadas por vocé e seus alunos no ensino
remoto?

9. No seu cotidiano escolar, quais dificuldades
vocé encontra? Acha que o uso das redes sociais
ajuda ou atrapalha?

9. Quais percepgdes vocé pode relatar sobre o
retorno ao ensino presencial, apés a pandemia da
Covid-19?

10. Quais recursos tecnologicos vocé considera
interessantes de  serem  utilizados  pelos
professores durante as aulas?

10. Vocé considera os usos de recursos
tecnolégicos, para o ensino, como um facilitador
ou complicador? Por qué?

Fonte: Autotia propria, 2023.

Os alunos foram questionados sobre as redes sociais que utilizam no dia a dia. Alguns
responderam Google, entretanto, o Google é uma ferramenta de busca, enquanto que redes sociais
sao Instagram, Facebook, WhatsApp, ou seja, aplicativos que permitem comunicagao entre pessoas em
qualquer lugar, como apontado por Cordeiro e Bonilla (2017). A Figura 9 mostra as respostas dos
alunos sobre os usos das redes sociais.
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Figura 9 - Quanto ao uso de redes sociais

Redes sociais usadas pelos alunos
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Fonte : Arquivo da pesquisa, 2023.

As redes mais apontadas pelos alunos sao o Instagram e whatsApp, por serem espagos que
permitem conversas e compartilhamento de informagoes, como fotos, videos etc. Atualmente
existem muitos perfis no Instagram chamados studygrams, perfis de professores, profissionais da
educacio e estudantes que criam conteudos educativos, dicas de estudo entre outros conteudos
educacionais. O studygram é um termo formado da juncao de szud)y, que significa estudo, e gram, em
referéncia ao Instagram. O termo ¢ utilizado para nomear as comunidades que compartilham suas
experiéncias e habitos de estudo nas redes sociais, fornecendo curiosidades, resumos, mapas
mentais, infograficos e dicas de organiza¢ao, com conteido voltado para alunos de todos os niveis
de ensino. Como exemplos de studygram existem as hashtags relacionadas a temas como: #enem;
#vestibular; #estudo; #redacao; #dicasenem; #dicasvestibular; #dicasdeestudo, hashtags voltadas
as diferentes matérias da educaciao basica e a diferentes cursos de interesses variados, como:
#matematica ou Hestudantedepedagogia ez

Quando perguntados sobre o uso do celular, os estudantes responderam que tal uso nio é
permitido na escola, porém relatam que, em alguns momentos, quando nao estao em aula, fazem
uso de celulares. Relataram, ainda, que podem fazer uso de celulares em aula, eventualmente,
quando algum professor solicita tal instrumento para que todos possam realizar pesquisas
individuais ou em grupo. Apesar de relatarem que o celular pode ser uma distragao e tirar o foco
dos alunos, os professores compreendem que o uso do celular em momentos adequados pode
contribuir com os processos de ensino-aprendizagem.

O questionario também teve foco na percepgao dos estudantes sobre o ensino remoto
durante a pandemia. A maioria dos alunos relatou que teve dificuldades durante o ensino remoto
devido aos problemas de conexao, pela qualidade da internet, pela falta de acesso e falta de habito
para os encontros oznline, a partir de videoaulas. A questao da distragao, a falta de ambiente de estudo
ideal e possibilidades econémicas de acesso aos meios digitais também foram apontados como
dificultadores desse processo.

Alguns alunos apontaram que as atividades foram apresentadas de maneira excessiva, o que
foi desencadeando dificuldades para a compreensio do conteddo no periodo da pandemia. Os
professores apontaram certa dificuldade em entrar em contato com as tecnologias de maneira
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rapida, diferente e for¢ada e, a0 mesmo tempo, transferir todo o conteido que era impresso para
o modo virtual, bem como a explicagio dos mesmos de forma remota, na tentativa de conexao
com os estudantes.

Os estudantes relatam que alguns deles nao tiveram acesso a atividades virtuais, apenas a
atividades de maneira impressa, devido a falta de acesso as tecnologias digitais e, até mesmo, a nao
compreensao dos usos dessas tecnologias. Outra situacido apontada foi o numero escasso de
aparelhos moéveis existentes nas residéncias. Em algumas familias com dois ou trés estudantes,
mesmo sendo em diferentes niveis de ensino, niao era viavel a utilizagdo dos celulares por todos,
pois apenas um aparelho ndo contemplava a necessidade familiar daquele momento.

Quando se questionou aos professores sobre os usos de recursos tecnolégicos, eles citaram
que fazem uso de tecnologias basicas como projetor, #otebook em sala, como instrumentos de auxilio
nas aulas para exposi¢ao dos seus registros, projecao de videos, slides ou games educativos.

Figura 10- Recursos Tecnologicos usados pelos professores

Recursos tecnologicos usados pelos professores
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Fonte: Arquivo da pesquisa, 2023

Da mesma maneira, foi questionado aos estudantes sobre os recursos mais utilizados em
suas pesquisas educacionais. Percebe-se que os estudantes usam meios basicos para pesquisas como
o site do Google e o Youtube, conforme se observa na figurall.
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Figura 11 — Meios de pesquisa usados pelos estudantes

Meios de pesquisa usados pelos estudantes
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Fonte : Arquivo da pesquisa, 2023.

Apenas um estudante citou o uso de livro como recurso de pesquisa, e também apenas um
aluno citou o ChatGPT, que é um novo meio de pesquisa proporcionado pelas Inteligéncias
Artificiais. A inteligéncia artificial (IA) é a capacidade que uma maquina tem para reproduzir
apontamentos semelhantes aos humanos como é o caso do raciocinio e o planejamento. O
ChatGPT é um sistema de Inteligéncia Artificial que funciona como ferramenta conversacional
online a partir de uma base de conhecimento atualizada que permite decodificar palavras e oferece
respostas textuais a seus usuarios; portanto, nao se configura como um % de busca como o
Google, por exemplo. A Inteligéncia Artificial se apresenta como uma revolugao nas tecnologias
digitais.

Da mesma forma como que foi feito com os alunos, dez professores aleatérios
responderam a um questionario com dez perguntas sobre o uso de recursos tecnologicos e redes
sociais no cotidiano escolar. Em primeiro lugar, foi perguntado sobre o impacto das tecnologias
no cotidiano escolar. Os professores concordam que as tecnologias impactaram o dia a dia escolar
de maneira positiva, agregando valores e tornando as aulas mais interativas e dinamicas. Apenas
um dos professores discorda, devido ao publico da escola pesquisada ter pouco acesso e a escola
também ter poucos recursos. Quanto ao uso das tecnologias digitais nos cotidianos escolares, as
opinides ficaram divididas: alguns acham que ¢ util, positiva e um agente transformador
revolucionario; entretanto, os comentarios diferentes dos demais nao sao contrarios a tecnologia
no cotidiano, somente expoem uma realidade de preocupagiao em termos de foco e aprendizagem
dos alunos, sendo que as tecnologias digitais, por vezes, podem gerar distragao.

Sobre a légica da distragiao ou atengao, poderfamos discorrer longos trechos para debaté-
la, mas como esse artigo nao tem tal pretensao, com Kastrup (2004), argumentamos ser necessaria
uma discussao mais apurada da nog¢ao de cognicao ampliada, que esta para além da atengdo direta
entre um sujeito e um objeto pré-existente, mas uma cogni¢ao que se percebe na invengao de si e
do mundo, incluindo a invengdo de problemas. “A aprendizagem inventiva inclui a experiéncia de
problematizagao, que se revela através de breakdowns, que constituem rupturas no fluxo cognitivo

habitual. Problema e solugao sao as duas faces do processo da aprendizagem inventiva” (Kastrup,
2004, p.2).
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Quanto a importancia do uso de tecnologias digitais no processo ensino-aprendizagem, os
professores acreditam que esses usos podem potencializar os movimentos aprendentes, pois as
informagoes ficam mais acessiveis, ha novos recursos, aplicativos educativos, o que gera maior
facilidade de comunicacdo entre os componentes da comunidade escolar. Como afirma Bruzzi
(2010, p.480):

Uma tecnologia educacional como o computador ou a Internet, por meio do recurso
de redes interativas, favorece novas formas de acesso a informacio e a comunicacio, e
amplia as fontes de pesquisa em sala de aula, criando novas concepgdes dentro da
realidade atual, abrindo espago para a entrada de novos mecanismos e ferramentas que
facilitem as ligacOes necessarias para atender a0 novo processo cognitivo do século XXI.

Os professores usam as redes sociais tanto como os alunos e consideram util para
comunicagao, interacao e desenvolvimento de suas vidas pessoais e profissionais. As respostas dos
professores geraram o grafico da figura 12.

Figura 12 — Redes sociais e aplicativos usadas pelos professores

Midias sociais usadas pelos professores
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virtuais

Fonte: Arquivo da pesquisa, 2023.

Percebe-se que as redes mais utilizadas pelos professores sao o WhatsApp e o YouTube,
diferente dos alunos que acessam em um primeiro plano o Instagram. Os professores relatam a
necessidade de uso do WhatsApp para comunicagao mais rapida no préprio ambiente de trabalho.
Quanto ao uso dos celulares, os professores apontam que eles podem ser instrumentos facilitadores
no aprendizado, mas que precisam ser usados com cautela e foco. Os docentes apontam ainda,
parafraseando Freire (2013), que a educagao de jovens e adultos ¢ um ato de amor e coragem e,
nesse sentido, requer abertura para as mudangas deste tempo, principalmente nos usos dos recursos
tecnologicos.
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Figura 13 - Alunos respondendo ao questionario
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Fonte: Banco de dados do Projeto, 2023.

Professores e alunos compreendem e apontam a importancia dos usos das tecnologias
digitais nos cotidianos escolares, bem como a necessidade de ampliagao dos acessos a tais recursos
nos contextos escolares. Entretanto, nas conversas e momentos de respostas dos questionarios,
esses sujeitos relembraram os contextos vividos durante o ensino remoto na pandemia da Covid-
19, no decorrer dos anos de 2020, 2021 e 2022. Epoca em que havia escassez de aparelhos
tecnolégicos em suas residéncias e um acesso precario a internet, dificultando ou inviabilizando o
envio de atividades exigidas pelos professores naquele momento. Ademais, professores e
estudantes apontam a necessidade de ampliagao do acesso a esses instrumentos tecnolégicos no
contexto escolar, bem como a necessidade de formagao constante para uma relagao mais proxima
com tais instrumentos a fim de que possam funcionar como potencializadores das aprendizagens.

Figura 14 — Reportagem: Apenas 58% das escolas no Brasil tem computador e internet para

alunos
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Fonte: Jornal do RS. Disponivel em: jornaldocomercio.com . Acesso em 09 mar.2024.

14
Revista Tezas v. 26 * 0. 80 * jan./mar. 2025



A

%

Revista ® “@0"

tci1as ¥
UERJ
%fﬂ‘l!{m ®

ProPEd/Uerj | e-ISSN: 1982-0305 | ISSN: 1518-5370

WISy,
Ay pg WO

DOI: 10.12957 /teias.2025.82653
e82653

A falta de acesso aos recursos (internet, celular ou computador) apresentou-se como
principal elemento dificultador da ampliagao dos conhecimentos nos tempos de pandemia. Fato
que impactou no retorno as aulas presenciais, pois os alunos retornaram com defasagem em termos
de contetudos escolares, porém com uma vivéncia singular dos tempos de pandemia. O desafio
colocado pela escola, nesse retorno, foi o de, ao entrar em composi¢ao com essa diversidade,
inventar outros modos de ensinar e aprender. Como aponta Freire (2017, p.22), "[...] educagao nao
¢ transferéncia de conhecimento, mas uma constru¢ao da capacidade de aprender e ensinar" (Freire,
2017, p.22). Os professores, nesse sentido, apontam a importancia dos usos das tecnologias como
um facilitador, pois possibilitam o uso de novas ferramentas de ensino que atraem os estudantes,
aumentando a conexdo com as diferentes maneiras de aprender, porém ressaltam que sdao
necessarias adaptagdes para melhorar o acesso e as interagoes pedagogicas nas escolas.

A tecnologia esta cada dia mais presente no dia a dia das pessoas e pode auxiliar os
processos de ensino e aprendizagem. Até pouco tempo as tecnologias nao estavam tio presentes
na sociedade, como afirma Lévi (2010):

No inicio dos anos setenta, em poucos lugares no mundo havia tamanha abundancia e
variedade de componentes eletronicos quanto no pequeno circulo radiante, medindo
algumas dezenas de quilémetros, ao redor da universidade de Stanford. La podiam ser
encontrados artefatos informaticos aos milhares: grandes computadores, jogos de video,
circuitos, componentes, refugos de diversas origens e calibres... E estes elementos
formavam outros tantos membros dispersos, arrastados, chocados uns contra os outros
pelo turbilhdo combinatério, experiéncias desordenadas de alguma cosmogonia
prlmltlva.
Nos dias atuais, as tecnologias estao a nossa disposi¢ao, na maioria dos espagosterzpos sociais
e também nos contextos escolares. Os swartphones nos permitem falar com qualquer pessoa do
mundo a qualquer momento. Porém, percebe-se que, nas escolas publicas, as tecnologias
demoraram a chegar e ainda hd instituicdes que nao possuem acesso a essas tecnologias ou a
Internet.
O que foi apontado pela pesquisa é que a escola possui o basico tecnolégico para o uso em
sala de aula, todavia precisa de ampliagao tanto na aquisi¢do de materiais, quanto em investimento
nos processos formativos de docentes e discentes para os usos em sala de aula.

CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa apontou o cotidiano escolar em relagdo aos usos das tecnologias. A
necessidade de maior aprofundamento para compreensao desses usos coloca-se como importante
nos movimentos de pesquisa futuros. Percebe-se a auséncia de recursos tecnolégicos basicos nas
escolas, bem como a necessaria ampliagao da formagao docente e dos processos de ensino e
aprendizagem na sala de aula.

A pandemia causou muito impacto na vida de professores, estudantes e demais
componentes da comunidade escolar. Todos tiveram um tempo curto para conhecimento,
adaptagdo e transformagao dos processos educativos, durante uma realidade que impo6s a todos
mudangas radicais para as quais a comunidade escolar nem o mundo estavam preparados. Alunos
que nao tinham e ainda ndo tém acesso as tecnologias e a internet, professores que também nao
tinham hébito frequente para esses usos dos recursos tecnolégicos no seu dia a dia. Todos foram
apanhados de surpresa, forcados a dar conta de um processo complexo que nao envolve somente
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um uso técnico de uma maquina ou recurso digital, mas, para além da técnica, envolve uma relagao
pedagdgica com o conhecimento e os meios para produzi-lo.

Podemos concluir que, com as mudangas radicais que todos enfrentaram durante e apos a
pandemia, os usos das tecnologias dentro das escolas tornaram-se fundamentais e elementares, no
entanto, nem todos os governos e administradores conseguiram garantir instrumentos e ampliar os
recursos digitais de modo suficiente nas institui¢oes educativas. Equipar as escolas pode contribuir
para ampliagao do acesso aos recursos digitais por muitos estudantes da educagdo de jovens e
adultos que, por vezes, ndo possuem tal acesso.

Escolas, professores e alunos estio imersos nesse novo mundo tecnoldgico, junto as
necessidades apontadas pela sociedade na atualidade. As percep¢des desses usos compoem um
mosaico de fascinio, preocupagao e otimismo, pela experiéncia de viver em um mundo globalizado,
em um ambiente que se torna cada vez mais virtual e saturado por dispositivos digitais, aplicativos,
redes sociais e inovagoes tecnoldgicas.

O desafio constante e diario para os professores e estudantes é estar, em relagdao a esses
diferentes contextos, conscientes e resilientes para problematizar as politicas publicas de acesso e
de permanéncia na escola com qualidade, com as garantias de aprendizagem, em um mundo cada
vez mais interativo em termos digitais, mas carente de indagar esses usos como producio de
sentidos para as aprendizagens, bem como de tratar da necessaria articulagao das politicas publicas
de educacdo, infraestrutura, formacao docente, discente e¢ dos diferentes contextos de
aprendizagem.

Os usos das tecnologias, como direito a educagao, colocam-nos a espreita da constante
avaliacdo desses processos, pela investigacdo e pesquisa, pois, para além de manter a aten¢ao do
sujeito aos conteudos escolares, precisamos inventar novas maneiras de interagir com as diversas e
diferentes possibilidades tecnolégicas de movimentagao do conhecimento.
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