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AS VOZES DAS INFANCIAS, DOS EDUCADORES E AS POLITICAS
EDUCACIONAIS:

a escuta sensivel como dispositivo pedagdgico

Marineide de Oliveira Gomes

Resumo

O texto apresenta resultados parciais de pesquisa-extensao universitaria (em andamento) que objetiva
reconhecer nas criangas, familias, gestores, professores e sujeitos dos territérios de pertenga de escolas
publicas localizadas na regiio da Baixada Santista/Sao Paulo intetlocutores privilegiados na elabora¢io de
politicas para as infancias, em uma perspectiva humanista e socialmente justa, considerando os ambientes e
os paradoxos vividos no dia a dia dessas instituicoes. A pesquisa qualitativa/patticipante contou com
reuniGes que envolveu equipes gestoras, professores, criangas e familias de escolas publicas e também
representantes dos territorios locais, por meio de rodas de conversa virtuais, na forma de escuta sensivel,
contribuindo para o estimulo a educacio integral das infancias, pela interlocu¢do e comunicagido de mao-
dupla (seja na relagio entre universidade e sociedade, seja na relacdo entre escola puiblica basica e os
territorios locais). O processo da pesquisa-extensio ressalta a potencialidade da escuta como dispositivo
pedagbgico de comunicagio dialdgica e a centralidade dos sujeitos ativos que vivem o cotidiano das escolas
publicas, que sdo atravessadas por acOes intersetoriais. Busca-se assim superar fragmentagOes por areas e
ampliar as possibilidades de fruicdo e exercicio da cidadania e de direitos, em que tais institui¢des educativas
representam papel central. A continuidade da investigacio supde a criacdo de redes colaborativas de
protecio a infancia co-gestadas em territrio.

Palavras-chave: politicas educacionais; infancias; escuta como dispositivo pedagdgico.

THE VOICES OF CHILDHOODS, EDUCATORS AND
EDUCATIONAL POLICIES:

sensitive listening as a pedagogical device

Abstract

The text presents partial results of university extension research (in progress) that aims to recognize in
children, families, managers, educators and subjects from the territories belonging to public schools located
in the region of Baixada Santista/Sao Paulo, privileged interlocutors in the elaboration of policies for the
childhoods, in a humanistic and socially fair perspective, considering the environments and the paradoxes
expetienced in the day-to-day of these institutions. The qualitative/participant research had meetings that
involved management teams, educators, children and families from public schools and also representatives
of local territories, through virtual conversation circles, in the form of sensitive listening, contributing to the
stimulation of comprehensive childhood education , through two-way interlocution and communication
(whether in the relationship between university and society, or in the relationship between basic public
school and local territories). The research-extension process emphasizes the potentiality of listening as a
pedagogical device of dialogic communication and the centrality of active subjects who experience the daily
life of public schools, which are crossed by intersectoral actions. Thus, the aim is to overcome
fragmentations by areas and expand the possibilities of enjoyment and exercise of citizenship and rights, in
which such educational institutions play a central role. The continuity of the investigation presupposes the
creation of collaborative child protection networks co-gested in the territory.

Keywords: educational policies; childhoods; listening as a pedagogical service.
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LAS VOCES DE LAS INFANCIAS, LOS EDUCADORES Y LAS
POLITICAS EDUCATIVAS:

la escucha sensible como dispositivo pedagdgico

Resumen

El texto presenta resultados parciales de una investigacion de extension universitaria (en curso) que tiene
como objetivo reconocer en nifios, familias, gestores, maestros y sujetos de los territorios pertenecientes a
escuelas publicas ubicadas en la region de Baixada Santista/Sao Paulo, interlocutores privilegiados en la
elaboracién de politicas para la infancias, en una perspectiva humanista y socialmente justa, considerando
los entornos y las paradojas vividas en el dia a dia de estas instituciones. La investigacion
cualitativa/participante contd con encuentros que involucraron equipos directivos, educadores, nifios y
familias de escuelas publicas y representantes de los territorios locales, a través de ruedas de conversacion
virtuales, en la forma de escucha sensible, contribuyendo a la estimulacion de la educacién integral de la
nifiez, a través de dos vias. forma de interlocucién y comunicacion (ya sea en la relacion entre universidad y
sociedad, o en la relacién entre escuela publica basica y territorios locales). El proceso de investigacion-
extensién destaca la potencialidad de la escucha como dispositivo pedagdgico de comunicacion dialogica y
la centralidad de los sujetos activos que experimentan el cotidiano de las escuelas publicas, que son
atravesadas por acciones intersectoriales. De esta manera, se busca superar las fragmentaciones por areas y
ampliar las posibilidades de goce y ejercicio de la ciudadania y los derechos, en los que dichas instituciones
educativas juegan un papel central. La continuidad de la investigacién presupone la creacién de redes
colaborativas de proteccién de la nifiez cogestionadas en el territorio.

Palabras-clave: politicas educativas; infancias; escucha como dispositivo pedagégico.

INTRODUCAO

O texto trata de pesquisa-extensio em desenvolvimento na regiio da Baixada Santista/SP,
envolvendo sujeitos que fazem as escolas publicas de educa¢iao basica, ao reconhecer que suas
vozes sao fundamentais para as politicas educacionais, especialmente criangas de quatro a 12 anos
(da pré-escola aos anos finais do ensino fundamental), familias, professores, gestores e sujeitos que
vivem nos territorios de pertenga dessas instituicdes educativas, de maneira a superar uma visao de
politicas educacionais que, em geral, sio definidas, operacionalizadas, monitoradas e avaliadas - de
forma verticalizada - dos gabinetes para os sujeitos dessas politicas.

Caracteriza-se como agao de extensiao universitaria (levada a efeito por uma universidade
comunitaria local) por envolver relacées de reciprocidade entre uma universidade comunitaria e
escolas publicas municipais de educagdo basica que constroem mutuamente uma forma de
comunicag¢ao por meio da ecologia de saberes (SANTOS, B., 2004).

Por pesquisa-extensiao entendemos a imbricacao entre as agoes de pesquisa, producao de
conhecimento comum e ainda a interlocugao dialégica de mao dupla entre a universidade e a
sociedade e entre as escolas publicas de educagdo basica e seus territérios locais (FREIRE, 1983)

As escolas publicas no pafs, em geral, a0 mesmo tempo que expandiram a cobertura de
atendimento nas dltimas décadas, ampliaram também as incertezas, advindas dos processos de
globalizagao ou mundializagio da economia, o desemprego, entre outros aspectos, 0s Processos
agudizados de desigualdade social e aliado a nao concretizagdao da qualidade educacional, serviram
para aumentar o descrédito acerca da func¢ao social da escola e das instituicGes educativas na vida
social (CANARIO, 2006).

Nesse aspecto, a0 nosso ver, a abertura das escolas aos seus territorios de pertenca torna-
se imprescindivel para alcancar, de fato, as vozes dos sujeitos (criangas e familias) que sdo os reais
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destinatarios das Politicas Educacionais (que sao recriadas pelos sujeitos das politicas), o que
significa considerar esses sujeitos como interlocutores privilegiados no sentido de estreitar as
relacbes escola, familia e territérios e de mapear coletivamente os problemas, necessidades,
recursos e as potencialidades locais, uma vez que as escolas niao sio ilhas isoladas, mas carecem de
acoes interligadas em rede, para fazer valer os demais direitos sociais, para além do direito a
educagio, o que pode favorecer processos que colaborem com a inclusdo, a justica e a equidade
social e educacional, com o compromisso primeiro com a humanizag¢ao e o inacabamento humano,
com a potencialidade ontoldgica dos sujeitos de ‘serem mais’ (FREIRE, 1982; BALL, 2001).

Por consequéncia da pandemia da Covid-19 e o fechamento das escolas no ano de 2020 e
parte do ano de 2021, as criangas e familias que frequentam as escolas tiveram as rotinas alteradas
e, em muitos casos, ficaram restritas as condigdes de ser crianga (brincar, movimentar-se, interagir
com outras criangas, explorar ambientes, materiais etc.) e, em muitos casos, acompanhar as
atividades enviadas pelas escolas, seja pela dificuldade de acesso aos meios de ensino remoto, seja
por nao contar com familiares em condi¢ao de auxiliar nas atividades escolares.

A pesquisa-extensao, de abordagem qualitativa, na forma de pesquisa participante
(BRANDAO, 2006) objetiva envolver e criar condi¢des para a escuta sensivel de criangas, familias
e representantes dos territérios locais acerca das condi¢des de vida, condi¢des educacionais,
problemas e potencialidades das escolas e dos territérios de pertenca dessas instituicdes educativas,
com centralidade para o carater de integralidade humana, a protecio, a garantia de direitos das
infancias que habitam diferentes territorios, especialmente no contexto da pandemia do Covid-19,
servindo para provocar consequéncias educativas para a organizacao do cotidiano dessas
institui¢oes formativas, dos Projetos Politico Pedagdgicos dessas escolas e dos territérios locais.

A primeira parte da pesquisa intencionou, a partir da pesquisa-extensao, estreitar as relagoes
entre escola publica e universidade, inicialmente pela escuta sensivel das equipes gestoras e
professores no levantamento dos principais problemas das escolas e, posteriormente, das criangas,
familias e representantes dos territérios locais acerca das percepgoes desses sujeitos sobre o mesmo
tema, co-responsabilizando-os, na devida medida, também, com as solugdes, assim como
sistematizar coletivamente os dados e socializa-los, de modo que os sujeitos participantes da
investigacao se apropriassem das informagdes, de modo a transformar as realidades existentes.

A segunda fase da pesquisa objetiva, futuramente, estimular a criagdo de uma rede de
protecao as infancias, com centralidade nas escolas publicas na construcio de relagdes
intersetoriais.

As bases que sustentam o projeto estdo alicer¢adas na compreensao da educagao como
direito, na natureza publica e gratuita do ensino, na gestao democratica, na interagao dialégica entre
escolas publicas de educagdao basica e universidade e, sobretudo, na potencialidade das escolas
publicas como vetores de desenvolvimento local e regional e de estimulo ao desenvolvimento de
acoes intersetoriais, no alcance de resultados mais efetivos no campo das politicas sociais,
priorizando as vozes dos sujeitos envolvidos na pesquisa (ARROYO, 2010; FREIRE, 1996;
SPOSATI, 2006; BRONZO, VEIGA, 2007).

A abordagem epistemoldgica da pesquisa apresenta-se na forma de mosaico e artesanato
intelectual (GONDIM, LIMA, 2010) que caracteriza a pesquisa qualitativa. A roda de conversa
define-se como instrumento de pesquisa com circularidade dialética que estimula o dialogo e a
escuta reciprocos, a partilha de saberes, conhecimentos, crengas, contatos, estranhamentos e
alteridade, criando-se um ambiente propicio a reflexao, convivéncia e expressoes individuais e
coletivas (ORIOLO, 2015; WARSCHAUER, 2001).

A forma de selecao dos sujeitos foi definida primeiramente pela anuéncia da Secretaria
Municipal de Educagao de Santos/Sao Paulo, o aceite das equipes gestoras e docentes das escolas
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parceiras em participarem da pesquisa-extensao, de forma a ter no universo da investigacao, pelo
menos uma escola de educagdo infantil e outra de ensino fundamental, localizadas em regides
centrais e periféricas na regiao da Baixada Santista/Sao Paulo. Outras escolas publicas estiveram
presentes ao longo da investiga¢ao, mas de forma mais efetiva, duas escolas publicas municipais do
municipio de Santos participaram do processo da primeira fase da pesquisa-extensao, sendo uma
pré-escola localizada na regiao central e que conta com infraestrutura local adequada e outra escola,
de ensino fundamental, localizada em regido rodeada por morros e de grande adensamento
populacional, com caréncia de recursos basicos na regiao. Fizeram parte da pesquisa-extensio 35
sujeitos, sendo trés criancas de 4-5 anos; quatro criangas entre 6-10 anos; cinco pré-adolescentes
entre 11-14 anos; oito familiares das criancas (sendo quatro de criangas de pré-escola e quatro de
criangas pré-adolescentes de 6-14 anos); oito docentes (sendo dois da pré-escola e quatro do ensino
fundamental) cinco representantes dos territorios locais (Unidade Basica de Sadde; Sociedade de
Melhoramentos; Conselho Tutelar etc.) e duas representantes das equipes gestoras das escolas (uma
da pré-escola e uma do ensino fundamental).

Delimitamos o universo da pesquisa em duas escolas publicas municipais da regidao da
Baixada Santista (BS) em Sao Paulo — no perfiodo de setembro de 2020 até o presente — com
institui¢oes e sujeitos que, de maneira voluntaria, aderiram ao projeto. Nesse sentido tratou-se de
realizar pesquisa com 0s sujeitos e nao sobre ou para os sujeitos.

As rodas de conversa tiveram um roteiro previamente construido com as equipes gestoras
das unidades escolares e em todas as rodas de conversa (com dura¢io maxima de 150 minutos, em
média, e gravadas em video) foram convidados representantes dos territorios locais que puderam
se manifestar, ao final das rodas, acerca das percep¢Oes sobre as narrativas dos diferentes sujeitos
participantes e de como poderiam, a partir das escutas, atuar junto as escolas no delineamento e
desenvolvimento de agdes que concretizassem as sugestoes de melhoria da qualidade educacional
daquelas institui¢cOes educativas e dos territorios locais.

Todos os participantes (adultos) consentiram na participa¢ao, por meio de Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), assim como as criangas também assentiram em
participar, por meio de Termo de Assentimento (T'A), com os cuidados éticos de autoria que
envolvem as pesquisas com criangas (KRAMER, 2002; CAMPOS, 2008).

O roteiro das rodas de conversa incluiu questionamentos para todos os participantes
referentes: 1) as percepgoes sobre a pandemia e o isolamento social, as condi¢oes de vida das
criangas e familias nos territorios de pertenga das moradias e escolas, as rotinas e os cuidados com
as criangas em relagdao ao acompanhamento das atividades escolares (por via remota); ii) a0s sonhos
e desejos com relagao a escola e o retorno as aulas presenciais; iii) aos problemas e solugoes das
escolas e dos territérios locais; iv) aos principais desafios das escolas e territorios e recursos
disponiveis (ou cria¢ao) para a garantia de direitos das infancias.

As agOes da pesquisa-extensao visam reconhecer e estimular o potencial dos sujeitos
participantes sobre a condi¢ao das escolas, dos estudantes e das familias no processo educativo, no
dialogo com os representantes dos territorios locais (Sociedade de Melhoramentos, 6rgaos publicos
como Unidades Basicas de Saide, Conselhos Tutelares, entidades culturais, entre outros), por meio
da percepcao sobre os problemas e as solugdes, considerando os recursos locais disponiveis, ou a
serem criados e¢/ou demandados para os setores competentes.
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POLITICAS EDUCACIONAIS E POLITICAS PARA AS INFANCIAS

As politicas educacionais no Brasil, em geral, foram e continuam sendo definidas de fora
para dentro das institui¢des educativas, restando aos gestores e educadores o desafio de implantar
decisdes as quais nao tiveram participagao e que, por vezes, nao dizem respeito diretamente as
necessidades locais (BALL, MAINARDES, 2011). Nas udltimas décadas, por influéncia de
organismos internacionais e como consequéncia de uma democracia de baixa intensidade
(SANTOS, B., 2018) as politicas nessa area no Brasil adquiriram um viés neoliberal, em que o
Estado deixa de cumprir sua fung¢ao publica e social, ocorrendo a captura dos fundos puiblicos para
atender interesses privados.

Observamos no contexto das reformas educacionais das ultimas décadas no pais uma
tendéncia presente nas politicas sociais em geral, com orienta¢do centrada na focalizagao de
politicas dirigidas aos mais pobres, em detrimento de politicas universais, com ado¢ao de modelos
de desregulamentacao e de descentralizacdo, o que representou um avanco historico, mas, ao
mesmo tempo, dificulta a compreensao alargada de uma ideia de direitos por parte da populagao
(OLIVEIRA, 2005).

Entendemos a infancia como construgao social e categoria geracional, datada geografica e
historicamente, existindo uma diversidade de formas de ser crianc¢a, nio como abstra¢io, mas como
construcao discursiva manifestada por posi¢es das criangas, de suas familias e das institui¢oes
escolares (entre outros agentes sociais), o que revela determinados modos de ser e viver das
infancias e, também, formas de intervenc¢ao social, que implicam em praticas de regulagao e de
controle. Para melhor explicitar a multiplicidade de fatores que envolvem a infancia, preferimos
denomina-la de infancias - no plural (GOMES, 2018; PINTO, SARMENTO, 1997).

As Politicas para as infancias no pafs desde o século XIX estiveram voltadas para a
populagao mais vulneravel advindas, via de regra, de aliangas entre Estado e sociedade civil,
alinhavando parcerias entre instituicbes de caridade e governos, com predominancia da igreja
catdlica, contando com ag¢oes ligadas a diferentes campos de conhecimento, entre outros, a
medicina (com o higienismo e a eugenia), a economia (pela necessidade da criagio de forga de
trabalho emergente nas areas urbanas), o direito (pelo enquadramento no campo da moral e de
medidas de corre¢ao dos chamados menores) e a educagao (por meio da disciplina pelo trabalho e
praticas inculcadoras, por meio de relagdes hierarquizadas de poder assumidas pelas escolas e
educadores), afirmando-se assim, ao longo do século XX, no mundo e no Brasil, o sujeito crianca
no terreno das preocupagoes politicas.

Desde o periodo da redemocratizagao, pés ditadura civil-militar (1964-1985) o pais conta
com amplo arcabou¢o normativo-legal e legislacdo protetiva, ficando explicitada a necessidade de
a sociedade melhor definir os temas das infancias e das juventudes, devido ao clamor dos
movimentos por mudangas sociais, engendrados inicialmente como resisténcia nos anos de
chumbo e pela influéncia internacional, com a Convencao sobre os Direitos da Crianga (ONU,
1989) e de diferentes movimentos sociais locais que culminaram, com a aprovacao da Lei Federal
8.069/1990, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

Outras iniciativas legais reafirmaram os direitos das criangas, entre elas, destacamos o Plano
Nacional de Educacio 2014-2024 (Lei Federal n. 13.005/2014. BRASIL, 2014) que ampliou as
petspectivas de cobertura de atendimento e definiu o entendimento do que se entende por
qualidade em institui¢oes educacionais. Ainda o Marco Legal da Primeira Infancia (BRASIL, 2016)
estabeleceu a infancia como prioridade absoluta nas Politicas Publicas, com financiamento proprio.
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Ao mesmo tempo em que afirma direitos, a legislagio conquistada para as infancias no
Brasil garante bases sociais protetoras, com forte apelo a responsabilizagao do Estado e da
sociedade pelas criancas e adolescentes.

Outras medidas governamentais vieram na sequéncia e intencionaram priorizar as infancias.
Tornar o ECA uma lei exequivel, na atualidade, implica em dotar as instituicbes publicas de
condi¢bes para a sua materializagdo e a existéncia de consciéncia e maior participa¢ao da sociedade
para a concretizagao desses direitos.

A educagio das infancias representa a base de desenvolvimento da educagao nacional e do
que se deseja para as futuras geragdes, mas trata-se de um campo em disputa e estamos ainda, no
plano da concretizagao, longe de nos aproximar de padroes de qualidade de paises e culturas mais
desenvolvidos, considerando a imensa e abissal desigualdade social que reina no pafs.

A pandemia do Covid-19 serviu para escancarou as fragilidades sociais e educacionais
previamente existentes no pais, com o fechamento das escolas no ano de 2020 e a reabertura
progressiva no ano de 2021, desencadeando dificuldades em diferentes dimensoes, envolvendo o
papel do Estado, as condi¢oes de sobrevivéncia das familias com o isolamento social (auséncia de
trabalho ou trabalho precario), as condi¢oes fisicas e humanas das escolas, das criangas e suas
familias no acompanhamento das atividades remotas e ainda a saude mental desses diferentes
sujeitos.

O desafio da concretizagao do direito a educagio

O Art. 205 da Constitui¢ao Federal de 1988 (BRASIL, 1988) é explicito ao assegurar que:
“|...] a educagao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com
a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho”. O alcance da educagao como direito de
todos, desde o inicio do século XX, e consolidado na Carta Magna, implica na contrapartida da
exigéncia do Estado em promover as melhores condi¢des para a sua pratica como direito social e
processo de socializacdo e aprendizagens, com vistas ao desenvolvimento humano, intelectual e
ético e que tem na escola formal a possibilidade de centralizar agdes educativas enraizadas
territorialmente.

E nessa perspectiva de desenvolvimento da potencialidade humana (que supera a dimensio
cognitivo-instrucional) que uma educa¢ado humanizadora e libertadora requer a
corresponsabilizacio dos sujeitos que ensinam e aprendem (educandos e educadores) com os
processos de conhecer, fazer, coexistir e ser, criando as condigoes para transmissao da heranga
sociocultural da humanidade, a promocao da equidade e a emancipagdo, preparando as novas
geragdes para um futuro em que as mudancas e as incertezas representam uma realidade. Esta
perspectiva educacional pode contribuir para a minimizagao dos ciclos de pobreza e de exclusao
que representam a linha abissal que separa ricos e pobres que ainda persistem no pafs, que tém
raizes no histérico de escravidao, de racismo estrutural, de capitalismo colonialista e do patriarcado
(FREIRE, 1996; SANTOS, B., 2018).

E tal intengdo para se concretizar necessita de lentes mais alargadas pra ver a realidade, pelo
entendimento das institui¢oes educativas concebidas em uma dimensao znzegral (por meio de uma
formacao humana plena de educandos e educadores como sujeitos de direitos), integrada (com os
diferentes niveis e modalidades educacionais) e zntegradora (envolvendo formas de participacao de
estudantes, familias, territérios, promovendo interagdes e bem-estar com conexoes entre saberes
académicos e populares — na forma de ecologia de saberes — com diferentes setores sociais, 0
que representa um outro paradigma de modo de viver a vida, contribuindo para afirmar um projeto
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de sociedade solidaria e igualitaria, com paradigmas tedricos e politicos que conduzam a
transformagoes sociais (SANTOS, B., 2018; MOLL ez a/, 2012), construida de baixo para cima pelos
sujeitos que fazem as politicas, e ndo o seu contrario e, por esse entendimento, o conceito de
territorio tem papel fundamental. E é pela via dessa concepg¢ao que o direito a educagdo podera
ser, de fato, assegurado, uma vez que é no territorio local que a vida pulsa.

Para Milton Santos (2017, 2007) territério e espago estao interligados. O territério envolve
o chao (lugar) e as identidades e mais o territorio usado e o territério vivido, experienciado por
todos aqueles que ali habitam e pode ser considerado como delimitado, construido e desconstruido
por relagdes de poder que envolvem diferentes atores que territorializam suas agdes com o passar
do tempo. Ja o espago é construido processualmente e contém uma estrutura organizada por
formas e fungées que podem mudar historicamente.

Uma educa¢ao humanizadora necessita dialogar e integrar-se aos territorios locais, o que
implica no direito dos cidadaos a cidade, como sujeitos politicos, capazes de transformar esses
locais em ambientes humanizados de cuidados e de acolhimento, sendo educativo para todos.

Os dados da pesquisa foram categorizados coletivamente com as equipes gestoras das
escolas-parceiras, na intencdo de fazer reverberar essa mesma dinamica no interior dessas
institui¢oes e territérios, na forma de homologia formativa no ambito do desenvolvimento humano
(OLIVEIRA-FORMOSINHO, FORMOSINHO, 2020) e a escuta dos sujeitos da pesquisa-
extensao se une as pesquisas dessa natureza, sobretudo com criangas, valorizando seus olhares e
percepgoes como sujeitos que ja sao e nao que virdo a ser (MULLER, CARVALHO, 2009;
GRAUE, WALSH, 2003; OLIVEIRA, 2011; OLIVEIRA-FORMOSINHO, 2008).

Nas vozes dos sujeitos pesquisados identificamos diferentes percepgdes sobre as relagoes
com a escola no contexto da pandemia, as condi¢oes de vida das criangas e familias nos territorios
de pertenca das moradias e escolas, as rotinas e os cuidados com as criangas em relagao ao
acompanhamento das atividades escolares (por via remota), assim como os sonhos e desejos com
relacdo a escola e o retorno as aulas presenciais (GOMES, 2021).

As criangas da pré-escola (4 e 5 anos) — mostram os limites do isolamento em casa (devido
a pandemia do Covid-19) — com a impossibilidade de receber familiares e amigos, a vida em
condominios fechados (apartamentos) e os desejos de consumo e de socializac¢ao (it ao shopping,
por exemplo), de andar na rua, rever os amigos, retornar as escolas para brincar, ter contato com a
natureza, a0 mesmo tempo que identificam os espacos que mais apreciam na escola, como 0s
ambientes ladicos externos. Sobre a percepgdo acerca dos territérios locais trazem o tema da
inseguranga, riscos ¢ medos da vida nas cidades e a presenca da populagao de rua (que aumentou
consideravelmente no perfodo da pandemia). Chamou-nos a aten¢ao o fato de nao se referirem a
visibilidade da producio cultural imaterial da cidade, dando a impressao de que os bens publicos
locais parecem ser invisiveis para as criangas.

A respeito da situacio da pandemia, Tonucci (2020) sugere formas criativas de dar
continuidade ao processo educacional nesse contexto e problematiza as tentativas de se manter a
mesma estrutura pedagdgica das escolas, em um mundo em que tudo subitamente mudou,
propondo uma aprendizagem a partir da experimentacio das possibilidades que o ambiente
doméstico oferece, com as experiéncias e aprendizagens que nao poderao ser esquecidas na volta
as aulas presenciais.

Corroborando com as reflexdes de Tonucci, a maioria das criangas de pré-escola
pesquisadas nao se refere a sala de aula como espaco favorito, o que reforca pesquisas anteriores
com criancas a respeito de suas percepgoes sobre a escola, ao advertirem quanto a inadequagao de
ambientes escolares rigidos e padronizados, especialmente para criangas pequenas que necessitam
de movimento e de interagdes para a promog¢ao do desenvolvimento e da aprendizagem
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(CAMPOS, CRUZ 2011; PASSEGGI e# a/, 2014). Pelas palavras das criangas “[...] quero voltar
logo para a escola para encontrar os amigos, brincar no parquinho e com as bonecas” e outra
crianga acrescenta “F triste ficar em casa todo dia. Tudo se repete.” E ainda: “Quando vamos tirar
a mascarar”

As criangas maiores (entre 6 e 13 anos) relatam as dificuldades de acompanhamento do
trabalho remoto (auséncia de Internet e dificuldade de acompanhamento familiar e por parte de
alguns professores nas devolutivas das atividades), além das mudangas no cotidiano com a nao
frequéncia a escola (pela desorganizagao de horarios e responsabilidades com a ruptura de rotinas
anteriores). Por outro lado, as criangas relataram também o uso intenso de redes sociais (para os
que tém acesso) e os mesmos sentimentos de soliddo e medo, diante de um cenario de incertezas,
de luto pela perda de familiares e amigos e, também, de auséncia de ambientes de cultura e de lazer
nos territérios de periferia da cidade, além dos problemas de infraestrutura nos bairros (auséncia
de saneamento basico, ma conservagao dos espagos publicos etc.).

Da mesma forma que as criangas menores, a producido cultural imaterial da cidade parece
nao ser visivel para as criancas maiores e pré-adolescentes, seja pela baixa oferta de ambientes
culturais, de esportes e lazer, seja pela reduzida consciéncia social acerca da importancia dos bens
culturais para o exercicio da cidadania em uma sociedade marcada por comportamentos, em geral,
guiados pelas midias, de perda do carater reflexivo, pelo consumismo, pela fragilidade e busca do
prazer individual como fim (BAUMAN, 2001), especialmente para o publico infantil e infanto-
juvenil.

As familias também relatam problemas de infraestrutura nos bairros e nas escolas, assim
como o tema da seguranca publica, da populacao de rua, uso de drogas proximo as localidades das
escolas e as sub moradias e/ou restricoes de convivéncia da vida em condominios. Pela voz de uma
crianga “Quando eu rezo a noite, peco a Deus pra dar papeldo e roupas para os moradores de rua
dormirem no frio” e nas palavras de uma mae “[...] para as crian¢as todos sao humanos” (s7), o que
detona a dimensao do cuidado que afeta o universo infantil.

Os sentimentos das familias referem-se a dimensao psicolégica das criangas e familias com
o isolamento social, a necessidade de reforco das medidas sanitarias nas escolas e do trato do tema
do luto no retorno das aulas presenciais. Sobre as escolas, reforcam a importancia de haver
manutencao preventiva nos prédios e, também, a importancia de ambientes externos ladicos.

Diante dos problemas gigantescos de sobrevivéncia da populagio mais vulneravel
economicamente nesse cenario, a dimensao pedagogica ficou secundarizada pelas familias, sendo
ressaltada, tanto pelas criangas como pelas familias, as condigdes basicas de infraestrutura nos
bairros e de estrutura fisica das escolas. Relevam, o apoio e os cuidados dos professores e equipes
gestoras na assisténcia as familias, que no ano de 2020 e parte de 2021 foram a escola mensalmente
para retirada de cestas basicas, ocasidao em que tinham acesso ou recebiam devolutivas de atividades
escolares impressas (para os estudantes sem acesso a Internet).

Considerando que o direito a educagao esta garantido legalmente, mas nao na pratica,
entendemos ser imprescindivel as politicas educacionais pautarem-se por uma concepgio de
educagdo integral de carater publico, de natureza laica e de qualidade, na forma de escolas
socialmente justas, que tem a atividade escolar entendida como pratica social na perspectiva do
desenvolvimento humano para uma vida plena em sociedade, com formas de individuacao e de
diferenciagao pedagogica, considerando a diversidade sociocultural dos estudantes e a
responsabilidade ética e politica da parte dos educadores e gestores educacionais (LIBANEO,
SILVA, 2020), mas é no curriculo que a escola concretiza seus propositos.

As escolas entendidas dessa forma, por meio do pensar critico, com valorizacao de diversos
saberes e culturas, podem potencializar acdes que conduzam a um mundo mais inclusivo, justo e
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democratico (PONCE, 2019) no processo de decifracio do enigma histérico da baixa consciéncia
critica em um pafs que insiste em negar os direitos basicos a sua populacio.

Em nossa compreensao s6 quando os demais direitos sociais forem assegurados, garantidos
e reconhecidos é que o direito pleno a educagao podera ser, de fato, concretizado.

A ESCUTA COMO DISPOSITIVO PEDAGOGICO DE COMUNICACAO
DIALOGICA

Do ponto de vista metodoldgico, a opgao pela escuta sensivel entendida como dispositivo
pedagdgico de comunicagio dialogica, supds oportunizar as criangas e demais sujeitos da pesquisa-
extensao o papel de intetlocutores privilegiados no conhecimento e na tomada de decisdes sobre
as politicas internas das escolas e, a0s poucos, criarem as condigdes para incidir sobre as politicas
educacionais.

Sabemos com Paulo Freire (1983) que a leitura de mundo precede a leitura da palavra. O
sentido de extensao para o autor refere-se a troca, ao processo dialético e dialégico existente nas
relagoes entre educador e educando, com reflexdio e contraponto de ideias, de forma
horizontalizada, sem hierarquias, em uma relagao que potencializa diferentes vozes para a formagao
de sujeitos criticos com vistas ao desenvolvimento emancipatério/libertador de conhecer e de
conhecer-se, a partir da realidade, tendo a palavra como expressio da experiéncia dos sujeitos, com
praticas autbnomas, afirmativas e emancipatérias (hooks, 2017).

Podemos ampliar essa definicdo para as relagdes entre escola e o seu territorio de pertenca.
A criagio de um ambiente interinstitucional (entre escola publica e universidade e da escola com
diferentes setores e atores sociais) de educacao, de cuidados e de bem-estar e bem-viver implica
em atentar para o didlogo permanente e a criagdo de ambientes de confianca e de seguranga para
criancas e adolescentes (e, também, entre os adultos/educadores), entendendo-os como sujeitos
aprendentes e em desenvolvimento em diferentes etapas do ciclo de vida intergeracional.

A experiéncia da escuta sensivel nas rodas de conversa leva-nos a compreendé-la como
dispositivo de mediagao pedagdgica ocupando lugar educativo fundamental em um cenario de
cultura escolar, em geral, de silenciamento de sujeitos (que sdao diversos e diferentes) e que estdo
diretamente imbricados nas idiossincrasias do cotidiano (educadores, criancas, familias e
representantes dos territérios), quanto as decisdes internas e ao planejamento do trabalho
pedagdgico nas escolas, ao evocar subjetividades individuais que ajudam na construcao da
objetividade institucional, contribuindo para os processos de organizagao pedagogica das escolas e
de humanizagao dos sujeitos, valorizando os saberes (das escolas e dos sujeitos situados no
territério), o que pode contribuir para a criacio de novos sentidos para as escolas publicas, com
possibilidades de reinven¢des curriculares e metodologicas.

Nessa dire¢ao, Santos, B. (2004) entende a educagdo em uma perspectiva intercultural, com
estimulo a criagdo do espirito critico-argumentativo, junto aos conhecimentos académicos e
populares que sao necessatiamente incompletos, provisorios e estio em busca de outros, nas
interfaces dos diferentes campos de conhecimento, considerando que as sociedades atuais sao
complexas e exigem respostas também complexas. Por essa razdo trata-se, para o autor, de se
construir uma ecologia de saberes ou epistemologias do Sul que visam recuperar e valorizar
diferentes conhecimentos que foram historicamente subalternizados e desconsiderados (pelas
epistemologias do Norte), com a criagao de ambientes em que saberes e sujeitos dialogam e em
que todos sao educadores: ensinam e aprendem em ambientes horizontalizados, democraticos e de
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Entendemos que o contexto da pandemia do Covid-19 trouxe um trauma coletivo, ao afetar
a sociedade como um todo, seja pela necessidade de isolamento social e pela adogdao de novos
comportamentos individuais e sociais, seja pela a¢do ou omissao de governos (especialmente o
governo federal) no enfrentamento da doenga, revelando diferentes niveis de sofrimentos mentais
e emocionais e isso estd expresso nas palavras dos sujeitos pesquisados, especialmente as criangas
e as familias. Segundo uma mae de crianga “Parece que estamos vivendo um filme (de terror)”.

Escutar significa dar atengdo e importancia para a presenca e para a voz do outro e o que
denominamos de escuta sensivel nesta pesquisa representa respeitar e valorizar as necessidades e
os desejos das infancias (criangas e familias) em contexto, no cenario da pandemia (e também apds
esse periodo) e das relagoes estabelecidas com as escolas, de forma a estimular e reforgar lagos
socials mais estaveis entre os sujeitos (educadores das escolas, estudantes, familias e representantes
dos territorios locais). E mais do que escutar, buscar compreender coletivamente os sentidos dos
relatos dos participantes das agdes da pesquisa-extensao.

A escuta ¢ a possibilidade de a crianga construir conhecimentos em um processo de
aprendizagens que envolve interesses, motivagdes, saberes e intengoes, expressos como porto
seguro e contextualizacio da acio educativa (OLIVEIRA-FORMOSINHO, ARAUJO, 2008).

As rodas de conversa mostraram ser um instrumento coerente com os objetivos de uma
pesquisa participante, trazendo consequéncias para o cotidiano e a ampliacao das concepgdes
educativas das escolas, familias e territérios locais, criando possibilidades férteis para a construgao
de agoes intersetoriais por meio de redes de agao colaborativas.

Tais redes se apresentam na forma de rizoma que, de acordo com Deleuze e Guattari (2004)
compreende uma multiplicidade de relagdes e que pode se configurar (ou destfigurar) em diferentes
sentidos e dire¢bes, com dinamicidade (em estado de permanente devir), podendo transformar-se.
Em uma perspectiva sistémica, a totalidade ndo é a mera soma das partes, mas sim uma alianca
entre as partes que apresentam sentidos comuns. Nas palavras dos autores: “[...] um rizoma nao
tem come¢o nem fim; estd sempre no meio, entre as coisas, ¢ um inter-ser, um intermezzo”
(DELEUZE, GUATTARI, 2004, p. 27. Tradugao livre).

Os sujeitos pesquisados apresentaram diferentes percepgdes acerca de como veem as
escolas, seus problemas e manifestaram também solugdes. No caso das criancas da educagao
infantil (pré-escola), elas sugerem mudangas arquitetonicas nas escolas, com a criagao de ambientes
coloridos e diversificados (nas areas interna e externa), projetos de leitura que envolvam as familias,
agoes que envolvam a memoria, preservagao e patrimonio local, assim como melhorias nos
entornos locais que apresentam auséncia de equipamentos publicos e, também, sugerem alteragdes
nos ambientes existentes nas escolas. Pela voz de uma crianca: “Queria que o parquinho fosse
separado para as criangas grandes nao quebrarem os brinquedos dos pequenos” — o que indica
atengdo, cuidado e solidariedade entre as proprias criangas.

As criancas maiores, embora reconhecam a atencao e cuidados dos educadores, insistiram
na necessidade de haver mudanga nas relagdes interpessoais nas escolas, especialmente na atuagao
disciplinar com estudantes ‘transgressores das normas’, por meio de condutas mais democraticas;
a reorganizacao dos espagos e tempos escolares associados a reorganizac¢ao curricular, com mais
atividades de expressao cultural e artistica, além do reforco a melhoria da infraestrutura das escolas
(ja apontado anteriormente).

As criangas em suas breves narrativas expressam o mundo tal como o percebem. Indicam
a necessidade de haver maior rela¢ao das escolas, estudantes e familias com os poderes publicos
no sentido de reivindicarem melhorias para as escolas e os territérios, sendo manifestada a
importancia de haver um trabalho pedagoégico envolvendo a Camara de Vereadores da cidade, por
exemplo. Vale lembrar que a regiao das escolas pesquisadas ¢ uma regido litoranea com vocagao de
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turismo e que nao apresenta para as infancias e juventudes op¢oes nesse campo, seja para a fruicao
cidada, seja para o desenvolvimento de eventuais escolhas profissionais futuras.

As criangas apresentam ainda os principais desafios das escolas e os recursos disponiveis
(ou a sua criagdo) para a garantia de direitos para as infancias como, por exemplo, ter maior
participagao dos pais nas escolas e haver melhorias urbanas nos territérios, expresso na
manifestacao de uma crianga: “Podia ter quadras e pragas no bairro em que as criangas que moram
ou trabalham nas ruas pudessem usar”.

Na mesma perspectiva um participante da equipe gestora de uma escola adverte: “Antes da
pandemia as criangas ja viviam confinados, de uma caixa pra outra: apto, carro, escola, shopping —
0 que sO piorou com a pandemia.” E outra educadora acrescenta: “Todos precisaremos ser
reeducados”.

As familias sugerem parcerias das escolas com os servigos locais e ressaltam o bom
acompanhamento que as escolas, em especial, as equipes gestoras e professores tiveram no periodo
de atividades remotas, além de indicar o tema da seguranca local e da populag¢ao em situagao de rua
ter espago nas agoes pedagogicas das escolas. Em uma das escolas ocorreu o 6bito de uma crianga
que contraiu a Covid-19, contando com acolhimento coletivo junto a familia e agdes educativas
com as criangas e equipe da escola.

Ao final das rodas de conversa todos os participantes faziam uma apreciagao geral de como
foi participar da sessdo. A maioria relatou alegria, satisfagao e gratidao em ser ouvido com atengao
e consideraram inusitada tal atitude da escola. Uma avé desabafou: “Parece escola particular”, o
que parece expressar uma perspectiva empobrecida por parte de parcela significativa da populagao
do sentido da escola publica e do direito a uma educagao de qualidade, como se a expressao da
qualidade estivesse na iniciativa privada, discurso por demais engendrado na atual sociedade
brasileira, de fei¢ao neoliberal, que reforga a ideia de ineficiéncia do publico e da exceléncia do
privado.

Os representantes dos territorios (que se manifestavam ao final das rodas) observaram, em
geral, a importancia do reconhecimento de suas presenc¢as na colaboragao para a visualizagao dos
problemas, recursos e solugoes internas e externas as escolas, trazendo para o interior dessas
instituicoes informacSes e memorias locais e das caracteristicas dos territorios (Unidades Basicas
de Saide, Conselho Tutelar, proprietarios de comércios locais, entre outros) revelando uma vida
que pulsa fora da escola e que, a partir do processo de escuta nas rodas de conversa, podem passar
a fazer sentido e ser parte organica delas.

A participagao desses representantes pode juntar-se as finalidades e projetos das escolas
(projetos existentes ou a serem criados). Um representante do territério, proprietario de comércio
local, revelou a surpresa com o convite para participar da roda de conversa, afirmando morar ha
muito tempo na regiao e nunca ter conhecido a escola por dentro (pois nao tem ou teve filhos ou
parentes ali), a0 mesmo tempo que sugetiu iniciativas de parcerias com a escola, no sentido de
abertura para o territério e de jungao de esforcos para reivindica¢do de melhorias para o bairro e
regido, junto aos poderes publicos, o que evidencia a preméncia da abertura das escolas para os
territorios, na forma de dialogo fecundo e propositivo.

Pelo compromisso ético da pesquisa, apos o término das rodas de conversa, houve
devolutiva dos dados para os sujeitos participantes (e, também, para os nao participantes) das
escolas, de modo a aferir as visoes percebidas nesse processo e promover o planejamento de agdes
futuras em que o diagnoéstico da escuta sensivel fizesse parte. Nessas reunides ficou salientada a
necessidade de continuidade do processo de escuta sensivel, com propésitos e efeitos especificos
para a organizacao das escolas e das turmas de criangas, consideradas em seus diferentes contextos.
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Os relatos dos participantes evidenciam animo e disponibilidade, com aprendizagens que podem
evoluir ainda no processo de alinhavo e constru¢ao de culturas institucionais coletivas.

Em um cenario de descrenca politica quase generalizada em que passa o pafs na atualidade
e descrédito nas instituicoes publicas, as agées do projeto de pesquisa-extensio parecem
representar uma lufada de brisa de vento arejado no interior das escolas e nos territorios locais,
auxiliando na constru¢ao de um ezhos de colegialidade e de produgao do que pode ser considerado
comum para uma determinada coletividade.

As equipes gestoras das escolas atuam com papel mediador entre a administragio publica
da educacio e os profissionais, estudantes e familias, com apoio dos representantes dos territorios
e alicercam formas diferenciadas de participa¢ao e de expressio, uma vez que a educagao atravessa
todos esses campos de interacOes, a a¢ao desses profissionais contribui para a materializagdo de
principios democraticos na gestdo escolar, sendo ressaltadas as dimensoes identitarias, de
pertencimento, de reconhecimento e de valorizagao dos diferentes sujeitos participantes. Muitas
informag¢oes da pesquisa ainda precisarao ser mais elaboradas pelas escolas como a perspectiva
intersetorial no nivel local, tendo as escolas como institui¢des interlocutoras centrais para essa
finalidade (SPOSATI, 2006; KOGA, 2002).

Importante destacar a importancia da continuidade das equipes gestoras nas escolas para
garantir sustentacao dos projetos em desenvolvimento, considerando que 0s processos
educacionais sdo lentos e exigem tempo para operacionalizagio e avaliagao. As mudangas anuais
das equipes gestoras das unidades escolares (e, também, de professores e demais profissionais) nao
colaboram com politicas educacionais que respeitam os vinculos e lagos construidos nos processos
educativos, a partir e pelas escolas, para além do cumprimento das orientacoes legais e de produzir
dados de visibilidade politica.

Os dados parciais da pesquisa-extensao indicam que os ambientes internos das escolas, as
relagdes humanas ali construidas e, sobretudo, as percep¢oes de todos os sujeitos na agao
investigativa ora realizada necessitam ser consideradas nas politicas internas dessas escolas, em
dialogo com os seus territérios de pertenga. Implementar politicas de educagio integral (MOLL e#
al, 2012) passa por ler e compreender as diferentes formas como as escolas se organizam e se
relacionam territorialmente.

E PARA FINALIZAR (PROVISORIAMENTE...)

Importa-nos, no presente trabalho, contribuir para amplificar as vozes dos sujeitos que
fazem a educacio, de fato nas escolas, como sujeitos que, em geral, ficam a margem das dinamicas
das politicas educacionais que envolvem o planejamento, o monitoramento ¢ a avaliagdo dos
processos educacionais, adentrando aos seus universos, sobretudo ao imaginario que cerca o
mundo das infancias, colocando-se ao lado das criangas e suas familias e, para isso, sensibilizar
educadores, a iniciar-se pelas equipes gestoras das escolas, apresenta-se como fundamental, na
intencao de nao so escutar, mas de se criar as condi¢Oes para que essas vozes (de criangas, familias
e representantes dos territorios) sejam compreendidas em suas singularidades, abracando-as nas
suas inteirezas (FRIEDMANN, 2018, 2013). Isso implica antes, ouvir, com o mesmo cuidado e
respeito, os gestores e educadores acerca das culturas escolares e as dificuldades encontradas nos
processos cotidianos e participativos nas escolas.

No desenvolvimento da pesquisa-extensio a problematizacao das escutas nas rodas de
conversa tem sido objeto de reflexdo nas escolas participantes do projeto e no seu entorno,
ensejando parcerias e possibilidades da presenca dos territorios nas escolas e das escolas nos
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territorios, como situagdes reais que venham a figurar agdes intencionais nos projetos politico-
pedagdgicos (PPP) das escolas, entendidos como formas autonomas e negociadas de realizacao de
pactos coletivos (BONDIOLI, 2004).

Ao ajustar as lentes para olhar os dados parciais da pesquisa, observamos formas criticas
de criangas e familias entenderem o trabalho pedagdgico das escolas, a necessidade de reinvengao
de formas classicas de ensinar-aprender e de relacionarem-se com as familias, além da
disponibilidade dos atores locais na criacao de redes colaborativas de ampliacdo de direitos, na co-
construcao de territérios educativos, superando fragmentagdes setoriais e o baixo nivel de acesso
da populag¢ao aos recursos educativos e culturais existentes nas cidades (SINGER, 2015).

As criangas coexistem em um espaco-tempo diferente do mundo dos adultos,
apresentando-se relagoes de alteridade, de confianga e de respeito que caracterizam a categoria
geracional da infancia (GOMES, 2018). O direito a educagao exerce importante papel na justica
social, por representar um meio essencial capaz de transformar os sujeitos, pelo desenvolvimento
pessoal, humano e profissional, quando fortalecido por processos de incentivo a equidade e
exercicio da cidadania, entendido como direito subjetivo da pessoa, pelo seu carater de
universalidade e de promogao da dignidade humana.

A educagao integral, como espa¢o da dimensao holistica e de pluralidade de conhecimentos
(escolares, populares e comunitarios), com base nos valores da democracia e da solidariedade, com
agoes educacionais que ensejam arranjos diferenciados de aprendizagens e que tém nas instituicdes
socioeducativas a irradiagio da vida do territério e da realidade das infancias locais, significa
repensar as temporalidades e os espagos educacionais como capital cultural importante que
contemple a integralidade humana, o que exige novos pactos entre sociedade e escola e novos
arranjos cotidianos (dentro e fora das unidades escolares), com um compromisso explicito pela
defesa da escola publica, que se organiza de forma integrada no plano local (MOLL ef a/., 2012;
SNYDERS, 1996; ARROYO, 2010; CURY, 2002).

O periodo das infancias representa uma explosao infinita de aprendizagens em que o
educar- cuidar se mostram indissociaveis, como valor em si e nao como preparagao das criangas
para o futuro, que se mostra incerto e duvidoso no contexto atual. As vozes das familias e dos
territorios colaboram na dimensao educativa ampliada do processo socializador que vai além da
escolarizacio.

As agOes da pesquisa-extensao até aqui realizadas ratificam a centralidade das escolas
publicas em a¢des intersetoriais, por escolas mais humanas e socialmente justas e a escuta sensivel
como instrumento potente de comunicac¢ao dialdgica, envolvimento e compromisso dos sujeitos
que fazem as escolas na elaboracao de a¢Oes e politicas locais e integradas. Ao serem escutados, os
sujeitos reinterpretam e atuam sobre as Politicas Educacionais existentes (BALL, MAINARDES,
2011). O proximo passo da pesquisa-extensao ¢ a criacao de condigoes para a elaboragao de redes
colaborativas de prote¢ao as infancias, co-gestadas em territorios.

Ha ainda os limites: a dificuldade de haver encontros presenciais no contexto da pandemia,
além do desafio de construir outros modos de viver juntos em territorio, como ambientes de
aprendizagens coletivas, por meio da reflexdo sobre a materialidade dos territérios que transcendem
os edificios das escolas, indicando possibilidades de reinvencao de tempos, rituais e formas
escolares e populares de ser-estar no mundo, construindo uma responsabilizagao coletiva pelo
direito das criangas viverem os tempos das infancias, em que o direito a educagao é pega-chave.

Tal como no provérbio africano “[...] é preciso uma aldeia para educar uma crianga”.
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