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RESUMO

O artigo aborda a relag¢ao entre trabalho e cultura na contemporaneidade, concluindo que as transformacgdes,
ocorridas ao final do século XX na esfera da producdo, afetam os padrdes de sociabilidade capitalista, confor-
mando uma cultura designada como pdés-moderna. Discute as implicagdes na politica educacional, identifican-
do a nocdo de competéncia como constituinte de um conjunto de novos signos e significados que passam a
ordenar as relagbes de trabalho e educativas no &mbito dessa nova cultura. Especialmente em relacdo aos
projetos escolares baseados na nogdo de competéncia, demonstra que a conformacéo de personalidades, fle-
xiveis e adaptaveis a realidade contemporénea, passa a predominar, em detrimento da transmiss@o de conhe-
cimentos sistematizados.
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O final da década de 60 ja anunciava mudancas tanto na base material de producdo quanto
no campo das idéias. Harvey (1996) demarca o periodo que vai de 1914 — surgimento dos métodos
de racionalizacdo do trabalho (FORD, EUA, 1914) com base nos principios da Administracdo Cien-
tifica (TAYLOR, EUA, 1911 e FAYOL, Franca, 1916) — a 1973, como aquele que se caracterizou
pelo paradigma taylorista/fordista de organizacdo do trabalho, tendo como base técnica da produ-
cdo 0s processos mecanizados. A partir de entdo, assiste-se nos paises de capitalismo central, o0 es-
gotamento desses paradigmas, sendo esses substituidos por outros principios da organizacdo da
producéo a partir do desenvolvimento da microeletronica.

Bell (1973) desenvolve um esquema conceitual de sociedade formada por trés esferas dis-
tintas — social, politica e cultural — cada uma delas regida por um principio axial diferente. Segundo
este esquema, a sociedade pos-industrial, cujo principio axial é a tecnologia, refere-se a estrutura
social e se contrapde aos conceitos de pré-industrial e industrial. Nesse esquema esta pressuposto
que é possivel que num dado periodo historico um principio axial especifico adquira tamanha im-
portancia que se torne determinante das outras relacdes sociais. Reconhecendo que no século XI1X o
modo capitalista de producdo se tornou o éthos predominante, determinando assim o carater e a
cultura de entdo, ele nega que se derive dai que 0 modo de producdo possa unificar a sociedade em
seu conjunto. Este teria sido o erro cometido por Marx, ao colocar que 0 modo de producgéo deter-
mina as outras dimensdes da sociedade.

A tese da sociedade de informacdo € uma espécie de aprofundamento da primeira, desen-
volvido pelo prdprio Bell, sequido por outros como Toffler (1973). Na sociedade pés-industrial a
producdo seria voltada principalmente para atividades de processamento com base em telecomuni-
cacOes e computadores. O conhecimento, portanto, € um produto social e seu valor em muito se
difere dos produtos industriais posto que, diferentemente das mercadorias industriais, os conheci-
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mentos, quando vendidos, continuam com o produtor, ndo se esvaindo quando consumidos ou usa-
dos. O modelo explicativo da sociedade pds-industrial e de informacdo, entdo, ndo seria mais o do
valor-trabalho, mas do valor-conhecimento. As dimensdes que caracterizam esse tipo de sociedade
seria a centralidade do conhecimento tedrico, como base das inovacgdes tecnoldgicas, a expansdo do
setor de servigos e a mudanca da natureza do trabalho.

A idéia da sociedade pés-industrial baseia-se na sociedade de servi¢os e na retragdo da
producdo industrial. O advento das tecnologias de informacdo fez a analise se estender para aspec-
tos mais especificos da producdo capitalista como, por exemplo, sua determinacdo no jogo do espa-
co/tempo. O industrialismo teria legitimado o espaco Estado-Nagéo e equiparado o tempo da natu-
reza ao tempo das maquinas. A tecnologia de informacdo comprimiu tanto o tempo quanto o espa-
¢o, estabelecendo novos mecanismos de producdo e circulagdo de mercadorias e, portanto, de acu-
mulacdo do capital. A necessidade da constante inovagdo técnica teria colocado o conhecimento
como principal valor produtivo, muito além do trabalho.

O modelo de Bell (1973), no entanto, é predominantemente econdmico e ndo deduz dele as
demais caracteristicas da vida cultural e politica. Outros autores de mesma linha, porém, como Tof-
fler (1973), anunciam a ocorréncia de mudancas profundas em toda a sociedade. Este Gltimo, por
exemplo, associa as mudangas na esfera da informagdo com mudancas nas esferas técnica, social,
de poder, bioldgica e psicologica. Para se ter idéia de como consideram essas mudangas uma revo-
lucdo radical, a sociedade de informacéo é tida como um novo modo de produgdo que implica num
novo estilo de vida completo.

A extensdo dessas analises levou ainda a elaboracdo de duas outras correntes: as classifica-
das como pds-fordista e como pos-moderna. A primeira ainda se apega ao desenvolvimento capita-
lista como motor da mudanca, mas identifica nossa época como “novos tempos”, face as diferencas
entre as velhas e novas formas do capitalismo. As mudancas na sociedade, na Ultima parte do século
XX, seriam tdo significativas que constituiriam um rompimento radical com os padrBes e praticas
capitalistas anteriores. A teoria pés-moderna, por outro lado, seria a terceira e mais radical variante
da tese da sociedade pds-industrial. Sendo muito mais abrangente do que as teorias anteriores, aco-
lhe em sua estrutura todas as formas de mudancas — cultural, politica e econémica’.

Em que nivel entdo, ou de que forma, as mudancas no processo de producéo efetuam mu-
dancas no estilo de vida de uma sociedade, no seu éthos cultural? Porque a cultura pds-moderna ¢é
adequada a forma que adquire o modo de producdo capitalista na contemporaneidade?

Marx (1988), em O Manifesto Comunista, demonstra que a tendéncia expansionista do ca-
pital e a busca permanente de novos mercados ndo é um fenémeno a-histérico. O que assistimos
hoje € um incrivel desenvolvimento do mercado mundial, 0 avan¢o da tecnologia e dos meios de
comunicacdo rapidos, precisos e eficientes, rompendo barreiras nacionais e tornando o capital mais
universal. Essas caracteristicas do desenvolvimento capitalista se relacionam com as condi¢des que
as classes sociais assumem nesse momento. A globalizacdo se realiza como necessidade do capital

Além de Harvey (1973), Jameson (1994, 1996) também reconhece que ha mudancas significativas no modo de organi-
zacao do capitalismo e no conseqiiente estilo de vida das sociedades. Eles, porém, ndo se rendem a visdes apologéticas
que marcam autores como Bell. Enquanto Harvey tem a preocupacéo de analisar a pés-modernidade valendo-se pri-
mordialmente (mas ndo exclusivamente) da dimensdo econdmica do capitalismo deste fim de século, Jameson traz a
questdo cultural de tal modo que considera o pés-modernismo como a l6gica cultural do capitalismo tardio.
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de se expandir, satisfazendo novas necessidades criadas por esse mesmo desenvolvimento, processo
que envolve também a cultura e a producéo intelectual.

O impressionante avango das forgas produtivas verificado a partir do século XX, princi-
palmente no periodo pds-guerra, é o retrato mais fiel do que previu Marx. As caracteristicas funda-
mentais do capitalismo foram se comprovando: orientagdo para o crescimento; exploracéo e contro-
le do trabalho na producédo e circulagdo de mercadorias; dinamismo organizacional que provoca
avanco das forcas produtivas e modificam relagdes de producdo. Também se confirmou a tendéncia
a crises, dentre as quais a de acumulacdo a qual, de certa forma, o fordismo e as politicas keynesia-
nas deram resposta. Harvey (1973) conclui que a crise do fordismo pode ser interpretada até certo
ponto como esgotamento das opcBes para lidar com o problema da superacumulacédo, de carater
geogréfico e geopolitico, que incluiu endividamento, luta de classes e estagnacdo corporativa nas
nacOes-Estado. Em sintese, a seguinte afirmacdo demonstra a face vida do capital: “O capital € um
processo, e ndo uma coisa. (...). O processo mascara e fetichiza, alcanca crescimento mediante a
destruicdo criativa, cria novos desejos e necessidades, explora a capacidade do trabalho e do desejo
humanos, transforma espacos e acelera o ritmo da vida. Ele gera problemas de superacumulacéo
para 0s quais ha um namero limitado de solugdes possiveis” (op. cit., p. 307).

O esgotamento do fordismo, portanto, foi acompanhado de uma crise do mercado e do
consumo. Se o fordismo néo teve paralelo em sua capacidade de produzir bens padronizados e em
grande escala, ele teve que enfrentar a retracdo dos grupos consumidores de massa. A diversifica-
cdo de mercados e de produtos tornou-se uma questdo essencial para 0 movimento do capital. A
inovacgdo tecnoldgica constou desse programa e alteracGes significativas na forma de produzir tor-
navam-se inevitaveis. O mercado de massa, caracteristico da producédo fordista, se fragmentou em
uma grande diversidade de grupos de consumidores, de tal forma que a busca de mercadorias di-
ferentes e o descarte de padrdes correntes de consumo pouco a pouco passam a ser a norma do mer-
cado e da vida burguesa.

Esse movimento de rapida mudanca, de fluidez e de incerteza Harvey (id.) caracteriza co-
mo a passagem do fordismo para o regime de “acumulagéo flexivel”. Ele se apressa em alertar que
ndo esta claro se 0s novos sistemas de producdo garantem ou ndo o titulo de um novo regime de
acumulacdo. Também na esfera das relagfes sociais, cuida para se perguntar se 0 renascimento do
empreendimento e do neoconservadorismo, associado com a virada cultural para o pds-modernismo,
garante ou ndo o titulo de um novo modo de regulamentac&o®.

O modo de regulamentacdo consiste em adequar o comportamento dos individuos a uma
configuracdo que mantenha o regime de acumulagdo funcionando. Tem de haver, portanto, uma
materializacdo do regime de acumulacdo, que toma a forma de normas, habitos, leis, redes de regu-
lamentacdo, etc. que garantam a unidade do processo; isto €, a consisténcia apropriada entre com-
portamentos individuais e o esquema de reproducéo.

Esse € o eixo de analise de Gramsci (19914, b). O conceito que ele utiliza de “Estado edu-
cador” nada mais é do que o exercicio da hegemonia através do consentimento ativo dos governa-
dos e do uso dos meios de coercdo tanto na sociedade civil, quanto na sociedade politica.

20 autor se baseia, aqui, na chamada Escola de Regulamentacéo de tedricos franceses, destacando-se, dentre eles,
Michel Aglietta, Robert Boyer e Alain Lipietz. Os regulamentadores interpretam a histéria do capitalismo como mar-
cada por sucessivos modos de desenvolvimento, nos quais um regime especifico de acumulagédo é orientado por um
modo especifico de regulamentacéo
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A racionalizacdo do modo de producdo implica a racionalizacdo do uso da forca de tra-
balho e, para isso, disciplinamento e convencimento dos trabalhadores e da sociedade em geral. O
Fordismo foi expresséo viva desse processo, expressando a organizagdo do modo de producao so-
bre uma base técnica racionalizada e de relac6es de trabalho mais sofisticadas.

A questdo que se colocou no periodo posterior € a organizacdo da cultura pés-moderna,
como um modo de regulamentacdo correspondente a “acumulagéo flexivel”, baseada numa mudan-
ca geral de normas e valores coletivos hegemdnicos no periodo precedente.

A “especializacio flexivel”®, como condicdo de trabalho diante da tecnologia, possibilitou
a geracgdo constante de novos produtos, adaptada a desejos e necessidades muito especificos. Como
conseqliéncia para as relacbes de classe, verificou-se um enfraquecimento da luta coletiva, bem
como a dissolucdo gradativa da politica corporativa de relagdes industriais.

Todos esses elementos de mudanca reafirmam o movimento de superacdo dialética de crise
do capital, ao mesmo tempo que confirmam a Otica gramsciana de constru¢do de hegemonia da
classe capitalista pela organizacdo da cultura segundo a sua l6gica. Emergem novos elementos de
politica e cultura, junto com a organizacdo do trabalho e relag@es sociais de producdo. Mudangas na
educacdo e na socializacao, no papel do Estado, na funcéo e reestruturacdo dos meios de comunica-
¢ao de massa, no uso das tecnologias de informacéo, e nas formas e padrdes de consumo e compor-
tamento do consumidor desafiam a modernidade ndo na sua estrutura essencial, mas na representa-
cdo social que se constroi a partir de seu questionamento.

A POLITICA EDUCACIONAL FRENTE A CULTURA CONTEMPORANEA

As mudancas nos padrdes de producao, de consumo e de sociabilidade processadas ao final
do seculo XX trouxeram implicacBes também para o pensamento educacional, de tal forma que
diversos paises empreenderam reformas, principalmente na educacéo basica e profissional.

Um conjunto de novos signos e significados foram talhados pela “nova” cultura, desempe-
nhando um papel especifico na representacdo da sociedade, quanto aos processos de formacéo de
comportamento do trabalhador. Dentre esses, a nocdo de competéncia é exemplar, conformando
uma pedagogia que, baseada em teorias psicolégicas da aprendizagem®, promove uma supervalori-
zacdo do processo educacional como conformador de personalidades flexiveis. No @mbito da gestéo
do trabalho, essa nogao orienta o envolvimento do trabalhador com a cultura da empresa, ou explica
0s insucessos das pessoas frente a luta desumana por um emprego.

No caso do Brasil, a pedagogia das competéncias tendeu a uma hegemonia, tendo respaldo
em importantes documentos emanados do Conselho Nacional de Educagéo. Dentre esses, destaca-se
o Parecer 15/98 da Camara de Educacdo Basica, que dispbs sobre as Diretrizes Curriculares Nacio-
nais para o Ensino Médio, por este tratar de uma etapa escolar definitiva para a formacéo de jovens,
sujeitos coletivos que tendem a vivenciar plenamente essa nova cultura.

Antunes (1995) discorre a respeito das diversas consideracdes criticas relativas a tese da especializagéo flexivel.

*As razdes utilizadas para legitimar formas de desenvolvimento curricular globalizadas, integradas ou interdisciplina-
res foram construidas mediante argumentos as vezes exclusivamente psicolégicos, as vezes epistemolégicos, tendo
predominado as teorias psicoldgicas da aprendizagem, principalmente aquelas baseadas no pensamento de Jean Pia-
get. Atualmente, ressurge também o pragmatismo como eixo de argumentacao prioritaria a justificar a conveniéncia de
curriculos definidos com base na nocdo de competéncia. Uma anélise sobre a relagdo entre o construtivismo radical
(GLASERFELD, 1996, 1998) e 0 neopragmatismo pode ser encontrada em Ramos (2003).
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Com tal sentido, o referido documento apresenta principios axioldgicos que sdo orientado-
res de condutas, bem como principios pedagdgicos, com vistas a constru¢do dos projetos escolares
pelos sistemas e instituicdes de ensino. Esses principios ndo sdo neutros. Ao contrario, baseiam-se
numa certa forma de compreender a sociedade e suas relagdes no momento contemporaneo, de-
monstrando uma confianga quase apologética no atual estadgio de avanco da tecnologia e na capa-
cidade da escola de preparar cidaddos e trabalhadores intelectual e psicologicamente adequados a
sociedade p6s-moderna e pos-industrial. Do processo educacional, entdo, solicita-se o desenvol-
vimento de sensibilidades que orientem os jovens em suas condutas de acordo com valores do no-
vo tempo, visando a realizacdo de seu projeto de vida com base nas capacidades proprias e nos re-
cursos que o meio oferece.

Em face disto, Kuenzer (2000) explica que as afirmacGes “educacdo agora é para a vida” e
“educacdo profissional é complemento a educacgdo basica” sdo feitas com base na constatacdo da
identidade entre as capacidades demandadas pelo exercicio da cidadania e pela atividade produtiva,
0 que permitiria superar a dicotomia entre a racionalidade técnica e o carater abstrato dos ideais da
formacéo humana.

Esta seria uma das principais caracteristicas da sociedade contemporanea: uma nova rela-
cao das pessoas com a ciéncia. Os “conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e sdcio-historicos, com
particular destaque para as formas de comunicacdo e de gestdo dos processos sociais e produtivos”
(op. cit., p. 33) deixariam de ser demandas unicamente da acumulacdo capitalista, para serem pres-
supostos da propria vida em sociedade, em que as relagdes sociais sdo cada vez mais mediadas pela
tecnologia e pela informagdo. Ao mesmo tempo, o trabalho passa a exigir do sujeito mais do que
conhecimentos, mobilizando também aspectos da sua propria subjetividade.

Sob a ldgica capitalista, porém, essa convergéncia é desafiada pela retragdo massiva dos
empregos e pela configuragcdo do mercado de trabalho nas sociedades atuais, que levam a degrada-
cdo das relacdes de trabalho, pelo menos para uma grande massa das populacdes mundiais. Anali-
sado sob o angulo da educacdo, o paradoxo é bem expressado pela conclusdo a que Chega Kuenzer
(op. cit., p. 37): “quando finalmente as exigéncias de competitividade econdmica reclamam o uso
intensivo do conhecimento e da educacdo, estreitando as relac@es entre educacéo e trabalho, desa-
parece a especificidade do vinculo formal com o emprego, transferindo-se a tensdo para outro pon-
to: embora educacdo para a cidadania e para o trabalho se confundam, ela é para poucos; cada vez
para menos.”

Como meio de contornar ideologicamente esse paradoxo a doutrina que disciplina o ensino
médio recorre a diversidade como reconhecimento das diferencas que conformam horizontes de-
terminados pela imprevisibilidade. Nesse cenario, a escola é convocada a contribuir para o desen-
volvimento de competéncias gerais, visando a constituicdo de pessoas mais aptas a assimilar mu-
dancas, pessoas mais autdbnomas em suas escolhas, pessoas que respeitem as diferencas e, ainda,
que constituam identidades “capazes de suportar a inquietacdo, conviver com o incerto, o imprevi-
sivel e o diferente” (BRASIL.MEC.CNE.CEB, 1998, p. 22).

Sabemos, entretanto, que as trajetdricas educacionais e profissionais das pessoas sdo, no
plano concreto, socialmente determinadas pela origem de classe e ndo exclusivamente resultados de
escolhas subjetivamente realizadas de acordo com 0s projetos proprios de vida. A abertura dos pro-
jetos, as incertezas das trajetorias de vida, a instabilidade da vida, o desemprego, a possivel desfilia-
cdo social (CASTEL, 1998), ndo podem ser assimiladas como inexoraveis e como a Unica realidade
que a humanidade podera enfrentar daqui para frente, posto que isto diluiria todas as expectativas de

TEIAS: Rio de Janeiro, ano 5, n® 9-10, jan/dez 2004 EM PAUTA 5



se olhar o mundo por outro viés, de se contestar 0 que parece instituido e Unico; de se efetivar a
organizagao coletiva que transcenda aos ideais personalistas, subjetivistas e/ou produtivistas, mas
que apontem no sentido da construcdo de projetos sécio-coletivos emancipadores.

E por isso que se deve problematizar o conceito de trabalho que tem orientado a pedagogia
das competéncias, assim como a propria no¢ao de competéncia.

O TRABALHO NA EDUCACAO POS-MODERNA:
DE PRINCIPIO A CONTEXTO

Marx (1988) considera o trabalho tanto na sua forma positiva geral — como atividade pro-
dutiva ontoldgica da humanidade e mediacdo entre 0 homem e a natureza; como na sua forma nega-
tiva — na divisdo do trabalho capitalista, abordada como trabalho alienado. Sob as relagdes capita-
listas, a dimens&o ontoldgica do trabalho € subsumida & dimensdo produtiva. Ao discutir o trabalho
como principio educativo, porém, Gramsci (1991b) assim o considera ndo porque sob o modo de
producdo capitalista ele se transforma em mercadoria e aliena 0 homem de sua propria produgao.
Mas porque, sob a dimenséo civilizatoria do proprio capitalismo, este tende a revolucionar perma-
nente os meios de producao, a ponto de as for¢as produtivas entrarem em contradicdo com o préprio
modo de producao.

Sob capitalismo, 0 homem se aliena pelo trabalho, mas também por meio dele pode tomar
consciéncia de si mesmo e de sua funcdo social. Para Gramsci, portanto, ndo € o trabalho concreto
nem o trabalho alienado o principio educativo, mas o trabalho como elemento da atividade geral e
universal que, no seu estado mais avangado, guarda o momento histérico objetivo da prépria liber-
dade concreta. Portanto, para Gramsci, € a liberdade dos trabalhadores o sentido do trabalho como
principio pedagdgico. Liberdade e necessidade sdo pressupostos e resultados da produgdo da exis-
téncia humana, da construgdo de um novo modo de produgéo e de uma nova cultura.

Numa leitura especifica para a politica educacional, Saviani (1989) afirma que o trabalho
pode ser considerado como principio educativo em trés sentidos diversos mas articulados entre si:

Num primeiro sentido, o trabalho € principio educativo na medida em que determina, pelo grau
de desenvolvimento social atingido historicamente, 0 modo se ser da educagdo em seu conjunto.
Nesse sentido, aos modos de producéo [...] correspondem modos distintos de educar com uma
cor-respondente forma dominante de educacdo. [...]. Num segundo sentido, o trabalho é principio
educativo na medida em que coloca exigéncias especificas que o processo educativo deve pre-
encher em vista da participacdo direta dos membros da sociedade no trabalho socialmente produ-
tivo. [...]. Finalmente o trabalho é principio educativo num terceiro sentido, a medida em que de-
termina a educacdo como uma modalidade especifica e diferenciada de trabalho: o trabalho pe-
dagdgico (op. cit., p. 1-2).

Sob esta referéncia, os conceitos de politecnia ou de educacdo tecnoldgica organizaram as
propostas de educacdo basica tendo-se o trabalho como principio educativo. A categoria educacao
tecnoldgica, na perspectiva do pensador italiano, é prépria da educacdo que toma a tecnologia como
produto do trabalho humano que transforma a natureza com vistas a objetivos coletivos. A educagao
tecnoldgica refere-se a conexao entre ensino e trabalho como base para o trabalho produtivo que
exclui toda oposicdo entre cultura e profisséo. Isto, como nos ensina Manacorda (1990), ndo tanto
na medida em que pode propiciar uma multiplicidade de escolhas profissionais, mas na medida em

TEIAS: Rio de Janeiro, ano 5, n® 9-10, jan/dez 2004 EM PAUTA 6



que ¢ atividade operativa social, que se fundamenta nos aspectos mais modernos, revolucionarios,
integrais do saber. Esse processo educativo se orienta no sentido de formar homens omnilaterais
que sejam inseridos na atividade social ap6s terem sido "levado[s] a um certo grau de maturidade e
capacidade, a criacdo intelectual e pratica e a uma certa autonomia na orientacdo e na iniciativa"
(Gramsci, 1991b, p. 121).

A lei que estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional (Brasil, 1996) preservou
formalmente o conceito de trabalho como principio educativo na educacdo basica. Entretanto, a
ressignificacdo deste conceito sob a dtica pés-moderna é expressa mais claramente no Parecer
15/98, quando a funcéo da preparacao bésica para o trabalho é também justificada pelo fato de “nas
condi¢des contemporaneas de producdo de bens, servi¢os e conhecimentos, a preparacdo de recur-
sos humanos para um desenvolvimento sustentavel [supor] desenvolver capacidade de assimilar
mudancas tecnoldgicas e adaptar-se a novas formas de organizacdo do trabalho” (op. cit., p. 19).

A partir disso, o sentido do trabalho como contexto passa a predominar em detrimento da
idéia de principio: “o trabalho e a cidadania sdo previstos como 0s principais contextos nos quais a
capacidade de continuar aprendendo deve se aplicar, a fim de que o educando possa adaptar-se as
condi¢des em mudanca na sociedade, especificamente no mundo das ocupacdes” (ibid., p. 36).

Essa abordagem compreende a realidade material e social de vida das pessoas como contexto
ao qual elas se adaptam. Diante da instabilidade social contemporanea, a cidadania possivel é con-
quistada de acordo com o alcance dos proprios projetos individuais e segundo os valores que permi-
tam uma sociabilidade pacifica e adequada aos padrdes produtivos e culturais contemporaneos.

A PEDAGOGIA DAS COMPETENCIAS E O SENTIDO
DOS SABERES ESCOLARES NA CULTURA POS-MODERNA

Do que apresentamos até 0 momento, percebemos que a incorporagdo da cultura pés-
moderna na educacdo bésica coloca para a escola a funcdo de auxiliar no desenvolvimento das
competéncias das pessoas, que possibilitem sua adaptacdo as instabilidades da vida, particularmente
ao contexto de trabalho, de forma autdnoma e flexivel.

De fato, tais mudancas culturais trazem implicacdes para a formacao do trabalhador. Se em
relagdo ao trabalho pouco qualificado verifica-se a saida maciga de trabalhadores do mercado for-
mal de trabalho, do ponto de vista do trabalho qualificado, o que se testemunha é um processo de
profundo reordenamento social das profissdes®. Crescentes dividas vém-se levantando a respeito da
capacidade de sobrevivéncia de profissdes bem delimitadas, ao mesmo tempo em que diminui a
expectativa da construcdo de uma biografia profissional, linear do ponto de vista do conteudo e as-
cendente do ponto de vista da renda e da mobilidade social. Alguns autores chegam a apontar para a
crise do valor dos diplomas, o qual perde importancia para a qualificagdo real do trabalhador capaz
de ser demonstrada na pratica (PAIVA, 1997). Paradoxalmente, enquanto se defende uma formagéo
centrada no desenvolvimento de competéncias genéricas, em contraposi¢cdo aquela centrada na
transmissdo de contetdos, permanece forte a demanda para que 0S processos educativos esco-
larizados se aproximem mais do contexto do trabalho. Que media¢Ges conformam essa realidade

°Sobre uma analise mais detalhada sobre o conceito de qualificacdo e seu deslocamento pelo de competéncia, ver Ra-
mos (2002).
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ou, em outras palavras, que sentido tem a apropriacdo da nocdo de competéncias nos mundos do
trabalho e da educacéo?

Tomada como referéncia nos contextos de trabalho, a competéncia esta sempre associada a
capacidade de o sujeito desempenhar-se satisfatoriamente em situacdes reais, mobilizando os recur-
sos cognitivos e socio-afetivos. Nesse sentido, em qualquer abordagem o corolario é: a competéncia
é indissociavel da acdo.

As metodologias de investigacdo dos processos de trabalho, a partir das quais se deduzem
as competéncias que os trabalhadores devem ter desenvolvido para serem considerados eficientes,
objetivam evidenciar conhecimentos, habilidades e atitudes postas em jogo na realiza¢do do traba-
Iho. Esses resultados sdo utilizados como referéncias tanto de classificacdo dos postos de trabalho e
dos trabalhadores (neste caso envolvendo admisséo e permanéncia no emprego, carreira e remune-
racdo), quanto de melhorias organizacionais. Em todos os casos a competéncia humana é tomada
como fator de producdo, acrescentando-se ao conceito de homo oeconomicus®, maximizador de lu-
Cro e riqueza, o conceito de homem administrativo, que responde aos desafios do meio e adapta-se
as situacdes de acordo com seus interesses e objetivos. Esse enfoque, entretanto, centra-se pontual-
mente nos individuos, dificultando a apreensdo mais sistémica das organizacdes por meio da qual se
percebem outras varidveis que atuam no seu funcionamento. A busca dessa visao sistémica resultara
na apropriacéo do funcionalismo pela teoria das organizacdes’.

Como sabemos, o funcionalismo ndo nasce nas Ciéncias Sociais, embora tenha sido mui-
to divulgado nessa area, mas € importado das Ciéncias Bioldgicas. Essa teoria ndo considera as
determinacg@es historicas e contraditorias do objeto de conhecimento que se propfe a explicar.
Assim como na Biologia o objeto de conhecimento € o organismo ou um subsistema de um orga-
nismo, no caso da Sociologia € um sistema de acdo. Em outras palavras, 0 sistema e seus pressu-
postos ndo sdo questionados, mas somente o seu funcionamento. Ndo ha lugar para as contradi-
¢des, mas sim para a integracao.

Pela teoria dos sistemas, variante mais elaborada do funcionalismo, os elementos sociais
exercem funcbes especificas necessérias ao seu proposito, num contexto de constante equilibrio. O
rompimento desse equilibrio seria provocado por situacfes disfuncionais, e as acdes que se seguem
objetivam recompor o equilibrio do sistema. A organizagdo produtiva, portanto, € vista em termos
de comportamentos interrelacionados.

Uma das tendéncias do funcionalismo é enfatizar, sobremaneira, 0s papéis que as pessoas
desempenham no sistema mais do que as proprias pessoas. Os papéis seriam as atividades de traba-
Iho associadas ao cargo ou ao posto de trabalho. No sistema organizacional de base taylorista-
fordista, a unidade minima de analise é o posto de trabalho, aos quais as pessoas se associavam por
suas fungdes, descritas principalmente em termos de procedimentos.

No sistema integrado e flexivel, a relacdo se inverte; isto €, a importancia é conferida mais
as pessoas do que aos papeis que elas exercem. As funcdes sdo descritas em termos de resultados,
que podem ser atingidos por procedimentos diversos, desde que o equilibrio organizacional seja

®0 homem assim concebido é produto do sistema capitalista que agiria de acordo com suas determinagdes “natural-
mente dadas". Esse homem é individualista, maximizador da produc&o e do lucro, racional e livre nas suas escolhas e
no seu consumo. Sua racionalidade e seu potencial maximizador contribuiriam, naturalmente, para a situacao 6tima
das relaces sociais. Sobre este conceito ver Hunt (1989).

"Detalhamento sobre a perspectiva funcionalista das metodologias de analise do trabalho ver Ramos (2002).
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permanentemente mantido ou recomposto. Mas a pessoa que interessa é a pessoa funcional, ou seja,
aquela que mobiliza seus atributos cognitivos e socio-afetivos para obter os resultados esperados.
Entdo, na verdade, a unidade minima da andlise funcional desloca-se do posto de trabalho para a
competéncia dos trabalhadores.

Essa mudanca de enfoque exige tomar a organizacdo como um sistema aberto, no qual in-
tervém varidveis tanto organizacionais, quanto de personalidade e interpessoais. Assim, a posicéo
gue as pessoas ocupam na hierarquia, a maior ou menor flexibilidade de sua personalidade e as re-
lagdes interpessoais que mantém, sdo de enorme importancia para 0 processo. Por isto, os atributos
psicoldgicos dos individuos tomam importancia para o funcionamento integrado e flexivel das or-
ganizacbes. Ao mesmo tempo, o que se considerava como disfun¢des no funcionalismo classico,
sera chamado agora de eventos e, ao invés de serem considerados indesejaveis ou anormais, passa-
rdo a compor o funcionamento dos sistemas. A recomposicao do equilibrio como necessidade pro-
vocada pelos eventos assume a forma de melhoria permanente dos processos produtivos, bem como
de oportunidade ao desenvolvimento de novas competéncias para trabalhadores. A Teoria Geral dos
Sistemas incorpora essas variaveis na anélise da eficiéncia das organiza¢des, como meio de adequar
o funcionalismo ao contexto econdmico-produtivo atual. E este o contexto do trabalho que passa a
orientar as finalidades educacionais.

Do ponto de vista da educacao, recorrer a sociologia do curriculo nos ajuda a compreender
a razdo de se utilizar a nocdo de competéncia como referéncia. No nivel macro, esta a relacédo entre
a selecdo e a organizacdo dos conhecimentos, e a maneira como o poder é distribuido na sociedade.
No plano micro esta a construcdo dos programas de estudo, bem como as intera¢cfes entre 0s agen-
tes do sistema educativo (professores, alunos, administradores), e entre esses agentes e 0s grupos de
interesses econdmico, politicos, culturais.

Conforme analisa Dubar (1998), sob a égide do taylorismo-fordismo, os conhecimentos
transmitidos e adquiridos no sistema educativo representaram um dos recursos dos egressos na sua
negociacdo para a entrada no mercado de trabalho. A articulagéo entre sistema educativo e sistema
produtivo dependiam, em parte, da gestdo desses conhecimentos. Se a relacdo escolaridade-
formacdo-emprego depende do modo como o trabalho é organizado nas empresas, também ela é
tributéria de decisdes referentes a organizacao de curriculos e dos comportamentos dos profissio-
nais do sistema educativo. Essa relacdo era construida principalmente em fungdo dos conheci-
mentos transmitidos e adquiridos pelos participantes sociais em intera¢do (docentes, alunos, funcio-
narios, empregadores).

Se, num passado muito recente, dir-se-ia da insercédo profissional ser este 0 “momento em
que o individuo vai procurar negociar 0s conhecimentos adquiridos para conseguir um emprego”
(DUBAR, 1998, p. 167), atualmente, pelo que observamos, negociam-se competéncias, como a
sintese de saberes, saber-fazer e saber-ser. E de se estranhar, entretanto, que se requeira tanto o vin-
culo entre escola e mundo do trabalho, justamente num momento em que o aumento do nivel de
abstracdo das forcas leva a uma simplificagcdo na execucdo do trabalho, de um lado, e a dispensa de
trabalhadores qualificados, de outro. Porém, esse vinculo ndo se refere tanto aos saberes especificos
de trabalho, mas as respectivas dimensGes comportamentais. Como caracterizar, entdo, o curriculo e
a pedagogia que tem por base as competéncias:

Bernstein (1996) analisa as relacGes presentes entre o campo da produgdo, o campo do
controle simbdlico e a educacdo, focando seu interesse na compreensao da educacdo no contexto
das préticas sociais. Considera ele que no campo do controle simbdlico atualmente estdo “as novas
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profissGes que regulam a mente, o corpo, as relacdes sociais, seus contextos especiais e suas proje-
¢Oes temporais”, enquanto o0s agentes do campo da producdo regulam os recursos fisicos. Ambos os
campos controlam 0s meios, 0s contextos e as possibilidades de realizagcdo nesses dois campos. En-
guanto o campo da producao estaria se simplificando, o campo do controle simbdlico estaria ampli-
ando suas func¢des normalizadoras em decorréncia do enfraquecimento da disciplina do trabalho.
Por isso, o vinculo entre educacdo e producdo permaneceria forte somente nos niveis superiores de
educacdo. Mas o vinculo entre educacgdo e controle simbdlico estaria se fortalecendo e se generali-
zando em todos os niveis. Essa visao ratifica o papel da educacdo muito mais na conformacéo da
personalidade e da consciéncia do que dos conhecimentos técnicos e cientificos.

Tomando a dimensdo propriamente pedagogica dessa questdo, Bernstein vai definir, por
um lado o que ele denomina de pedagogias visiveis e, por outro, as pedagogias invisiveis. As pri-
meiras enfatizam a transmissdo de contetdos, o desempenho explicitado pelo aluno, orientam-se
para 0 mercado de trabalho, preocupam-se com a eficiéncia do sistema de ensino e com as com-
peténcias especificas supostamente exigidas pelo mundo do trabalho. As segundas, caracterizam-
se pelo controle implicito do professor, pelo fato de os alunos serem 0s principais responsaveis
por seus atos e movimentos, enquanto o professor prepara o contexto a ser explorado pelos alu-
nos, e por enfatizarem as aquisi¢fes e as competéncia genéricas. Dentre essas sdo identificadas 0s
pedagogias renovadoras, criticas ou progressistas, incluindo “desde as abordagens piagetianas até
propostas mais radicais, como as fundamentadas em idéias de educadores como Paulo Freire”
(Santos, 1999, p. 72).

Outro aspecto importante para o nosso quadro de andlise, é o fato de os saberes cientificos
serem reconstruidos como saberes escolares a partir de mediagdes contraditérias e configuracdes
cognitivas préprias, compondo uma cultura escolar. Os processos educativos sistematizados, por-
tanto, ndo reproduzem o saber cientifico tal como ele foi construido e tal como se apresenta para as
comunidades cientificas, isto é, como objeto a ensinar, mas o transformam em objeto de ensino
construido na e pela cultura escolar.

Se percebemos a existéncia de transformagdes nessa cultura, depreende-se que mudancgas
tendem a se processar nos modos de mediacdo didatica. Para Bernstein, essa reconfiguracao dos
saberes cientificos em saberes escolares que se processa pela mediacdo didatica, d& vida a um
discurso pedagogico, constituido por dois outros discursos: o discurso instrucional e o discurso
regulativo. Enquanto o primeiro estabelece o que deve ser transmitido, o segundo define a forma
como as relagdes sociais de transmissdo e aquisicdo sdao constituidas e mantidas. Parece-nos que,
sob a égide do curriculo cientifico e das pedagogias visiveis, o discurso instrucional é o que pre-
domina. J4 na perspectiva do curriculo integrado® e das pedagogias invisiveis, é o discurso regu-
lativo que mais importa.

Isso possibilita-nos compreender a natureza atual dos saberes escolares ou dos conheci-
mentos especificos no &mbito da pedagogia da competéncia, em face dos processos de trabalho cu-

8A idéia de integrac&o curricular é tributaria da anlise que faz Bernstein (1996) dos processos de compartimentacéo
dos saberes. A integracéo, segundo o autor, coloca as disciplinas e cursos isolados numa perspectiva relacional, de tal
modo que o abrandamento dos enquadramentos e das classificagdes do conhecimento escolar promove maior iniciativa
de professores e alunos, maior integracdo dos saberes escolares com os saberes cotidianos dos alunos, combatendo,
assim, a visao hierarquica e dogmatica do conhecimento.
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jos fundamentos sdo complexos mas os procedimento simples®. O construtivismo piagetiano®, com
suas diversas nuancas, constitui-se no aporte psicoldgico da pedagogia da competéncia. Vale regis-
trar, entdo, com Miranda (2000), que as pedagogias psicoldgicas, das quais o construtivismo € a
expressao contemporanea, aplica-se tanto aos processos intra-escolares de ensino e aprendizagem,
guanto aos processos mais globais de justificacdo e organizacdo da agdo educativa, nas mais diver-
sas expressdes, compondo fortemente o discurso educacional contemporaneo. Ele adequa-se, por-
tanto, ao que Bernstein chama de discurso regulativo.

A pedagogia das competéncias confere énfase aos aspectos subjetivos dos alunos, em es-
pecial aqueles relacionados a aprendizagem, sem considerar o conjunto das determinagdes histori-
cas e sociais que incidem sobre a educacdo, promovendo uma certa despolitizacdo de todo o proces-
so educacional. A medida que o foco do processo educativo é a adaptacio do sujeito, de seu projeto
e de sua personalidade ao contexto do trabalho flexivel, que inclui o desemprego, evidencia-se um
conceito de homem, como ser natural e bioldgico, voltado para si e para sua sobrevivéncia indepen-
dente dos outros. A esta concep¢do de homem se coaduna uma concepcao de conhecimento, defini-
do como a representacao subjetiva que temos da realidade. Na vida individual, seria possivel elabo-
rar um projeto flexivel o suficiente para reverter-se no projeto possivel.

Por principio, entdo, a educacdo deveria abandonar a suposi¢do da existéncia de saberes
socialmente construidos e universalmente aceitos, a serem transmitidos. Nesse contexto, a funcdo
do professor seria criar as condi¢cdes para que 0s alunos construam suas proprias representacdes
sobre algo. A educacdo ndo teria mais 0 compromisso com a transmissao de conhecimentos cienti-
ficos, socialmente construidos e universalmente aceitos, mas com a geragdo de oportunidade para
que os alunos possam se defrontar com eles e, a partir deles, localizar-se diante de uma realidade
objetiva, reconstruindo-os subjetivamente em beneficio de seu projeto e com o traco de sua perso-
nalidade, a servico de suas competéncias. Na cultura escolar, nos termos de Bernstein, a pedagogia
das competéncias € a forma como se efetiva o discurso regulativo. Em sintese, a conformacdo de
personalidades adquire énfase em detrimento da construcdo do conhecimento.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao confirmar a interdeterminacdo do econdémico e do cultural, e perceber que, efeti-
vamente, 0s novos padrbes de producdo afetam todo o conjunto da vida social, concluimos que a
nocdo de competéncia, da forma como passou a ordenar as relacdes de trabalho e educacédo, é parte
de um conjunto de novos signos e significados talhados pela cultura pds-moderna, desempenhando
um papel na representacdo da sociedade, quanto a forma de localizar-se e mover-se, diante da nova
I6gica do capital.

Este movimento, como processo de construcdo de hegemonia e obtengdo de consenso ativo
da classe trabalhadora, foi produzido tanto no interior do Estado, quanto nos embates travados na
sociedade civil. A organizacdo da nova cultura abrangeu os aparelhos econémicos e ideoldgicos do
Estado. E é nesse sentido, que todas as esferas sociais, desde as empresas, passando pela midia e

%Serén (1998) escreve um artigo em que demonstra como a pedagogia invisivel de Bernstein aplica-se ao modelo das
competéncias profissionais dos novos modulos de formagéo profissional desenhada na LOGSE (Lei Orgéanica de Orde-
nacdo Geral do Sistema Educacional), representativa da reforma educacional na Espanha.

9Analise mais aprofundada dessa compreensdo pode ser encontrada em Ramos (2002, 2003).
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pela escola, até o corpo técnico do Estado, ocuparam-se da disseminacdo das novas idéias. A for-
macédo do trabalhador — enquanto processo de adequacdo psicofisica aos novos padrdes sociais —
transcendeu as praticas educativas formais que se ddo na escola e nas institui¢des de formacéo, para
envolver toda a sociedade na constru¢do de um novo senso comum convencido de que as relacfes
de trabalho atuais se pautam pela autonomia, pelo empreendimento e pela competéncia individual.

No campo da organizacao escolar, concretizaram-se politicas que fazem o mesmo, direcio-
nando a formacdo para o contexto do trabalho flexivel interna e externamente a producdo. Em ou-
tras palavras, a fungdo predominante da escola passou a ser menos a transmissao de conhecimentos,
e mais o desenvolvimento de personalidades adaptaveis aos novos padrfes de producdo e ao de-
semprego. Nas relacfes de trabalho, flexibilizaram-se as regras contratuais e aboliram-se direitos
trabalhistas, sob a égide da autonomia, flexibilidade e empregabilidade.

Atualmente, no Brasil, quando um novo projeto de sociedade pode comecar a ser cons-
truido, enfrentada todas as contradicdes, ha que se realizar um movimento de contra-hegemonia nas
esferas econdmica, politica e cultural. A educacdo, como prética social, é tanto o espaco desse movi-
mento, quanto constitui-se em objeto de disputa em forma e conteido. Igualmente, deve-se retomar o
sentido do trabalho como realizacdo humana, e colocar as relaces de trabalho no plano das tensdes
entre trabalho e capital, mediante a reorganizagdo coletiva e a refundacéo do contrato social*".

Em relacdo a educacgdo, o movimento contra-hegeménico exige que se supere o modelo de
competéncias como norma para o0s projetos pedagdgicos, abandonando-se essa no¢do como referén-
cia, ou que se reconstrua seu contetdo coerentemente com as necessidades educativas reais da clas-
se trabalhadora, compreendendo-as ndo como mecanismos de adaptacdo a realidade dada, mas co-
mo construgdes intelectuais elevadas que possibilitem a classe trabalhadora ser classe dirigente.
Para isto, 0 acesso ao conhecimento construido socialmente ndo pode ser privilégio de grupos so-
ciais, mas sim um direito universal.

5antos (1999) denomina as transformagdes contemporaneas como a crise do contrato social, substituido por acordos
que ndo se reconhecem o conflito e a luta como elementos estruturais do combate. Ao contrério, os substitui pelo as-
sentimento passivo a condigBes supostamente universais, consideradas incontornaveis. No caso da gestao do trabalho
por competéncia, essa contratualizagdo é do tipo liberal individualista, modelada na idéia do contrato civil entre indi-
viduos e ndo na idéia do contrato social.
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ABSTRACT

The article discusses about the relationship between work and culture at this time, concluding that changes
occurred at the end of XX century in the production circle causes consequences to way of life, so that it con-
forms the culture post-modern. It also discusses the consequences to the educational policies, identifying the
competence as one of many concepts that organize the work and educational relationship nowadays. Espe-
cially concerning to the schools projects based on competence, the article shows that the purpose of pro-
ducing flexible personalities adaptable to the new reality replaces the purpose of transmitting knowledge.

Keywords: work, culture, competence.
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