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A obra Profissoes e Servigo Social: surgimento e regulamentacio
ética no Brasil foi publicada pela editora CRV, no ano de 2022, do Dr.
Charles Toniolo de Sousa, professor adjunto da Escola de Servigo So-
cial da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Um intelectual, pes-
quisador, militante aguerrido do debate de fundamentos da profissao,
que expressa em seu trabalho o posicionamento critico da realidade
consonante com a diregdo ética e politica do Servigo Social. O seu
livro ¢ fruto do percurso de doutoramento no Programa de Estudos
P6s-Graduados em Servigo Social da Pontificia Universidade Catdlica
de Sao Paulo, defendido em 2020.

A obra ¢ uma expressao do grande folego académico do autor,
que alia o conhecimento da trajetdria do Servigo Social no Brasil as
caracteristicas contemporaneas da profissio. De maneira pedagdgica,
o autor trata de elementos fundamentais sobre a dindmica societd-
ria e os processos histéricos vivenciados no Brasil e pelo Servigo So-
cial, desde sua génese. Assim, é fundamental para os interessados em
compreender o passado da profissio, com foco nos movimentos de
regulamenta¢io desde sua origem, e como isso veio acompanhando
os processos histdricos de expansao da profissio, em especial, com o
marco do Cédigo de Etica de 1965. A partir desse olhar, projeta uma
btica cuidadosa, que se expressa na sua apropriagao de leituras sobre
as profissoes liberais na dinimica da formacio do Estado brasileiro.

O autor proporciona um didlogo critico com a “sociologia das

profissdes”. Na sua obra, realiza uma pesquisa documental e bibliogra-
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fica proficua para alicercar seu debate; resgata elementos da formagao econdémica, politica,
social e cultural, para debater sobre como tais dinimicas societdrias histéricas refletiram e
ainda se apresentam no contexto contemporineo, com novas e velhas roupagens, princi-
palmente quando olhamos para a génese da questdo social e do Servico Social no Brasil.

O texto estd organizado em trés partes, as quais dialogam entre si para compreender
o constructo estabelecido socialmente, que trata do Servico Social e sua relagao direta com
as demais profissoes. A primeira parte aborda a questdo da regulamentagio das profissoes
no Brasil; a segunda trata da emergéncia do Servico Social e da organizacio dos assistentes
sociais no Brasil; e a terceira, por sua vez, discute a expansio e a regulamentacio ética do
Servigo Social no Brasil.

A primeira parte contempla trés capitulos, os quais abordam as profissoes liberais
e a dindmica da formagao do Estado brasileiro; a questdo social no Brasil e os impactos
nas profissdes e o imperialismo; e o desenvolvimento e a regulamentagao estatal das
profissdes estatais. Para isso, o autor se debruga em compreender como se deu a forma-
¢ao das coldnias americanas, que inclui o Brasil, as quais s3o baseadas no desenvolvi-
mento universal do capitalismo. Lembra, ainda, ancorado na leitura de Caio Prado Jr.,
que o mundo do trabalho, das relagoes econémicas dominantes no Brasil, requeria uma
atividade laboral escravizada, com esforgos e sacrificios musculares para o feitor e, para

a mulher, a passividade.

Apesar da existéncia deste trabalho escravo, se demandava um aprimoramento com
foco na exportagio, no crescimento urbano e na formagao do Estado nacional, colocando
em destaque medicina, engenharia e direito. Destarte, Charles Toniolo interroga, com
base em Marx, como no espectro de tantas atividades e ocupagoes existentes no mundo
do trabalho — produtivo e improdutivo — uma atividade ¢ qualificada como profissao e
outra nao. O autor se baseia em Maria da Lurdes Rodrigues para afirmar que profissoes
sao produtos histdricos e, como tais, estao sempre em movimento — permitindo que essas
andlises dialoguem entre si, confrontando-se mutuamente. Deixam-se evidentes as mul-
tiplas possibilidades de resposta para a pergunta, nos afastando de um viés neopositivista.

O capitulo dois aborda a “questao social” no Brasil e os impactos nas profissoes.
Para isso retoma o crescimento do mercado de trabalho desencadeado no Brasil do século
XIX, sobretudo nos centros urbanos, destacando que o desenvolvimento das manufaturas
demandou uma série de novas e velhas ocupagoes. Nas percepgoes acumuladas pelo autor,
destaca-se que a formagio da classe trabalhadora brasileira se d4 a partir das experiéncias
e resisténcias comuns, diante das distintas formas de escravidao.

A forca das ideias liberais durante o periodo da monarquia e em toda Republica
Velha produz tensoes vivenciadas, dentre as quais salientam-se as polémicas sobre as de-
fini¢oes das “profissdes imperiais” nas legislagoes republicanas. Pontua que, a concepg¢io
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de “liberdade de trabalho”, que j4 aparecia na Constitui¢io anterior e posteriormente re-
ferendada pela Carta Magna de 1891, isso nao garantiu que a criminalizagio do exercicio
da medicina, da farmécia e da odontologia para quem nao possuisse o titulo, como dito
pelo Cédigo Penal de 1890. Isso coloca a medicina em um lugar diferenciado, justamente
por perceber a centralidade que tem a partir da adogao de politica higienista e a posteriori
eugenista, decorrentes dos impactos da libertacio dos escravizados e dos processos de mi-
gragio europeia. Destaca-se que as agoes no campo da sadide publica ascendem a medicina

a um campo de interven¢io no Brasil: o sanitarismo.

O autor dialoga sobre os problemas da satide pablica que foram enfrentados apor-
tados na tentativa de reduzir os efeitos negativos decorrentes dos processos de industria-
liza¢do e urbanizagao da classe trabalhadora, a qual, por sua vez, era o publico prioritdrio
das a¢des higienistas. Sabe-se que os ideais higienistas sempre trouxeram, em sua esséncia,
préticas repressivas de controle social, de espagos publicos e privados, com foco nos locais
de moradia da populagao pobre, envolvendo o aparato estatal de institui¢des de satide e de
seguranga, fortalecendo assim o idedrio que articula saide e criminalidade. Desse modo,
apesar de existir uma preocupagio com os surtos epidémicos, nio se pode perder de vista
que havia também uma preocupagio com o modo de vida baseado na moralidade, repleto

de preconceitos e perseguigoes para com a populagao mais pauperizadas.

O autor adensa o debate acerca das intervengoes da medicina coletiva, que se con-
figurava a partir da amplia¢do do mercado de trabalho assalariado para intervengao esta-
tal: a medicina social, acompanhada de uma agenda de interveng¢des urbanisticas, desde
a Independéncia, que requisitava engenheiros. Os ensinamentos e préticas oriundas da
aproximagao europeia da formacio social brasileira, de superioridade branca, baseada no
modelo higienista, incorporavam as teorias racistas e de cardter eugenista. Essas, por sua
vez, trouxeram fortes impactos para a medicina e o direito, precisamente por estabelecer
uma relagio entre sadde e criminalidade.

Em particular, no direito, o mundo académico e o politico se articulavam mutua-
mente, por conta da necessidade da formagio de uma elite intelectual que representasse
o interesse das classes dominantes brasileiras. Toniolo pondera, ancorado em suas refe-
réncias, que nas primeiras produgdes das faculdades de direito a questao criminal ganha
centralidade nas preocupagdes dos juristas, até porque buscava-se sintonizar o direito com
os desafios postos naquele periodo de controle e reprodugio social da sociedade burguesa
na Europa — abordagem conhecida como antropologia criminal.

Neste percurso, o autor problematiza os principais atravessamentos vivenciados na
dinimica societdria, para pensar as influéncias europeias, recorrendo a postura do Estado
para compreender como operativamente estavam sendo construidas tais intervengdes es-
tatais na criacdo de uma legislagao trabalhista, social e sindical, para atuar de forma dife-
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renciada sobre a questao social. O autor, ao parafrasear o ex-presidente Washington Luis,
que considerava a “questio social como questdo de policia’, reforga que tal enfrentamento
se baseava na repressao. E na agenda dos movimentos desencadeados mundialmente, e
com as transformagoes da sociedade brasileira, a partir de 1930, bem como com as po-
liticas autoritdrias como estratégia para alavancar o desenvolvimento, que o Estado tem
papel central. O autor aponta que, com a presenga de legislacdes para maior controle e,
a0 mesmo tempo, tentando responder as reivindicacoes dos trabalhadores, que a questao

social se torna questdo de politica, apreciando as reflexdes de Cerqueira Filho.

Ainda no terceiro capitulo da primeira parte da obra, o autor aproxima-se da leitura
de como o capitalismo monopolista, sob a lideranga estadunidense, direcionou-se aos pai-
ses periféricos. E no fomento do desenvolvimento social e econdmico que a reprodugio
do capitalismo na América Latina gerou politicas de industrializa¢do pesada nesses paises,
sobretudo na década de 1950, o que provocou, por sua vez, o desenvolvimento associado
ao capital estrangeiro e dependente dele. Refletindo sobre efeitos deletérios, a dinimica
societdria, com a entrada do regime ditatorial no Brasil, acompanhou um processo de
modernizagio, de esséncia conservadora. Neste contexto, a regulamentagao das profissoes
se d4 dimensionada nas formas de controle. Destarte, o autor demonstra que o desenvol-
vimento das profisses no Brasil inclui a opgao de regulamentd-las através do Estado, e é
fruto de lutas e protagonismos das classes. Dessa maneira, as regulamentacoes sio decor-
rentes do agravamento e das respostas construidas a questao social diante do contexto de

formagao sociopolitica do Brasil.

Na parte dois da obra, o autor elenca um conjunto de capitulos, os quais discorrem
sobre as determinagées e mediagoes do surgimento e da legitimagao do Servigo Social no
Brasil, como profissio que emerge em condi¢oes de assalariamento no cendrio brasileiro
e na divisao internacional do trabalho na idade dos monopdlios. O autor baseia-se na
andlise das perspectivas europeia e estadunidense, que influenciaram o Servigo Social bra-
sileiro e da América Latina. Celebra ao final desta parte, a partir de reflexées sobre como
resultou a aprovagio do primeiro Cédigo de Etica Profissional de 1947 e sobre os tramites
de regulamentacio da profissao.

No quarto capitulo da segunda parte, o autor trata do surgimento das primeiras
escolas de Servigo Social, a partir de 1936, sobretudo no eixo Rio de Janeiro-Sao Paulo,
mas que posteriormente se espalhard entre as principais capitais e centros urbanos do
pais, com forte hegemonia cat6lica. Comenta sobre os marcos histdricos relevantes para a
profissao na década de 1946, com a criagio da Associagio Brasileira de Assistentes Sociais
(Abas) e da Associacao Brasileira de Escolas de Servico Social (Abess). Refere-se ainda a
emergéncia das grandes instituigoes socioassistenciais, que potencializa a criagao de um
mercado de trabalho para assistentes sociais. E na década de 1950 que assistentes sociais,
especialmente as vinculadas as associagdes e as instincias de formagao, dao inicio a um
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processo de normatizagio do ensino em Servigo Social, com a sua regulamentagio oficial.
Posto isso, reconhece-se que a profissao ird corroborar para reprodu¢io do capitalismo,
em uma relacio de trabalhador(a) assalariado(a) executando as politicas sociais. Toniolo
menciona que uma das profissdes emergentes na idade dos monopdlios, que serd requisi-
tada para participar do processo de producao e reprodugio, serd o Servigo Social, rompen-
do com préticas voluntdrias ligadas a filantropia e a assisténcia j4 existente.

No capitulo cinco da obra, a preocupagao do autor desenha-se em refletir sobre as
perspectivas europeias e estadunidenses na profissiao. Neste percurso, nio se pode perder
de vista a aproximacio com a Igreja Catdlica no surgimento da profissao. As solugdes que
a Igreja constréi para a questdo social fundam-se na doutrina social, baseada em rerum
novarum, posicionamento baseado no campo da moral crista, operacionalizado por mu-
Iheres catélicas. E nesta 6tica que, em nome da ordem e da paz, travestida de ajuda, estava
autorizada a invasdo da privacidade dos trabalhadores.

As tendéncias europeias s3o ancoradas em uma projecio higienista e moralizada,
enquanto estratégia de controle e reprodugio, por meio de agoes coercitivas, ainda que
com uma dimensio educativa. No escopo estadunidense, o autor reflete sobre a tese da
profissionalidade do Servigo Social, de Mary Richmond, a partir do momento que inclui
a incorporag¢io de conhecimento técnico-cientifico nas agoes de caridade. Tal experiéncia
inspira-se em uma filosofia pragmadtica, até porque refor¢a a ac¢io profissional e contem-
pla: o conhecimento e a prépria agdo. Posto isso, constata-se que constréi uma relagio
entre sujeito e meio social, a qual ird subsidiar uma a¢io muito baseada na medicina,
na ideia de um diagnéstico social. E nesta aproximagio que adiante fica explicito que o
Servico Social de caso e o Servico Social de grupo sao expressdoes maximas da abordagem
psicossocial do Servigo Social norte-americano. Toniolo, com base nos acimulos tedricos
adquiridos na pesquisa, menciona que o Servigo Social em organiza¢oes de comunidade
nao foi possivel de ser identificado como parte de uma abordagem psicossocial.

No capitulo seis da segunda parte o autor sinaliza que a apropriagao das técnicas
vindas do Servigo Social estadunidense e dos principios cristdos provenientes do neo-
tomismo que vai ser dado o tom do exercicio profissional, quando de sua legitimacao
no mercado de trabalho, seja nas relagoes com as equipes multidisciplinares em que os
profissionais estavam inseridos, seja na relagao com os usudrios. Isso, de alguma maneira,
favoreceu os arranjos de mobilizacio das assistentes sociais.

Na parte trés, a obra estd organizada em dois capitulos, que tratam da regulamenta-
¢do da profissio, culminando no Cédigo de Etica profissional de 1965. Todavia, sabe-se
que nesta agenda a sociedade brasileira vivenciava momentos de expansio do pais e que
no seio da profissao questionava-se, parafraseando Netto, a erosao do Servigo Social tradi-
cional. Destaca-se que a influéncia estadunidense no Servigo Social latino-americano e no
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Brasil é engendrada pela expansio do capitalismo e dominagio de classe. Neste sentido,
em uma pauta de desenvolvimento, a afirmagio de um estatuto de profissionalidade do
Servigo Social como liberal se deu de forma basilar, associado ao que historicamente refe-
renciou as demais profissdes imperiais. E neste cendrio de efervescéncia que em 8 de maio
de 1965 o Conselho Federal de Assistentes Sociais aprova o Cédigo de Etica Profissional,
sendo para o autor a prépria expressao da regulamentacio da ética no Brasil.

Sendo assim, ndo esgotam por aqui as inimeras reflexoes do autor sobre o Servi-
¢o Social e sua relacdo com as profissoes, até porque posso nomear essa obra como um
cldssico atualizado do debate histérico das profissoes e, em particular, do Servigo Social,
justamente por permitir uma volta ao passado, que ¢é basal para compreender a profissao.
Assim, entende-se que o livro do autor abre um leque de contribui¢des para articular o
debate da profissio, compreendendo-a no tempo presente, diante de um contexto de
ofensivas neoconservadoras.
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