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Resumo — O artigo, referenciado em estudos e pesquisas desenvolvidas
pelas autoras, aborda o contexto socioeconémico e politico em tempos
da Covid-19 no Brasil para tratar da transferéncia monetaria como
como medida privilegiada para reduzir o avango da pobreza e das
desigualdades sociais; considera o Beneficio Emergencial como pro-
duto de pressoes da sociedade, dos politicos e dos estudiosos da tematica
em prol da protecdo social. Aborda ainda o trabalho do Servico
Social na atualidade da Politica de Assisténcia Social junto ao Auxilio
Emergencial. A principal conclusao destaca a prevaléncia dos
programas de transferéncia de renda para protecao social no Brasil
pos 1990 e a contribuicdo relevante da Politica de Assisténcia Social
na implementacao do Beneficio Emergencial.
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Abstract — The article is referenced in studies and research developed
by the authors. It addresses the social, economic and political context
of Covid-19 in Brazil, in order to develops a discussion about the pre-
valence of monetary transfers as political modality to decrease the
advance of poverty and the social inequalities; focus on the Emergence
Aid Program as product of pressions of the society, politicians and
studious of the thematic of the social protection. The article even
approaches the actions of Social Work in the nowadays of the Social
Aid Policy on the Emergence Aid. The main conclusion emphasis the
prevalence of the income transfer programs for social protection in
Brazil post 1990 and the great contribution of the Social Aid Policy in
the implementation of the Emergence Aid.
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Introducao

O presente texto reflete sobre o crescimento das desigualdades e
da pobreza no contexto da emergéncia da Covid-19 no Brasil. Todavia, o
entendimento é de que as desigualdades e a pobreza se encontram no pro-
cesso de formagao da sociedade brasileira, marcado por projetos econo-
micos e sociopoliticos presentes no desenvolvimento do capitalismo no
pais. Por conseguinte, a pandemia da Covid-19 expressa um momento his-
toérico

[...] conservador e autoritario, profundamente submetido aos interesses
do capitalismo financeiro internacional, com verdadeiro desrespeito
a principios democraticos que vinham regendo a sociedade brasileira,
cuja consequéncia de maior destaque é um amplo retrocesso dos di-
reitos sociais e trabalhistas, além de desativacdo e reducdo de progra-
mas sociais relevantes para a populagdo pobre. (SILVA; LIMA, 2017,
p. 15).

Nesse contexto, sdo desconstruidos direitos historicamente con-
quistados com a desfiguracao da seguridade social instituida pela Cons-
tituicdo Federal de 1988, de modo que as populagdes que vivem em situagao
de pobreza tendem a ser responsabilizadas e criminalizadas pelas caréncias
a que sao submetidas. Sao segmentos de trabalhadores, na sua maioria,
constituidos por mulheres e homens negros, sem contrato formal com o
mercado de trabalho e, consequentemente, carentes de protecdo social.

Com a crise do capitalismo e as reformas que se vém instituindo
no pafs, a essas populagcdes somam-se novos grupos. Esses grupos, de acordo
com o Centro de Estudos da Metrépole da Faculdade de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas da USP (2020), sao compostos por mulheres e homens
brancos, detentores de curso superior completo e que vinham mantendo
vinculos de trabalho mais estaveis, atuando em servicos ndo essenciais ou
em setores essenciais mais economicamente afetados. No contexto da pan-
demia, o mesmo estudo indica a existéncia de 75,5 milhdes de pessoas,
que representam 81% da forca de trabalho no Brasil, impactadas por algum
tipo de vulnerabilidade em decorréncia da Covid-19. Essa realidade eviden-
cia o tamanho da pobreza e das desigualdades no Brasil contemporaneo, e
esse € o publico-alvo do Auxilio Emergencial.

Para responder ao proposto, o texto constitui-se de trés itens, além
da introducdo e da conclusao. No primeiro, contextualiza o momento atual
de emergéncia da Covid-19 no Brasil. Articula a grave situagdo sanitaria
com os reflexos da estratégia ultraliberal de que se vem alimentando a or-
dem capitalista para responder a sua atual crise, expressa, sobretudo, através
do aumento da desigualdade social, da pobreza e do desmonte de direitos
sociais historicamente conquistados. O segundo item apresenta uma dis-
cussao sobre a prevaléncia da transferéncia monetaria como modalidade
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de atencdo social direcionada a mitigar o avanco da pobreza e das desi-
gualdades, como é o caso do Auxilio Emergencial. Este é problematizado
no seu contelido, nos critérios de acesso e exigéncias estabelecidas e nos li-
mites e problemas observados na sua implementagdo. O terceiro item
aborda o Servigo Social como parte das equipes de trabalho situadas no
campo da politica de assisténcia social, articulando a atuagdo desses profis-
sionais na implementacdo do Auxilio Emergencial.

1. Contexto socioecondémico e politico
em tempos de pandemia da Covid-19 no Brasil

O fio condutor que orienta o presente item parte do entendimento
de que a pandemia da Covid-19 vem contribuindo para explicitar a pobreza
e as desigualdades sociais como marcas do processo de formacao da socie-
dade brasileira. Do ponto de vista histérico, essa pobreza é datada e situada,
expressao das desigualdades sociais, assim como os sempre insuficientes
recursos e servigos voltados para seu enfrentamento, expressos em gramaticas
politicas tais como o clientelismo e o assistencialismo. Elas tém sido partes
constitutivas do processo de formagao da sociedade brasileira, da mesma
forma que também o sdo a luta social pela ruptura e pela construgao de
uma sociedade mais igualitaria.

Cumpre, entretanto, ressaltar que o Brasil, na virada para o século
XXI, bem como outros paises da América Latina — grande parte deles sob o
comando de governos progressistas —, vivenciaram uma importante inflexao.
Essa mudanca é marcada pela retomada do crescimento econdémico,
propiciada por um contexto internacional favoravel e pela melhoria dos
indicadores sociais, sobretudo os relacionados ao mercado de trabalho, a
pobreza e a desigualdade (LIMA, 2013). Nao obstante, na segunda década
dos anos 2000, pdde-se identificar, principalmente a partir de 2013, no
primeiro mandato da entao presidenta Dilma Roussef, uma nova inflexdao
na economia brasileira, com rebatimentos negativos sobre o mercado de
trabalho.

Sobrepondo-se a esse contexto, a partir do inicio de 2015, no se-
gundo mandato da presidenta Dilma Roussef, ocorreu uma profunda crise
politica e institucional com visivel polarizagdo da sociedade em torno de
projetos politico-ideolégicos distintos e forte avanco do conservadorismo.
Essa crise culminou, em 2016, na aprovacao pelo Congresso Nacional do
impeachment da presidenta Dilma Roussef. O governo foi, entdo, assumido
pelo vice-presidente da Republica Michel Temer, do PMDB, abrindo espaco
para a vitoria de um projeto conservador que punha em xeque importantes
avancos experimentados pelo pais, sobretudo na esfera social, ao longo da
primeira década de 2000, mediante rigorosos cortes de recursos, especial-
mente na area social.
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Como rebatimento desse contexto de acirramento da crise poli-
tico-institucional, de ajuste fiscal e de deterioragao das condi¢des macroeco-
ndmicas sobre os indicadores do mercado de trabalho, destaca-se a elevacdo
da taxa média de desocupacgao, que chegou a 11,5% em 2016, saltando
para 13,1% em 2017 (LIMA; MORAES; SILVA, 2017; IBGE, 2017). A piora
acentuada no mercado de trabalho apontava também para a deterioragdo
da qualidade do emprego. De fato, conforme demonstram os dados PNAD
Continua, o percentual de trabalhadores ocupados inseridos no mercado
de trabalho formal, ap6s uma tendéncia crescente registrada até 2014, caiu
sucessivamente até 2019, tendo atingido, neste ano, o indice de 58,9%,
contra o patamar de 81,5% alcancado em 2014, o maior observado desde
2012. Concomitantemente, os trabalhadores ocupados informais, que
correspondiam a 18,5% do total de ocupados em 2014, passaram a re-
presentar 41,1% em 2019, expressando o maior indice de informalidade
observado desde 2012 (IBGE, 2015).

Essa expressiva deterioracao dos indicadores de mercado de tra-
balho impactou negativamente os indices de pobreza e de extrema pobreza
no periodo em analise, conforme se pode depreender a partir dos dados da
PNAD Continua. De fato, o indice de extrema pobreza (percentual de pes-
soas com renda domiciliar per capita de até um quarto do salario-minimo
mensal), que, conforme exposto anteriormente, vinha caindo desde o inicio
dos anos 2000, permaneceu em queda até 2014. A partir de entdo, voltou
a subir, atingindo o patamar de 10,6% em 2018, contra 8,0% em 2014,
menor indice da série iniciada em 2012. Ja o indice de pobreza (percentual
de pessoas com renda domiciliar per capita de um quarto até meio salario-
minimo mensal), que também vinha caindo até 2014, quando alcancou
17,0% voltou a crescer. Chegou a 18,5% em 2016, embora tenha experi-
mentado uma ligeira queda em 2017 e 2018 (17,7% e 17,6%, respec-
tivamente), sem, contudo, recuperar o patamar atingido em 2014 (17,0%)
(IBGE, 2020).

Cumpre ressaltar que a eleicao de Jair Bolsonaro, em 2018, e sua
posse como presidente da Republica, em 2019, representou o aprofun-
damento, no Brasil, de tendéncias autoritarias, fascistas, ultraconservadoras
e ultraliberais, que passaram a por em xeque importantes conquistas civi-
lizatorias da sociedade brasileira em todos os campos das politicas publicas.
E, portanto, nesse contexto de avango do conservadorismo, de ataque aos
direitos sociais, de crescente inseguranca do trabalho e de aumento da
pobreza que o Brasil enfrenta as consequéncias nefastas da pandemia da
Covid-19 sobre os indicadores sociais.

Com efeito, segundo boletim da Fundagao Getulio Vargas (IBRE,
2020), o impacto esperado da crise desencadeada pela pandemia da Covid-
19 chega a niveis nao vistos anteriormente na histéria recente do mercado
de trabalho brasileiro. A taxa de desocupacgdo projetada para 2020 é de
17,8%, o que corresponde a uma taxa 6 pontos percentuais maior do que
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a de 2019. Com isso, a massa de rendimentos efetivos do trabalho esta pro-
jetada para cair 14,4%, puxada por uma queda de 6,6% da populacao
ocupada, e de 8,6% da renda do trabalho efetiva, a qual em média fechara
o ano no nivel de R$ 2.206,00 mensais, frente a R$ 2.413,00 no ano an-
terior. Assim, a massa de rendimento do trabalho chega a ser 3,2% menor
do que o inicio da série histérica, em 2012, e também o mais baixo.

Face ao exposto, vislumbra-se um cenéario pessimista quanto aos
efeitos econdmicos e sociais da atual crise ocasionada pela pandemia da
Covid-19, sobretudo considerando-se as particularidades de sua forma de
enfrentamento no Brasil. Se se confirmar a contragdo do PIB entre 5 e 7%
em 2020, a economia brasileira, que ja se encontrava cerca de 4% inferior
ao nivel de atividade de 2014, iniciara o ano de 2021 podendo equivaler
a menos de 90% do verificado ha seis anos. Além disso, deve-se considerar
que o governo federal anunciou a intencdo de retomar, a partir de 2021, o
normal econémico verificado antes da pandemia da Covid-19, ou seja,
variacdo do PIB entre 1,1% e 1,3% entre os anos de 2017 e 2019. Sendo
esse indice de fato alcancado, o Brasil retomara o patamar do PIB de 2014
somente no ano de 2030, e o PIB per capita no ano de 2037. Em sintese,
trata-se da mais grave crise econdmica ja registrada pela trajetéria historica
do capitalismo brasileiro (SILVA, 2020b).

Com a ocorréncia da pandemia da Covid19, enquanto o pais
passou a vivenciar incertezas relacionadas a origem do virus, a forma e ao
tempo das restricoes, as interdicdes e racionamentos, assim como as con-
sequéncias politicas, econdmicas, nacionais e internacionais provocadas
em funcao dos confinamentos (MORIN, 2020), o governo federal se alinhou
ao restrito bloco de governantes que, ao redor do planeta, nega a viruléncia
da enfermidade. De fato, cumpre ressaltar a postura de descaso assumida
pelo governo Bolsonaro, face ao drama sanitério e social sem precedentes
vivenciado pelo mundo e, particularmente, por um pais como o Brasil, ja
historicamente marcado pela desestruturacao do seu mercado de trabalho
e por elevados indices de pobreza e desigualdade.

2. A prevaléncia da transferéncia monetaria para protecao
social em tempos de pandemia da Covid-19:
pontuando e problematizando o Auxilio Emergencial

No presente item, a centralidade da teméatica abordada tem como
foco o Beneficio Emergencial, programa de transferéncia monetaria do go-
verno federal, instituido em abril de 2020 como medida de politica social
para atenuar as consequéncias da profunda crise econdmica decorrente da
pandemia da Covid-19 sobre os mais pobres, principalmente os desempre-
gados e os trabalhadores do setor informal sem protecdo social. Partimos
da construcao de um referencial que fundamenta a analise desenvolvida,
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seguindo com a apresentacao, caracterizagao e problematizacdo do Bene-
ficio Emergencial.

2.1 O referencial norteador
para uma leitura problematizadora do Beneficio Emergencial

Falar de prevaléncia da transferéncia monetaria para protecao
social no Brasil remonta aos anos de 1990, mais especificamente a partir
de 1995, quando se iniciou um amplo processo de criagao e implementagcao
de programas de transferéncia monetaria em nivel municipal, generica-
mente denominados Programas de Renda Minima e Bolsa Escola. Esse
processo é seguido com a criacdo de programas estaduais e federais, sendo
considerada, em 2001, a constituicdo do que foi denominado de Rede de
Protecao Social, cuja maior expressao foi a criacdo do Bolsa Familia, em
2003, que em 2006 ja se encontrava implantado em todos os municipios
brasileiros, atendendo a um publico sem precedente na histéria dos pro-
gramas sociais no Brasil (SILVA; YAZBEK, GIOVANNI, 2012).

E fundamental considerar que os programas de transferéncia mone-
taria ndo sdo orientados somente por matizes do pensamento progressista,
mas sao também largamente influenciados por matizes de carater liberal e
conservador. Dai o porqué de a fungao precipua das praticas desenvolvidas
ter sido mitigar a pobreza e legitimar governos, embora atendam também
a necessidades basicas de seu publico beneficiario, ao mesmo tempo em
que atendem aos interesses do capital, pelo amplo potencial de dinamizar
as economias. Essas funcdes ficam sobejamente demonstradas com a im-
plementacao do Auxilio Emergencial enquanto programa altamente foca-
lizado.

Nesse aspecto, entendemos como programas focalizados aqueles
que incluem alguns ou variados critérios para acesso, com maior destaque
a renda, sendo a populagdo-alvo os pobres e extremamente pobres, indi-
viduo ou familia. A idade é outro critério destacado, por esses programas
tenderem a priorizar determinadas faixas etarias. Sao, por vezes, também
considerados critérios de acesso a esses programas a localizagao da moradia
(SILVA, 2020a). Seja qual for o critério para inclusao, sua fungcdo é atenuar
a pobreza e atender a situacdes emergenciais.

Outra modalidade de programas de transferéncia monetaria é a
renda basica universal. Esta apresenta dois qualificadores fundamentais:
universalidade, por destinar-se a todos os residentes de uma comunidade,
Estado ou pais; e incondicionalidade, por independer de qualquer critério
para acesso, ou seja, no adota qualquer teste de meios. E uma transferéncia
monetaria, periédica, individual, universal e incondicional (REDE BRASI-
LEIRA DE RENDA BASICA — RBRB [20197?]). Assim concebida, a renda ba-
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sica universal propde-se a distribuir a riqueza socialmente produzida, bus-
cando a diminuicao da desigualdade e o alcance da justica social'.

Merece ainda considerar que, na ampliacdo do debate recente
sobre programas de transferéncia monetaria, quer seja no Brasil, quer em
outros paises, sdo identificadas confusdes conceituais e de carater teérico-
ideologico que precisam ser aclaradas. Trata-se, por exemplo, de frequentes
imprecisdes conceituais sobre a diversidade de propostas em circulacao e
a expressao de um aparente consenso teérico-ideoldgico entre os diferentes
defensores dessas propostas e programas. Nesse aspecto, é importante levar
em conta a inexisténcia da neutralidade e de uma perspectiva consensual.
Temos o entendimento de que toda proposta e todo programa social funda-
menta-se numa determinada concepg¢ao de mundo e, especificamente, numa
determinada concepgao de pobreza; ou seja, cada proposta, cada programa
tem como fundamento uma concepcao tedrica, politica e ideolégica (SILVA
et al., 2020).

E com essas referéncias que nossa analise e problematizagao sobre
o Auxilio Emergencial é, a seguir, desenvolvida.

2.2 O Auxilio Emergencial

O Auxilio Emergencial é um programa de transferéncia monetaria
focalizado sem condicionalidades. Foi instituido pela Medida Proviséria n.
936, de 1 de abril de 2020, tendo como objetivo atenuar a situacao decor-
rente da elevacdo do desemprego, do trabalho informal precarizado e da
pobreza no contexto da pandemia da Covid-19.

E um programa com duracao limitada, inicialmente previsto para
trés meses (abril, maio e junho). Teve uma segunda extensao para os meses
de julho, agosto e setembro, seguida de uma terceira extensao até dezembro
de 2020. Para sua formulacao, contou com intensa pressao de movimentos
de varias associagoes civis, economistas, cientistas sociais e de pessoas afeta-
das pela pobreza e pelo desemprego (RBRB, [20197?]). A proposta inicial
do governo foi disponibilizar um beneficio monetario mensal de R$ 200,00,
recebendo forte pressdo do legislativo, com apoio de movimentos sociais,
para elevacdo desse do valor, que terminou alcangando R$ 600,00. Todavia,
na terceira ampliagdo temporal, o valor foi fixado em R$ 300,00.

Trata-se de um programa com muitos critérios para acesso?,
direcionando-se inicialmente para microempreendedores individuais; contri-

! Sobre concepgdes e praticas de renda basica universal, veja Torry (2019); e sobre a experiéncia brasileira, veja,
na obra citada, o capitulo de Maria Ozanira da Silva e Silva e Valéria Ferreira Sando de Almada Lima denominado
Citizen’s Basic Income in Brazil: from Bolsa Familia to pilot experiences.

2 A existéncia de critérios para acesso aos programas de transferéncia de renda condicionados, via de regra, s&o obs-
taculos para inclusao do publico-alvo determinado por esses programas. Isso tem ocorrido em ampla dimensao no
caso do Auxilio Emergencial, conforme tem revelado o Tribunal de Contas da Uni&o (TCU) e os Tribunais de Contas
dos Estados, com ampla divulgagado pela imprensa.
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buintes individuais ou facultativos do Regime Geral da Previdéncia Social;
trabalhadores informais inscritos no Cadastro Unico (CadUnico) do governo
federal ou em aplicativo da Caixa Econdmica Federal (CEF); e beneficiarios
do Bolsa Familia. Na proposta inicial, o piblico-alvo deveria atender aos
seguintes critérios para acesso: ter mais de 18 anos; renda per capita familiar
de meio salario-minimo ou renda familiar mensal total de até trés salarios-
minimos; e nao ter tido rendimentos tributaveis em 2018, devendo incluir,
no maximo, duas pessoas por familia, sendo que mulheres chefes de familia
monoparental tém direito a receber o beneficio em dobro, ou seja, R$
1.200,00 mensais?.

Todavia, na Gltima ampliagao de tempo, que estendeu o Beneficio
Emergencial até dezembro de 2020, foram adotados critérios mais restritivos
para o acesso do publico-alvo ao beneficio, tais como: exclusdao de preso
em regime fechado e de brasileiros residentes no exterior; sobre o Imposto
de Renda da pessoa fisica foi considerada a declaragcao de 2020, com exclu-
sao dos que receberam rendimentos isentos, nao tributaveis ou tributaveis
na fonte acima de R$ 40.000, ficando ainda de fora pessoas incluidas na
declaracao como dependentes; foi retirado do auxilio quem tinha, em 31
de dezembro de 2019, a posse ou a propriedade de bens e direitos em va-
lor de R$ 300 mil, sendo ainda excluido quem adquiriu vinculo de emprego
com carteira assinada; quem obteve beneficio previdenciario ou assistencial,
como aposentadoria, Beneficio de Prestacao Continuada (BPC) ou pensao
por morte. Foi, porém, mantida a acumulacdo do beneficio para mulher
chefe de familia; contudo, ela deveria ser a Gnica a receber o auxilio na
familia®.

E importante, ainda, destacar que o Auxilio Emergencial apresenta
recorrentes problemas tanto para o acesso como para a implementacao. O
Centro de Estudos da Metrépole da FFLCH da USP (2020) indica que 7,4
milhdes de pessoas elegiveis para receber o auxilio vivem em domicilios
que ndo tém acesso a internet. Ademais, esse plblico apresenta, em grande
parte, dificuldades para o manejo do aplicativo.

Em relacao a implementagao do beneficio, foi demonstrada a
improvisacao e a falta de planejamento tanto na selecao dos beneficiarios,
como na distribuicdo do beneficio. Em consequéncia, foi sobejamente di-
vulgada geracdo de aglomeragdes, contribuindo para ampliagao de contagio
da Covid-19; dificuldades de acesso as agéncias pagadoras; distor¢des na
concessao e dentncia de uso indevido do auxilio; falta de transparéncia na
selecdo do publico demandante; informagdes desencontradas; atrasos nos
pagamentos; e demora no processo de analise das solicitagdes. Ademais, o

3 Posteriormente, o publico-alvo do Auxilio Emergencial foi ampliado pelo Projeto de Lei n° 873/2020, do Senador Ran-
dolfe Rodrigues (Rede-AP), com a inclusdo de catadores de material reciclavel, seringueiros, taxistas, mototaxistas,
motoristas de aplicativos, manicures, diaristas e pescadores artesanais, permitindo também que maes adolescentes,
mesmo com menos de 18 anos, recebam o beneficio.

* As informagoes sobre o publico-alvo e os critérios do Beneficio Emergencial encontram-se no site do Ministério da
Cidadania (disponivel em: https://www.gov.br/cidadania/pt-br/servicos/auxilio-emergencial).
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aparato institucional ja consolidado no CadUnico, que dispde de 11.908
postos em todos os municipios e experiéncia de 17 anos no Bolsa Familia,
foi ignorado, o que reforcou a improvisacao e os problemas na implemen-
tacdo do auxilio (SILVA et al., 2020; SILVA, 2020a; 2020b).

Entendemos que muitos dos problemas pontuados na implemen-
tacdo do Auxilio Emergencial poderiam ter sido evitados ou reduzidos com
a instituicdo de uma rede descentralizada de distribuicdo da transferéncia
monetaria. Essa seria capaz de minimizar os sacrificios e os desrespeitos
sofridos pelo publico beneficiario, além de insercdo de profissionais com
experiéncia no planejamento e na implementagao de programas sociais.

Em contraposicdo aos problemas citados, o Beneficio Emergencial
apresenta contradi¢des e positividades tais como: atendimento mas-
sivo no contexto de avanco da pobreza, alcancando cerca de 70 mi-
Ihoes de pessoas; nao ter condicionalidades; ampliar o espaco para
a protecao social por meio de transferéncia monetaria e, contradito-
riamente, explicitou o tamanho da pobreza no Brasil, impulsionando
o debate sobre programas de transferéncia de renda condicionados e
Renda Basica Universal. (SILVA et al., 2020, p. 19).

O Beneficio Emergencial criado em 2020 foi interrompido durante
os meses de janeiro, fevereiro e marco de 2021. Este foi o periodo da
denominada segunda onda da Covid-19, com ampliagdo do declinio da
economia ja fragilizada e aprofundamento do desemprego, da pobreza,
da extrema pobreza e da fome, que assumem patamares insustentaveis,
motivando a ampliagcdo de pressdes sociais, inclusive do Parlamento Brasi-
leiro, para recriagao do Beneficio Emergencial.

Sob pressao, o governo federal instituiu a Medida Provisoria N.
1.039 de 18 de marco de 2021 da Presidéncia da Republica/Secretaria-
Geral/Subchefia para Assuntos Juridicos, recriando O Beneficio Emergen-
cial, a principio, para o periodo de abril a julho de 2021.

A andlise da Medida Provisoria explicita a criacao de um beneficio
altamente restritivo, em termos quantitativos, além da indicacdo de um
nimero ainda mais elevado de critérios, ndo para inclusao, mas de exclusao,
reduzindo de 68 milhdes de pessoas atendidas em 2020, para um publico-
alvo de 40 milhdes de pessoas. Os critérios de exclusdao adotados ampliaram
a focalizagdo conservadora que ja vinha sendo adotada, por indicar amplo
espectro de critérios, como mencionado, focados ndo na inclusdo, mas na
exclusdo. Entre os critérios determinados pela Medida Proviséria, tem-se:
ndo pagamento ao trabalhador com vinculo empregaticio formal ativo;
que receba beneficio previdenciario, assistencial ou trabalhista; com renda
familiar per capita acima de meio salario-minimo; que seja membro de fa-
milia com renda total acima de trés salarios-minimos; que residam no ex-
terior; tenha recebido, em 2019, rendimentos tributaveis acima de R$
28.559,70; tenha posse ou propriedade de bens ou direitos no valor de R$
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3000,00, em 31 de dezembro de 2019; tenha recebido rendimentos isentos,
ndo tributaveis ou tributados exclusivamente na fonte, com somatério supe-
rior a R$ 40.000,00; tenha sido incluido, em 2019, como dependente de
declarante sobre a Renda de Pessoa Fisica; esteja preso em regime fechado
ou receba auxilio reclusdo; tenha menos de 18 anos, exceto no caso de
maes adolescentes, sendo o beneficio limitado a uma pessoa por familia.
Ademais, o valor monetario mensal do beneficio foi reduzido pela metade:
para mulheres provedoras de familia monoparental o valor mensal ficou
em R$ 375,00; o valor médio do beneficio foi limitado a R$ 250,00 e o va-
lor para familia unipessoal ficou em R$ 150,00, valores insuficientes para
aquisicao, se quer, da cesta basica.

Entendemos, ainda, que o Auxilio Emergencial se desenvolve num
contexto de repressao e criminalizacdo dos movimentos sociais populares,
bem como de responsabilizacdo dos pobres por sua situacao de pobreza.
Ademais, busca mitigar uma situagao estrutural decorrente da forma como
a sociedade se organiza para produgao e distribuicdo da riqueza socialmente
produzida. Mais ainda, trata-se de um contexto em que os interesses politicos
estao sempre presentes; em que 0s programas sociais, entre estes o Auxilio
Emergencial, saio moeda para aprovagao politica com fins eleitoreiros.

Essa é uma realidade que precisa ser superada pela luta organizada
em direcao a constru¢do de uma sociedade plural e respeitada nas suas
minorias e nos direitos humanos, na busca da igualdade social.

3. O trabalho do Servico Social na atualidade da politica
de assisténcia social: atuacao junto ao Auxilio Emergencial

No desenvolvimento do presente item, partimos da constatacao
de que a pandemia de Covid-19 vem contribuindo para explicitar a amplia-
¢do da pobreza e das desigualdades sociais, permitindo refletir sobre a
configuracdo da politica de assisténcia social e sobre o exercicio profissional
dos/as assistentes sociais. De fato, mesmo considerando o grande potencial
de disseminagdo do virus e abstraindo-se os grupos que nao incorporam
como necessarias as duas orientacdes basicas da Organizacao Mundial da
Satde (OMS) — higienizar as maos e manter o distanciamento social —,
imensos contingentes populacionais no pais nao o fazem por viverem em
moradias que ndo permitem qualquer privacidade. Além disso, sdo limitadas
por privacoes de toda ordem, como precariedade do abastecimento de
agua, do esgotamento sanitario e de servicos de manejo e drenagem de
residuos sélidos e dguas pluviais (SOUSA, 2020).

A Carta Constitucional de 1988 traduziu em balizas regulatérias
parte das demandas da sociedade brasileira com o reconhecimento e a re-
levancia de direitos sociais. Embora expresse, tdo somente, a vitoria da
regulacdo social na tensdao dialética entre esse movimento e o da emanci-
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pacdo social na politica de direitos humanos, que passou a se desenvolver
a partir de meados do século XX, base da configuracao do Estado de Bem-
Estar Social, é considerado um texto avangado para o periodo. Isto porque
foi criado na contramao das mudancgas conservadoras que ja ocorriam na
ordem capitalista e que confrontavam os principios de justica e solidariedade
com os de competicao e eficiéncia, base da ofensiva neoliberal no mundo.

Nesse sentido, a Carta de 1988 possibilitou a ocorréncia de mu-
dancas normativas que se refletiram na criacao de sistemas protetivos
relevantes no campo da seguridade social, como o Sistema Unico de Sadde
(SUS) e o Sistema Unico de Assisténcia SOC|a| (Suas). Esses, coerentes com
a proposta socialdemocrata, foram alocados como respostas ao dilema
ético-politico da justica, tendo subjacente o primado do publico e o equi-
librio de forcas sociais antagdnicas, a partir de normas e carater geral.

O Suas institucionaliza as medidas de protecdo social regula-
mentadas pela Lei Organica da Assisténcia Social (Loas), em 1993, tendo
como suporte uma nova concepgao de assisténcia social no Brasil. Passa a
transitar no campo dos direitos, sem romper com a perspectiva histérica
que conformou essa politica no ambito do ndo direito. Isso porque a unidade
de atencdo era o pobre, trabalhador casual e destituido, pessoa sem recursos
materiais, necessitada e, muitas vezes, entendida como acomodada, inerte
em relacdo a mudanga da sua propria condicao, dependente de ajuda,
nao cidadao, enfim?®.

O Auxilio Emergencial, apresentado no item 2 do presente texto
enquanto suporte financeiro originario do governo federal e operado pela
Caixa Econémica Federal (CEF), ndo foi pensado como acdo destinada ao
fortalecimento do Suas (YAZBEK; FALEIROS, 2020)°. Sua natureza, contudo,
faz com que rebata diretamente sobre o campo da assisténcia social porque,
destinado a reduzir impactos socioecondémicos da pandemia, constitui-se
em lenitivo em momento crucial de perda de emprego e disseminacao
ampla da enfermidade, agregando-se a outras formas de transferéncia de
renda em curso, como o Bolsa Familia.

Impacta também o trabalho dos/as assistentes sociais, uma vez
que os receptores do auxilio sdo os mesmos que demandam o conjunto de
programas, projetos, servicos e beneficios voltados a protecao social e ao
atendimento de necessidades da populagao usuaria dessa politica: trabalha-
doras/es informais, trabalhadoras/es sem-teto, moradoras/es das periferias
urbanas, imigrantes sem registro, pessoas com deficiéncias, idosas/os, seg-
mentos populacionais mais vulneraveis a Covid-19. Sdo grupos que precisam
usar a criatividade para inventar formas de sobrevivéncia.

Tendem a ser criminalizados pela associagao aos estere6tipos cria-
dos no contexto da obsessao securitaria que marca a modernidade brasileira,

5 Para refletir sobre o tema, consultar Raichelis R. et al (2019).
© Conferir sobre o tema em Kilduff e Silva (2019).
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em razao da sua condicado de moradia, raca/etnia, orientacdo sexual e esco-
laridade. Passam despercebidos nos gabinetes em que sdao tomadas as
grandes decisoes, e parte deles tende a ficar invisivel no processo gestionario
das politicas publicas. Sao demandantes marcados pela insatisfacao, cansaco
e revolta, que convivem em espacos territoriais atravessados por violéncia,
abandono, descaso e precarledade

Em atendimento as exigéncias do Codigo de Etica da profissdo, o
trabalho profissional dos/as assistentes sociais encaminha-se no sentido de
desconstruir gramaticas politicas, ainda prevalecentes no Brasil, entre as
quais a da fulanizagao na prestagdo dos servicos sociais’, do clientelismo,
do mandonismo, do primeiro-damismo. Ao mesmo tempo, enfrentam desa-
fios — como o tecnicismo, que valoriza modelos de administragdo empresarial
e controle social como medida da eficiéncia governamental.

Nesse sentido, as orientacdes técnicas elaboradas pelo Conselho
Federal em Servico Social (CFESS) e pelo Conselho Regional de Servico
Social (Cress), analisadas por Negri, Santos e Kriiger (2020), apontam que
se impoe, no cenério da pandemia e de usufruto do Auxilio Emergencial, a
necessidade de aprofundar o conhecimento sobre a base de dados disponivel
no CadUnico. O objetivo é a construgdo de aparatos tecnologicos refor-
cando as agoes de resisténcia e ampliando servigos socioassistenciais, a fim
de garantir as segurangas afiancadas pela politica nacional de assisténcia
social, articulando-se as politicas de assisténcia social, de previdéncia e de
salde.

Pelo exposto, embora reconhecamos que os recursos repassados
pelo Auxilio Emergencial, nesse momento de disseminagao da Covid-19,
sejam fundamentais para os beneficiados, sdo irrelevantes em seu conjunto.
Trata-se, porém, de um espaco/tempo que permite refletir sobre as con-
digdes objetivas de grandes massas populacionais no Brasil que carecem
de assisténcia.

Enfim, sobre o trabalho do Servico Social no ambito do Auxilio
Emergencial, ha que se destacar dois aspectos relevantes. O primeiro é a
frequente recorréncia a ajuda de profissionais nos Centros de Referéncias
da Assisténcia Social (Cras) para preenchimento do aplicativo da CEF. Além
disso, também a contribuicao dos profissionais da assisténcia social aos
beneficiarios do auxilio, prestando-lhes orientacdes e apoio em relagcao
aos problemas enfrentados no processo de selecdao e durante a im-
plementacao, mesmo o governo federal tendo desconsiderado o potencial
e a experiéncia desses profissionais, conforme tratado no item anterior deste
artigo.

O segundo é a propria configuragdo do exercicio laboral das
equipes de trabalho, que se desenvolve, quase sempre, em situacao de

7 A expressao é utilizada por Faleiros (2014).
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ansiedade permanente®. Isso ocorre tanto pela incapacidade de atender a
demandas que denunciam a reducdo sistematica de recursos disponiveis,
quanto em razao das suas proprias dificuldades, inclusive as relacionadas
aos vinculos trabalhistas. Esses, muitas vezes, passam ao largo das mediacoes
juridicas definidas pela prépria ordem liberal.

Conclusao

As reflexdes desenvolvidas no presente artigo tratam sobre o Au-
xilio Emergencial, beneficio financeiro concedido pelo governo federal e
operado pela Caixa Econdmica Federal a uma gama variada de destinatarios,
com vistas a viabilizar o enfrentamento da crise causada pela pandemia da
Covid-19. Evidenciou-se, no texto, que tal crise se sobrepde a um contexto
socioecondmico ja extremamente desfavoravel, marcado pela deterioracao
dos indicadores de mercado de trabalho, de pobreza e de extrema pobreza,
apos as expressivas melhorias experimentadas entre o inicio dos anos 2000
e 2014. A partir de entdo, aliada a uma crise econdmica, eclode uma crise
politico-institucional, culminando com o Golpe de 2016 e demarcando a
vitéria de um projeto ultraliberal e conservador. Esse, a pretexto de promover
o ajuste fiscal, passou a por em xeque as mais importantes conquistas civili-
zatorias da sociedade brasileira nos mais variados campos das politicas pa-
blicas, especialmente no campo social.

Assim, se do ponto de vista imediato o Auxilio Emergencial é
relevante para a sobrevivéncia das familias e a dinamizacdo das comuni-
dades, considerando sua natureza, desvela os niveis de pobreza e desi-
gualdade como marcas da sociedade brasileira no presente. Desnuda
também o projeto politico em andamento, que tem a crise ambiental e
sanitaria como reflexo desse projeto de sociedade em curso no pafs, cuja
dinamica se constitui desagregada de um modelo de justica social baseado
na ideia de solidariedade sistémica.

Nesse sentido, ainda que os recursos repassados para os bene-
ficiados ndo provoquem mudancas na situagao de pobreza, trata-se de um
espaco/tempo que estabelece coordenadas que permitem pensar sobre as
condicdes objetivas de grandes massas populacionais no Brasil carentes de
assisténcia, bem como sobre seus direitos e sobre o papel do Servico Social
e suas propostas construidas para o avango do trabalho profissional.

E importante relembrar que o/a assistente social é parte das equipes
de trabalho que se posicionam no campo da assisténcia social. Situa-se,
pois, como todos os outros trabalhadores, como populacao assalariada;
porém, considerando a dinamica do capitalismo, pode vir a se constituir
em superpopulacao relativa, supérflua, na expectativa de ser aproveitada

% Esse tema pode ser ampliado com base nas reflexdes de Antunes (2018), Carvalho (2014) e Santos (2007).
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pelo capital em algum ciclo expansivo futuro. Portanto, seu trabalho guarda
relacdo com os demandantes dos espagos de atendimento também porque
sao os mesmos direitos em refluxo no atual contexto brasileiro.
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