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Resumen — El articulo desarrolla la siguiente premisa: para hablar de edu-
cacion superior “publica” en Chile es preciso usar comillas. El desmonte
de lo publico practicado en Dictadura (anos 80) y su prolijo perfeccio-
namiento en los gobiernos civiles (de los ‘90s hasta el presente) configuran
un escenario en lo cual lo que se instala es, mas bien, un lucrativo modelo
de negocios en reemplazo de un proyecto de educacién superior pablica
para el pais. Al colocar como filtro para comprender lo “publico” tres re-
quisitos (financiamiento estatal y gratuidad para un porcentaje de estu-
diantes, procesos democraticos para elecciones internas y propiedad legal
publica), la cantidad de universidades efectivamente publicas se reduce
drasticamente, engendrando un cuadro paradojal. En ese contexto, la
formacion universitaria del Trabajo Social chileno expresa una doble con-
tradiccion, ya que al contexto de mercantilizacion de la educacién
superior se le suma: una distribuciéon asimétrica de cuerpos académicos
con nivel de doctorado e investigaciones, la presencia atin mayoritaria
de formaciones disciplinarias tradicionales, la existencia de dicotomias
cléasicas en las propuestas curriculares y también la emergencia minoritaria
y consistente de innovaciones y enfoques pluralmente criticos en la forma-
cién, tanto en universidades publicas como privadas. Lo anterior no per-
mite sacar conclusiones faciles o directamente proporcionales en términos
de la correspondencia de la crisis de la educacion y las respuestas acerca
del actual estado de la formacion en el Trabajo Social chileno.
Palabras claves: educacion superior; politica piblica; Trabajo Social.

Resumo - O artigo desenvolve a seguinte premissa: para falar de educagao
superior “publica” no Chile é preciso usar aspas. O desmonte do ambito
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publico praticado na Ditadura (anos 80) e seu prolixo aperfeicoamento
nos governos civis (desde os anos 90 até o presente) configuram um ce-
nario no qual o que se instala é, na realidade, um lucrativo modelo de
negocios ao invés de um projeto de educagdo superior publica para o
pais. Ao inserir como filtro para compreender o “publico” trés requisitos
(financiamento estatal e gratuidade para uma porcentagem de estudantes,
processos democraticos para elei¢des internas e propriedade legal pu-
blica), a quantidade de universidades efetivamente puablicas se reduz dras-
ticamente, engendrando um quadro paradoxal. Nesse contexto, a for-
macao universitaria do Servigco Social chileno expressa uma dupla contra-
dicdo, ja que ao contexto que mercantilizagdo da educacgio superior se
soma: uma distribuicdo assimétrica de corpos académicos com nivel de
doutorado e pesquisas, a presenca ainda majoritaria de formagdes disci-
plinares tradicionais, a existéncia de dicotomias classicas nas propostas
curriculares e também a emergéncia minoritaria e consistente de inovagdes
e enfoques pluralmente criticos na formacao, tanto em universidades pa-
blicas como privadas. O anterior nos permite chegar a conclusoes faceis
ou diretamente proporcionais em termos da correspondéncia da crise da
educagdo e as respostas sobre o atual estado da formagdo no Servigo So-
cial chileno.

Palavras-chave: educacdo superior; politica pablica; Servico Social.

Abstract — The article develops the following premise: to talk about
“public” higher education in Chile you need to use quotes. The dismantling
of the public sphere practiced during the dictatorship (in the 1980s) and
its far-reaching improvement in civilian governments (from the 1990s to
the present) configure a scenario in which what is actually a lucrative
business model is set up, rather than a public higher education project
for the country. By establishing as a parameter to understand the “public”
three requirements (state funding and gratuity for a percentage of students,
democratic internal election processes, and public legal ownership), the
number of effectively public universities is drastically reduced, engen-
dering a paradoxical picture. In this context, the university education of
the Chilean social work expresses a double contradiction, since the context
that commodifies higher education is added: an asymmetrical distribution
of faculty with doctoral degrees and research projects, the presence still
in the majority of traditional disciplines, the existence of classic dicho-
tomies in curriculum proposals, and the consistent and minority emer-
gence of innovations and plurally critical approaches to education in
both public and private universities. The former allows us to come to
easy or directly proportional conclusions in terms of the correspondence
of the education crisis and the answers about the current state of education
in Chilean social work.

Keywords: higher education; public policies; social work.

“Como ha sido siempre la costumbre, el botin de guerra es conducido también en el
cortejo triunfal de los vencedores”

Walter Benjamin, Tesis VII
Un inventario alegérico

Comprender la educacién publica como un botin de los vence-
dores es una alegoria benjaminiana para describir un tipo de empresariado
que gesto y profita de una naturalizacion ampliamente extendida actualmente
en Chile: el que la educacién superior es un mercado.
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Los respectivos dominadores son los herederos de todos los que han
vencido una vez. La empatia con el vencedor resulta siempre ventajosa
para los dominadores de cada momento. Con lo cual decimos lo su-
ficiente al materialista histérico. Quien hasta el dia actual se haya llevado
la victoria, marcha en el cortejo triunfal en el que los dominadores de
hoy pasan sobre los que también hoy yacen en tierra. Como suele ser
costumbre, en el cortejo triunfal llevan consigo el botin. Se le designa
como bienes de cultura. En el materialista histérico tienen que contar
con un espectador distanciado. Ya que los bienes culturales que abarca
con la mirada, tienen todos y cada uno un origen que no podra considerar
sin horror (BENJAMIN, 1989, p. 181).

Como sostiene Matus en su “Punto de fuga” (2018), el caracter in-
tempestivo de lo alegérico queda expuesto especialmente en la forma en la
que Benjamin (apud LINDNER, 2014, p. 46) trata a “la mercancia como
realizacion de la intuicion alegoérica en Baudelaire y reformulando el con-
cepto marxiano de la mercancia”.

Es evidente no solo que la alegoria tiene un caracter esquivo, sino
que su caracter intempestivo efectia una critica a la modernidad. Es decir,
hay una doble relacién de destruccion: vencer la dificultad de continuidad
en los conceptos, como el de mercancia y, a la vez, para transformarlo
apoyarse en otra vision critica de la modernidad. Por eso todas las imagenes
de las ruinas, las ciudades como ruinas, la imagen de la mercancia como
ruina. Conforme Benjamin:

en vista del encanto fantasmagoérico de la mercancia que por primera
vez atraviesa toda la sociedad y funde las estructuras de racionalizacion
y abstraccion de cambio, hace falta una sensibilidad destructiva, para
convertir lo existente en ruinas: se destruye y conserva simultaneamente.
La alegoria se aferra a las ruinas. (apud LINDNER, 2014, p. 53).

De esta forma, para Benjamin, el capital, el alma de la mercancia,
el fetichismo de la mercancia de Marx, se configura como un tema extendido,
troncal, sustantivo, que revela la metafisica del mercado capitalista. Sin
embargo,

a diferencia de Marx que en la Critica de la Economia Politica comienza
con el fetiche de la mercancia, en Baudelaire se encuentra el fantasma
de la cosificacion y descosificacion de la mercancia. Sobre esto Benjamin
sostendra que la intuicion alegoérica esta construida sobre un mundo fe-
noménico devaluado. Es esta devaluacion especifica del mundo de las
cosas, la que se manifiesta en la mercancia. (LINDNER, 2014, p. 54).

Por tanto, es todo el mundo de la modernidad el que se ha vuelto
totalizado por el aumento dominante del influjo econémico de la mercancia,
no solo el incremento del capital sino una nueva configuraciéon de mundo.
Es otro mundo el que se traza y se resignifica ante la metafisica del capital y
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la mercancia. Es este mundo el que sale al encuentro de la critica alegérica,
gue Benjamin responde a través del flaneur. Es él quien se compenetra
como nadie con ese fetiche mercantilizado: “como alegérico, reconoce la
etiqueta del precio con la que la mercancia entra en el mercado. Un infierno
bulle en el alma de la mercancia que, sin embargo, aparentemente, encuentra
en el precio su paz” (BENJAMIN apud LINDNER, 2014, p. 54).

Hay alli un reconocimiento de discontinuidad, de disociacién entre
el valor de cambio y el valor de uso:

el nuevo tipo de consumidor es el comprador cuyos templos son los
pasajes, las grandes tiendas y las exposiciones mundiales [...]. Es solo
como mercancia que la cosa ejerce su efecto de alienar a los hombres
entre si. En la empatia con el valor de cambio de la mercancia reside lo
decisivo. El lamento por el poder corruptor del dinero es mucho mas an-
tiguo que el capitalismo moderno, pero la maldiciéon de que el tiempo
es dinero le es propia. (BENJAMIN apud LINDNER, 2014, p. 55).

Interesante la anticipacion incluso nihilista sobre el tiempo que
recogerd mucho después Cioran (2011), donde también un talante melan-
c6lico lo hara expresar lo crucial de esta totalizacién de tiempo y dinero.

Lo més original de Benjamin es incluir dentro de esta trama de
despojo no solo a los sujetos que por cesantia, vejez, limitacion educacional
o laboral no se encuentran dentro de la voragine de la produccién, sino
observar que: “es la propia mercancia quien no posee un tiempo histérico,
ella es tiempo vacio y solo el dinero puede redimirla de su irrealidad. El
alma de la mercancia contiene una irredencién infernal” (BENJAMIN, 2014,
p. 56).

Esta inversion, es algo que Benjamin se encargara de resaltar: “no
son los hombres los que se apropian de las mercancias producidas por ellos,
sino que éstas en su camino de circulacién hacia el dinero se apropian del
hombre” (apud LINDNER, 2014, p. 58).

Es indudable que estas reflexiones sobre una inversiéon entre hom-
bres y mercancias conllevan un horizonte temporal extenso y resaltan en
Benjamin, como ya proponfa Adorno (1962, p. 244-259): “ese concepto
hegeliano clave de segunda naturaleza, como objetivacion de relaciones
humanas alienadas a si mismas y la categoria marxista de fetichismo de la
mercancia”.

Lo clave es entender, como propone Lindner (2014), que Benjamin
en vez de oponerse irreconciliablemente a la cosificacién, se conjura con
ella, demostrando claramente un rasgo antisubjetivo. Es decir, para él las
cosas delatan algo, nos hacen guifios, dan sefiales.

Resultaria apasionante hacer un analisis de las cosas y sus ma-
nifestaciones entre Benjamin y la inspiracion poética de Kavafis (2010),
donde precisamente en “Sefales” nos advierte sobre la imposibilidad humana
de percibirlas, porque nos hemos alejado de las cosas y de sus propias ad-
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vertencias en tal magnitud que ellas nos sorprenden y no las vemos venir.
De alli se desprende una tarea: entender las cosas mediante imagenes, volver
a habitarlas, teniendo en cuenta que ellas no pueden simplemente ser “in-
terpretadas”, porque requieren de una imagen que permita cristalizar un
instante de una constelacion fugaz.

Es relevante el uso en esto de la nocién hegeliana de “momento”,
ya que no es el resultado de una larga reflexion sino de una intuicién que
nos conmociona como un relampago. Para Benjamin, desde alli puede des-
plegarse la legibilidad del mundo (LINDNER, 2014). Pero este momento es
discontinuo, por eso la gracia consiste en saber vivir y estar delante de cada
giro sin perder de vista la cuestion central. Esto es especifico, hay que
reconfigurar este proceso en cada objeto. No es posible simplemente ge-
neralizar ya que hay que considerar que Benjamin “protege sus conceptos
de una terminologia inflacionaria y, por tanto, hay que reconstruir
constelaciones en las cuales dicho concepto aparece con otros y con ello
gana especificidad histérica” (LINDNER, 2014, p. 23).

Ahora bien, como nos recuerda Duras (2009, p.47), siempre apa-
recer con otros tiene un precio: “[...] Mirar significa reconocerle al otro su
atractivo, su particularidad, y esto siempre es deshonroso [...]”. En ese sentido,
este marxismo tardio abraza la impureza para sostener el potencial certero
de una critica contemporanea. Y para destruir, abriendo los ojos a las con-
tradicciones sociales actuales, destruye algunas de sus maximas que lo inha-
bilitan para ejercer su propia discontinuidad.

Mas adn, como en Benjammin por todas partes ve caminos, se
esta siempre en la encrucijada:

el caracter destructivo no se detiene en la encrucijada para elegir un
camino determinado, sino porque no tiene meta. Tiene tan pocas
necesidades y la minima seria saber qué es lo que va a ocupar el lugar
de lo destruido. Aunque sin meta, no carece completamente de direccion.
Hace escombros lo existente, y no por los escombros mismos, sino por
el camino que pasa a través de ellos. Su conciencia histérica esta marcada
por la desconfianza invencible respecto del curso de las cosas.
(BENJAMIN, 2004, p. 125).

En esto, se muestra en Benjamin lo que él denomina como punto
trigonométrico, que consiste en incorporar dentro de si la experiencia his-
torica:

alli se esta expuesto a todos los vientos de la historia. Como mensajero

de estos vientos, se relaciona con el angel de la historia. Todo lo que po-

dia ser suyo esta expuesto por todos los lados al viento. Como el ale-
gorista, su mirada se dirige al espacio. Solo conoce una consigna: hacer

sitio, solo una actividad: despejar. (apud ANDERSSON, 2014, p. 391).

De esta forma, el caracter destructivo no se pierde dentro de un
laberinto, tampoco se encuentra en un espacio vacio, es en la encrucijada
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donde habita. Y, como en Benjamin, “tampoco toma la destruccioén el lugar
de lo que merece ser destruido como un camino nuevo, positivo, ni per-
manece como contraprincipio secundario sometido a lo existente. Al mismo
tiempo, el caracter destructivo ordena el lugar como mandatario de una
instancia ausente” (apud ANDERSSON, 2014, p. 393).

En este sentido, hay nuevamente aca una preferencia benjaminiana
por lo imperfecto, por la idea de que no existe como saber elegir el camino
correcto, ni tampoco un sujeto correcto o la critica correcta. Si se recuerda
la imagen del hombrecito jorobado, el inquilino de la vida desfigurada es la
clave de su analisis: “como indicador de un mundo donde los recipientes
ya habian sido rotos, el papel del jorobado es tan paradéjico como el del
caracter destructivo. Pues, aunque hay caminos no hay en el mundo des-
figurado lugares donde sea evidente coémo se puede elegir el camino
correcto” (ANDERSSON, 2014, p. 393).

Una cosa si es cierta: aquellos que se jactan de poseer ese camino,
de tenerlo en propiedad, se haber encontrado una critica correcta, para
Benjamin muestran mas bien un sefiuelo, una trampa, una sefal para tro-
pezar. De alli que la destrucciéon “produce un espacio de significado que
Benjamin Ilama espacio de imagen revolucionario” (ANDERSSON, 2014,
p. 399). Es interesante consignar lo que Andersson (2014, p. 399) enfatiza
al respecto: “cuanto Benjamin habla de destruccion dialéctica, lo hace en
referencia explicita a la teorfa materialista y marxista”.

En consecuencia, la destruccién benjaminiana produce un espacio
de imagen en el que la pertenencia del colectivo a la realidad histérica se
hace visible. Conforme Benjamin (apud ANDERSSON, 2014, p. 400) “solo
cuando la transformacion de la realidad se vuelve clara en la relacién cor-
poral del colectivo con el mundo, se puede hablar de una pertenencia con-
creta al mundo. Solo entonces se habra superado la realidad tanto como el
Manifiesto Comunista exige”. Pero eso no es una meta, no esta trazado ni
siquiera en un horizonte, es una posibilidad, una senda estrecha que aparece
al caminar en la tierra de nadie.

Al contrario de una historia en busca de hechos, en Benjamin
(apud ANDERSSON, 2014, p. 406) “el materialista histérico se acerca a un
asunto de historia cuando dicho asunto se le presenta como ménada. Es
esta estructura reconoce el signo de una detencién, de una coyuntura revolu-
cionaria en la lucha a favor del pasado oprimido”. Esto es una reaccién
frente al peligro de una época en la cual todos los parametros del éxito exis-
tencial estan coordinados para ocultar el caracter de opresiéon y de dolor de
la historia. De alli la reaccion de repudio benjaminiana por la historia de
los vencedores, por responder a una concepcion de la historia estructural y
vacia. En Benjamin (apud ANDERSSON, 2014, p. 409),

la empatia con los vencedores, que es un bastion del historicismo, esta
unida a la representacion que la historia es algo que se puede narrar. Es
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caracteristico de la historiografia materialista que se haga estallar el factor
épico en el proceso de la construccion. La liquidaciéon del elemento
épico debe ser asumido, como lo ha hecho Marx como autor, en El Ca-
pital.

Por lo tanto, para el materialista histérico, su tarea es alumbrar,
exponer, develar este tiempo ahora, esta historia a contrapelo, colocar en el
presente los no cumplidos del pasado. De alli que este articulo busca, desde
estos fundamentos, exponer tanto el caracter contradictorio de la educacién
publica, como el correlato de la educacion del Trabajo Social en Chile.

Una educacién “publica” entre comillas

La educacioén universitaria publica chilena, sin duda, ha sufrido
el embate especial de un tipo de neoliberalismo producido en dictadura y
perfeccionado en democracia. De alli que se requiera poner su caracter
publico entre comillas. Tanto es asi que el mercado se configura en el fun-
damento del nuevo escenario de la educacion superior en Chile:

la educacion universitaria consuma la desigualdad iniciada en la escuela
y donde se ejercita eso que Platon Ilamaba una mentira noble; se acos-
tumbra ver en ella un lugar democrético, pero sus miembros gustan de
un inconfesado aristocratismo, como si la Universidad fuera el dGltimo
refugio de los ideales de una nobleza desinteresada que, al mismo tiempo,
provee a sus integrantes beneficios privados, desde el salario hasta los
certificados. (BRUNNER; URIBE, 2007, p. 7).

De alli que esa instalacion mercantil acuiada en plena dictadura,
traspase radicalmente a toda la institucionalidad universitaria, incluyendo
no solo a las universidades privadas sino también a la resistencia de las
universidades publicas. Entender esa contradiccion es clave para pensar
criticamente el sistema universitario chileno. El mercado constituye una es-
pecie de lo que ya Weber (2009) denominaba Teodicea y que en este sur
del mundo se reproduce en la actualidad como una paradoja.

Esto tuvo un punto de inflexion en la dictadura pinochetista que en
1981, através de la publicacién del Decreto Con Fuerza de Ley n. 1, denomi-
nada Ley General de Universidades, definié: la limitacion de la auto-nomia
universitaria (Articulos 3 al 8); el establecimiento de un conjunto de Titulos
Profesionales que solo podian desarrollarse dentro de las universidades —
ya que requieren de la obtencion del Grado Académico de Licenciado (Arti-
culos 11, 12 y 13); la autorizacién para crear universidades privadas, en
tanto”personas juridicas de derecho privado sin fines de lucro” (Articulo
15) y la prohibicién de la participacion de los funcionarios administrativos
y estudiantes en la definicion de la gestion y de la direccion de estas nuevas
universidades (Articulo 24).
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Luego, ya en democracia se crea el denominado Consejo de
Rectores de Universidades Chilenas, en lo cual se juntan universidades
estatales originadas por la fragmentacion de la Universidad de Chile y la
Universidad Técnica del Estado con las Universidades privadas tradicionales
creadas antes de 1981, asi como otras que nacieron a partir de éstas. Ya
este organismo, que es mixto, se diferencia del resto de universidades
privadas fundadas posteriormente a 1981. Tal como desarrolla Ménckeberg
(2015), en estas Gltimas existe una alta variedad de grupos académicos,
empresariales nacionales y transnacionales, politicos y religiosos.

En consecuencia, cabe sefialar que universidad pablica y gratuita,
tal como se entiende en Brasil o Argentina, no existe en Chile, ya que incluso
la resistencia estudiantil desde el 2011 en sus demandas por gratuidad
universitaria tiene resultados asombrosos.

En la dltima ley de gratuidad universitaria aprobada en el Congreso,
no solo su universo es para el 60% de la poblacién mas pobre del pais (con
la esperanza de subir ese porcentaje segin lo permita el crecimiento
econémico nacional en las préoximas décadas), sino que se opera por
demanda, sin considerar requisitos de oferta. Es decir, como esta pensada
desde el estudiante y no es posible discriminar segin tipo de postulacién
universitaria de dicho estudiante, entonces el beneficio de gratuidad se
extiende no solo para las universidades publicas, sino para todas aquellas
universidades privadas que adhieran a los canones descritos en la ley.

Con lo anterior, Chile pasa a ser el Gnico pais del mundo en que
el Estado por via de una ley de gratuidad estudiantil aporta dinero a las
universidades privadas. A ello, se suma un crecimiento estudiantil masivo,
que es congruente con otros paises de la OECD (Organizacién para
Cooperacion y Desarrollo Econémico) y que en Chile aumenta de 14,2 al
35,1 % estando lejos atn del promedio de 78% del resto de los paises de
esa comunidad. Lo que también crece desde fines de los ochenta son las
instituciones universitarias, sobretodo en términos de universidades privadas.

Total de estudiantes de pregrado en Universidades chilenas al 2018

Universidades privadas 348.000 estudiantes 51,3%
Universidades privadas Cruch* 144.000 estudiantes 21,2%
Subtotal Universidades privadas con distinta 492.000 estudiantes 72,5%

pertenencia

Universidades estatales Cruch 185.000 estudiantes 27,5%

TOTAL 678.000 estudiantes 100%

*Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas
Fuente: Laval, Ernesto (2019) TIDE desde fuente de Datos Abiertos MINEDUC,

Santiago de Chile.
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Como se deduce del cuadro presentado, las universidades estatales
en el Chile del 2018 solo cubren el 27,5% de toda la matricula de pregrado.
Cabe destacar que las ultimas dos universidades estatales, la Universidad
de Aysen y la de Rancagua, se crearon en el Gltimo gobierno de la presidenta
Bachelet y se ubican ambas en regiones sur y centro del pais. El 72,5% res-
tante lo conforman Universidades Privadas con distinta pertenencia. La dife-
rencia es apabullante y el desmedro de los recursos a repartir es asombrosa-
mente paradojal para las universidades publicas.

De esta forma, asistimos a una masividad universitaria nunca antes
vista, pero que tiene en el intersticio de sus fundamentos el negocio del
lucro, como acertadamente denomina Olivia Monckeberg (2015) a la forma
procedimental de las universidades privadas que hoy con la gratuidad se
mezclan con las universidades puablicas, ofreciendo un panorama complejo
y peculiar.

Pero la paradoja es mas profunda atn: si a estos datos — donde las
Universidades estatales dentro del Cruch constituyen solo el 27,5% del total
de estudiantes de pregrado — les ponemos como requisito tanto la propiedad
legal publica y procesos democraticos para elecciones internas, su porcentaje
se reduce al 11%. Si afinamos atin mas, solicitando una participacion tries-
tamental aunque sea proporcional y una direccion regulada sin re eleccion
indefinida de la rectoria, el porcentaje es tan solo del 2%.

Como es posible apreciar, la naturalizaciéon del mercado también
opera fundada en una seria precarizaciéon democratica de las universidades
publicas chilenas. De alli que sea la propia concepcion de Universidad la
que se coloca en juego en este inventario alegérico y paradojal. Como lo va
a expresar Pefia, junto con la mezcla de estilos napolednicos (donde docen-
cia e investigacion se fragmentan) y humboldianos (donde supuestamente
se cultiva el saber de la época), el nuevo sistema universitario combina:
“una orientacion al medio o al mercado y la orientacion a las disciplinas
que cultivan, universidades que compatibilizan el fin de lucro con las rutinas
propias de la ensefianza, universidades con adscripcion ideolégica explicita
y aquellas que rehtsan dicha adscripcion, universidades de nicho y otras a
escala industrial, universidades de propiedad estatal pero controladas por
sus profesores y universidades privadas con financiamiento publico” (Pefia
en Brunner y Uribe, 2007, p. 9).

Ahorabien, si en este “mix explosivo en su alegoria” consideramos
la distribucion de vulnerabilidad social y el ranking escolar de los estudiantes
que postulan a las universidades chilenas, observamos lo siguiente (tabela 2).

En la educacion superior chilena tienen lugar, por tanto, las asi
[lamadas “dinamicas de mercadizacion”, entendidas basicamente como los
procesos que ponen a las universidades en situacién de mercado (BRUNNER;
URIBE, 2007, p. 101). Dicho proceso es acompafado, ademas, por una
forma peculiar de organizar el lucro que podemos identificar con el concepto
de lumpenburguesia.
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Tabla 2 - Perfil de Universidades Chilenas segtn distribucion de vul-
nerabilidad y ranking escolar de estudiantes (Matricula de pregrado, 2008)
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En ese sentido, a partir del analisis propuesto por Beinstein (2016),
podemos reconocer tal concepto ya en las descripciones que Marx realizara
acerca de la monarquia orleanista de Francia (1830-1848), donde, a pro-
posito de la dominacién de la aristocracia financiera, sefialaba que

en las cumbres de la sociedad burguesa se propagé el desenfreno por la
satisfaccion de los apetitos mas malsanos y desordenados, que a cada
paso chocaban con las mismas leyes de la burguesia, desenfreno en el
que, por la ley natural, va a buscar su satisfaccion la riqueza procedente
del juego, desenfreno por el que el placer se convierte en crapula y en
que confluyen el dinero, el lodo y la sangre. La aristocracia financiera,
lo mismo en sus métodos de adquisicion, que en sus placeres, no es mas
que el renacimiento del lumpenproletariado en las cumbres de la so-
ciedad burguesa. (MARX, 1966, p. 128-129).

El concepto de “lumpenburguesia”, nos informa Beintein (2016),
aparece a fines de los afios ‘50 en textos de Ernest Mandel (publicados bajo
el pseudénimo de Ernest Germain), para describir a la burguesia de Brasil
como una clase semicolonial, “atrasada”, no completamente “burguesa”
(en el sentido moderno-occidental del término), concepto que es retomado
por Gunder Frank (1970), quien lo extendi6 a las demas burguesias latinoa-
mericanas:
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Tanto Mandel como Gunder Frank establecian la diferencia entre las
burguesias centrales: estructuradas, imperialistas, tecnolégicamente
sofisticadas y las burguesias periféricas, subdesarrolladas, semicoloniales,
cadticas, en fin: lumpenburguesas (burguesias degradadas) (Beinstein,
2016).

Considerando el actual estado de lo piblico en paises como Brasil,
Argentina y Chile, se propone alegéricamente tratar el caracter degradado
de la educacion superior publica bajo la nocién de lumpenburguesia, ya
que responde a una caracterizacion peculiar de la naturalizacion del mer-
cado en la educacion universitaria publica. Es decir, serd una dinamica de
mercadizacién exitosa y lumpéricamente ordinaria. Eso quita un cierto brillo
y coloca precision estratégica a dicho proceso.

En Chile, por ejemplo, en los sistemas de acreditacion, se lleva a
cabo la competencia por prestigio, que seria la regla que guia el compor-
tamiento de las decisiones en las que las universidades procuran, de un
lado, prestigio académico y social y, del otro, capacidad econémica e ingre-
sos (BRUNNER; URIBE, 2007, p. 113). Sin embargo, es posible fundar en
evidencias (en denuncias de prensa y en resultados documentados de inves-
tigacion) que algunas universidades privadas para acreditarse contratan a
una gavilla de profesores con Doctorado — incluso con [lamados interna-
cionales masivos — mientras dure el proceso de acreditacion y luego sim-
plemente “reducen la planta académica, por razones de la empresa”. Esto
es el estilo “lumpenburgués criollo”.

Por otra parte, en la literatura académica se encuentra ampliamente
descrito el fendmeno “altruista” de “donar” edificios, laboratorios y pabello-
nes universitarios. Segin Brunner y Uribe (2007, p. 113), la explicacién
econémica muestra que el mercado de educacion es fuertemente jerarquico
y se halla compuesto por un tipo especialisimo de “firmas”, descritas por
Hansmann (1980, p.23) como empresas, donativo-comerciales sin fines de
lucro. En Chile, las investigaciones de Monckeberg describen brillantemente
como opera el proceso mediante el cual universidades privadas se arriendan
a si mismas en su junta de accionistas y directores, tercerizando los edificios
y ganando lucro con ello. Esto es el estilo “lumpenburgués criollo”.

Un ultimo ejemplo de esta tendencia, que un escritor chileno de-
nominaria como “el peso de la noche” (EDWARDS, 1965) lo constituye la
penetracion de una cierta forma de concebir los progresos en la vida aca-
démica. Ellos se han focalizado en la Gltima década en un estilo gerencial
de desempefio, centrandose en la expansion de carreras académicas indivi-
duales, que subordinan el sentido en nombre de la cantidad y tipo de publica-
ciones, produciendo un fendmeno de “isificacion” (lo que hoy tendriamos
que llamar “wosificacion” después de la compra y traspaso del directorio
de Thomson Reuter), en lo cual se expande una métrica del significado de
calidad asociado a estandares reducidos a ciertos ambitos y mercados inde-
xados de publicacién. Ahora bien, hasta ahi la tendencia es mas bien
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universal. Lo criollo radica en el perfeccionamiento de estos nichos reducidos
por grupos de estudio en la Comision Nacional de Investigacion y Tecnologia
conformado por los propios académicos de Ciencias Sociales, que buscan
profundizar una fidelidad estricta a ese modelo siendo incluso mas rigurosos
que grupos de investigadores internacionales de alto reconocimiento. A
esto se le suma el “incentivo lumpenburgués” de universidades que pagan
a investigadores no importando si pertenecen o no a sus cuerpos académicos
estables por publicar y poner en dichos articulos la marca de la universidad
en cuestion. Esto ha llevado a desarrollar un mercado interno de pequefia
agencia, donde es posible generar flujos de investigaciones a distintos
centros.

Todo lo anterior pone en jaque — por una penetracion sistémica
interna — una forma de educacion publica, ya que hoy en Chile no solo sus
resistencias estan permeadas de este influjo mercantil, sino que se genera
una paradoja entre sus discursos alternativos y sus practicas con claras
evidencias de mercantilizacién. Atn, con todo, este escenario con sus luces
y sombras contiene mecanismos que habrfa que develar y exponer, para
poder enunciando, transformarlos.

El punto de inflexion, tal vez, esté puesto precisamente en mirar
la educacién publica chilena, como diria Yourcenar “con los ojos abiertos”
y poder potenciar una mirada ltGcida en vez de una suerte de romanticismo
estatico que no posibilita ver la complejidad del actual escenario. De otro
modo, se pelea con enemigos invisibles y se provoca un “duelo de fan-
tasmas”. Defender la educacioén publica universitaria involucra también des-
truir su iconografia y su estética de correccion y verdad, para dar paso a una
destruccion creativa que rompa sus formas y recupere su espiritu.

La doble paradoja de la formacion universitaria
en el Trabajo Social chileno

Lo que se postula es que no es posible sostener una vision de Tra-
bajo Social y educacién publica como un correlato directamente propor-
cional, en lo cual uno es el problemay la disciplina es la respuesta. Tampoco
es posible trazar un limite de distincion claro entre escuelas publicas y pri-
vadas de Trabajo Social en Chile por las siguientes razones: (i) se insertan
en el mismo proceso difuso de limites narrado en el punto anterior para la
educacion publica universitaria; (ii) hay una légica dicotémica en la vision
actual del Trabajo Social Chileno: lo que no logré la dictadura, lo consiguié
una légica dual interna; y (iii) no hay adn un conjunto de investigaciones
consistentes que permitan observar los sesgos y matices y ayuden a observar
puntos ciegos y areas difusas.

El punto (i) esta desarrollado en el acapite anterior sobre educacion
publica. Ahora bien, una explicacién sobre (ii) es interesante: histéricamente,
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no solo el Trabajo Social chileno en su forma universitaria se inaugura en
1925, sino que ya a mediados del siglo XX en 1958 para ser precisos, Chile
cuenta con una Asociacion Nacional de Escuelas Universitarias de Trabajo
Social (hoy ACHETSU). Desde entonces, y atravesando toda la dictadura y
las dos primeras décadas de la vuelta a la democracia, esta configuracion
colectiva mantiene su caracter Ginico y nacional. Sin embargo, después de
organizar exitosamente el Gnico Congreso Mundial de Trabajo Social, rea-
lizado en Chile en 2006 (El nombre del Congreso fue: Crecimiento y Desi-
gualdad); sobreviene no una consolidacién sino un decrecimiento en la
legitimidad de esta organizacién, cuyas causas son multifactoriales. Sin em-
bargo, en vez de criticar y reconstruirla, lo que se va produciendo es una
escision entre esta organizacion y la emergencia de una asociacion de Es-
cuelas de Trabajo Social asociadas al Cruch. Esta dltima reclama para si la
bandera de la educacién publica y reduce la ACHETSU a una “mezcla”
publico-privada que es rechazada por impura.

Lo clave de esta distincion es que no contiene la necesaria auto
observacion de la propia “mezcla” puablico-privada en el seno del Cruch
(donde hay escuelas privadas, escuelas confesionales de Trabajo Social,
solo que surgidas antes de 1981). Esto lleva a una simplificacién que genera
una oposicion clara pero falsa: hay dos bloques —uno publico y otro privado.
Eso es de facil refutacion organica, porque basta decir que las dos univer-
sidades chilenas mas antiguas y mejor posicionadas en todos los rankings,
como son la Universidad Catélicay la Universidad de Chile, estan integrando
las dos Asociaciones. Sin embargo, hay una refutacion mas importante y
decidora de un escenario difuso en la formacién disciplinar en Chile.

En primer lugar, a partir del analisis de las mallas curriculares de
todas las Escuelas de Trabajo Social en Chile, es posible afirmar que la for-
macion profesional universitaria se encuentra reducida, mayoritariamente,
a “grafias de interpretacion tradicionales” de la realidad social (MATUS,
2016, p. 1). Persiste, en los planos curriculares, una hegemonia conservadora
en los fundamentos teéricos y metodolégicos de la profesion, lo que permite
legitimar, por ejemplo, la predominancia de aproximaciones dicotémicas
sobre la relacién teoria—practica, la casi total ausencia de enfoques contem-
poraneos de Trabajo Social en los planos curriculares y la organizacion de
éstos en las esferas miticas de caso—grupo—comunidad: en 34 de las 40 es-
cuelas, el plano curricular presenta enseflanza de metodologias de Caso,
Grupo y Comunidad, en 4 no esta presente y en las 2 restantes, éstas esferas
han sido reemplazadas por una légica de micro, meso y macro (MATUS,
2016, p. 11).

Ahora bien, en términos de acreditacion, se observa una tendencia
invertida de tres tercios, donde las escuelas asociadas al Cruch estan acre-
ditadas en 2/3, las privadas lo hacen en 1/3.
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Grafico 1 - Distribucion de los programas de pregrado acreditados y no
acreditados segun tipo de universidad que los ofrece (%)
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Fuente: Elaboracion de la profesora M Antonieta Urquieta para el fundamento
formativo de Trabajo Social en la Universidad de Chile

Por su parte, la formacion de postgrado, especialmente a nivel de
Magister en Trabajo Social, se inicia en Chile a partir de la década de 2000.
Asociado al proceso de expansion de oferta educacional (formacién inicial
o pregrado), en el area de Trabajo Social, ocurrido en Chile a partir de los
anos 90, la cual se multiplica rapidamente una década después: en Chile
existen alrededor de 78 programas académicos universitarios, que imparten
en pregrado en Trabajo Social. Varias poseen sedes regionales' en todo
Chile. Lo anterior lleva asociado también la expansion de espacios de desem-
pefo profesional en instituciones del Estado, ONGs y empresas. Hoy se cal-
cula la existencia de mas de 10 mil profesionales? formados a nivel nacional,
y en los proximos afios, se incrementara rapidamente en mas de 20 mil, lo
cual muestra un campo potencialmente importante, de demanda para la
formacion tedrica e investigativa en el area disciplinaria. Dicho escenario,
sin embargo, no se condice con la escasa disponibilidad o acceso a espacios
de formacién académica de postgrado ofrecidos en Chile desde 1990 a esta
parte. Actualmente existen 13 instancias de formacién académica de post-
grado en el pais aunque solo 3 de esos programas se encuentran actualmente
acreditados, a saber: Magister en Trabajo Social en la Pontificia Universidad
Catélica de Chile y en la Universidad de la Concepcion, y el Magister en
Trabajo Social menciones Familia, Comunidad y Territorios, en la Univer-
sidad Catolica de Valparaiso.

Ademas, diversas investigaciones muestran que la ensefianza de
la profesion esta enfocada principalmente en las areas donde ésta actua.
Aquello confirma la escasa energia (tiempo, intelecto, investigaciones, pu-
blicaciones y debates) que la categoria destina para reflexionar sobre si
misma. Es decir, se privilegia el andlisis de las areas de intervencion del Tra-
bajo Social, antes que al Trabajo Social mismo: “De este modo ‘ser’ trabajador

" Andlisis de posgrado llevado a cabo por la Prof. Paula Vidal para los antecedentes del Magister en Trabajo So-
cial de la Universidad de Chile en 2014.

2 El Colegio de Asistentes Sociales de Chile cuenta a la fecha con 10.000 colegiados desde su creacién. El 11 de
octubre de 1955 se publica en el Diario Oficial la Ley n. 11934, que crea el Colegio de Asistentes Sociales de
Chile.
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social tendria que ver mucho mas con el ambito en que se desempefa que
con seleccionar posiciones al interior de un corpus de enfoques en Trabajo
Social” (MATUS, 2016, p. 15).

Asimismo, se observa una escasa profundidad teérica de posibles
debates que puedan sucederse entre las diferentes escuelas, sus cuerpos
académicos y los estudiantes que en esos contextos son formados. En ese
sentido, por ejemplo, dos datos son reveladores: en 25 de las 40 escuelas,
no existen contenidos de Teoria Social incorporados en la malla curricular;
de las 15 restantes, en 9 se ensefian algunos autores contemporaneos, en 3
hay Teorias Generales de la Sociedad, en 3 hay Teorias Sociolégica contem-
poranea (MATUS, 2016, p. 18). Un foco de lo anterior consiste en evidenciar
la brecha existente en la formacién en Trabajo Social de la disponibilidad
de avances epistémicos y tecnolégicos disponibles y operables en Ciencias
Sociales en Chile y el tipo de didactica que sigue primando en la formacién
de las Escuelas de Trabajo Social.

Grafico 2 - Avances cientificos y didactica existente en las escuelas de
Trabajo Social chilenas
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Fuente: elaboracién propia en base a 16 investigaciones sobre avances cientificos y
didactica existente en las escuelas de Trabajo Social chilenas (Para un mayor analisis

ver en referencias)

Lo expuesto también se relaciona con la forma en que se encuen-
tran configurados los cuerpos académicos en las Escuelas de Trabajo Social.
Ellos son claramente asimétricos en el sentido de que todavia el estandar de
académicos con doctorado y una linea clara de investigacién son mino-
ritarios, tanto en escuelas del Cruch como privadas. De alli que todavia en
Chile, atin considerando los esfuerzos colectivos de la Red de Investigadores
en Trabajo Social, creada en 2015 y conformada por mas de cien investi-
gadores repartidos en diversas escuelas del pais; no contamos todavia con
eso que Lechner denomina “minoria consistente” (1978), que nos permita
describir en propiedad las complejidades de la actual configuracion de la
formacion profesional del Trabajo Social en Chile. Este es un panorama
difuso y constituye un contexto que en politica publica se denomina ale-
goricamente como un efecto de smoke guns. En este sentido si podemos
decir, con propiedad, que el Trabajo Social chileno de la actualidad es uno
donde priman aun caracteristicas de una disciplina mas bien tradicional,
pretendidamente neutra y con una pobre reflexion teérica interna. De igual
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modo, si podemos sustentar que existen, en la actual coyuntura, al menos
dos formas en que se manifiesta la hegemonia neoliberal que condicionan
la formacién y actuacion profesional: las politicas sociales, dispuestas para
la correcta implementacion de la agenda neoliberal, y el modelo de edu-
cacion superior, privatizado, mercantilizado y totalmente desregulado. Sin
embargo, no contamos todavia con evidencias suficientes que nos permitan
describir las mediaciones existentes entre esas manifestaciones del neo-
liberalismo y los procesos de formacién y actuacién profesional del Trabajo
Social chileno en la actual coyuntura histérica.

Para aquello, estimamos que serian necesarias diversas pesquisas
que develaran trazos de ese pensamiento neoliberal — que, como primera
tarea, habria que conceptualizarlo — en la configuracion de los planos cur-
riculares de nuestros procesos de formacion: cursos, disciplinas, bibliografias,
programas de curso, autores, enfoques, tanto en los fundamentos del Trabajo
Social, como en cada uno de los niveles de formacién.

Trazos de sentido en una conclusién provisoria

Entender esa crisis y los puntos ciegos que enfrentan tanto la edu-
cacion publica como el Trabajo Social en Chile requiere de una loigica
congruente de visioin. Pero, en la actualidad existe una resistencia al ejercicio
de la visioin (JAY, 2007). De lo anterior se desprenden cuatro tipos de consi-
deraciones. La primera es que las formulaciones sobre la visioin claisica se
han vuelto problemaiticas: la visioin metafiisica de lo social, la expresada
por un sujeto de gran formato (en diversas tipologiias de macro-sujeto) desar-
rollados por los neo historicismos de la visioin... Ademas, las recensiones a
estos regimenes de la mirada si se llevan al extremo, tienen como resultado
una visioin abatida, desajustada, anacrénica. Lo tercero a considerarse es
que si se asume una vision denigrada, concediendo completamente el punto
anterior, se pierde la observacién como una dimensién sustantiva de
posibilidad critica frente a lo societal. Por fin, se deprende la consideracion
de que existe un giro (nunca uinico) de volver a abrir la visioin como una fi-
gura dialeictica, como una imagen que sabe observar puntos ciegos.

Como ya sostenia Diderot en 1749, en su fenomenal “Carta sobre
los ciegos para uso de los que ven”, pensar desde puntos ciegos permite
esclarecer puntos de vista ya que se despliegan bajo nuevas formas los liimites
que acostumbra a fijar la sociedad (Diderot, 2002). Ahora bien, es indudable
que eso contiene un peligro que hay que tomar en cuenta (bien lo sabe
Diderot, que fue condenado a varios meses en la caircel de Vincennes por
dicha carta) y que a eil lo llevoi a defender aceirrimamente la libertad, sin
descuidar el arte de la reticencia y de la maiscara. Esto uiltimo es una pro-
funda leccioin en teirminos de pensar para el Trabajo Social actual un tipo
de criitica travestida (MATUS, 2016).
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Esa criitica seriia importante porque hoy, junto con las sospechas
de la visioin, ha surgido un enorme descreidito al denominado proyecto
moderno de la llustracioin. Pareciera que esa idea kantiana de ejercer un
punto de vista propio sobre la sociedad hubiese sido equivocada o sobre-
valorada. En consecuencia, las propias transformaciones del sistema ca-
pitalista contienen una fuerza reflexiva que sabe leer y apropiarse de la
criitica: “el sistema capitalista se ha mostrado infinitamente mais robusto de
lo que habiian pensado sus detractores — Marx en primer lugar —, pero esta
robustez se debe tambiein al hecho de que el capitalismo ha encontrado en
sus criiticas la manera de garantizar su supervivencia” (BOLTANSKI; CHIA-
PELLI, 2002, p. 71-72).

Incluso, aunque la criitica se renueve, es importante considerar
que sus propuestas son acotadas frente a un contexto histoirico. Por tanto,
cuando ella consigue deslegitimar procesos anteriores y privarles de su efi-
cacia (como mediante la criitica a la esclavitud), el capitalismo se rearma
encontrando nuevos frentes. Asimismo, cuando la criitica se plantea como
oposicioin directa al capitalismo, eiste se ve obligado a responder a los
ataques de la criitica. Sin embargo, y esto es lo relevante, a pesar de incor-
porar en ese mecanismo algo de los valores o de las enunciaciones usadas
por la criitica, las transforma en parte de sus propios dispositivos. Ejemplar
es el uso de semainticas asociadas al cambio, a larevoluciény a la diversidad
en partidarios de las derechas surgidas en los uiltimos diez anbPos. En con-
secuencia, el capitalismo consigue renovar su semaintica, sin mover un
aipice sus principios basales de acumulacioin.

El costo que la criitica ha de pagar por ser escuchada, al menos par-
cialmente, es ver coimo una parte de los valores que habiia movilizado
para oponerse a la forma adoptada por el proceso de acumulacioin es
puesta al servicio de esta misma acumulacioin mediante el proceso de
aculturacién. (BOLTANSKI; CHIAPELLI, 2002, p. 73-74).

Frente a un aumento de la criitica, el capitalismo se volveriia mais
reflexivo, permitieindole considerar las senpPales que le son enviadas desde
la propia criitica, fagocitaindola con mecanismos de cailculo, de rearme,
de seduccioin. Usando, como ya planteaba Marcuse (1998, p. 23ss), no
solo presiones externas, sino colaindose como presioin interna. De este
modo, lo que tenemos enfrente es un capitalismo que se ha vuelto experto
en distinciones, incorporando la criitica incluso en sus propias instancias
de coordinacioin funcional:

la reanudacioin de la critica viene acompanbada, aunque siempre con
retraso, de la aparicioin de nuevos tipos de dispositivos de protesta do-
tados de una mayor capacidad de actuar sobre las formas emergentes
del capitalismo, de acuerdo con el principio seguin el cual la critica, en
pos de la eficacia, tiende a volverse isonomiia de los objetos a los que
se aplica. (BOLTANSKI; CHIAPELLI, 2002, p. 640).
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Ante este panorama ;coimo repensar la criitica? No de forma tra-
dicional, directa, monoliitica. Su volver a empezar requiere, si el entorno
poliitico y tecnoloigico se lo permite, una incitacioin a transformarse, con-
fundiendo las reglas del juego (BOLTANSKI; CHIAPELLI, 2002). Por tanto,
si el capitalismo captura a la criitica y la transforma en su propio rostro, la
criitica tiene que asumir travestidamente los rostros del capitalismo para
poder impactarlo sorpresivamente, indirectamente, explosivamente. Pero,
ello exige renunciar a la constatacioin abierta de la criitica, a ser reconocida
puiblicamente, a pavonearse como criitica. Asimismo, ese giro reclama de
una nueva loigica, de una criitica que conozca sus liimites y que sepa llegar
hasta ellos, mirar su propio abismo y configurarse desde eil. Pensar la criitica
como una potencia que corroe no solo las formas de pensar sino las propias
formas de pensarla.

Esa es la innovacion critica que el Trabajo Social requiere, porque
esta dialéctica de la mirada (BUCK MORSS, 1989) impide la reificacioin de
los reigimenes escoipicos. En vez de apelar a la fuerza de una sola visioin
monoliitica, promueve un caraicter abierto y multiplicador. De este modo,
cuando la criitica y su innovacioin se concibe como un relato poliescoipico:
“corremos menos riesgo de caer presa determinada de desarrollo, o de ser
petrificados por la mirada medusea y ontologizadora del otro” (JAY, 2008,
p.238). del impero maligno de la mipermanecer fijos en el estadio del espejo
o en una fase

Es alli donde seria posible un trabajo diverso de investigaciones
tanto en relacion a la opacidad de la educacién universitaria, como de la
formacion en las escuelas de Trabajo Social chilenas. La loigica de cons-
truccioin seriia la de un modelo de investigacioin de alta integracioin, en el
cual los participantes estén dispuestos a auto observar sus sistemas e innovar
en su loigica y en sus contenidos. Asumir esta posibilidad nos dariia como
resultado: consolidaciéon organizacional en la Asociacion Nacional de
Escuelas, analisis de los curriculum formativos de las escuelas, crecimiento
de calidad de revistas disciplinares, sistemas de investigaciones y de interven-
cion en una légica de | + D. Este conjunto de innovaciones podria potencial-
mente configurar una fecha, una piedra, un caballo de Troya para enfrentar
los puntos ciegos de la politica puiblica, también en materia de educacion
superior.
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