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Resumo - O artigo discute o impacto subjetivo das transformagdes sociais
contemporaneas, pelo fendbmeno do sofrimento psiquico na universidade.
A sociedade contemporanea é marcada pelos processos de individua-
lizacdo e subjetivacdo dos riscos socialmente produzidos, conforme as
instituicoes tipicas da sociedade industrial se mostram incapazes de lidar
com os riscos que produzem. Tendo em vista a perda de referéncias de
significacdo social e de instituicdes mediadoras das relacdes entre o indi-
viduo e a sociedade, hd um crescente sentimento de inseguranca e soffri-
mento. As contradi¢des e impasses socialmente produzidos sdo percebidos
como fracasso pessoal, e é por esta perspectiva que se tentara lidar com
o sofrimento psiquico também na universidade, seja pelo viés clinico
institucional ou transformando o sofrimento em um objeto de gestdo em-
presarial nas universidades operacionais. Para lidar com o sofrimento
entre estudantes é preciso pensa-lo para além de sua dimensao individual
e compreender 0s processos sociais de génese e significacdo da experién-
cia de sofrimento.

Palavras-chave: sofrimento psiquico; individualizacdo; universidade; so-
ciedade de risco; contrarreformas.

Abstract — This article discusses the subjective impact of contemporary
social transformations through the phenomenon of psychic suffering in
the university. Contemporary society is marked by the processes of in-
dividualization and subjectivation of socially produced risks, as typical
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institutions of industrial society are unable to deal with the risks they
produce. In view of the loss of references of social significance and of
institutions that mediate relations between the individual and society,
there is a growing sense of insecurity and suffering. Socially produced
contradictions and impasses are perceived as personal failure, and it is
from this perspective that one will try to deal with psychic suffering at the
university, either by institutional clinical bias or by turning suffering into
an object of business management in operational universities. To deal
with suffering among students, it is necessary to think beyond its individual
dimension and to understand the social processes of genesis and meaning
of the experience of suffering.

Keywords: psychic suffering; individualization; university; venture society;
counterreformation.

Introducao

Este artigo discute o impacto subjetivo das transformagdes sociais
contemporaneas, em sua expressdo fenoménica, como experiéncia social
(individualmente generalizada) de sofrimento psiquico, abordando especi-
ficamente o sofrimento no ambiente universitario. Este evidencia de forma
imediata as pressoes, contradi¢cdes e impasses da vida universitaria, em uma
sociedade individualizada, do consumo e do desempenho.

Além do fendbmeno diretamente observavel, o sofrimento é expres-
sdo de uma metamorfose estrutural da sociedade, resultante da crise e deslo-
calizacdo das instituicdes sobre as quais se ancorava a sociedade industrial.
Ndo se trata apenas de uma crise conjuntural ou de mudangas pontuais nas
dinamicas sociais, mas de uma transformacao radical em todos os aspectos
da vida social, que altera o funcionamento das instituicdes. Além disso,
também modifica “nossa maneira de estar no mundo — a maneira como
vivemos no mundo, como pensamos o mundo e como tentamos agir sobre
o mundo por meio da agdo social e politica” (BECK, 2017, p. 16).

Vivemos em uma sociedade em constante transformacgao, na qual
h& uma crescente subjetivagao e individualizacao dos riscos e contradi¢oes
socialmente produzidas; em outras palavras, estes riscos e contradi¢cdes sao
cada vez mais percebidos como fracasso pessoal e descolados de seu con-
texto social e institucional, para se transformarem em “novas formas de
risco pessoal: somam-lhes novas formas de ‘atribuicdo de culpa’”” (BECK,
2010, p. 200). As crises produzidas social e institucionalmente sao percebidas
como crises individuais a medida que se fragilizam as instituicoes e redes
de protecdo social, cada vez menos preparadas para lidar com o sofrimento
e 0 adoecimento psiquicos. As respostas ou reacdes ao sofrimento, portanto,
também se organizam de forma individualizada e estando aquém da sua
complexidade.
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Neste sentido, as respostas institucionais tendem a adotar, em
linhas gerais, uma perspectiva essencialmente individual, seja pelo viés cli-
nico, seja pelo viés da “auto-administracao” — como aqui o denominaremos.
O viés clinico das respostas institucionais presume um sentido totalizador
da clinica (DONNANGELO, 1979), capaz de transcender os limites do ato
individual de satde e atingir as causas sociais do sofrimento. Assim, aquele
que sofre e adoece é ofertado o atendimento individual (ANDRADE, 2017),
tomando as manifestagcdes mais agudas de sofrimento sob o marco do desvio
ou da anormalidade.

Nao se consideram o ambiente ou as praticas institucionais, os
eventuais desafios académicos, as violéncias simbdlicas e fisicas, as insu-
ficiéncias econdémicas e assim por diante — aos quais tampouco podera a
clinica responder. Simplesmente, quando ha servicos de satide mental ligados
as universidades, quem adoece é encaminhado a clinica individual para
depois retornar as engrenagens da maquina que o adoeceu e que permanece
intocada.

O viés da autoadministracdo transforma a experiéncia do sofri-
mento em objeto administrativo, isto €, aborda o sofrimento a partir de uma
“racionalidade administrativa” (CHAUI, 2014), que ndo se pergunta sobre
o porqué do sofrimento ou sobre seu contexto social de emergéncia, mas
busca dar respostas organizativas a este: uma melhor organizacdo das
atividades cotidianas do estudante, repensar a distribuicao de carga horaria,
metodologias de estudo, memorizagao e sono, e assim por diante. O viés
da autoadministragdo nas respostas institucionais se assemelha as técnicas
do discurso gerencial de empresas ou dos livros de autoajuda. Além disso,
normalmente “se apresentam como saberes psicolégicos, com um léxico
especial, autores de referéncia, metodologias particulares, modos de argu-
mentagcdo de feicdo empirica e racional” e como técnicas de
autotransformacdo individual a partir de principios basicos (DARDORT; LA-
VAL, 2016, p. 339). Tudo conspira para que o individuo, por si mesmo,
promova uma melhora em seu desempenho e produtividade (laboral ou
académica) e atue como protagonista de sua prépria biografia.

Este discurso reforca a responsabilidade e (auto)culpabilizagao
individual sobre o sofrimento — sofre quem nao é resiliente o bastante, quem
ndo se organizou adequadamente, quem ndo sabe como estudar etc. — e
afasta a analise de eventuais fatores supraindividuais que possam estar ligados
a experiéncia de sofrimento. Apresenta, portanto, uma gramatica neoliberal
do sofrimento, em que nao ha sociedade, conflitos ou contradigdes sociais,
mas apenas o individuo que sofre e que, por mérito préprio, deve superar o
sofrimento pela autoadministracao e aprimoramento pessoais.

E certo que fatores individuais, bem como situagdes ligadas ao
ambiente, funcionamento e praticas académicas, devem ser levados em
consideracdo como possiveis aspectos da experiéncia de sofrimento. Mas
assumi-las como causas Unicas e necessarias, ou aborda-las de um ponto
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de vista estritamente individual, € uma leitura reducionista e, portanto, equi-
vocada. Junto a questdes eminentemente individuais e singulares, o sofri-
mento no ambiente universitario envolve também dimensdes socio-
estruturais, coletivas e institucionais. Isto é, ao mesmo tempo em que duas
pessoas ndo experimentam o sofrimento de forma absolutamente igual, ha
também algo comum, algo coletivamente individualizado. O sofrimento
individual pode estar relacionado a (i) questdes coletivas, opressdes ou vio-
léncias especificas de determinados grupos (renda e escolaridade, género,
raca e sexualidade, pessoas com deficiéncia etc.), a (ii) questdes socioes-
truturais e econdmicas (contrarreformas, mudancas das condigoes objetivas
de vida e de consciéncia, modo de producdo capitalista, ciclos e crises
politico-ideolégicas etc.) e a (iii) relagdes ligadas diretamente ao contexto
da universidade (produtivismo académico, jornada de trabalho e estudo,
assédio moral e sexual, precarizacdo das condicdes de trabalho e estudo
etc.).

Ao pensarmos o sofrimento nestas quatro dimensdes, nao podemos
desconsiderar como elas se relacionam e se determinam mutuamente, como
intensificam ou aliviam o impacto sobre os estudantes. Estas dimensdes
(individual, social, coletiva e institucional) sdo indissociaveis, multide-
terminantes e multideterminadas, para além do quadro especifico do
sofrimento psiquico. Nosso quadro de andlise destas questdes é a Sociedade
de Risco e o processo de Individualizagao, discutidos pelo sociélogo alemao
Ulrich Beck (2010).

Sobre a modernizacao reflexiva e o processo de individualizacao

Os contornos do sofrimento psiquico, em que pese seu carater
subjetivo, sdo eminentemente sociais. A maneira como daremos significado
so sofrimento sera determinada pelas formas e pelos referenciais sociossim-
bolicos historicamente situados a medida que nés, igualmente, somos sujeitos
histéricos. Assim, é importante que contextualizemos nosso marco de leitura
social sobre o fendbmeno, a partir das profundas mudancas estruturais pelas
quais passou a sociedade ocidental moderna nas Gltimas décadas. Beck
(2010, 2012) analisou estas mudancas pelo que denominou de Moder-
nizagao Reflexiva, isto é, um processo de modernizacdo da modernidade,
pela autotransformacao das instituicdes e relacdes da sociedade industrial,
atravessada por contradicdes e efeitos colaterais ndo planejados.

O processo acelerado de transformagao, tipico do dinamismo da
sociedade industrial, remonta ao intenso contexto histérico de mudancas
socioculturais e politico-econdémicas de alcance global, que culmina no
paradigmatico ano de 1989, com o fim do antagonismo Oriente-Ocidente,
a hegemonia do projeto capitalista e a dissolucdo do “inimigo ao Leste”
(HOBSBAWM, 2009; BECK, 2010, 2012). Com a queda do Muro de Berlim,
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cai o “inimigo” da democracia liberal, e a sociedade mundial, que vivia
seus regimes politicos pautada pela luta bipolar e por antagonismo recipro-
cos, perdeu, em grande parte, seu direcionamento e bandeiras de acao.
Com as transformacdes sociais das Gltimas décadas, os individuos perderam
suas certezas, marcos de significacdo sociossimbélicos e espacos de me-
diacdo e coletivizagado dos riscos sociais. Desse modo, foram remetidos a
“solidao da autorresponsabilidade, da autodeterminacao e da autoameaca
do viver e do amar, para as quais ndo estao preparados, tampouco equipados
pelas condicdes externas” (BECK; BECK-GERNSHEIM, 2017, p. 18).

A medida em que h&a uma dissolugdo das instituicdes, segurancas
e referenciais sociossimbélicos' — determinantes na conducao da vida indi-
vidual, nos processos de subjetivacdo e intermediagdo entre individuos e
realidade social —, os individuos sdo convocados a avaliar os riscos, tomar
decisbes e responsabilizar-se individualmente pelas consequéncias destas
escolhas. Mas o processo de modernizagao reflexiva implodiu o

sistema intrassocial de coordenadas da sociedade industrial: sua com-
preensdo da ciéncia e da tecnologia, os eixos entre 0s quais se estende
a vida das pessoas: familia e profissao, a distribuicao e a separacao entre
politica democraticamente legitimada e subpolitica. (BECK, 2010, p. 107).

Sobrecarregados pela (auto)responsabilizacdo individual e pela
perda de “coordenadas sociais”, vivenciamos ansiedade, impasses e inagao,
isto é, sentimo-nos incapazes de decidir e agir. Estes ndo sdo impasses apenas
intimos e particulares, mas radicalmente sociais: o sofrimento nunca é
puramente individual, como se houvesse individuos sofrendo fora da so-
ciedade. As escolhas com que nos confrontamos precisam ser avaliadas,
negociadas, justificadas e sustentadas como riscos assumidos individual-
mente, tornando as identidades cada vez mais inconstantes e inseguras.
Este é o quadro duplo e contraditério do processo sécio-histérico de Indivi-
dualizagdo: os individuos se desoneram dos vinculos tradicionais da socie-
dade industrial moderna, mas sdo pressionados pelas demandas e regulacoes
do mercado de trabalho e das necessidades de consumo e subsisténcia,
enquanto lidam com os riscos socialmente produzidos.

Hoje, o individuo se converte em unidade reprodutiva e de (au-

to)significacdo da sociedade, a medida que ha uma individualizacdo da

rede de referéncias sociossimbdlica e dissolugdo das instituicdes e instancias
sociais identificadas com o Grande Outro na modernidade industrial (SA-
LECL, 2012). A biografia das pessoas passa a ser construida pelo imperativo
de escolhas individuais, uma autobiografia reflexiva baseada em riscos e
incertezas, na qual

p ug do significa desaparecimento, mas a deterioragao das formas so-
ciais que tradmonalmente dehmltarlam o fendbmeno e sua metamorfose contemporanea.
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elas se veem obrigadas [...], sob pena de prejuizo material, a construir
uma existéncia propria por meio do mercado de trabalho, da formagao
e da mobilidade e, se necessario, impor e conserva-la em detrimento
dos lacos de familia, parceria e vizinhanga. (BECK; BECK-GERNSHEIM,
2017, p. 18).

Sem desconsiderar a dimensao ideolégica do sujeito neoliberal e
sua falsa consciéncia de classe (DARDOT; LAVAL, 2016), na sociedade
individualizada os individuos sao obrigados a agir e ver-se como eixo central
de sua agao (motor, meio e objetivo de acdo), sob risco de desvantagem
permanente e, no limite, de cair no abismo material e social decorrente da
exclusdo do mercado de trabalho (BECK, 2010; BECK; BECK-GERNSHEIM,
2017).

Individualizacao subjetiva e sofrimento psiquico

Como explica lanni (2014, p. 216), “toda configuracao social de
vida e trabalho compreende sempre quadros mentais de referéncia. As ati-
vidades dos individuos e coletividades compreendem sempre modos de
ser, agir, pensar e imaginar” historicamente determinados. Estes quadros
mentais mudam conforme muda a sociedade, mas ndo apenas conjun-
turalmente. Ainda que se possa reagir de forma diversa em situacoes adversas
e que fogem a normalidade (situagdes de crise conjuntural), as mudancas
subjetivas acompanham as mudancas objetivas dos modos de vida e se dao
como processo socio-histérico de formacgao dialético.

Assim, na contemporaneidade, a transformacao social (individua-
lizagdo) das condicdes objetivas de vida implica uma transformacao (in-
dividualizacdo) também subjetiva. Pensar o mundo sob uma perspectiva
materialista-dialética significa compreender a conexao necessaria entre as
estruturas social e politica, os modos de producao e a subjetividade. Segundo
Marx e Engels (2007, p. 93-94),

as formacoes nebulosas na cabeca dos homens sdo sublimagdes ne-
cessarias de seu processo de vida material [...], os homens, ao desen-
volverem sua producdo e seu intercambio materiais, transformam tam-
bém, com esta sua realidade, seu pensar e os produtos de seu pensar.

As transformacoes nas condicdes objetivas de vida em sociedade
sdo acompanhadas de transformacdes subjetivas — as formas de sofrer, sentir,
produzir, consumir, pensar (a si mesmo e) o mundo, atuar politicamente e
assim por diante. E um fendmeno distinto da pura ideologia, e que resulta
do processo socio-historico e material de subjetivagao. Como explica Hork-
heimer (2015, p. 21), ndo se trata apenas de manipulacdes ideoldgicas,
“mas, sim, a estrutura psiquica total destes grupos, isto é, o carater de seus
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membros se renova constantemente em relagdo com seu papel no processo
econdmico”.

Neste sentido, as transformac¢des no mundo do trabalho, na familia
e nas relagoes de género, na politica local e global etc., relaciona-se dia-
leticamente com uma transformagao profunda nas formas como os individuos
relacionam-se consigo mesmos, com outros individuos e com as instituicoes
(LEAO, 2018). O processo de modernizacao reflexiva também atinge a ordem
sociossimbélica, promovendo um processo que poderiamos chamar de sub-
jetivagao reflexiva.

A dissolucdo reflexiva da rede de referéncias sociossimbdlica se
da pela dissolucado e desincorporagdo das instituicoes sociais identificadas
com esta rede na modernidade industrial: familia, Estado, atribuicdes de
género, nacionalidade, classe social, saber cientifico, sexualidade e assim
por diante. Estes lacos tradicionais que limitavam a liberdade individual
também ofereciam um sentimento de seguranca, pertencimento, estabilidade
e identidade interior. Em seu lugar, tem-se a percepcdo de que ndo ha or-
denagao simbdlica e de que o individuo esta abandonado a propria liber-
dade.

Os imperativos de (auto)construcdo biografica e (auto)res-
ponsabilidade individual sdo incorporados subjetivamente e, assim, balizam
as relagdes sociais e a autocompreensao individual. Na medida em que as
novas formas de enquadramento e reintegracao se tornam egocentradas, a
possibilidade de simbolizacao das experiéncias se desloca para o préprio
individuo e se esvanece.

A subjetivacao reflexiva faz emergir subjetividades de risco, com
individuos que se percebem em uma relagdo imediata com os riscos bio-
graficos (de fracasso e sucesso) e que se sentem em contato sem mediagcao
entre individuo e sociedade, “no sentido de que crises sociais se manifestam
como crises individuais e ja ndo sdo percebidas em sua dimensao social”
(BECK, 2010, p. 147). As incertezas e insegurancas sao coletivamente indi-
vidualizadas, e ndo apenas se desestabiliza a confianga publica nas ins-
tituicoes e nos sistemas politico e educacional, dentre outros. Ademais, ha
um sentimento geral de que as biografias normais se tornaram biografias de
risco: se, em outras geracdes, nossos pais e avos concluiram os estudos, en-
traram no mercado de trabalho, casaram, tiveram filhos e netos e se aposen-
taram em relativa seguranca, hoje, ninguém mais olha para o futuro com
seguranca.

Sobrecarregados, os individuos se sentem intensamente inseguros
sobre suas condi¢des materiais de existéncia e sua capacidade subjetiva de
lidar com isto. Tanto a subsisténcia material quanto os atuais sistemas de
previdéncia dependem da participacdo no mercado de trabalho, sendo esta
a condicdo objetiva para seguranca social. Por sua vez, a entrada (e perma-
néncia) no mercado de trabalho é condicionada a (constante) formacgao
académico-profissional. Contudo, enquanto presenciamos o desmonte da
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universidade publica, a formagdo é cada vez mais “entendida como ades-
tramento e transmissdo rapida de conhecimentos, consignados em manuais
de facil leitura para os estudantes”, concepcao tipica das “universidades
operacionais” (CHAUI, 2014, p. 95). O mundo do trabalho oferece cada
vez menos segurancga, dada a sua crescente flexibilizacdo, perda de esta-
bilidade e poder negocial dos trabalhadores, distanciando-se das dinamicas
laborais da sociedade industrial.

A conjuntura politico-institucional contribui para a intensificada
sensacdo de inseguranca, em meio a ascensdao de governos populistas de
extrema-direita e do que Beck (2003) chama de autoritarismo democratico:
a combinagdo entre formas autoritarias e formas democraticas de governo,
em que as primeiras tendem a adquirir maior importancia em relagdo as ul-
timas, a medida em que se forma um consenso social em torno da neces-
sidade de promover condicdes de seguranca a todo custo.

Ao passo que o Estado recua e os governos perdem controle sobre
a economia e sobre as relagdes assumidas no mercado de trabalho, ha uma
abertura cada vez maior aos movimentos antidemocraticos de con-
trarreforma, tanto por parte dos governos que querem reafirmar sua (perdida)
capacidade de interferir sobre a realidade social, quanto por parte dos grupos
que se sentem cada vez mais inseguros e desencontrados.

As contrarreformas de carater neoliberal destes governos con-
tribuem para a dissolucao das redes de segurancas, politicas publicas e
direitos sociais. Nas palavras de Pinto (2014, p. 662), as reformas se caracte-
rizam pela transferéncia de “diversas atividades para o controle do mercado,
gue passam a ser assumidas pelo empresariado e demais setores privados,
sendo que o Estado assumird a funcdo de repassador de recurso e regulador
dos processos”, e a nocao de direitos sociais é transfigurada como servicos
de consumo (PEREIRA, 2009).

Em meio ao turbilhdo de transformacdes sociais, os sentimentos
de ansiedade, desamparo e desencontro entre individuo e sociedade ndo
apenas se intensificaram, como se generalizaram nas mais diversas ex-
periéncias de vida em sociedade. Esta subjetivacao da experiéncia acom-
panha as mudancas estruturais profundas na sociedade ocidental moderna,
cuja novidade “est4 tanto em sua extraordinaria rapidez quanto em sua uni-
versalidade” (HOBSBAWM, 1995, p. 283), e expressa o impacto destas trans-
formacdes sobre o individuo.

Se o sofrimento e adoecimento psiquicos parecem uma conse-
quéncia direta de eventos e crises conjunturais — depressdao econdmica,
convulsdes politicas, guerras, desemprego, surtos epidémicos e assim por
diante —, Salecl (2005, p. 11) alerta que “ndao devemos esquecer de que [a
ansiedade| tem origem na percepcdo alterada do sujeito em relagdo a si
mesmo, bem como das mudancas de sua posicao dentro da sociedade como
um todo”. Nas palavras de Beck (2013, p. 27), momentos de discrepancia
entre as expectativas e a realidade social levam a
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Perplexidade, medo, ndo saber, frustracdo, inquietagdo, mas também
desejo de mudanca — tudo isto é tipico destas situagdes confusas, nas
quais as expectativas das pessoas deixaram de ser compativeis com os
arranjos institucionais que deveriam satisfazé-las.

Os momentos de transicdo cultural e transformagdes sociais podem
abalar radicalmente os quadros sociossimbélicos de referéncia individual e
das coletividades, levando a sentimentos de desamparo e inadequacao, an-
siedade e entristecimento profundos, bem como a perda de perspectivas.
As transformacdes materiais das condicdes objetivas de vida sdo, assim,
acompanhadas por transformagdes subjetivas e por sofrimento.

Universidade e a gramatica do sofrimento

Nao ha experiéncia social sem sofrimento e talvez nao seja dese-
javel que haja, sob pena de os individuos enfrentarem a imobilidade e o co-
modismo, a perda de horizontes e da busca para melhorar a si mesmos e a
sociedade. Como afirma Dunker (2015, p. 219), vivemos na “linha de corte
entre o sofrimento que deve ser suportado como necessario e o sofrimento
que é contingente e pode ser modificado”. Podemos pensar esta linha de
corte tanto quanto a dimensdo subjetiva do sofrimento suportavel, quanto
as determinagoes social e ideolégica sobre o que deve ser suportado pelo
individuo (e nogdes como resiliéncia e perseveranca legitimam e recom-
pensam sociossimbolicamente esta conformidade do individuo aos valores
e exigéncias socioideolégicas). Mas ndo precisa ser suportado sem risco de
reprovacao social e pode ou ndo ser modificado. Assim, também a prépria
acao politica se submete a essa subjetivacao dos riscos sociais. A medida
em que contradi¢des e injusticas sociais sdo encaradas como crises in-
dividuais, buscam-se respostas individuais (no mais das vezes medicalizantes)
e perde-se de vista o carater social e politico destas mesmas demandas,
bem como a possibilidade de organizacao e luta coletiva por elas.

Sem generalizagdes, no ambito académico encontraremos estu-
dantes que parecem politicamente indiferentes ou que lidam com a politica
como algo personalista e subjetivo, cujas contradi¢cdes e impasses, simul-
taneamente, colocam em xeque sua cidadania e seus sentimentos e rea-
lizagdo pessoais: estudantes que demandam atencdo e cuidado, mas que
ndo se mobilizam, necessariamente, no ambiente académico. Ou, ainda,
que se mobilizam em torno de “um posicionamento genérico de demanda
que espera atendimento sem querer propriamente, impor decisoes” (HA-
BERMAS, 2003, p. 246). Isto se deve, em grande medida, as constantes exi-
géncias, sobrecarga e ao imperativo de escolhas individuais, mas que levam
a sentimentos de inadequagdo, desamparo e impoténcia como sintomas
desse desencontro entre experiéncias sociais e subjetivas, resultante das
traumaticas mudancas sociais das Gltimas décadas.
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Neste sentido, balizas ideol6gicas e formas sécio-histéricas ditarao
a gramatica deste sofrimento: o que é ou ndo suportavel para o individuo, o
gue pode (deve) ou nao ser modificado (e como), o que precisa ser aceito e
sob que circunstancias é aceitavel ou ndo sofrer. Sem duvidas, a experiéncia
de sofrimento ndo esta sujeita a estes imperativos sociais e o sofrimento in-
dividual, bem como aquilo que os individuos (ndo) suportardo, nao sera
condicionado pela gramatica neoliberal do sofrimento.

Contudo, a forma como damos significado a experiéncia de sofri-
mento é social e historicamente determinada, obedecendo, no marco con-
temporaneo da Sociedade de Risco, ao imperativo geral de (auto)respon-
sabilizacdo individual, bem como a “obrigacdo de planejar e concretizar
uma biografia profissional, o que pressupde uma biografia educacional, [e]
de satisfazer as correspondentes exigéncias de mobilidade requeridas no
mercado de trabalho” (BECK; BECK-GERNSHEIM, 2017, p. 18).

A educacgido e o mercado de trabalho sdo condices institucionais
orientadas ao individuo, e ndo ao coletivo; é isto que significa a Indivi-
dualizac3o:

uma dinamica institucional direcionada ao individuo, ndo ao grupo [...].
Coisa que de sua parte impde decisdes, negociacdes, conflitos, e cuja
caracteristica é: agora muitos problemas basicamente condicionados pelo
institucional sdo descarregados nos individuos. (BECK, 2003, p. 69).

Ao pensar o quadro especifico do sofrimento entre estudantes,
ndo estamos com isto nos referindo apenas a aspectos institucionais internos
a universidade e a formacdo académica. Mas — além das cobrancas, do
ritmo extenuante, da falta de politicas de permanéncia, das violéncias va-
riadas (de género, raga, sexualidades) praticadas por professores (assédio
sexual e moral) ou por colegas (discriminacdes, bullying) — estes estudantes
tém que lidar com transformacdes e crises da familia, da dissolucao de redes
de seguranca e garantia de direitos sociais, nas relacdes interpessoais, no
mundo do trabalho e no préprio funcionamento da universidade. A formacao
superior deixa de garantir a chance do emprego e possivelmente de empregos
estaveis e bem-remunerados, se comparados com a populacdo em geral.

Viu-se no Brasil um crescimento inédito no ensino superior no
periodo de 2003 a 2010, ainda que as instituicdes privadas tenham respon-
dido, em 2009, por um total de 89,4% das instituicdes de ensino superior
no pais (ABEPSS; CFESS, 2011). Apenas de 1999 a 2004, o niimero de institui-
¢oes publicas de ensino superior? passou de dezesseis para 144 (BRASIL,
2005); em 2017, esse nimero saltou para 296 instituicdes de educagao
superior publicas (12,1%) e 2.045.356 matriculas (24,7%), contra 1.335.177,
em 2007 (BRASIL, 2017).

universidades, centros universitarios, faculdades e institutos federais (IFs) e centros federais de educacao

tecnolégica (Cefets).
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Porém, as portas que foram abertas na educacao superior sdo fe-
chadas no mercado de trabalho: no segundo trimestre de 2018, a taxa de
desemprego entre jovens (18 a 24 anos) era de 26,6% e, portanto, mais que
o dobro da taxa de desemprego da populacao em geral, que foi de 12,4%,
segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE —
BRASIL, 2019). Assim, retomando Beck (2010, p. 220), ha um “nGmero
crescente de formandos em todos os cursos [que] veem-se lancados a
arriscada terra de ninguém dos subempregos precarios que se estendem
entre educacao e trabalho”, enfrentando frustracdes, culpa e fracasso na
transicao para a vida profissional ap6s tanto investimento em sua formagao
universitaria.

Vivemos o fim das promessas de um percurso da educagdo para o
mercado de trabalho, dos cursos de (p6s-)graduagao para o emprego com
garantias de uma relativa seguranca e estabilidade, dando lugar a uma era
de “ansiedade estrutural” (SUZUKI et al., 2010). O desemprego estrutural,
associado a generalizacdo do subemprego ou das relacdes precarizadas de
trabalho, tem um impacto radical sobre o sistema de ensino e sobre os
estudantes: falta de perspectiva de emprego, desmonte de politicas de per-
manéncia da universidade, cargas horarias incompativeis com demandas
de trabalho e familiares, assim como grandes deslocamentos e gastos entre
as periferias e os centros urbanos.

Estas dissonancias podem passar desapercebidas para professores
e gestores, ou mesmo serem dissimuladas sob demandas de autoadmi-
nistragdo e maior organizagao e empenho por parte dos estudantes. Contudo,
ndo passam despercebidas para estudantes, “que, no mais tardar, ao deixar
a escola, encontrardo fechadas as portas do sistema empregaticio e evi-
dentemente ja ndo sdo capazes de antecipar isso mesmo durante seu periodo
escolar” (BECK, 2010, p. 218-219).

Milhares de jovens e trabalhadores buscam ampliar seus horizontes
sociais e econdmicos para a fim de encontrar a inser¢cdo no mercado de tra-
balho pela educagao (ABEPSS; CFESS, 2011), e permanecem em escolas e
cursos de formacdo suplementar para evitar o desemprego. Entretanto, o
“desemprego estrutural duradouro acaba tornando contraditoria a situagao
no sistema educacional profissionalizante”, que leva estudantes a duvidarem
de si mesmos, do sistema de ensino e do mercado de trabalho. Um “processo
que, por razdes psicoldgicas e politicas, € imensamente preocupante” (BECK,
2010, p. 219).

Ainda quando empregados ap6s a graduacao, assistentes sociais,
psicologos, terapeutas ocupacionais e outros profissionais de satide que
lidam diretamente com grupos e populacdes marginalizados enfrentarao
desafios e demandas irrealizaveis frente a mudanca estrutural do mundo do
trabalho. Além disso, terdo que lidar com a frustracdo e a (auto)culpabilizacao
que estas barreiras estruturais impdem a sua atuacdo micropolitica. Pro-
fissionais “que se esforcam para a ‘reabilitacdo’ e a ‘integracdo’ dessas
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pessoas e grupos — o que implica naturalmente integrar mais desempregados
ao sistema empregaticio —, acabam por colocar em risco a efetividade e a
autoridade de seu proprio trabalho” (BECK, 2010, p. 220), enquanto estes
impasses e limites da assisténcia sdo percebidos como fracassos pessoais e
depositados sobre os profissionais individualmente.

As politicas de austeridade, as privatizagcoes e flexibilizacdes de
leis trabalhistas e o desemprego estrutural intensificam as dificuldades na
transicao entre formagdo e trabalho para os formandos do ensino superior,
cuja mao de obra ndo é absorvida ou é absorvida muito aquém dos inves-
timentos e expectativas ligadas ao trabalho apés a universidade. As pressoes
para se submeter a relacdes precérias de trabalho afetam subjetivamente os
profissionais e os estudantes, que seguem um movimento pendular de
esperancas e frustragdes quanto as possibilidades de melhoria de vida através
da formagao ou aperfeicoamento profissional.

Consideracoes finais

Junto a generalizagdo do subemprego ou das formas precarizadas
gue assumem a relacdo de emprego e trabalho, a crescente individualizagao
dos riscos ocupacionais marca uma mudanca estrutural na forma trabalho.
Familia e trabalho, como coordenadas sociossimbélicas de formacdo da
subjetividade, perdem suas antigas garantias e fungdes mediadoras. Se houve
ganhos de regulagdo, direitos e garantias institucionais ligadas ao trabalho
ao longo dos anos, com a flexibilizacao temporal (jornada) e espacial (local)
do trabalho h&a uma privatizacao dos riscos laborais de adoecimento fisico
e psiquico. Ou seja, riscos socialmente produzidos sdao depositados sobre
os individuos, que devem avalia-los, enfrenta-los e se responsabilizar por
suas consequéncias individualmente. Este é o horizonte dos estudantes, que
ndo passam incélumes ao processo de generalizagdo das incertezas ocu-
pacionais.

A reconformacdo das universidades em universidades operacio-
nais, regidas por ideais de gestao, controle e éxito, eficiéncia e racionalidade
administrativa, intensificam a sobrecarga e a (auto)culpabilizacao individual,
com suas metas e cobrancas, seu funcionamento maquinico e empresarial,
bem como com seu imaginario de eficiéncia e organizacdo impostos também
aos estudantes, que se transmutam em sujeitos empresariais (DARDOT; LA-
VAL, 2016). Estes devem se autoadministrar, avaliando, decidindo e se res-
ponsabilizando individualmente por contradi¢des institucionais e sociais
convertidas em fracasso pessoal.

Ao mesmo tempo, a universidade perde seu carater de mediacao
entre os estudantes e a realidade social, na medida em que os atira ao aban-
dono do imperativo da responsabilidade individual e desempenho. Dessa
maneira, ela se estrutura como espaco de producdo serializada de mao de
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obra acritica, adestrada e alheia as “ideias de investigacao, interrogacao,
critica e criagdo” (CHAUI, 2014, p. 95); portanto, sujeita a gramatica
neoliberal do sofrimento e incapaz de questionar os “porqués” e dimensoes
supraindividuais dos impasses que enfrenta.

A gramatica neoliberal do sofrimento, por um lado, transfigura
riscos e contradigdes sociais em fracassos e culpa pessoal; por outro lado,
naturaliza estas mesmas contradi¢cbes e as descola de seu contexto
sociopolitico. Portanto, isto as retira das possibilidades de disputa politica
destas contradigoes. Os processos de Individualizacao e subjetivacdo dos
riscos sociais sdo os grandes pilares desta gramatica, e para lidar com o so-
frimento para além deste recorte individualista e medicalizado, faz-se ne-
cessario identificar, compreender e discutir os contornos destes processos.
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