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Resumen: Este articulo tiene por finalidad el analisis de la dialéctica entre
mancipacion politica y la emancipacion humana, centralmente a partir de la
obra “Acerca de la Cuestion Judia” de Marx, texto relegado dentro del debate
marxista en Argentina. Desde la comprension de los limites de la ciudadania
y la emancipacion politica, es posible polemizar con las obras de Marshall y
Sousa Santos, tedricos que en diversos momentos historicos estudian la tema-
tica de la ciudadania y que en la actualidad, son las dos fuentes principales
en los autores argentinos que piensan la relacion entre el Trabajo Social y la
ciudadania.
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Resumo: O presente artigo tem como finalidade analisar a dialética entre
emancipagao politica e emancipagdo humana, centralmente a partir da obra
“Sobre a questao judaica” de Marx, texto relegado no debate marxista na Ar-
gentina. A partir da compreensao dos limites da cidadania e da emancipacao
politica, é possivel polemizar com as obras de Marshall e Sousa Santos, teéricos
que em diversos momentos histéricos estudam a tematica da cidadania e
que, na atualidade, sao as duas fontes principais dos autores argentinos que
pensam a relagdo entre Servigo Social e cidadania.

Palavras-chave: emancipagao politica, emancipagao humana, cidadania, ser-
vigo social.

Abstract: This article aims to analyze the dialectic between political emanci-
pation and human emancipation, centrally from the book “On the Jewish
Question” neglected text within the Marxist debate in Argentina. From under-
standing the limits of citizenship and political emancipation, it is possible to
argue with the works of Marshall and Sousa Santos, theorists that in various
historical moments have studied the issue of citizenship and currently are the
two main sources of Argentine authors who think the relationship between
social work and citizenship.
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Introduccién

El presente articulo, tiene por objetivo analizar a partir de la obra de Marx,
Acerca de la Cuestion Judia — publicado en los Anales Franco-Alemanes en Paris,
en 1844 — |as categorias emancipacion politica y emancipacién humana en dialogo
o contrapunto con las categorias de ciudadania y democracia que imperan con sos-
tenida hegemonia en la teoria social y cuyo impacto ha crecido en los tltimos afios
en el Trabajo Social argentino.

En un primer momento, se analizara en profundidad las categorias de eman-
cipacion politicay emancipacion humana que Marx presenta a la luz del debate fi-
losofico-politico que sostiene con Bruno Bauer, representante del idealismo hegeliano
de su época. Se expondra como este texto contiene ya las premisas para analizar la
realidad desde el materialismo histérico, dando cuenta, en un primer esbozo, de la
escision que presenta la sociedad burguesa, cuando se configura la unidad con-
tradictoria entre Sociedad Civil y Estado, a partir del especifico y particular modo
de produccién capitalista. En este apartado, también se recuperara las posiciones
teéricas de Marshall y Sousa Santos, quienes en los Gltimos anos han venido dis-
cutiendo en torno a las categorias de ciudadania y emancipacién y hoy, pueden ser
considerados dos de los referentes centrales en torno a esta tematica, tanto para las
ciencias sociales como el Trabajo Social.

En un segundo momento, el trabajo abordara la influencia de la categoria
ciudadania en el debate contemporaneo del Trabajo Social argentino. En este apar-
tado, se buscara analizar la aparicion de la categoria ciudadania y emancipacion
politica en diversas instancias de la profesién, tanto en lo normativo, en los procesos
cotidianos de intervencién profesional y en el debate teérico. La recuperacion en el
primer momento de las obras de Marshall y Sousa Santos, remite a que estos autores
han incidido en las discusiones profesionales en torno a la ciudadania, al mismo
tiempo que es Ilamativa la escasa presencia de producciones provenientes de la
tradiciéon marxiana y marxista que aborden especificamente dicha tematica.

1. Dialéctica de la emancipacion politica y emancipacion humana
1.1 La emancipacién humana en Marx
Hoy sabemos ya que ese reino de la razén no era mas que el
reino idealizado de la burguesia; que la justicia eterna vino a to-
mar cuerpo en la justicia burguesa; que la igualdad se redujo a
la igualdad burguesa ante la ley; que como uno de los derechos
mas esenciales del hombre se proclamé la propiedad burguesa.
(F. ENGELS).

La obra Acerca de la Cuestién Judia fue publicada en febrero de 1844 en los
Anales Franco-Alemanes. La misma, es parte de una polémica mas amplia sostenida
por Marx y Engels con los hegelianos de izquierda, en particular, con su representante
mas destacado, Bruno Bauer. La critica que realiza Marx y Engels a los hegelianos
de izquierda es que estos toman con superficialidad las ideas comunistas, utilizan-
dolas como mera fraseologia, al mismo tiempo que ponen en evidencia la inmadurez
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politica de dicho grupo, al limitar sus criticas a la religion y a la difusion del ateismo,
desatendiendo las tareas centrales de la lucha contra el absolutismo feudal y los te-
mas acuciantes provenientes de los problemas sociales. Al respecto de la ruptura
de Marx con los hegelianos de izquierda, este sefiala en una de sus cartas que le di-
rigié a Ruge:

[...] pues deseaba mas criticar la religion en la critica de las cir-
cunstancias politicas que las circunstancias politicas en la re-
ligion, pues la religion que en si carece de contenido, no viene
del cielo, sino de la tierra, y se derrumba por si sola, en cuanto
se disuelve la realidad invertida, cuya teoria es la religion. (LU-
KACS, 2005, p. 130).

El texto Acerca de la Cuestion Judia es la critica que Marx realiza a los textos
de Bauer sobre la situacion de la emancipacion politica de los judios en Alemania,
quienes en ese momento se encontraban aislados al igual que en el periodo del An-
tiguo Régimen y debiéndose refugiar en actividades comerciales y usureras, pese a
que la Constitucién Francesa de 1789 les abrié la posibilidad de su pertenencia co-
mo ciudadanos. Es asi como los judios alemanes no poseian los mismos derechos
que los demas ciudadanos, por no profesar la religion del Estado aleman’.

En este contexto histérico, Bauer explicd que en Alemania nadie se encontraba
emancipado politicamente en lo que atane al caracter religioso del Estado, que solo
reconocia privilegios. Por lo tanto, la lucha especifica por la emancipacion del
judio deberia expresarse como lucha general de la emancipacién politica de los
alemanes. En palabras de Bauer “[...] El judio no debe ser emancipado por ser ju-
dio, en virtud de tener excelente principio humano y universal moralidad. El judio
debe antes retirarse para atras del ciudadano y ser un ciudadano aunque sea o
desee ser un judio.” (MARX, 2008, p. 173).

Por ello, Bauer sostuvo la necesidad de transformar el Estado Cristiano en un
Estado Laico (democrético-burgués), identificando la tensién proveniente del condi-
cionamiento motivado tanto por la esencia que porta el judio como por la esencia
que porta el Estado Cristiano, en donde ambos son incapaces de conceder y propiciar
la emancipacion politica. Llegando asi a la reflexion de que sélo la emancipacion
del Estado respecto de la religion garantizaria que los individuos, sin obligacion de
una religion oficial, asumirian en igualdad las condiciones de ciudadano, escindiendo
asf, la esfera publica de la privada. Concibiendo el ambito de lo privado como el
espacio por excelencia donde los individuos puedan o se sientan obligados a cumplir
sus deberes religiosos. Subyace ya en este analisis lo ptblico condensado en lo es-
tatal y lo privado condensado en la sociedad civil.

' Se recuerda que Alemania se caracterizaba por ser el pais mas atrasado en sus condiciones econémicas y
politicas, donde el poder politico aun lo tenfa la Monarquia, bajo el trono de Federico Guillermo 1V de Prusia,
quien al recrudecer en su politica interior las medidas restauradoras, agudizé un clima de conflicto social,
abriéndose asi un periodo de luchas, de las cuales particip6 una nueva pero pujante clase obrera, que culminé
con la revolucién democratica-burguesa de 1848.
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Para Marx, los limites de la emancipacién politica no se reducen a la eman-
cipacion de la religion, ya que en si misma no resuelve las contradicciones de la
emancipacion humana, contradicciones que atraviesan al hombre egoista, al hombre
como ser social pero no al ciudadano. Que el Estado pueda liberarse de la religion,
no da cuenta de que el hombre real se libere de ella. Siguiendo este pensamiento,
Marx concluye que la religion posicionada dentro de la sociedad burguesa es el
ejemplo fantasioso de las relaciones sociales, una forma particular que impide que
los seres humanos se encuentren a si mismos como sujetos de la historia humana,
en donde la conciencia de Dios es la conciencia que el ser humano tiene de si mis-
mo, proyectada para y hacia afuera.

La emancipacién politica (que contiene a la emancipacion religiosa) expresa
la relacion entre sociedad burguesa y Estado, en la cual el Estado se constituye co-
mo una universalidad por encima de los elementos particulares. Marx critica que
Bauer plantea la cuestion en términos idealistas, religiosos y teolégicos ya que repro-
duce abstractamente y con menos riqueza el concepto filoséfico de esenciareducido
solo a lareligion, ecualizando asi emancipacioén politica con emancipacion religiosa,
considerando que solo renunciando a ser judio se lograria la emancipacién politica.
Por lo tanto, la emancipacién del judio sélo se realiza si se niega a si mismo.

En la critica a Bauer subyace la critica materialista a la dialéctica hegeliana.
Marx invierte en forma materialista la relacién entre sociedad burguesa y Estado.
Retoma el concepto de Hegel de sociedad civil pero como el punto de partida,
como la verdadera trama en donde se originan y producen las distintas formas de
Estado y sus relaciones juridicas. Su critica cuestiona la autonomizacién del concepto
y la exageracion idealista de las abstracciones, que las transforma en esencias auto-
nomas, poniendo sobre los pies la filosofia hegeliana. Ya no es la idea del Estado
como razén universal la que produce a la sociedad burguesa, sino que la sociedad
burguesa es la condicion para la existencia del Estado politico, el propio Estado es
producto y contiene las contradicciones de la propia sociedad civil. En este sentido
se debe considerar a la sociedad civil como el genuino escenario donde se desarrolla
la lucha de clases.

En su critica a Bruno Bauer, Marx desenmascara la contradiccién interna de
la sociedad burguesa, introduciendo de otro modo el interrogante sobre la emanci-
pacién®. Su pregunta no es sobre quién serd emancipado, sino qué clase de eman-
cipacion esta en juego (MARX, 2008). Mediante esta pregunta, Marx revela la dife-
rencia fundamental entre la emancipacion politica y la emancipacion humana: la
politica es un avance, un progreso dentro del orden social vigente, en cambio la
emancipacion humana presupone la superacion de la “autoalienacion humana”,
un orden social donde las contradicciones de clase se resuelvan y superen.

Para Marx, la emancipacioén politica crea una democracia formal que pro-
mulga derechos y libertades que no pueden existir concretamente en la sociedad

2 En este planteo se encuentra el germen de su concepcion dialéctico-materialista de la historia, aunque todavia
no haya desarrollado las categorias de la economia politica que dan cuenta del modo de produccién capitalista
y el rol histérico del proletariado, como sujeto de la emancipacién humana. En Sobre la Cuestion Judia, aun con
un lastre feuerbachiano, pone en cuestion los elementos esenciales del liberalismo, llegando a un nudo importante
aresolver, la contradiccion entre el derecho formal y su negacion real, la critica del dinero y los fundamentos de
la sociedad civil.
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burguesa. La igualdad ante la ley anula politicamente las relaciones de propiedad
de la sociedad burguesa, Marx reflexiona con aguda profundidad sobre este punto
complejo y contradictorio, el avance de la ampliacion de ciudadania con el sufragio
universal anulando el voto censitario, contiene como negacioén, la naturalizacion de
la propiedad privada, ya que no so6o no la supera sino que también la da por supuesta.

La contraposicion entre Estado Politico y sociedad civil hace que el individuo
ademds de ser reconocido en el Estado como ser genérico, caiga en la ilusion de
que se torna genérico gracias al Estado, despojandolo del caracter colectivo de su
vida material en nombre de una universalidad irreal; burgués (bourgeois) como
miembro de la sociedad civil y ciudadano (citoyen) como individuo con derechos
politicos en relacion con el Estado. De aqui se deduce que la relacién entre el Esta-
do Politico y la sociedad burguesa es espiritualista, escindiendo a cada hombre
individual: citoyen — dimension espiritualista y bourgeois — dimension material.

A partir de esta escision del individuo como citoyen y bourgeois, Marx coloca
en su justo lugar el problema de la religion en la cuestion judia

La diferencia entre el hombre religioso y el ciudadano es la dife-
rencia existente entre el comerciante y el ciudadano, entre el
jornaleroy el ciudadano, entre el individuo vivo y el ciudadano.
La contradiccion en que el hombre religioso se encuentra con
el hombre politico, es la misma en que se encuentra el bourgeois
con el citoyen, con el que se encuentra el miembro de la sociedad
burguesa con su piel de leén politica (MARX, 2008, p. 198).

Recuperando las constituciones de las diversas revoluciones burguesas, Marx
demuestra que en las mismas el “homme” se diferenciay es subordinado al “citoyen”.
Desde esta linea de andlisis, la emancipacion politica no resuelve dicho desgarra-
miento y escisién, peor aun, lo lleva a su extremo. Dira Marx:

El hombre no fue liberado, pues, de la religion, sino que adquiere
la libertad de religién. No fue liberado de la propiedad. Adquiere
la libertad de propiedad. No fue liberado del egoismo del oficio,
sino que adquiere la libertad de oficio. Por lo tanto la sociedad
burguesa se configura como el mundo de la propiedad privada
en la que todo se convierte en mercancia [...]. (2008, p. 134).

La revolucion politica burguesa, en su propia constitucion material no puede
dar cuenta de la emancipaciéon humana, por sus propias contradicciones entre los
intereses de clase, que al no abolir la propiedad privada, persiste como sistema
capitalista. Para lasi:

[...] el caracter genérico del ser humano en la igualdad ante
la ley, mediada por el Estado, es la expresion de la univer-
salidad del capital. Es el mejor de los artilugios para conva-
lidar que no hay contradiccién en los términos que expresan
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esa igualdad: somos todos ciudadanos, miembros de la sociedad
burguesa — o civil — somos todos, por tanto capital. Esa univer-
salidad esconde el hecho de que la igualdad exige que algunos
asuman el papel de acumuladores de plusvalia, en cuanto otros
se transforman en mercancfa, mientras que una vez consumida
se transforman en capital. (2007, p.56).

Es decir, entre la ciudadania y el modo en que se organiza el proceso de me-
tabolismo social existen un conjunto de mediaciones que deben ser dilucidadas y
para poder captar cudl es el lugar de la primera dentro del modo de produccién ca-
pitalista, se vuelve necesario comprenderla como un momento de esa totalidad,
buscando en ella su génesis y no, como en general la teoria politica hace, buscar en
una dimension juridico-politica las bases de su legitimidad. Los fundamentos de la
ciudadania se encuentran en el modo histérico en el que el hombre organiza el
proceso de produccién y reproduccion de la vida humana.

Por lo tanto, los derechos que Marx analizé en Acerca de la Cuestion Judia son
los que hoy se conocen como los derechos civiles, siendo derechos de los individuos-
ciudadanos que pueden ejercer contra las arbitrariedades del Estado (COUTINHO,
2000). ;Cuéles son estos derechos? La libertad, la igualdad, la seguridad y la propiedad.
Como recalca Marx (2008), el primero de estos derechos reconoce el poder del indivi-
duo de hacer todo lo que no perjudique a otros, la igualdad declara a todo individuo
como libre, la seguridad busca preservar al individuo, sus derechos y propiedades y la
propiedad asegurary preservar el disfrute de los propios bienes, ingresos y frutos del trabajo.

Entre la democracia formal, conformada por los derechos de ciudadania y el
modo de produccion se produce la mediacién entre ciudadanos libres e iguales
que intercambian sus mercancias a partir de relaciones juridicas, esto es, intercambios
concientes y voluntarios que no se basan en la violencia (MARX, 1971). Pero en el
contenido de dicha relacién se esconde la existencia de las clases sociales, ya que
ciertos ciudadanos personifican en la “esfera privada” o Sociedad Civil al capital,
bus-cando el interés egoista y privado de la acumulacién de capital y otros ciu-
dadanos, personifican en la Sociedad Civil a la clase trabajadora, que deben vender
su fuerza de trabajo para reproducir su vida.

Tanto la ciudadania como la democracia formal desarrollada en el capita-
lismo, generan la apariencia de que han sido superadas las relaciones de explotacion
entre los hombres, mediante la abolicion de la esclavitud y de los vinculos de de-
pendencia personal y al mismo tiempo, porque el proceso de metabolismo social
es organizado a partir de la cooperacién entre individuos que “libremente” venden
su fuerza de trabajo y otros individuos “libremente” la compran y consumen. Saliendo
de la “forma celestial” de la ciudadania y adentrandose en la “forma terrenal y pro-
fana” de la sociedad civil, la explotacion del hombre sobre el hombre, la explotacion
de la fuerza de trabajo adn perdura, siendo el trabajo alienado el contenido del tra-
bajo libre. Esta dualidad, es expresada por Marx con claridad al sefalar que

El Estado suprime a su modo las diferencias de nacimiento, esta-
mento, cultura, ocupacién, declarandolas apoliticas, procla-
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mando por igual a cada miembro del pueblo participe de la so-
berania popular sin atender a esas diferencias, tratando a todos
los elementos de la vida real del pueblo desde el punto de vista
del Estado. No obstante, el Estado deja que la propiedad privada,
la cultura, las ocupaciones actiien a su modo y hagan valer su
ser especifico. Muy lejos de suprimir estas diferencias de hecho,
la existencia del Estado las presupone, necesita oponerse a estos
elementos suyos para sentirse como Estado politico e imponer
su generalidad. (2006, p. 34).

Esta forma histérica que adquiere el modo de organizacién del proceso de
metabolismo social lleva de modo inherente en si mismo una creciente alienacion
del trabajo y de cosificacion de las relaciones sociales. Esto, es justamente lo que
permite ocultar la democracia formal: las relaciones de explotacion y de desigualdad
real, la comprension del capitalismo como una sociedad de clases con intereses
antagonicos entre la clase trabajadora y la burguesia.

De este modo, la emancipacioén politica puede ser entendida como una demo-
cracia formal compatible con el capitalismo, que plantea una divisién entre una es-
fera pablica secundada por el Estado y una esfera privada regida por la propiedad
capitalista, donde la esfera politica se encuentra separada de la econémica, diso-
ciando el accionar del individuo como ciudadano y como propietario privado. Esto
genera, que el interés general no sea més que la suma de los intereses particulares
y que el Estado apenas sea el garante de los intereses de los productores que per-
sonifican al capital.

A diferencia de la emancipacion politica, la emancipacién humana establece
un modo de organizar el proceso de metabolismo social que acaba con las clases
sociales y las relaciones entre personificaciones, produciendo una unidad inmediata
y directa en el trabajo social, donde no se genera una produccién por encima del
tamano de la necesidad social ni existan restricciones al acceso a los valores de uso
productos del trabajo humano. Es decir, la emancipaciéon humana genera un nuevo
tipo de sociabilidad humana a partir de la transformacién del proceso de trabajo,
que deja de ser un trabajo privado que debe ser vendido en el mercado, para ser un
trabajo de caracter asociado, directamente social, tanto en la produccién, la circu-
lacion y el consumo.

Es por ello que para Marx adn se encuentra pendiente la emancipacion hu-
mana, que no es mas que una revolucién social radical, no politica. En sus propias
palabras:

Toda emancipacion es la recuperacion del mundo humano, de
sus relaciones, al hombre mismo. La emancipacion politica es
la reduccion del hombre de una parte a miembro de la sociedad
Burguesa, al individuo egoista independiente y de otra, al ciuda-
dano del Estado, a la persona moral. Solo cuando el real hombre
individual recupera en si al ciudadano abstracto, y como hombre
individual se convierte en ser social en su vida empirica, en su
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trabajo individual y en sus relaciones individuales, s6lo cuando
el hombre reconoce y organiza como sus forces propres como
fuerzas sociales y cuando, por tanto, no se separa ya de si la
fuerza social en la forma de fuerza politica, solo entonces se
lleva a cabo la emancipacién humana (2008, p. 197).

1.2 Dialogando con Marx: ciudadania y emancipacién social —

critica de posiciones tedricas ancladas en la emancipacion politica

1.2.1 La ciudadania en Marshall

La obra de Marx logra develar la dialéctica de la emancipacién politica y la
emancipacion humana, captando sus mediaciones y reconociendo que el ser ge-
nérico del hombre solo podra realizarse con la superacién de la emancipacion po-
litica. En contraparte, otros autores provenientes de las ciencias sociales especificas,
como Marshall y Sousa Santos, toman como objeto de analisis la cuestion de la ciu-
dadania y la emancipacién como una de las posibles respuestas a las crisis ciclicas
y estructurales que el capitalismo tuvo histéricamente y actualmente porta. Se retoma
estos dos autores, porque proponen una alternativa tedrica y antagénica a la obra
de Marx y por su importante influencia en el Trabajo Social argentino.

Thomas Marshall es uno de los mayores exponentes teéricos dentro del pen-
samiento de la sociologia clasica, su preocupacién como cientista social remite a
la problemética social que acontece en la sociedad moderna, en el capitalismo
contemporaneo y sus repetitivas crisis (especificamente de la post-Segunda Guerra
Mundial, 1950), principalmente, ante la situacion de la clase trabajadora, que nue-
vamente se organiza e interpela al orden vigente, denunciando en diversos conflictos
la desigualdad social. En su libro, titulado Ciudadania y Clase Social plantea que la
ciudadania se constituye en un sistema contrapuesto a las clases sociales. El autor,
define a la ciudadanfa como

[...] una condicién otorgada a aquellos que son miembros plenos
de una comunidad. Todos los que poseen la condicién son iguales
con respecto a los derechos y deberes con que esta dotada esa
condicion... La clase social, por otra parte, es un sistema de desi-
gualdad. Y también como la ciudadania puede basarse en un
conjunto de ideales, creencias y valores (MARSHALL, 2005, p. 37).

En este sentido, la categoria de ciudadania impacta sobre las clases sociales,
entendiendo que la “desigualdad social tiene un fin” (MARSHALL, 2005, p. 39),
planteando asi que

Los derechos de que estaba dotada la condicion general de ciu-
dadania fueron extraidos del sistema de condicion jerarquico de
la clase social, despojandola de su sustancia esencial. La igualdad
implicita en el concepto de ciudadania, aunque limitada en con-
tenido, socavaba la desigualdad del sistema de clases, que era
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en principio una desigualdad total. La justicia nacional y una
ley comtin a todos inevitablemente debian debilitar y destruir la
justicia de clase (MARSHALL, 2005, p. 38).

Desde esta perspectiva se aborda la desigualdad social pero desde la nece-
sidad de convalidar y garantizar el funcionamiento y la estructura de la sociedad
mediante una disminucion de esta desigualdad; expresada en una preocupacion
por el futuro de la clase trabajadora, buscando preservarla para garantizar su repro-
duccién como fuerza de trabajo, disciplinandola desde los propios deberes ciu-
dadanos, “I...] proponiendo asi reducir el volumen del trabajo para aquellos obreros
que hacen trabajos pesados y excesivos, como asi valorar la educacién y el ocio”
(MARSHALL, 2005, p.16).

Asi se va constituyendo la ciudadania moderna, que universaliza los derechos,
que se expresan en su caracter formal y normativo aunque se revelen en sus multiples
aspectos, en sus elementos civiles, politicos y sociales®.

Lo que subyace en el pensamiento de Marshall resguarda una matriz liberal,
desde una concepcion ideal-liberal de la sociedad politica, concediendo prioridad
al concepto de individuo, reconociendo su pertenencia a una determinada comu-
nidad o sociedad; marcando la importancia de su participaciéon, que dé cuenta de
su conciencia civica; su necesario disciplinamiento, entendiendo que debe responder
—como sujeto politico o como sujeto de derecho — a deberes y obligaciones propios
de la sociedad moderna.

Dicha concepcion aborda los efectos de la distribucion de la riqueza dentro
de los parametros del propio sistema, su estructura formal no toca la produccién
econémica, la ciudadanfa tiene una funcién integradora, requiere garantizar un
vinculo armonioso entre las diferentes clases sociales. Son asi necesarios para el
mantenimiento de esta forma particular de desigualdad, por ejemplo los derechos
civiles son indispensables en una competitiva economia de mercado, le dan a cada
hombre condicién individual para poder participar como unidad independiente en
la lucha econémica.

Al decir de Marshall, el contrato moderno es un acuerdo entre los hombres
que son libres e iguales en su condicién (no necesariamente en su poder), “[...] la
desigualdad del sistema de clases sociales puede ser aceptable siempre que se re-
conozca la igualdad ante la ciudadania” (MARSHALL, 2005, p. 19).

Es decir, la condicién social no fue eliminada por el sistema social, la condi-
cion diferencial de clase es reemplaza por la condicién uniforme de ciudadania. La
ciudadania es una categoria clave como mediadora entre lo publico y lo privado, le
otorga sentido a la tarea y funciones del Estado, el ciudadano como individuo se re-

de palabra, pensamiento, derecho de poseer contrato y propiedad, derecho a la justicia, entre otros [...] Derechos
politicos: derecho a participar en el ejercicio del poder politico, derecho al sufragio universal [...]. Derechos
sociales: variedad de derechos desde el bienestar econémico y seguridad (distribucion de la riqueza y la produccion)
hasta compartir plenamente la herencia social”. (MARSHALL, 2005, p. 21, 22, 23).
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conoce como sujeto politico y se abstrae de sus verdaderas condiciones materiales de
existencia a través de la interferencia mediacion que el Estado imprime y ejerce en él.

1.2.2. La emancipacién social en Sousa Santos

La segunda matriz tedrica que influencia en el debate sobre la ciudadania
en el Trabajo Social es, como ya se adelant6, la obra de Sousa Santos. Para el autor,
la sociedad contemporanea esta atravesada por una “crisis y transicion paradigmatica
y societal” que demanda una reinvencion de la emancipacion social.

Para el autor, “Cuando hablamos de reinventar la emancipacion social, proba-
blemente debamos usar la palabra en plural: emancipaciones sociales [...]". (SOUSA
SANTOS, 2009, p. 20). La reinvencién de la emancipacion social tiene, para Sousa
Santos (2006), dos necesidades, la primera, reconocer que la emancipacién social
es un concepto centralmente moderno, atravesado por una tension propia de la
modernidad entre la regulaciéon y la emancipacion y la segunda, que es ineludible
seguir pensando la emancipacion, sus posibilidades, pero no en términos pro-
piamente modernos.

Estas consideraciones iniciales que realiza Santos sobre la emancipacion so-
cial serfan producto de la fase actual que atraviesa el capitalismo, su fase “desor-
ganizada”, donde no sélo se agoto el ideario de la modernidad, sino que también el
mercado colonizé no sélo el espacio econémico, sino también al Estado y a la co-
munidad entera (SOUSA SANTOS, 1998).

La colonizacién del mercado sobre las distintas esferas de la vida social, ha-
bria provocado la extincién de la “tension creativa” desarrollada entre el capitalismo
y la democracia. En la medida en que la democracia es absorbida por el mercado,
esto provoca la restriccion del poder de la democracia respecto a la redistribucion
social. Para Sousa Santos (2005) esto habria instaurado un “nuevo contrato social”
en el “capitalismo desorganizado”, que poco tiene que ver con la nocién moderna
de “contrato social”. En palabras del propio autor,

Se trata, en primer lugar, de una contractualizacion liberal in-
dividualista, basada en la idea del contrato de derecho civil ce-
lebrado entre individuos y no en la idea de contrato social como
agregacion colectiva de intereses sociales divergentes. El Estado,
a diferencia de lo que ocurre con el contrato social, tiene res-
pecto a estos contratos de derecho civil una intervencién mi-
nima: asegurar su cumplimiento durante su vigencia sin poder
alterar las condiciones o los términos de lo acordado. En segundo
lugar la nueva contractualizacion no tiene, a diferencia del con-
trato social, estabilidad: puede ser denunciada en cualquier mo-
mento por cualquiera de las partes. Y no se trata de una opcién
de carécter radical sino mas bien de una opcién trivial. En tercer
lugar, la contractualizacion liberal no reconoce el conflicto y la
lucha como elementos estructurales del contrato (SOUSA SAN-
TOS, 2005, p. 20-21).
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Es decir, este “contrato individualista”, que serfa el imperante dentro de la
fase actual del capitalismo, seria una degradacion del contrato social regente de la
sociedad. Si el contrato social siempre instauré limites entre la inclusién y la exclu-
sion, entre quienes pertenecian al contrato y quienes no, el “contrato individualista”
habria extremado los procesos de exclusion, restringido hasta el maximo la inclusion.
Por lo tanto, la emancipacion social seria el resultado de la creacién de un nuevo
contrato social, que sea inclusivo de aquellas exclusiones del contrato social moderno
y que se base en

[...] una nueva teoria de la democracia que permita reconstruir
el concepto de ciudadania, una nueva teorfa de subjetividad
que permita reconstruir el concepto de sujeto y una nueva teoria
de la emancipacién que no sea mas que el efecto tedrico de las
dos primeras teorias (SANTOS, 1998, p. 330).

Para reinventar la emancipacion social es necesario recuperar y experimentar
la “demo-diversidad”, esto es, las diversas formas de participacién democrética, al
mismo tiempo que se instaura una nueva relacion entre el Estado, el mercado y la
comunidad. Dentro de las propuestas tedricas y politicas de Santos, se encuentra la
“reinvencion del Estado como novisimo movimiento social”, considerando que este
“nuevo Estado” debera articularse con la comunidad, de forma tal de lograr algtin
tipo de control sobre el mercado. Es decir, se propone una emancipacion social
donde la comunidad sea el actor regente que junto al Estado regule el mercado.

Asi, se vuelve central una forma de organizacién de la ciudadanfa que no
sea solo vertical, entre el Estado y los ciudadanos sino también una relacién ho-
rizontal entre los propios ciudadanos, donde la democracia no queda sélo reducida
a una democracia representativa, sino que ésta se articula con modalidades de
democracia participativa. Santos propone instaurar un nuevo constitucionalismo
que represente estas transformaciones en la relacién entre la comunidad y el Estado,
de modo tal de superar el constitucionalismo moderno — basado en el acto libre de
un pueblo que impone sus reglas a partir de un contrato social para vivir en paz
dentro de un estado — y fundar un nuevo constitucionalismo, regido por la pluri-
nacionalidad, la pluriculturalidad, la plurieticidad y la interculturalidad.

Este nuevo constitucionalismo, debe superar la universalidad de la ciudadania
y reconocer las diferencias y particularidades. En palabras de Santos:

Al consistir en derechos y deberes, la ciudadania enriquece
la subjetividad y le abre nuevo horizontes de autorrealizacién
pero, por otro lado, lo hace por la via de derechos y deberes
generales y abstractos que reduce la individualidad a lo que
hay de universal en ella, transforma los sujetos en unidades
iguales e intercambiables en el interior de administraciones
burocraticas pablicas. La igualdad de la ciudadania choca,
asi, con la diferencia de la subjetividad, tanto mas cuanto
que en el marco de la regulacién liberal esa igualdad es pro-
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fundamente selectiva y deja diferencias intactas, sobre todo
las de la propiedad (1998, p. 292).

En sintesis, Sousa Santos propone una concepcién de emancipacion social
que articule de un nuevo modo las relaciones entre el mercado, la comunidad y el
Estado, de modo tal que sea posible una relacién horizontal y vertical de estas
instancias, donde una nueva concepcién de ciudadania, plural y diversa, con diversas
instancias democraticas (representativas y participativas) logren controlar el mercado.

1.2.3 Un andlisis critico desde la teoria de Marx

El excurso precedente, intenta presentar de forma sintética algunos de los
elementos y concepciones de Marshall y Sousa Santos en torno a la ciudadania y la
emancipacion. A continuacion, se pretende realizar algunos senalamientos criticos
de las obras de estos autores, con el fin de mostrar los limites en dichas proposiciones
teorico-politicas.

En primer lugar, debe destacarse la distincion existente entre Marshall y Sousa
Santos en relacion con Marx en lo referente al método de conocimiento. En ese
sentido, la pregunta en torno a la funcién de la ciudadania adopta posiciones distintas
si se asume una perspectiva de totalidad o por el contrario, se parte de las ciencias
sociales especificas. Asi, el punto de partida de Marshall y Sousa Santos, desde una
“sociologia clasica o critica/radical” segtin los casos, lleva a ambos autores a con-
cebir la realidad como un conjunto de esferas auténomas, que entre si tienen re-
laciones de exterioridad.

En el caso de Marshall, su posiciéon parte de una relacion de externalidad
entre dos sistemas, la ciudadania y las clases sociales, lo que lo Ileva a una falsa
contraposicion entre el Estado politico y sociedad civil (burguesa), cayendo en la
ilusion de que el individuo se torna genérico mediante el estado, presentandose
como natural la relacién reificada entre el Estado politico y la sociedad civil. Mientras
que en Sousa Santos, la fragmentacion de la realidad se presenta a partir de tres
grandes esferas que la constituye: el Estado, el mercado y la comunidad. Estas esferas,
también tendrian una relacién de exterioridad entre si, ya que el Estado apenas se-
ria el espacio de las decisiones politicas, el mercado de las transacciones econémicas
y la comunidad el de las relaciones sociales. Si bien el autor no llega a plantear que
estas esferas son plenamente auténomas, si subyace esta division que no logra
aprehender qué hay de politico en las relaciones econémicas, asi como tampoco
qué hay de econémico y politico en la comunidad y qué funcion cumplen cada
una de estas esferas dentro de la sociedad capitalista.

A diferencia de estos autores, Marx puede aprehender de forma dinamica y
contradictoria las mediaciones entre ciudadania y clase social y entre mercado, co-
munidad y Estado, partiendo del hecho que estas esferas no son entes separados,
sino que, por ejemplo, entre el mercado y la comunidad se generan relaciones pri-
vadas de produccion, regidas por relaciones juridicas y politicas, que son sostenidas
y abaladas por el Estado. Como advierte Boron, hay una
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[...] imposibilidad de comprender la politica al margen de
una concepcion totalizadora de la vida social, en donde se
conjugaran y articularan economia, sociedad, cultural, ideo-
logia y politica...la tension entre la dinamica polarizante y
excluyente de la sociedad civil, en realidad de la economia
capitalista, y las pretensiones integradoras y universalistas del
Estado burgués (2003, p. 304).

En segundo lugar, este elemento metodoldgico en comin presente en las
obras de Marshall y Sousa Santos les impide comprender la esencia de la relacion
entre ciudadania y capitalismo: la propiedad privada de los medios de produccion.
Esta categoria, permite aprehender que la funcién de la emancipacion politica en el
capitalismo es legitimar la apropiacion privada del trabajo objetivado y del trabajo
vivo.

En tercer lugar, esta relacion de externalidad entre sistemas o esferas de la
realidad lleva a que, por ejemplo, Sousa Santos sefiale que la problemética de la
ciudadania es su universalidad y por ende, su homogeneizacién que no permite
reconocer las diferencias. Sin embargo, el problema central de la ciudadania no es
su universalidad, sino su alto grado de formalismo que impide la concrecién real de
la universalidad. Es decir, la democracia es un valor universal, no sélo por permitir
una mediacion entre el sujeto y el ser genérico, sino también porque ese universal,
al superar las personificaciones formalizadoras de la ciudadania, contienen en si
mismo lo singular, lo particular y diverso. S6lo mediante la superacion de la
democracia formal es posible una unidad de lo diverso entre lo singular y lo universal,
entre el individuo y la comunidad de productores libres.

En cuarto lugar, estos autores, al no comprender el aspecto dialéctico entre
la emancipacion politica y la emancipacién humana consideran que la emancipacién
politica plena puede sustentar por si misma la “sociedad democratica”, basada en
una ciudadania plena. Sin embargo, como advierte Borén (2006), se debe tener en
cuenta que el término democratico, desde el surgimiento del modo de produccién
capitalista, ha quedado subordinado al capitalismo y que cuando se utiliza el
concepto de democracia capitalista o burguesa, serfa mas correcto llamarla
capitalismo democrético. En palabras del autor:

En la formulacion capitalismo democrético queda claro que lo
sustantivo es el capitalismo y que la democracia es una
consideracion adjetiva que no modifica sino superficialmente la
estructura capitalista subyacente. En la formulacién democracia
capitalista, que no por casualidad es la que goza mayor
predicamento en las ciencias sociales, el mensaje implicito es
que lo sustantivo es la democracia siendo el capitalismo apenas
una nota accidental que le otorga una tonalidad distintiva pero
nada mas. De ese modo se postula subliminalmente, que lo que
cuenta es la sustancia democrética del orden social y no su
fenomenologia capitalista que, por eso mismo, no puede interferir
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de ninguna manera con el funcionamiento de la estructura
democratica de la sociedad. Asi el capitalismo se mimetiza
con la democracia. jY quien podria estar en contra de esta!
Se produce entonces una nada inocente inversion hegeliana,
en donde el sujeto (el capitalismo) se convierte en predicado
(la democracia) y ésta en sujeto. (Grifos do autor). (BORON,
2006, p. 17).

Lo que Marshall y Sousa Santos no problematizan, Marx lo hace, al abordar
la contradiccion irresoluble entre capitalismo y democracia. Para ello, se vuelve
fundamental reconocer nuevamente que Marx conceptualiza a la realidad social
desde una perspectiva de totalidad, la realidad es una totalidad concreta, dinamica
y en movimiento. Desde ahi, capta las mediaciones existentes entre el modo de
produccién capitalista y la necesidad de la emancipacién politica, concluyendo
que toda relacién econémica (contenido), que se realiza de modo indirecto mediante
el cambio de las mercancias, tiene por forma una relacién juridica privada (contrato
de compra-venta) y una relacién juridica puablica (relaciones de ciudadania), que
en la apariencia se presenta como relaciones directas entre poseedores de mercan-
cias.

En sintesis, la perspectiva de totalidad le permite a Marx captar no sélo las
mediaciones, sino también las formas en que se desarrolla su contenido. Es decir, si
Marx se hubiera quedado en el simple plano de la circulacién, habria llegado a la
conclusién que el intercambio es posible por el derecho, mientras que asumiendo
una mirada de totalidad, reconoce que el contenido (las relaciones sociales y eco-
noémicas de produccion) se realiza en formas (relaciones juridicas) que muchas
veces son “contrarias” y “opuestas” al contenido.

2. Trabajo Social y ciudadania: una primera aproximacion

a sus implicancias y caracteristicas en el Trabajo Social argentino

A partir del desarrollo expuesto anteriormente, es posible afirmar que tanto
la emancipacion politica como la ciudadania son dos categorias centrales para
pensar y reflexionar en torno al Trabajo Social, asi como en los limites, posibilidades
y horizontes presentes en la intervencion profesional.

Conlleva este analisis, la incorporacién de por lo menos tres momentos his-
toricos relevantes que atraviesan la profesion, ligados al movimiento de luchas de
clases que se fue presentando en el pais, y que incidieron directamente en retrocesos
y avances del colectivo profesional. Estos tres momentos (sucintamente) se pueden
enumerar de la siguiente forma: la dictadura militar (1976-1983), la vuelta de la de-
mocracia con su implementacion del modelo neoliberal (1983-2001) y la década
que continGa a la crisis del 2001-2002, en la cual a partir de un auge en la insur-
reccion popular los gobiernos venideros se ven obligados a cuestionar las politicas
neoliberales e implementar politicas de corte progresista.

Esta relacién entre la emancipacion politica, la ciudadania y el Trabajo Social
argentino se expresa en diversas esferas de la profesién. En primer lugar, en su re-
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glamentacion juridica, objetivada en una Ley Profesional, un Cédigo de Etica’ y
sus Incumbencias Profesionales® (especificamente del Colegio Provincial de la
Provincia de Buenos Aires).

En el plano normativo juridico no aparece el concepto o término de ciudadano
o ciudadania, pero si una concepcién o enunciado de un sujeto sobre el que se de-
be trabajar su conducta para ser integrado, esto es, una concepcion de individuo
abstracto, de cariz positivista, donde la sociedad es una simple sumatoria de los
miembros que la componen, los derechos enunciados bajo el derecho, que si bien
necesariamente es planteado en un término formal, al colocarlo de manera genérica
se lo condensa de toda la totalidad que pudiera abarcar el ser social. Se analiza a
los individuos en tanto inmersos en un sistema de “relaciones de igualdad”, en don-
de a partir del intercambio son libres y formalmente iguales, y ante cualquier situacion
que conlleve a la alteracion de esa armonia, se debe apelar a la autoridad de la so-
ciedad, abordando los problemas — en termino de disfuncionalidades — a partir de
una normatividad social basada en la solidaridad y la integracion.

En segundo lugar, en los ambitos de formacion profesional, los contenidos
curriculares de las diversas carreras incorporan como contenido la cuestion de la
ciudadanfia, pero no como parte de las materias pertenecientes al area o al trayecto
de Trabajo Social. Mediante el relevamiento en torno a las teméticas de los Congresos
Nacionales organizados por la Federacién Argentina de Asociaciones Profesionales
de Servicio Social (FAAPSS) y las producciones escritas en forma de articulos de re-
vistas y libros, la tematica de la ciudadania fue incorporada aproximadamente hace
veinte afos’.

Con respecto a los debates rastreados en congresos y encuentros si bien hay
un cuestionamiento al concepto neoliberal que aborda la ciudadania en términos
de sujeto de consumidor, se interpela al mismo principalmente teniendo como re-
ferencia a la obra de Marshall y ya en los Gltimos afios (post 2001) en dicha inter-
locucion analitica-tedrica se incorporan las producciones contemporaneas de Sousa
Santos. Cabe aclarar, y esto es muy significativo, que en ninguna de las producciones
recuperadas o analizadas se explicita o emerge la matriz marxiana como referencia
teérica. Con lo cual, si bien distintos sectores del colectivo profesional asumen
como horizonte para el Trabajo Social argentino la cuestién de la ciudadania, en
términos de concebir al usuario sélo como sujeto de derecho, esta posicién unilateral
evidencia la ausencia de una matriz critico-dialéctica que permita captar el sig-
nificado contradictoria de la misma en el marco de la sociabilidad capitalista.

*Ley 10751 El ejercicio de la profesion de Asistente Social en al jurisdiccion de la Provincia de Buenos Aires
queda sometido a las disposiciones de la presente Ley. Promulgada en diciembre de 1988.

° Cédigo de ética regido y creado a partir de la ley 10751. Art. 51: Las normas de este cédigo rigen la actividad de
los profesionales en Servicio Social, matriculados en la Provincia de Buenos Aires, en toda su extensién y ninguna
circunstancia eximira de aplicarlas salvo causa justa a criterio del Tribunal de Disciplina.

¢ Incumbencias profesionales reglamentadas por el ministerio de Educacion y Justicia de la Nacion. Resolucion
n.579/86.

7 Del rastreo bibliogréfico realizado hasta el momento, recién en 1978 se encontré el primer trabajo que alude
explicitamente a la ciudadania y ya a partir de la década del ochenta y noventa los debates en torno a la ciudadania
aunque exiguos, comenzaron a ser recurrentes dentro de la profesion.
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En tercer lugar, diversos componentes de la ciudadania y la emancipacion
politica se expresan en el cotidiano de la intervencion profesional, como por ejemplo
en la participacion de los sujetos en tanto ciudadanos en la esfera pablica y estatal,
las demandas de la poblacién usuaria en la institucion que exigen la ampliacion de
las prestaciones y recursos, las modalidades de atencion institucionalizadas por las
organizaciones empleadoras del trabajador social, son apenas algunas de las ex-
presiones cotidianas que ligan al Trabajo Social con la ciudadania. También, esto
se enuncia cuando el Trabajo Social aborda diversas necesidades y problemas so-
ciales expresados por sujetos colectivos y la intervencion liga las mismas con un
derecho.

Se podria plantear que por la naturaleza de la intervencién del trabajador
social se trabaja con la problemética de la emancipacion politica y la ciudadanfa,
que el profesional, a partir de multiples mediaciones, se enfrenta — encuentra desde
un caracter puntual y directo con el individuo que demanda, aunque determinado
por el Estado y mediado tanto a través de un contrato de trabajo, en su caracter de
asalariado y por las politicas sociales, que ofician de instrumentos imprescindibles
para responder o abordar los problemas en cuestion.

Estas particularidades, le confiere al trabajador social una posicién con-
tradictoria: los problemas son de orden estructural-social aunque se manifiestan de
manera individual. De este modo, la intervencion estara velada, mostrandose de un
modo mistificado, entendiendo que tal situacion trasciende a la profesion debido a
que la realidad, en tanto proceso histérico de determinadas relaciones sociales, en
este caso las relaciones sociales que tienen un caracter burgués, se presentan mis-
tificadas, dando cuenta de procesos de reificacion, presentandose el capital como
cosa y no como una relacién social de explotacion y antagonismo. Dicha reificacion
de la realidad tendra un caracter totalizador y universalizante.

Asi, el trabajador social que pueda criticamente analizar y develar el caracter
contradictorio del ciudadano y el hombre, podra también develar su propia practica.
Dicho de otra manera, en la propia practica social se observan expresiones de esta
tension interior y el movimiento que la contiene la encubre al mismo tiempo. Esto
se vislumbra, por ejemplo, en cémo es presentada la demanda por el sujeto de la
accion profesional, una demanda de caracter social producto de un proceso de
lucha y conflicto se presenta como algo puntual, practico-concreto (de caracter
atil), individual y a su vez la misma - la intervencion — sélo se realiza o materializa
como tal, si se afronta en forma directa el problema puntual que le es manifestado.

Con lo cual, el Trabajo Social para desplegar su practica, en tanto ejercicio
profesional, reproduce necesariamente un movimiento contradictorio (propio de la
practica social), debiendo negar el fendmeno para afirmarlo, en otras palabras, solo
puede asumir el problema individual negandolo en su singularidad para afirmarlo
en lo social. Esta practica, como ya fue planteado, no es aislada ni se produce por
fuera del propio movimiento y dinamica de la propia realidad, reproduce una practica
social pero expuesta y expresada en su propia particularidad.

La tension permanente con la que se encuentra el Trabajo Social, lo individual
y lo social, constituyen una unidady a su vez una contraposicion, enfrentando el
problema social en lo individual, que en su devenir se manifiesta, denuncia y niega
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a s mismo, y es asi, como en el sintoma se denuncia lo social que porta lo individual.
Es pertinente aqui colocar el concepto de sintoma social’, que remite directamente
al conflicto irresoluble y estructural del modo de produccién capitalista, irresoluble
dentro de las posibilidades del propio sistema, estructural en cuanto a su caracter
totalizador y universalizante, un sintoma emergente, que no se muestra como tal,
que se encarna de una manera mistificada y fenoménica en el individuo, respon-
sabilizdndolo a si mismo, de las diferentes situaciones sociales por las cuales es
atravesado.

Analizar criticamente la realidad de los sujetos con los cuales se trabaja, en
tanto sujetos de derechos, pero situados en su propia condicion de clase, dara luz a
estos procesos necesarios de desmitificar la intervencién. Son momentos dialécticos
del propio proceso de la practica social-profesional, desmitificar la intervencion es
desmitificar el caracter absoluto y fragmentario de ser ciudadano, es reconocer las
propias contradicciones, realizando lecturas y abordajes posibles dentro de la rea-
lidad que acompanen procesos emancipatorios no sélo en su dimension politica
sino también humana.

3. Consideraciones finales

Finalmente, ciertas posiciones teéricas incorporan la emancipacion politica
planteada por Marx pero no incorporan en su analisis —si bien puede estar enunciada
— la cuestion de la emancipacién humana, quizas una de las categorias centrales
del texto de Marx, que propone que la lucha del hombre por apropiarse de su ser
genérico, no es mas que la superacion de las personificaciones (los derechos), y asi
re-apropiarse del trabajo y de los productos del mismo.

En otras palabras, Marx — al plantear la nociéon de emancipacién humana —
reconoce que es mediante la apropiacién de su ser genérico y de la naturaleza
donde realmente puede transformar su realidad. Por su parte, una mirada reformista
propone que las modificaciones en la sociedad democratica se producirian en la
esfera de los derechos — como derechos del hombre — a partir de su emancipacion
politica y que esta alcanzaria para modificar la realidad, negando asi la lucha de
clases.

Desde aqui, es imprescindible para el Trabajo Social poder asumir y apropiarse
de estos debates, en términos no solo politicos sino también tedrico-metodoldgicos,
dando cuenta de las mediaciones necesarias para poder intervenir de manera critica
en la realidad en la cual se actta. Al mismo tiempo, es llamativa la ausencia de la
perspectiva marxista en este debate y es por ello, que este articulo intenta presentar
los primeros avances en torno a esta tematica, la dialéctica de la emancipacién po-
litica y la emancipacion humana y su mediacién con el Trabajo Social.

8 “El antagonismo puesto en evidencia al analizar el Modo de Produccién Capitalista que acontece con la ins-
tauracion de una estructura universal que todo torna intercambiable y donde todo tiene destino de mercado, ca-
racterizara el escenario donde nosotros situaremos nuestra definicion de sintoma social [...] La produccion universal
genera en su producto (la mercancia) un tipo particular que niega su propia condicién; la equivalencia universal
no es equivalencia universal. Alli, en ese preciso lugar, se genera un sintoma; un producto particular, inherente a
la estructura, niega su atributo universal (Zizek); aquello que instaura el sistema, al mismo tiempo produce aquel-
lo que loinvalida [...].” (LOPEZ, 2010, p. 13).
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