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Resumo: O artigo apresenta resultados de pesquisa realizada sobre o trabalho
dos professores da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, entre 1995 e
2008. Inicia expondo as profundas reestruturagdes que ocorreram nos sistemas
educacionais nos Gltimos trinta anos, por conta da adogdo do receituario
neoliberal, destacando a retragdo financeira do Estado na prestacao de servigos
sociais e a subsequente privatizagao desses servicos. Expde, na segunda parte,
a metodologia utilizada, que contou com o aporte de dados quantitativos e
qualitativos, envolvendo analise do discurso de documentos e entrevistas semi-
dirigidas. Analisa, a seguir, como foi estabelecida uma nova dinamica no co-
tidiano da instituicdo de ensino superior em estudo, mudando o ritmo dos
trabalhadores desse setor e produzindo reflexos na produgdo académica dos
docentes. A partir da indicagdo dos resultados encontrados na pesquisa, dis-
cute-se ao final, entre outros aspectos, a precarizagdo do trabalho docente; a
intensificacdo do regime de trabalho; a hierarquizagdo da categoria; e os
efeitos de subjetivacao produzidos nesse contexto.
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Abstract: The paper presents results of research about teachers” work at Uni-
versidade do Estado do Rio de Janeiro, between 1995 and 2008. It begins ex-
posing the deep restructuring that occurred in educational systems during the
past thirty years, since the adoption of neoliberal doctrine, highlighting the
State’s financial decline in the provision of social services and the subsequent
privatization of these services. Exhibits, in the second part, the methodology
that included quantitative and qualitative data, involving discourse analysis
of documents and semi-directed interviews. It also examines how has been
established a new dynamic in the daily life of institution, changing the work
in that sector and producing effects on academic production. At the end, it
indicates the results found in research, discussing, among other things, teachers’
precarious work, work intensification, the ranking of category and the sub-
jective effects produced in this context.
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I - Politicas cotejadas para as instituicoes de educacao superior

A partir da adog¢ao da pauta neoliberal, estabeleceram-se em todos os paises
do continente uma série de medidas, enfeixadas ou ndo sob a denominacao de re-
formas, que, para além das especificidades locais, evidenciaram uma profunda rede-
finicdo do papel do Estado. Tratou-se de “um sistema de justificacdo e de legitimacao
do que quer que tenha sido necessario fazer para alcancar a meta de restabelecimento
das condig¢des da acumulacdo do capital e de restauracdo do poder das elites
econdmicas” (Harvey, 2008, p.27-28), em crise desde o esgotamento do regime de
acumulacao fordista, em final nos anos 1960.

Em consonancia com o receituario mais geral, assistiu-se a mudangas eco-
nomicas, politicas, sociais, juridicas e culturais, trazendo implicacdes ndo s6 para
a vida econdmica, mas também para as diversas relagoes que se estabelecem entre
os homens. No caso do Estado, tratou-se de uma redefinicao em termos classistas,
com reducdo de suas funcdes de cunho social universalista, e da ampliacao do es-
paco e do poder dos interesses privados, que implicou sua retragdo financeira na
prestacao de servigos sociais (incluindo educagdo, satde, pensoes, aposentadorias,
entre outros) e a subsequente privatizacao ou, pelo menos, tentativa de privatizacao,
destes servicos (Mancebo, 2008).

No Brasil, a adaptacdo ao modelo neoliberal ocorre, mais sistematicamente,
pelo menos desde a reforma do Estado, posta em movimento em 1995 e em curso
até os dias atuais. O “consenso neoliberal” consolidou-se amplamente no paifs, an-
corado em aceleradas transformagdes como: abertura violenta da economia, priva-
tizagdo concentrada de empresas estatais, retracdo das funcdes sociais do Estado,
promogao do mercado como eixo central das relagdes econdmicas, desregula-
mentacao e construgdo de um clima de negécios favoravel para induzir um forte
fluxo de investimento externo, precarizacao das relagoes de trabalho, enfrentamento
e criminalizacdo dos movimentos sociais e de outras formas de solidariedade social
que pudessem prejudicar a flexibilidade competitiva, em favor do individualismo,
da propriedade privada e da responsabilizacao individual, além da desqualificacao
dos funcionarios puablicos.

Além desses aspectos, assistiu-se ao aprofundamento e naturalizagdo do se-
questro do fundo publico por parte do capital, que ndao mediu esforcos na direcao
de efetuar reformas no aparelho do Estado, colocando-o ao servigo dessas mudancas.

Em sintese, o conjunto de medidas advindas do processo de neoliberalizagao
envolveu, no Brasil e no mundo, muita “destruicdo criativa”, ndo somente dos antigos
poderes e estruturas institucionais, como também:

[...] das divisdes do trabalho, das relagdes sociais, da promo-
¢do do bem-estar social, das combinacgoes de tecnologias, dos
modos de vida e de pensamento, das atividades reprodutivas,
das formas de ligacdo a terra e dos habitos do coracdo. Na medida
em que julga a troca de mercado uma ética em si capaz de ser-
vir de guia a toda acdo humana, e que substitui todas as crencas
éticas antes sustentadas, o neoliberalismo enfatiza a significacao
das relagdes contratuais no mercado. (Harvey, 2008, p. 13)
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A educacgdo ndo escapou dessa reordenagao mais geral, de modo que os sis-
temas educacionais foram submetidos a profundos processos de privatizagao em
nome dos beneficios supostamente advindos do livre mercado, que atingiram todas
as esferas da docéncia: curriculo, livro didatico, formacao inicial e continua, carreira,
certificacdo, l6cus de formacao, uso das tecnologias da informacao e comunicacao,
avaliagdo e gestao (Shiroma; Evangelista, 2007). No ambito da educacao superior,
o Estado se apresenta como gestor, ao estabelecer instrumentos juridicos para a
conformagdo da universidade, ao avaliar, regular e controlar essa instituicao, ao
forjar uma nova sociabilidade, ao mesmo tempo que reduz seu papel no finan-
ciamento e incentiva a privatizagdao e mercadorizacao desse nivel educacional.

Assim, o discurso neoliberal em defesa do Estado minimo e a consequente
estagnacdo ou reducdo da prestacao de servigos publicos ndo deve levar a confusao
de se supor que o Estado esteja se retirando da cena econdmica e politica. Pelo
contrario, ele permanece com forte participacdo em um sentido social amplo, regu-
lando o sistema e definindo politicas. No campo educacional, por exemplo, o cha-
mado Estado-avaliador se priva do financiamento da educacdo ou, pelo menos,
reduz drasticamente sua participagdo na oferta desse servico, provoca, em de-
corréncia, a deterioracao da infraestrutura e dos salarios do pessoal docente e nao-
docente; todavia, incrementa e sofistica suas funcoes de fiscalizacdo, descendo a
detalhes minimos para a determinagdo dos graus de eficacia, de eficiéncia e de
produtividade das instituicoes educativas e de seus diversos atores. Os Estados nao
s6 ndo descartaram como refinaram seu papel controlador, disciplinador e regulador
dos sistemas sociais, com o uso de novos procedimentos de coordenacgdo, avaliacao
e controle que estimulam a administracdo gerencial e a competicdo de tipo em-
presarial e submetem os subsistemas de ensino aos mecanismos e interesses do
mercado (Mancebo, 2008).

No Brasil (a partir dos anos 1990), como em muitos paises do mundo, foram
adotadas novas medidas juridicas, com a aprovacgao de leis de educagao, gerais ou
especificas, que viabilizassem, em maior ou menor escala, conforme as
particularidades locais, principios como:

(1) a racionalizacao de recursos, descartando ou, pelo menos, minimizando
a centralidade do Estado na manutencdo da educagdo, por meio da trans-
feréncia das decisoes de investimento e dos conflitos gerados nesta seara pa-
ra a esfera do mercado, com toda carga de exclusdo que tal escolha produz
(Mancebo, 2008);

(2) a adogao de avaliagdes gerenciais que visam ao controle do sistema edu-
cativo, por parte de um “nucleo central”, mas sem intervir diretamente na
sua gestao, pelo menos no que tange a melhoria da oferta educacional;

(3) a flexibilizacao de gestdo, justificada ndo raramente pela necessidade de
ampliacao do sistema, obviamente, ao menor custo possivel, que tem im-
plicado reformas curriculares, mudancas significativas na gestao escolar, pro-
fundas modificagdes no trabalho docente e, especialmente no caso da edu-
cagao superior, a diversificacdo das instituicdes, com a definicdo de novos
tipos de estabelecimentos de ensino que ndao mais relevem a indis-socia-
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bilidade entre ensino, pesquisa e extensdo; além da implementagdo de con-
tratos de trabalho mais ageis e econémicos, como “temporarios”, “precarios”,
“substitutos” e outras denominagdes ja em vigor inclusive nas grandes uni-
versidades publicas, aprofundando assim um mercado de trabalho diversifi-
cado e fragmentado, composto por poucos trabalhadores centrais, estaveis,
qualificados e com melhores remuneragcées e um nimero cada vez maior de
docentes periféricos, temporarios, em mutacao e facilmente substituiveis;
(4) a “descentralizacao gerencial”, pela qual os principais parametros edu-
cacionais continuam a ser estabelecidos, de forma concentrada, num ntcleo,
mas com descentralizacdo da gestdao administrativa, com o que se mascara a
heteronomia, na exata medida em que se constr6i uma “ilusao de parti-
cipacao”, por meio do apelo a um maior compromisso e envolvimento dos
segmentos educacionais, inclusive no financiamento, ainda que parcial, do
sistema (Mancebo; Maués; Jacob Chaves, 2006a, p. 44); e, por fim,

(5) a privatizacao dos sistemas educacionais, compreendendo ndo sé seu as-
pecto visivel, qual seja, a privatizacdo ou o (des)investimento do Estado na
educacao superior pablica, como também a delegacdo de responsabilidades
publicas para entidades privadas; a reconfiguracdo quanto a oferta do ensino
superior com o estimulo a uma série de acdes delegatorias as iniciativas em-
presariais destinadas a substituir ou a complementar as responsabilidades
que 0s governos recusam, ou assumem apenas parcialmente; e, no caso das
universidades, a mercantilizacdo do conhecimento, entre outros aspectos
(Mancebo, 2008).

O dultimo item, a mais basilar de todas as mudancgas ocorridas quando se
trata de educacao, merece destaque nas analises de Harvey, para quem:

A corporatizacao, a mercadificacao e a privatizacdo de ativos
até entdo publicos tém sido uma marca registrada do projeto
neoliberal. Seu objetivo primordial tem sido abrir a acumu-
lacdo do capital novos campos, até entdo considerados fora
do alcance do célculo de lucratividade. Todo tipo de utilidade
publica (agua, telecomunicacdes, transporte), de beneficios
sociais (habitagao, educacao, satde, pensdes), de instituicoes
publicas (universidades, laboratérios de pesquisa, presidios)
e mesmo operacoes de guerra foram privatizados em alguma
medida por todo o mundo capitalista e para além dele. (2008,
p.172)

H& que se destacar, ainda, o papel central desempenhado pelos organismos
financeiros internacionais na promogao e no estimulo as politicas de viés neoliberal,
tanto no campo econémico quanto no campo social — particularmente o Fundo
Monetério Internacional (FMI) e o Banco Mundial, que se tornaram centros de pro-
pagacao e implantacdo do fundamentalismo do livre mercado e da ortodoxia neo-
liberal — de modo que, para uma compreensao mais ampla das estratégias nacionais
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para a educacao, nao se pode perder de vista que elas sdo parte de um processo in-
ternacional mais amplo, denominado por Roger Dale (2001) de “agenda globalmente
estruturada para a educacdo (AGEE)”. E preciso atentar, portanto, para a forte
dependéncia das reformas educacionais em relacao as diretrizes dos organismos
internacionais, nao restando surpresa quanto ao fato de a mercantilizacao dos
servicos educacionais estar, ha quase uma década, na agenda do Acordo Geral so-
bre o Comércio de Servigos da Organizacao Mundial do Comércio (AGCS/OMC).
Mas, nesse tema, é preciso destacar a complexa interacdo entre dinamica interna e
forcas externas, de modo que “é improvavel que mesmo o mais draconiano programa
de reestruturagao do FMI possa ir adiante sem ao menos algum apoio interno da
parte de alguém” (Harvey, 2008, p. 127).

Pode-se dizer que, guardadas as especificidades, trata-se de uma mudanca
global nos sistemas educacionais de muitos paises, que apresenta como motivagoes
centrais: (1) a desercdo do Estado de seu necessario protagonismo na implementagao
da educacao superior, ciéncia e tecnologia como um bem publico e direito de ci-
dadania e do seu papel de mantenedor pleno dessa instituicdo social; (2) uma gestao
da educacgdo superior nos moldes das empresas e (3) a privatizagdo ou semi-
privatizacao das proprias universidades publicas.

Assim, o rumo visado indica uma educagdo mais empresarial, que é insepa-
ravel da crenca neoliberal na superioridade das dinamicas do mercado em relagao
a dinamica académica, a qual é percebida como fundamentalmente centrada em si
mesma. Mas é preciso que se diga que a l6gica do mercado apresenta efeitos se-
cundarios inevitaveis, entre os quais: “[...] aumenta a perda de confianga nas uni-
versidades publicas e seu empobrecimento; aumenta mais os recursos para a pesquisa
aplicada do que para a basica; aumenta o dinheiro em maior grau para as ciéncias
naturais e as tecnologias do que para as ciéncias sociais e as humanidades” (Casa-
nova, 2001, p. 220), reestrutura a producdo académica, transforma radicalmente o
trabalho imaterial e superqualificado do professor, estabelecendo um hibridismo
inextricavel com a producao do valor (Pochmann, 2008).

Todo esse quadro remete, ainda, a uma faceta nem sempre visivel do trabalho
docente, que Gentili (2001) denominou de “reconversdo intelectual do campo aca-
démico” para designar o “bloqueio das condi¢des de producdo de um pensamento
autdbnomo e critico sobre a realidade social e, especificamente, sobre a realidade
educacional” (p. 100). A “reconversao intelectual” conduz a redefinicao da prépria
funcao social das instituicoes de educacao superior e do papel politico exercido
pelos profissionais que nelas atuam, configurando uma nova geopolitica dos saberes
hegemonicos e de sua institucionalizagcdo universitaria.

F preciso destacar, por fim, que embora a diminuicdo do financiamento pu-
blico a universidade publica seja um fendmeno global, suas consequéncias sao sig-
nificativamente diferentes no centro, na periferia e na semiperiferia do sistema mun-
dial (Santos, 2004). Na periferia— e especialmente em determinadas areas do conhe-
cimento, como as humanas e sociais — a busca de receitas alternativas no mercado
ou fora dele é virtualmente impossivel e a crise institucional pode atingir proporc¢oes
catastroficas.
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Obviamente, todo esse cenario estabeleceu uma nova dinamica no cotidiano
das instituicoes de ensino, mudou o ritmo dos trabalhadores desse setor e teve
fortes reflexos sobre o trabalho docente. Movida por essa convic¢do preliminar,
desenvolveu-se na Universidade do Estado do Rio de Janeiro uma pesquisa sobre o
trabalho do professor nessa instituicao.'

Il — Breves consideracdes sobre a metodologia

e procedimentos metodoldgicos

Utilizou-se um conjunto de ferramentas, cabendo a ressalva preliminar de
que se tratou de linhas mestras que foram alteradas ou adaptadas com a continuidade
dos trabalhos.

Um primeiro aspecto a considerar é que se fez uso tanto de métodos quan-
titativos quanto qualitativos, dependendo do que se apresentava em foco em cada
etapa da investigacao. Assim, realizaram-se ou aproveitaram-se avaliagdes estatisticas
ja feitas sobre as condi¢des socioecondmicas, culturais e ocupacionais dos individuos
pesquisados; da mesma forma que se fez uso da observacao, de dezoito entrevistas
semidirigidas, pesquisas bibliograficas e documentais.

Para a andlise dos discursos coletados (documentais ou das entrevistas), o
referencial basico utilizado foi o de Norman Fairclough (2001), que nos possibilitou
a sistematizacdo do corpus analitico do trabalho e sua classificagdo em tematicas
significativas, tendo em vista a compreensao do trabalho docente na universidade
em estudo. Em sintese, a investigacao discursiva procurou deter-se: (1) numa analise
das praticas discursivas (macroandlise), focalizando a intertextualidade e a interdis-
cursividade das amostras do discurso; (2) numa analise dos textos (microanalise); e
(3) numa analise da pratica social da qual o discurso é uma parte.

Procurou-se, assim, ir além da matéria-prima ordenada e da critica as fontes,
tentando encaminhar a andlise documental das fontes oficiais (trabalho prescrito) e
das entrevistas para a investigacao das chamadas condic¢des de producao das te-
maticas, o contexto historico-social que as permearam e o processo de sua producao.

No caso das entrevistas, considerando a existéncia de uma sempre presente
defasagem entre “descricao gerencial do trabalho” (apresentada pelos quadros su-
periores) e a “descri¢ao subjetiva do trabalho” (Dejours, 1999), passivel de ser con-
tada pelos trabalhadores, realizaram-se quatro entrevistas com chefias, doze entre-
vistas com docentes que ndo tinham fungdes de mando, coordenagao ou de adminis-
tracdo e duas entrevistas “qualificadas”, com dirigente da Associagdo de Docentes
(ASDUER)) e profissional do setor de Satide Ocupacional. Procurou-se, nestes casos,
contemplar, na selecdao dos informantes, os critérios de representatividade e
fidedignidade quanto aos depoimentos que os sujeitos podiam oferecer.

' O presente texto é uma sintese da pesquisa “Trabalho docente: politicas e producao de subjetividades”, de-
senvolvida entre 2003 e 2009. A investigacdo contou com o apoio do CNPq e da FAPER] e tomou parte do pro-
jeto integrado “Politicas de expansao da educagéo superior no Brasil p6s-LDB”, da rede Universitas-Br, coordenado
pela prépria autora. Samira M. S. Goulart e Viviane C. Dias, psicologas formadas pela UER]J, eram bolsistas de
iniciacdo cientifica por ocasido do desenvolvimento da pesquisa, tendo contribuido para a coleta e analise dos
dados.
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Em todas as situagdes procurou-se apreender, mais do que o sentido “6bvio”
expresso em um determinado discurso, o sentido do que se mostrava fragmentario,
disperso, incompleto e ndo transparente. Coube, ainda, cartografar a subjetividade
irremediavelmente presente na linguagem, a do falante e também a do ouvinte, ja
que a presenca deste sempre se encontra no texto; enfim, avaliar os confrontos de
sentidos, os afrontamentos ideolégicos e os interesses em jogo na interagdo locutor-
receptor.

Entendeu-se, no entanto, que o objetivo central do uso das entrevistas nao
residia na obtencdo de respostas as perguntas que outras fontes ndo conseguiram
realizar, mas essencialmente na abertura de novas questdes, novas perspectivas de
analise, no estabelecimento de relagdes e articulagdes originais a respeito da tematica
em estudo. Através das entrevistas, pdde-se ter acesso, ainda, aos “climas” institu-
cionais e, assim, a captacao dos modos de producdo de subjetividade que se tém
afirmado no contexto das novas formas de trabalho docente, bem como das re-
sisténcias e das recusas as técnicas de controle e disciplinarizacdo do trabalho.

I11 — Trabalho docente na UER) (1995-2008):

alguns indicadores das condicdes de trabalho

Considerando os referenciais apresentados sinteticamente na primeira parte
desse texto, o amplo nimero de documentos consultados e as entrevistas semi-
dirigidas realizadas com docentes pertencentes ao Programa de Incentivo a Producao
Cientifica, Técnica e Artistica (PROCIENCIA-UER)),2 numa primeira etapa, e com
professores substitutos, na segunda fase da pesquisa, além de alguns interlocutores
“qualificados”, chegou-se aos seguintes resultados principais sobre o trabalho do-
cente na UER] no periodo compreendido entre 1995 e 2008:

1 - Ocorreu evidente involucao do orcamento estatal destinado a Universidade
do Estado do Rio de Janeiro, no periodo em estudo (1995-2008), pois “na pratica,
os valores fixados [pelos 6rgaos de planejamento do Estado] ndao consideram as
demandas e os investimentos necessarios a manutencao e ao funcionamento da
instituicao aprovados pelo Conselho Universitario” (Padrao, 2009, p. 27), sendo
determinados por conveniéncias alheias e externas a universidade. Em decorréncia,
formas alternativas de financiamento tém sido buscadas pela instituicao, constituindo
o que se denomina “os recursos proprios”, envolvendo prestacao de servigos, aluguel
de espacos internos, consultorias, realizacao de eventos culturais e de concursos
publicos dentre outros servicos (Padrao, 2009, p. 36). Todavia, deve-se ressaltar
que, mesmo para esses recursos, a universidade ndo tem autonomia, pois “em varias
oportunidades, mesmo a universidade apresentando saldos financeiros disponiveis
[recursos proprios], o governo nega-se a autorizar a liberacao do orcamento” (Padrao,

20 PROCIENCIA (Programa de Incentivo a Produgio Cientifica, Técnica e Artistica) é um instrumento de avaliagdo
normatizador da “dedicacdo exclusiva” na UERJ, o que nesta universidade apresenta contornos bem distintos das
demais universidades brasileiras, pois a concessdo da bolsa é condicionada diretamente a produtividade do
professor. Trata-se, na pratica, de um “concurso interno” realizado a cada trés anos, findo os quais ocorre uma
minuciosa avaliacdo do desempenho académico do docente no periodo, para que possa continuar a perceber a
bolsa, equivalente a 70% do salario do professor.
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2009, p. 37), qual seja, nega-se a liberar os recursos gerados pela prépria uni-
versidade.

Esse quadro mais geral obviamente mobiliza muitos docentes que, individual-
mente ou em pequenos grupos, também vém tomando para si a tarefa de captagao
de recursos, cabendo destacar o caso de professores doutores que atuam na pés-
graduagdo e que se envolvem, cada vez com maior intensidade, na busca de finan-
ciamento (publico ou privado) para suas pesquisas, para a pos-graduacao e/ou para
si proprios, gerando efeitos institucionais absolutamente indesejaveis para a uni-
versidade: privatizacao das agendas de pesquisa, quebra da autonomia académica,
incremento na competicdo entre os pares, hierarquizagao do espaco universitario,
acréscimo de tarefas as atividades docentes (pedido de financiamento, gestao dos
recursos, relatérios e prestagdo de contas), desvalorizacao ou indisponibilidade para
as atividades de graduacao; além do incentivo a mercantilizacao do conhecimento
e arrefecimento do potencial critico de que a universidade deve dispor.?

2 - A queda no financiamento evidentemente afetou os salarios, que nao tém
qualquer reposicao salarial desde 2001. Assim, em janeiro de 2008, a defasagem
salarial era da ordem de 66%.* Obviamente, esse aspecto gerou inimeros mo-
vimentos de protesto e greves no periodo estudado, da parte de professores, servidores
técnico-administrativos ou de ambos. Deve-se ressaltar, no entanto, que as saidas
coletivas ndo sao as Unicas iniciativas que se pdde localizar da parte dos docentes,
pois a busca pragmatica de “recursos proprios” como forma de complementacao
salarial individual ou em pequenos grupos vem se intensificando através da captagcao
de bolsas, convénios, da prestacdo de servicos diversos ou até da busca de outros
empregos.

3 - A evolucdo do quadro de docentes da UER] (professores efetivos, substitutos
e visitantes) é positiva, pois o nimero de professores aumentou de 2511, em 1996,
para 3116, em 2008.1, indicando um incremento total de 24%. Todavia, é importante
destacar que esse crescimento nao se deu de forma uniforme. Verificou-se, no periodo
em estudo, um pequeno aumento numérico percentual de 12,5% dos professores
do quadro permanente e um aumento bastante intenso na contratacao de professores
substitutos, na ordem de 69%, como uma contrapartida encontrada para cobrir par-
te das areas descobertas pelo enxugamento do quadro permanente, de modo que
ocorreu uma reducao percentual no nimero de professores efetivos, que passou de
78,5% da populacao total de docentes, em 1996, para 71,1% em 2008.1. Por outro
lado, a quantidade de professores contratados, ou seja, substitutos, e de visitantes é
crescente, de 21,6% da populagdo total, em 1996, sobe para 28,9% em 2008.1.

* Quadro semelhante da involugdo do financiamento estatal e seus efeitos é apresentado, detalhadamente, por
Valdemar Sguissardi e Jodao dos Reis Silva Jinior, em livro recentemente publicado (SGUISSARDI, Valdemar;
SILVA JUNIOR, Jodo dos Reis. Trabalho intensificado nas federais: pos-graduagdo e produtivismo académico.
Sao Paulo: Xama Editora, 2009) para sete instituicdes federais de ensino superior da regiao Sudeste, que constituiram
a amostra da pesquisa dos autores.

* Dado retirado do site da Associacdo de Docentes da UER] (http://www.asduerj.org.br/documentos/graficos
_files/planilha_2008.pdf).
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4 - Tanto as estatisticas expostas pela propria universidade quanto o depoi-
mento tomado nas entrevistas indicam um quadro de expansao de alunos no periodo
(14%). Aumentaram ndo s6 o ntmero de cursos de graduagdo e poés-graduacao
stricto sensu (aumento de 75% no mestrado e de 260% no doutorado), de vagas e
matriculas (aumento total de 14%), mas também o montante de cursos de educacao
a distancia, em especial com a participacao da universidade no Consércio CEDER}/
Fundacao CECIER], infelizmente ndo computados no diagnéstico aqui apresentado.®
Era de se supor que essa expansao das matriculas deveria ser acompanhada de um
correspondente aumento de professores em tempo integral, para manter o minimo
da producao de pesquisas publicacdes, tao exigidas pelos avaliadores, bem como a
formacao de profissionais nos cursos de graduacao e pés-graduagao. Todavia, como
se apresentou anteriormente, a expansao do nimero de docentes ocorreu em menor
escala.

5 - Mesmo com a sobrecarga de maior nimero de estudantes, especialmente
os de pés-graduacgdo, os professores aumentaram sua titulagdo ao longo do periodo
estudado (o nimero de doutores, por exemplo, saltou de 434, em 1996, para 1276,
em 2007, representando um crescimento de 194,01%). Do mesmo modo, a produgao
intelectual dos docentes (considerando tao somente artigos, capitulos, livros e tra-
balhos completos) apresentou um crescimento substantivo, praticamente triplicado,
passando de 5,45 produtos por professor, em 1996, para 14,66 produtos em 2005.°

6 - Nao coletamos dados sobre as atividades de extensao. Todavia, alguns
depoimentos oferecidos nas entrevistas indicaram um aumento no nimero de pro-
jetos; ndo havendo condigdes de se afirmar se sdo ou ndo mera prestacao de servigos
maquiados de extensao.

7 - O corpo técnico-administrativo, conforme o Data UER] (2008), baixou de
4232,em 1999, para 3374, em 2007. Além disso, para os entrevistados, o sentimento
geral é de que ha pequeno niimero de funcionarios técnico-administrativos para o
volume de tarefas que se apresenta para a universidade. Considerou-se, ainda, que,
frente ao quadro de expansao, as tarefas proprias a esses profissionais aumentaram,
o que tem sido equacionado com a terceirizagdo de alguns servicos, automatizacao
de outros, admissdo de bolsistas de varios tipos para atividades administrativas e
assuncao pelos docentes de parte significativa de atividades antes realizadas pelo
corpo técnico-administrativo.

IV - Discutindo os dados: intensificacao do trabalho, expansao da jornada,

hierarquizacao da categoria docente e efeitos de subjetivacao

De modo geral, ocorreu uma mudanca qualitativa do trabalho do professor
da UERJ no periodo em estudo (1995-2008). Tal mudanca teve curso em duas

 Convénio Centro de Educacao a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CEDER)) da Fundacao Centro de Ciéncias
e Educacao Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CECIER)).

¢ Este foi o ano da ultima atualizagao do Banco de Producdo Cientifica (BPC), por ocasido do fechamento da
pesquisa.
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diregcoes. Assistiu-se a uma intensificacdo do trabalho docente, processo particu-
larmente incrementado, nos Gltimos anos, com a expansao anteriormente assinalada
e a possibilidade de agilizacao dos produtos, mediante a utilizacao das novas tecno-
logias. Aos aspectos mais gerais e visiveis (ensino, pesquisa, extensao e adminis-
tracdo), cabe adicionar um conjunto de outras atividades, nem sempre computadas
na carga horaria docente (trabalho invisivel), compreendendo, entre outros, o incre-
mento da participacdo docente em 6rgaos colegiados, conselhos e comissdes; o
tempo despendido para as atividades envolvidas na captacao de recursos, na emissao
de pareceres feitos diretamente, via eletronica, com agéncias de fomento ou com
revistas, bem como o empenho exigido para a alimentacdo de inimeros sistemas
de avaliacao, muitos dos quais on line, incluindo planilhas de notas de avaliacao
de alunos.

O outro sentido das mudancas ocorridas no trabalho docente se refere a
relacdo que é estabelecida com o tempo, relagdo na qual o tempo no trabalho e o
tempo fora do trabalho se confundem como tempo de trabalho. Muitos relatos reme-
teram ao seguinte fato: vai-se fisicamente para casa, mas o dia de trabalho ndo ter-
mina, pois as “tarefas” sdo muitas, além das inovacoes tecnolégicas possibilitarem
a derrubada das barreiras entre o mundo pessoal e o mundo profissional (celulares
e, principalmente, emails). A jornada de trabalho, entdao, expandiu-se, mas, nas
estatisticas, esse dado se torna invisivel diante de um trabalho prescrito de 40 horas
somente. Assim, ndo foram raros os relatos de sacrificios de tempo livre, trabalho
nos finais de semana, aproveitamento das férias para adiantamento de pesquisas,
entre outros procedimentos.

Digno de destaque é todo um novo aprendizado que o corpo docente de-
senvolveu para lidar com as adversidades e novas diretrizes emanadas dos 6rgaos
governamentais e autoridades universitarias. Este aprendizado, contudo, nem sempre
se da no sentido da critica e da atuacdo coletiva que pudessem implementar mu-
dancas estruturais na dinamica universitaria. Pelo contrario, nao foram raros os re-
latos (ressentidos muitas vezes) sobre o isolamento do trabalho dos professores, sua
autonomizacao em relacao a instituicdo universitaria, o rareamento da critica e,
principalmente, o arrefecimento da pratica politico-sindical.

N&o é ousado inferir, portanto, que boa dose dos problemas de satde (inclu-
sive mental) atestados por professores advém desse Ultimo aspecto, pois a contra-
partida do crescimento da concepg¢ao individualista de vida académico-cientifica é
o docente ser individualmente responsabilizado pelo seu trabalho — pelos sucessos
e insucessos —, com toda a carga de stress que isso pode acarretar.

Do mesmo modo como assistimos aos novos contornos do trabalho docente,
a uma producao maleavel e individualizada, a valorizagdo dos trabalhadores quali-
ficados polivalentes, afeitos a flexibilizacdo da organizacdo do trabalho, a imple-
mentacao de horarios indefinidos de trabalho e a precarizagdo dos vinculos traba-
lhistas, presenciamos a convocagao irrestrita da subjetividade do trabalhador para
o centro dos processos de trabalho, aspecto amplamente citado nas entrevistas. Na
realidade, puderam-se localizar novos parametros para a exploragao dessa forca de
trabalho, essencialmente a partir do apelo a subjetividade criativa e participativa
no processo de producdo académica.

146 Revista da Faculdade de Servico Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro



H”[gtn I”“ HHH Volume 8 - Nimero 26 - Dezembro de 2010

A grande diversificagdo do quadro docente foi outro aspecto digno de des-
taque. Por um lado, ha grupos de professores (normalmente alocados nas p6s-gra-
duagoes) que tentam produzir conhecimento, que buscam por prépria conta finan-
ciamentos junto aos 6rgaos de fomento e que conseguem manter condicdes de tra-
balho compativeis (mesmo que a custa de bolsas e outros procedimentos). Esse seg-
mento do corpo docente foi pesquisado primeiramente e ja h& algumas publicagoes
sobre os resultados encontrados nessa etapa da investigacao (MANCEBO, 2006a,
2006b, 2007, 2009). Destaca-se nesse grupo o forte estimulo ao produtivismo, ga-
rantido, obviamente, por multiplos e complexos processos de avaliagao, como é o
caso dos diversos editais a que tais docentes concorrem, da avaliagado efetuada
pela Capes, que, além da classificagdo dos programas de pés-graduacao também
avalia, mesmo que indiretamente, os docentes, e, especificamente no caso da UERJ,
o PROCIENCIA. Combinados, constituem modelos que modificam qualitativamente
o trabalho do professor, acrescentam-lhe um grande nimero de atividades — como
relatérios, preenchimentos de formularios, fornecimentos de dados para sistemas
de informacao —, induzem a formacao de uma suposta elite de intelectuais, estimu-
lam a emulagdo entre os pares e entre unidades, principalmente quando balizadoras
de financiamentos, e carreiam como contrapartida um alto nivel de stress e de so-
frimento psiquico a esses trabalhadores, seus orientandos na pés-graduacao e até
na iniciacao cientifica.

Por outro lado, verificou-se uma alarmante proliferacao de (sub)contratacdes
temporarias de professores, que sdo pagos apenas para dar aulas, amargando con-
dicdes precérias de trabalho. A anélise das entrevistas desse segmento revelou clara-
mente a situacdo marginal em que se encontram na instituicdo. Os professores
substitutos encontram-se impedidos de realizar pesquisa ou de desenvolver projetos
de extensdo, de orientar monografias ou projetos, permanecem desavisados das
reunides departamentais e desvinculados das discussoes institucionais e, com tudo
isso, sdo praticamente “impedidos” de manterem vinculos organicos com a uni-
versidade. Além disso, ganham muito menos do que um docente efetivo (o equi-
valente a um professor auxiliar, independentemente do seu grau de qualificagcdo),
mesmo que sua carga horaria seja similar a do professor do quadro permanente.

Todos esses fatores provocam uma insercao diferenciada dos substitutos em
relacdo aos demais docentes. Pdde-se observar que, apesar dos professores substitutos
estarem cientes do seu trabalho precarizado (excluido do direito a pesquisa e exten-
sdo, bem como de alguns direitos trabalhistas), afirmam um certo orgulho por terem
conseguido a oportunidade de trabalhar numa universidade publica, alimentando
a expectativa de, com isso, ganharem pontos no curriculo e adquirirem experiéncia
para a futura carreira. Assim, esse “tempo” como professor na UER] ndo é considerado
trabalho de fato. Alias, toda a experiéncia desses professores, marcada por uma
correria no dia a dia, a carga horaria apertada, com as varias horas de aula ministradas
em varias instituicdes para conseguir um salario que supra suas necessidades basicas,
acaba sendo considerada “normal” e uma boa e necessaria experiéncia para a futura
carreira.

Entre os entrevistados, apenas um deles colocou-se disponivel para algum ti-
po de mobilizagdo contra sua situacao de precarizagao. Os demais apenas aceitam
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essa experiéncia e a tomam como instigante, apesar das condicdes (trabalho tem-
porario e sem garantias). Essa andlise indica uma posicao paradoxal assumida pelos
professores substitutos, pois sentem a angustia de ter que dar conta das novas formas
de trabalho e atividades que lhes sdo propostas, ao mesmo tempo que se orgulham
de estarem envolvidos e atuantes num espaco universitario como o da UERJ. Trata-
se de uma “curiosa” ressignificacdo subjetiva — obviamente reforcada e alimentada
pela instituicdo e pelos que a habitam — para a intensa precarizacao do trabalho
desse professor, submetido a jornadas de trabalho mais intensas e extensas.

Em sintese, o que se pdde depreender desse segmento foi a assuncdo de uma
posicao contraditéria, que suscita ao mesmo tempo sobretrabalho e prazer, fazendo
surgir, desta forma, novos processos de subjetivacao por meio de individuos muito
mais flexiveis e “competentes” no ambito do trabalho (o que é sobejamente declarado
pelos estudantes), ao mesmo tempo que se sentem mais inseguros e descartaveis.

V - Consideracgoes finais

Os sete pontos desenvolvidos anteriormente para realizar a sintese da pesquisa
desenvolvida sobre o trabalho do docente na UER] permitem afirmacdes bem
arrazoadas de que houve um processo de expansao consideravel da instituicao
acompanhado de intensificacao do trabalho docente e da extensao (nao oficial) de
sua jornada de trabalho.

Ao longo desses anos, difundiu-se uma concepgdo de gestdo que procura
convencer a todos de que eficiéncia, eficicia e produtividade sao valores necessarios
a qualidade do trabalho docente, e mais necessarios a instituicao, mas sem que isso
tenha implicado um aumento no quantum destinado ao financiamento da
universidade.

A anélise do cotidiano da instituicdo em estudo pods a nu, ainda, alguns vie-
ses bastante graves. A cultura académica, particularmente, foi profundamente
afetada, de modo que “representacdes, motivacdes, normas éticas, concepgdes, Vi-
sOes e praticas institucionais dos atores universitarios acerca dos objetivos, das tarefas
da docéncia, investigacdo, extensdao e transferéncia que condicionam subs-
tancialmente as maneiras de realiza-las” (Naidorf, 2005, p. 144, traduzido) foram
mudadas no sentido do individualismo no enfrentamento das situagdes problematicas
de trabalho (e da vida); do acirramento da competicdo entre unidades e entre os pa-
res; da supervalorizacao, inclusive por parte dos proprios atores universitarios, das
avaliacdes gerenciais, com viés pseudo-meritocratico, para ndo dizer meramente
classificatério, normativo e punitivo, entre outros aspectos. Em sintese, ocorreu uma
construcdo ideolégica, no préprio tecido universitario, nada desprezivel, porque
milda, caucionada pelo discurso do mérito, mas pretensiosa nas intencdes, na me-
dida em que procura agir desmontando os direitos sociais que pudessem ser orde-
nados como compromisso social coletivo.

Assolado por cobrancas de produtividade, eficiéncia, empreendedorismo,
criatividade, compromisso com a UER], o professor dessa instituicio muitas vezes
desenvolve um senso de sobrevivéncia para si e para a instituicao que, nao raro, o
transforma em um sujeito competitivo, que investe todas as suas energias no trabalho,
mas que também amarga solidao, culpa, fracasso, incompeténcia e incertezas.
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Emir Sader (2009) analisa em livro recente que
As maiores conquistas do neoliberalismo ndo aconteceram

no plano econbmico, campo que canalizava suas maiores
promessas, mas nos planos social e ideol6gico. A combinacao

entre politicas de “flexibilizacao laboral” — que, na realidade,
se trata de precarizacao laboral, de expropriacao do direito
ao contrato formal de trabalho —, [...] enfraqueceu profun-

damente os sindicatos e a capacidade negociadora dos traba-
lhadores, fragmentou e atomizou a forga de trabalho, deslocou
os temas do trabalho e das relagoes de trabalho [...]. (p. 51)

Na analise do trabalho dos professores da UER]J, ndo foram raros os depoimen-
tos de profunda ansiedade e inegavel sofrimento diante das imposicdes colocadas,
em especial quando se trata de buscar pesquisas e contatos com pesquisadores e
6rgaos financiadores que viabilizem o financiamento de pesquisas, auditérios, bi-
bliotecas, banheiros, salas de aula, estimulando o autofinanciamento das uni-
versidades numa légica muito perversa.

Todavia, mesmo considerando a precarizagao do trabalho, o arrocho salarial,
as politicas de avaliacao docente, mesmo que se considere a tendéncia a heteronomia
do trabalho docente da UER], cada vez mais pautado pelos préximos editais e ava-
liagdes — dispositivos que tendem a desautorizar as experiéncias docentes, suas
praticas convencionais e saberes profissionais, requalificando-os como executores
de pautas e prescricoes externas e alheias a cultura das instituicdes educativas —,
mesmo considerando que, num plano mais geral, ndo exista um modelo superador
e um novo bloco de forgcas que pudesse se contrapor ao modelo neoliberal como
um todo, mesmo considerando tudo isto, a tensdo e o conflito permanecem, de-
monstrando a existéncia de movimentos que se contrapdem as politicas oficiais.

Assim, além de toda essa conjuntura adversa para a universidade, ha que se
registrar o que oferece tensao e conflita, o que daria consisténcia a uma outra pesquisa
e a outro texto. Mas cabe ao menos citar a existéncia de movimentos coletivos que
se contrapdem, seja no campo académico, seja no campo sindical (no caso dos do-
centes, organizados pela Associagao de Docentes da UER) — ASDUER] ), as politicas
para a educacao superior (e especificamente para a UER)) aqui criticadas. Tais
iniciativas criticas e insurgentes dao consisténcia a crenca de que, em se tratando
de universidade, sempre existe a possibilidade de um momento de suspensdo, no
qual se reelabora outro cédigo de sociabilidade, outro cédigo de civilidade e de re-
lagdo com o publico, oposto a esfera mercantil, no qual se pode construir o dissenso,
desafiando o paradigma do pensamento Gnico, para indagar outros saberes, outras
praticas, outros sujeitos, outros imaginarios capazes de conservar viva a chama de
alternativas para essa ordem social de hegemonia do capital e de construir um sen-
tido social, ético e mais igualitario para a universidade.

Permanece, no entanto, o desafio de sermos capazes de nos constituirmos
como sujeitos histéricos, capazes de apropriarmo-nos da dimensao publica da uni-
versidade e do conhecimento como direito social, capazes de lutarmos pela
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socializacdo dos bens culturais e materiais e de rejeitarmos o projeto social

excludente em andamento que parece eclipsado pelo brilho envolvente do lema
do “sucesso a qualquer preco”.
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