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Sofrimento social
e a Saude do Trabalhador

Social suffering and Workers’ Health
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Resumo- Este artigo trata do sofrimento social enquanto expressao da
precariedade e da precarizagdo da vida causada pelos processos de
desenvolvimento e incitacdo econdmica vividos na sociedade contem-
poranea. Traz a reflexdo um sofrimento resultante daquilo que o po-
der politico, econémico e institucional é capaz de produzir nos indi-
viduos, nos grupos sociais e no entorno. Discute-se esse importante
conceito, cabal a compreensdao da complexa imbricacdo entre o
psiquico e o social. Mesmo o sofrimento sendo constituinte da vida
humana, hoje em dia seu contorno tem impedido viver dignamente
e, ndo raras vezes, agir contra tudo aquilo que busca desmantelar a
vida. Assim, sugere-se que o sofrimento social deve ser pensado na
sua estreita relacio com a vulnerabilidade estrutural de uma socie-
dade na qual, cada vez mais, sdo aniquilados os suportes institucionais,
as protegoes sociais formais. E nesse contexto de vulnerabilidade en-
dogena que brota o sofrimento social, resultante do desgaste humano
diante das profundas transformagoes ocorridas no mundo do trabalho.
Palavras-chave: sofrimento social; trabalho; Satde do Trabalhador.

Abstract- This article deals with the social suffering as an expression of
insecurity and precariousness of life caused by the processes of economic
development. In this sense, reflects on the suffering due to what the
political, economic and institutional power is able to produce on in-
dividuals, social groups and around. Moreover, this important concept
is essential to understand the complex relation between the psychic and
the social. Even suffering been constitutive of human life, in our times
its contours dismantles life. Thus, in this brief reflection suggest that
social suffering must be thought in its close relationship with the structural
vulnerability of a society where, increasingly, are annihilated institu-
tional supports and formal social protections. It's in this context of en-
dogenous vulnerability that social suffering comes as a result of important
changes in the world of work.

Keywords: social suffering; work; Workers” Health.
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Introducao

Este artigo trata do sofrimento social, um sofrimento que avanca
paralelamente ao desenvolvimento social e econdmico contemporaneo,
produtor da miséria, da pobreza, das péssimas condicoes de vida geradas
no interior do sistema capitalista de producdo. Tal sofrimento constitui-se
em expressao da precariedade e da precarizagdo da vida causada pelos
processos de desenvolvimento e incitacdo econdmica vividos na sociedade
contemporanea. Sofre-se e sofre-se muito, notadamente nos espagos em
que o trabalho humano se desenvolve. Sofre-se com o adoecimento e mesmo
com a possibilidade da morte que, aos poucos, vai sendo delineada nos
ambientes de trabalho. E a morte pelos acidentes de trabalho, pelas doencgas
desenvolvidas em espagos insalubres, descuidados, nocivos, deletérios que
aumentam a fadiga nervosa, a fadiga psiquica, a ansiedade, a depressao, os
suicidios. Tal quadro é representativo do quao voraz e perverso pode ser
esse sistema, carregando processos que transformam a vida das pessoas,
gerando sofrimento, um sofrimento ampliado que nos faz sofrer a todos: o
sofrimento social. Assim, este artigo trata do sofrimento e da dor, buscando
distingui-los da visao acerca do sofrimento em alguns pensadores classicos
e contemporaneos e do sofrimento social, categoria importante para pensar
0s tempos contemporaneos e sua perversidade.

O sofrimento e a dor

Embora a questao do sofrimento, ndo raras vezes, apareca envol-
vendo elementos de dor fisica, a maioria dos autores que trata dessa tematica
enfatiza que seria muito mais do que isso (WILKINSON, 2005). O sofri-
mento estaria presente nos sentimentos de isolamento social, de perda, de
sentimentos aliados a depressao, ansiedade, culpa, humilhagao e estresse.
As pessoas sofrem quando ha estados de privacdao material, com a per-
petuacdo da injustica social e com a perda da liberdade em todas as suas
formas e expressoes (WILKINSON, 2005). Conquanto o sofrimento tenha
sido estabelecido em contradicao a dor, essa seria uma sensagao fisiolégica
e o sofrimento, por sua vez, uma espécie de resposta psicolégica, subjetiva
a dor. O sofrimento nao teria um local especifico de manifestagao no corpo,
como a dor, mas se estenderia a todo o ser. Nos tltimos anos tem-se enten-
dido que a dor ndo pode ser apenas explicada pela dimensao fisica; assim,
a dicotomia entre dor e sofrimento tenderia a ficar com as fronteiras obscu-
recidas, contestando, em boa medida, a divisdo cartesiana estabelecida
entre corpo e mente. Cada vez mais, aspectos fisicos, afetivos e culturais
estariam vinculados a dor e ao sofrimento humano, borrando fronteiras e o
sofrimento poderia, dessa forma, ser elucidado como uma experiéncia incor-
porada, encarnada por um contexto social e cultural determinado. De
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acordo com Vergely (2000), haveria um “convencionalismo arraigado” que
consistiria em afirmar que o sofrimento teria algum sentido. Essa questdao
centrar-se-ia em quatro ideias fundamentais, a saber: a ideia do sofrimento
como um sinal, como um saber, como um salario e, por fim, como salvagao.
A ideia do sofrimento como sinal relacionar-se-ia a constatacdo de que a
dor fisica seria um mal revelador de uma crise interna, mas, também, de
certa agressao externa que o corpo pode sofrer. Desse modo, a existéncia
do sofrimento seria uma coisa boa, uma vez que se constitui em aviso, em
adverténcia sem a qual ndo haveria a possibilidade de se reconhecer
doencas escondidas que poderiam afetar o corpo em siléncio. Assim, a dor
seria espécie de antincio, contribuindo para a descoberta de enfermidades
ou de que algo ndo estaria bem no corpo. Seria um grito da sensibilidade
humana, alertando acerca do perigo.

O sofrimento como um saber, por sua vez, estaria fundado em
uma abordagem pedagégica: a dor seria a primeira escola da vida, cabendo
a ela desasnar os espiritos novos e ingénuos, ensinando aquilo que € inerente
ao humano. Mediante o sofrimento estariam presentes os primeiros vestigios
da maturidade que ensinaria o viver. O sofrimento educaria e seria sinal de
que se esta chegando a maturidade. Como afirma o autor, seria uma pe-
dagogia do desasnamento que se encontraria, de forma frutifera, com uma
pedagogia do adestramento (VERGELY, 2000). Seriam a dor e o sofrimento
uma pedagogia de antes da pedagogia e, também, para além dela. J& o so-
frimento como saldrio consistiria em afirmar a necessidade do sofrimento
por motivos morais e sociais, ou seja, é preciso sofrer para que sejam re-
paradas as faltas, para saldar uma divida. Quando se transgride uma regra,
pratica-se uma espécie de crime que causa prejuizo a outrem. Sofrer, entao,
seria a Gnica forma de reparacdo do dano causado. Infligindo-se o so-
frimento haveria sempre a lembranca e, portanto, o ato seria sempre recor-
dado. Ademais, ja que nao se pode fazer tudo quando se vive em sociedade,
o sofrimento remeteria, também, a uma ideia de justica, de busca da equi-
dade, do equilibrio social. O sofrimento permitiria ndo apenas reparar uma
divida, mas compra-la, uma vez que as coisas deveriam ser obtidas por
meio de outras coisas: “Esta lei é a que quer que nao se obtenha nada sem
nada.” (VERGELY, 2000, p. 46). Destarte, por haver equivaléncia entre tra-
balho e salario, o trabalho e o sofrimento trazem a noc¢ado de que existe um
crédito e um direito naqueles que sofrem. Tal pensamento teria acarretado,
como consequéncia, uma vontade de sofrer para adquirir esse crédito e
esse direito. “Resgatador, comprador, meio de pagamento, meio de des-
conto, o sofrimento é definitivamente uma moeda.” (VERGELY, 2000, p.
50). Por fim, o sofrimento como salvagao traria em si um sentido que seria
tanto social quanto econdmico, mas, ainda mais, teria um sentido metafisico.
O sofrimento seria a prova mais dura na sucessio de provas da vida: é ne-
cessario para que o homem se supere, transfigure-se, preserve-se. Também
seria por meio do sofrimento que os homens dariam conta do valor das
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coisas, do valor da prépria vida. O sofrimento engrandeceria o ser humano
podendo conduzi-lo a virtude. Assim, tais ideias conformaram o pensamento
acerca do sofrimento de maneira geral. Todavia, a ideia do sentido do so-
frimento ndo estaria isenta de problemas. Para o autor, as dimensoes apon-
tadas do sofrimento como sinal, saber, salario e salvagcdo podem remeter a
auséncia de sentido do préprio sofrimento. A dor fisica seria um signo que
traduziria a capacidade do corpo de advertir através de grito, lagrimas ou
outra forma, o que ele é capaz de suportar ou esta suportando, entretanto
nado se constituiria em sentido. “O signo € o suporte do sentido.” Assim, se-
ria uma espécie de ferramenta que remeteria a algo que nao a ele préprio,
ndo possuindo sentido enquanto tal. J4 o sentido ndo é um suporte, mas in-
tengdo manifesta em forma de discurso. Desse modo, o sofrimento seria
sempre signo e raramente sentido. Também o sofrimento teria um carater
intraduzivel: “Pois sabemos doravante que uma doencga do corpo acaba
sempre por ter a longo prazo consequéncias psicoldgicas e sociais, e, inver-
samente, que uma desordem psicolégica e social acaba sempre por se me-
taforizar no corpo de uma forma ou de outra”. (VERGELY, 2000, p. 50).

Sem dominar a origem do sofrimento e o seu destino, a ideia é
que apenas se podera conhecer as consequéncias e os intervalos pela leitura
dos signos. Destarte, o sofrimento seria dificil de traduzir em razdo de sua
complexidade inerente. Ademais, uma das dificuldades de sua traducao
residiria no proprio sujeito sofredor, nas dificuldades em compreendé-lo.
Restaria, por fim, no sofrimento, algo que escaparia do sentido, que resistiria
a traducgao devido a distancia que separaria um saber seguro do outro, do
corpo e da vida. A questao do sofrimento encontra-se presente em varios
autores da sociologia classica, como Durkheim, Marx e Engels e Weber; no
entanto, sempre tratado como inspiragao, como influéncia em seus estudos
e ndo como o fundamento per se. Em que pese a forte distingcao entre as
abordagens classicas supracitadas, vale perpassar, ainda que de modo breve,
as principais questdes relativas ao sofrimento presentes em tais matrizes
tedricas.

A contribuicado dos classicos na discussio acerca do sofrimento

No que se refere ao sofrimento, Engels (2008), por exemplo, apre-
senta a questao da degradacgao social, do tormento fisico e da miséria gerada
pelo trabalho realizado nas fabricas. O autor aborda a guerra social que se
estabelece na Inglaterra a partir do advento do capitalismo, a guerra de
todos contra todos que se torna declarada. “As pessoas nao mais se con-
sideram reciprocamente sendo como sujeitos utilizaveis, onde cada um
explora o proximo” (ENGELS, 2008, p. 36). Quando se reporta as condi¢oes
de vida da classe operaria na Inglaterra, trata da questao da morte pela fo-
me, das péssimas condi¢des de habitacdo e de moradia da classe traba-
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Ilhadora, da pobreza extremada, da sujidade e das péssimas condigdes de
salde dos operarios. Por cerca de 20 meses examina os intersticios da vida
operaria sob as injungdes do modelo capitalista de producdo que se desen-
volve no Ocidente. As ruelas sujas e infectadas, as casas mintsculas e sem
ventilacdo, o ambiente fisico e moral, a alimentagdo deficiente, as roupas
precarias, denunciavam a situagcdo de sofrimento fisico, moral e social de
toda uma classe trabalhadora que se encontrava (e se encontra) a mercé de
condigoes brutais de vida impostas pela classe dominante. Também analisa
a constituicdo da familia na estreita relacdo com a constituicao do Estado e
da propriedade privada, além da contradicdo presente na exploragao de
uma classe sobre a outra. Assim, constata que os males sociais que a civi-
lizagdo traz consigo ndo podem ser encobertos com o “manto da caridade
que os enfeitaria”, mas tal hipocrisia convencional deveria ser severamente
combatida. (ENGELS, 1984, p. 235-236).

Essa situacdo de sofrimento da classe trabalhadora foi também
objeto de estudo de Marx, notadamente, no processo de aplicagdo do ques-
tionario de 1880, quando buscou conhecer a situacao da classe traba-
Ihadora, conforme segue:

Confiamos contar, para isso, com a ajuda de todos os operarios da ci-
dade e do campo, conscientes de que apenas eles podem descrever,
com todo conhecimento de causa, os males que suportam, e de que
s6 eles, e ndo salvadores providenciais, podem energicamente reme-
diar as misérias sociais que sofrem. (MARX, 1982, p. 249).

E também Marx que apresentara a dentncia do sofrimento: “o
desenvolvimento de toda uma “ralé” nas cidades a partir da fuga dos servos
da area rural.” (MARX, 1986, p. 120). Ressalta igualmente o aumento do
grupo de trabalhadores supérfluos, lancados a rua pelo capital adicional
que eles mesmos criaram “a sujeicdo de homens, mulheres e criangas ao
dominio do capital, constituindo-se em meros objetos do trabalho.” (MARX,
1980, p. 737). Enfim, a degradagao fisica e moral a que os trabalhadores
estao expostos a partir do avanco capitalista. Essa concepcao é compartilhada
por Lafargue quando, em 1883, denunciou a situacao de homens e mulheres
“com cores palidas, sangue sem brilho, estbmago devastado, membros enfra-
quecidos.” (LAFARGUE, 2001, p. 149). Para esse autor, a época que se diz
do trabalho é, em verdade, a época da miséria, da dor e da corrupgdo. A
dentincia é também relacionada a um novo modo de vida que surge quando
a industria emerge: os operarios eram filhos da terra, moravam nos vilarejos
e nas cidades proximas e quase todos tinham casa propria e um pequeno
pedaco de terra. No entanto, passado um tempo, Lafargue enfatiza a chegada
desses trabalhadores na cidade a cada manha e fim da tarde.

H& entre eles uma multidao de mulheres palidas, magras, andando
descalgas no meio da lama. Quando chove ou neva, nao tendo guar-
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da-chuva, colocam seus aventais ou anaguas sobre a cabeca para
proteger o rosto e o pesco¢o. H& um nGmero ainda maior de criangas
igualmente sujas e magras, cobertas por trapos, cheias do 6leo das
maquinas que cai sobre elas enquanto trabalham. Estas mais pro-
tegidas da chuva pela impermeabilidade de suas roupas, nem mesmo
carregam, como as mulheres que mencionamos uma cesta com a
comida do dia. Trazem nas maos ou escondem sob suas roupas ou
onde puderem o pedaco de pao que lhes servira de alimento até vol-
tarem para casa (LAFARGUE, 2001, p. 152).

A dendncia continua por meio do cotejo entre o trabalho realizado
pelos operarios das fabricas e o trabalho realizado por prisioneiros: os ope-
rarios trabalhavam em média mais que aqueles que realizavam trabalhos
forcados nas prisoes.

Seria melhor disseminar a peste e envenenar a 4gua do que construir
uma fabrica no meio da populagao rastica. Introduza o trabalho nas
fabricas e vocé tera perdido a felicidade, a satde, a liberdade — terd
perdido tudo aquilo que torna a vida bela e digna de ser vivida (LA-
FARGUE, 2001, p. 152).

Por fim, a revelagao das precarias condi¢oes de vida e de trabalho
de boa parte da populagdo cujo trabalho constitui-se em flagelo e sofri-
mento. O sofrimento tem se manifestado ao longo dos tempos e em diferentes
formagoes sociais; todavia, ganha forca quando iniciam os escritos que de-
nunciam a situacdo dos trabalhadores nos locais de trabalho.

Durkheim aborda a questdo relativa a fonte da solidariedade so-
cial, na qual o tema da divisao do trabalho social ganha contornos importan-
tes. O esmaecimento da solidariedade seria um fendomeno mérbido, amea-
cador da coesdo social, dos lacos que unem os individuos a sociedade,
uma vez que violariam a segurancga, a felicidade, a solidez. (DURKHEIM,
1999). Também a ampliacao do mercado e da grande industria presentes
na sociedade industrial, transformariam as relagoes entre patrdes e opera-
rios, situacao em que estes Ultimos estariam sujeitos a uma maior fadiga do
sistema nervoso, somada a influéncia contagiosa das grandes aglomeragdes.
Assim, o operario € retirado de sua familia o dia inteiro, vivendo cada vez
mais proximo daquele que o emprega. (DURKHEIM, 1999). O mal-estar
social que se estabelece a partir do avanco da civilizagdo seria resultado da
anomia que seria preciso fazer cessar, atenuando as desigualdades, fonte
de todo o mal. Dessa forma, criar uma “nova” moral seria a garantia de
uma sociedade mais igualitaria, com relagdes mais justas, na qual os nimeros
de crimes, violéncia, suicidios, marcas da imoralidade de uma dada socie-
dade, das relagoes fracas entre individuo e sociedade, seria a solugao para
todos os males. Enfim, o sofrimento seria a consequéncia imediata da au-
séncia de solidariedade social. Onde houvesse solidariedade e moral social
forte, o sofrimento seria amainado.
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Por sua vez, Weber apresentara o processo de racionalizagao
que tende a tomar conta de varios aspectos da vida humana. Assim, a “nova
serviddo”, o processo de burocratizagao, expressao da racionalizagdo do
mundo ocidental, estaria avancando e essa marcha seria a verdadeira dita-
dura a que todos estariam submetidos, subjugados. Tal marcha da racio-
nalizagao expressar-se-ia pelo progresso cientifico, pelo processo de intelec-
tualizacdo que, por sua vez, traria engastada a ideia da previsdo. (WEBER,
2000). Esta permitiria dominar tudo, despojando o mundo da magia que
Ihe seria peculiar. Assim, o homem sofreria porque, apesar da previsdo, sa-
be que vive no provisério, no incerto. Sofre porque a felicidade é para
amanha ou adiante e porque se encontra situado em um movimento “que
ndo cessa de lhe maravilhar e de decepcionar com novas promessas.”
(FREUND, 1987). Ademais, tais processos de racionalizagdo e de intelec-
tualizagdo crescentes teriam o poder, como ja referido, de desencantar o
mundo. Os progressos derivados da ciéncia e da técnica fariam com que o
homem desacreditasse nos poderes magicos, nos espiritos e, nesse contexto,
perder-se-ia o sentido do sagrado. Destarte, o real vai se tornando abor-
recido, vazio, cansativo, e a vida vai deixando de ter sentido. O vazio vai
sendo preenchido com artificios. “A racionalizacdo e a intelectualizagdo
despojaram o mundo de um encanto [...]”. (FREUND, 1987, p. 23). O Es-
tado, por sua vez, é visto como resultado do movimento de racionalizacao
da civilizagdo moderna e que reivindicaria o monopdlio do constran-
gimento fisico legitimo agregado a racionalizagdo do Direito. Conformaria
a instituicdo de uma politica encarregada da seguranga dos individuos e de
assegurar a ordem publica, permitindo a intervengdo em varios aspectos
da vida, desde a educacio até a satide, a economia e a cultura. No entanto,
ao lado da economia estatal, Weber observara a estrutura das Igrejas que,
como qualquer outro poder, recorrem ao constrangimento psiquico e rei-
vindicam o monopdlio desse constrangimento sob a forma de uma ins-
tituicdo que concedera ou recusara os bens espirituais da salvacao. Trata-
se, desta forma, do dominio espiritual. Enfim, a humanidade estaria cercada
por processos que dominariam todas as dimensdes da vida. Esse seria o
sofrimento, o dar-se conta de que se estd em uma cavea da qual é quase
impossivel sair. No entanto, o uso desse conceito ainda é recente, espe-
cialmente no que se refere as Ciéncias Sociais de maneira geral.

Os avancos contemporaneos: o sofrimento social

Mais recentemente, Dejours procurou examinar em profundidade
a questdo envolvendo a satde dos trabalhadores e o sofrimento a que estes
se encontram expostos. Trata-se do sofrimento daqueles que perderam o
emprego ou ndo conseguiriam empregar-se novamente, recolocar-se no
mercado de trabalho. Esse fato, de acordo com o autor, tem levado a doenca
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mental ou fisica. Ha, em contraponto, o sofrimento daqueles que trabalham
e que se encontram submetidos a riscos de toda ordem. (DEJOURS, 2006).
Sdo riscos concretos, articulados a radiagao, virus, fungos, amianto, inclusive
aqueles ligados aos horarios de trabalho e aqueles que, por sua vez, atingem
o trabalhador na sua relacdo com o grupo, com o coletivo de trabalho. Os
trabalhadores tenderiam, em escala crescente, a se tornar competitivos,
desafiando os colegas de trabalho e o grupo, que, aos poucos, vai tendendo
a dissolugdo, ao arrefecimento. Destarte, traz o autor a ideia de que os tra-
balhadores que estdo efetivamente trabalhando ndo se encontram neces-
sariamente felizes, plenamente realizados. Emerge, assim, a questao do so-
frimento no trabalho. Tal ideia ganha sustentagao mediante densa descricao
do autor, na qual a questao de sentir-se culpado pelo préprio sofrimento, a
maneira como os trabalhadores suportam o fato de se sentirem culpados
por expressar e sentir o proprio sofrimento no trabalho, e, também, mobilizar
as defesas que podem conduzir ao processo de identificagdo do sofrimento,
além das formas de sofrimento, ganham corpo e sao fortemente discutidas.
(DEJOURS, 2006, p. 50). O sofrimento aparecera, assim, como produzido
dentro de um contexto determinado, constituido por novas relagdes esta-
belecidas no espaco especifico do trabalho e, ademais, por novos dis-
positivos ideolégicos que fazem interiorizar o processo de dominacao tanto
daqueles que estdo fora do ambiente de trabalho quanto daqueles que
estdo em seu centro. (RENAULT, 2008).

Nos espagos de trabalho, as condutas adotadas, de cariz indivi-
dualista, tém levado a dificuldades no que se refere ao sofrimento ordinario
dos trabalhadores, fazendo-os, com o passar do tempo, perder a esperanca
e estagnar algumas possibilidades de agao. Desse modo, o sofrimento gerado
pelo trabalho repercute de maneira direta na saide fisica e psiquica do tra-
balhador. E nesse encadeamento que podem emergir estratégias para que
o sofrimento seja amainado. Tais estratégias podem se dar no plano indivi-
dual, mas, também, no plano coletivo. “A participagdo nestas estratégias
defensivas torna-se necessaria para evitar o risco de que o sofrimento leve
o sujeito a crise psiquica e a doenca mental.” (DEJOURS, 2006). A cautela
esta no processo de “cristalizacao” que pode tornar o trabalhador insensivel
aquilo que justamente traz o sofrimento. Dessa forma, pode-se negar o so-
frimento do outro e, a0 mesmo tempo, negar o sofrimento préprio, calando-
se. O trabalho como gerador de sofrimento (e ao mesmo tempo de prazer)
€ analisado por Dejours na relagdao com a satde, como ja apontado, uma
vez que na execucao das tarefas relativas a profissao e nas vivéncias subjetivas
do trabalho ha uma luta constante pelas melhorias das condigdes de trabalho
e de satide. Assim, o objeto de estudo analisado é o sofrimento em uma di-
mensao especifica: o sofrimento no trabalho. (DEJOURS, 1992). De acordo
com Dejours (1992), a histéria da luta dos trabalhadores pela satde teria
trés dimensdes ou fases que configurariam, primeiramente, a luta pela pro-
pria sobrevivéncia, posteriormente, a protecao do corpo e, por fim, a preo-
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cupagdo com a satiide mental e o sofrimento psiquico gerado pelo trabalho.
Na primeira dimensdo, mesma dimensao tratada pelos classicos da socio-
logia como Marx, Engels, Durkheim e Weber, estd a questao envolvendo as
condigdes desumanas de trabalho, o péssimo ambiente de trabalho ajustado
no sentido do esgotamento fisico, da falta de higiene dos ambientes de tra-
balho, da alimentacdo deficiente, das mortes ocorridas em funcdo do des-
caso, dos acidentes de trabalho. Enfim, é um periodo de miséria, no qual
os trabalhadores sdo duramente atacados. A luta dos trabalhadores, desse
modo, demandou respostas e estas trataram da questdo da insalubridade,
da assepsia dos ambientes de trabalho, da higienizacao de tais ambientes.
A ordem a ser estabelecida era também moral, “colonizando” nao apenas
aqueles que estariam confinados aos espacos de trabalho, mas também
aqueles mais soltos no sistema: os vagabundos, as prostitutas, os mendigos,
os nomades, os delinquentes. (CASTRO, 2009). Apés esse primeiro periodo,
Dejours trara a protegao ao corpo: é preciso salvar os corpos dos acidentes,
das doencas que acometem os trabalhadores, das intoxicagdes causadas
pela exposicao constante aos produtos quimicos. (DEJOURS, 1992). Tay-
lorismo e fordismo ganham destaque nas analises enquanto tecnologias de
submissdo. O trabalho, sob estas condic¢des, torna-se repetitivo e monétono,
sendo sua velocidade e ritmo estabelecidos independentemente do traba-
Ihador que os executa através de rigida disciplina. O trabalhador perde
suas qualificagdes, as quais sao incorporadas a maquina. Assim, aquilo que
se esta exigindo nos espacos de trabalho contém novos matizes e o corpo
desponta como dimensao principal no qual o impacto do trabalho tera seu
alicerce: é o corpo ddcil, que aparecera como objeto da perversao instalada
no ntcleo dos procedimentos relativos ao trabalho. Corpo fragil, corpo
objeto de exploracdo. Por fim, como terceiro periodo, etapa, fase ou di-
mensdo na histéria da satide do trabalhador, ha, segundo Dejours, uma
preocupagao com a satide mental: o taylorismo e as demais formas de ges-
tao da forga de trabalho seriam geradores de sofrimento psiquico. H4, ainda,
o sofrimento fisico que agora se encontra articulado ao sofrimento psiquico.

A sociedade, os modos de vida, o consumo e os processos de
alienacgdo sao postos em xeque. Isso implica dizer que a organizagao do
trabalho gera sofrimento e, assim, ha a sentencga: o trabalho, ao mesmo
tempo que pode constituir-se em vetor de prazer, carrega em seu bojo o
sofrimento. Este pode ser encontrado em duas dimensdes (separadas ou ar-
ticuladas), a saber: sofrimento fisico e sofrimento psiquico. Desse modo,
insatisfacdo e ansiedade (ou medo) seriam sintomas do sofrimento. (DE-
JOURS, 1992). Os trabalhadores estariam expostos a toda uma série de ati-
vidades intteis, desinteressantes e sem contetido. Por isso, os sentimentos
vividos sdo de cansaco, que advém tanto do esforco fisico quanto da au-
séncia de contetdo e sentido presente no préprio trabalho. Enfim, para
Dejours, o trabalho exerce um impacto sobre o aparelho psiquico humano
gerando sofrimento, eis que ndo é possivel, na maioria das vezes, exercer
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modificagbes nas tarefas que se executa, dotando-a de contetdo e de sen-
tido, de acordo com os desejos e necessidades daquele que o realiza. Ou
seja, isso ocorreria quando a interagdo efetiva entre o homem e o trabalho
é dificultada. Ha, nesse sentido, insatisfacao e, também, medo quando a
tarefa realizada encontra-se cercada de riscos. Contra a angustia ou a insa-
tisfacdo sdo criadas estratégias defensivas. Tais estratégias ndo sdo identi-
ficadas de imediato, todavia ficam invisibilizadas ou revestidas na forma
de ideologia defensiva. Assim, para que a relacao de trabalho seja favoravel
ao trabalhador, faz-se necessario, entre outros elementos, que as exigéncias
da tarefa a ser realizada, tanto aquelas intelectuais, motoras ou psicosen-
soriais, estejam de acordo com as necessidades do trabalhador, gerando
prazer em vez de desprazer. Ademais, faz-se necessario que o contetido do
trabalho seja fonte de satisfagdo e que a “desalienacdo” seja elemento de
transformacado social.

Bourdieu também trara contribuicdes importantes a questao en-
volvendo o sofrimento, notadamente pelo estudo em que trata da reestru-
turacdo produtiva ou industrial e da “nova pobreza” que surge ancorada
neste processo (BOURDIEU, 1997). Destaca, outrossim, um sistema social
que tem feito recuar o que o autor chama de “a grande miséria”, mas que,
ao mesmo tempo e diferenciando-se, tem multiplicado espagos sociais que
oferecem as condicoes favoraveis para o desenvolvimento, sem precedentes,
de todas as formas de “pequenas misérias”. No campo das Ciéncias Sociais,
seria dificil, segundo o autor, reconhecer os sinais sociais do mal-estar que
se vive no mundo contemporaneo, visto que, assim como as doencas, o
mal-estar ndo esta necessariamente evidente. Bourdieu refere-se as violéncias
nas mais diferentes expressdes, notadamente a violéncia inerte das estruturas
econOmicas e sociais protagonistas de muitas “pequenas misérias” e as vio-
léncias da vida cotidiana. Assim, os inimeros sofrimentos a que se esta
exposto na contemporaneidade seriam oriundos do choque de interesses,
de disposicoes, de estilos de vida diferentes que a coabitacdo apresenta,
destacando-se, nesse contexto, os locais de moradia e trabalho. Para Bordieu,
€ no interior dos grupos sociais que as experiéncias sdo vividas e percebidas.
E dentro dos grupos que podem ser percebidas as distingdes em termos de
estilos de vida que apartariam classes sociais, geragdes ou etnias.

Levar a consciéncia os mecanismos que tornam a vida dolorosa, in-
viavel até, ndo é neutraliza-las; explicar as contradi¢gdes nao é re-
solvé-las. Mas, por mais cético que se possa ser sobre a eficacia so-
cial da mensagem socioldgica, ndo se pode anular o efeito que ela
pode exercer ao permitir aos que sofrem que descubram a possibilidade
de atribuir seu sofrimento a causas sociais e assim se sentirem des-
culpados; e fazendo conhecer amplamente a origem social, cole-
tivamente oculta, da infelicidade sob todas as suas formas, inclusive
as mais intimas e as mais secretas. (BOURDIEU, 1997, p. 735).
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Basal, nessa analise, é o vinculo estabelecido entre o social e as
questdes individuais. Ademais, insta adjazer que aquilo que é armado so-
cialmente pode também ser desfeito, desarmado, a exemplo do que Marx
ja afirmara previamente em suas obras. Para Bordieu, a maioria dos me-
canismos econdmicos e sociais que esta na origem dos sofrimentos mais
cruéis nao é facil de ser descontinuada ou transformada. A realidade social
é tensa e densa, complexa e geradora de situagdes de pobreza, miséria,
frustracdo. A realidade social seria, assim, vista como atroz com todos aqueles
que desconhecem suas regras de funcionamento. Seria perversa com todos
aqueles que chegaram tarde, que ndo se empenharam, uma vez que o es-
paco dos vitoriosos € estreito, fechado, estando sob vigilancia e exigindo
sacrificios daqueles que ali desejam estar. Entre este sacrificio encontrar-se-
ia, inclusive, a possibilidade da autodestruicao. (BOURDIEU, 1997). Assim,
com as mudangas engendradas pelo capitalismo, novas realidades sociais
sdo apresentadas, sendo preciso cautela para compreendé-las, uma vez
que ndo se apresentam como de fato se constituem, sdo ocultadas, feti-
chizadas. A realidade social muda e, com esta, as expressdes das desi-
gualdades e contradi¢oes que ganham contornos dificeis de serem deli-
neados, conformando espacos de exclusdo e afetando a vida das pessoas
em todas as suas faces. O sofrimento vai ganhando forma: a forma das
estruturas sociais violentas, geradoras da precariedade em todas as suas di-
mensoes. (BOURDIEU, 1998). Aos efeitos da precariedade sobre aqueles
por ela afetados acrescentam-se os efeitos sobre todos que parecem ser
poupados. “Ela nunca se deixa esquecer; esta presente em todos os mo-
mentos, em todos os cérebros. Ela atormenta as consciéncias e os incons-
cientes”. (BOURDIEU, 1998, p. 56). O autor faz também alusdo a lei da
conservagao da violéncia, afirmando que toda violéncia se paga: a violéncia
estrutural exercida pelos mercados financeiros, sob a forma de desemprego,
de precarizagdo, tem sua contrapartida, em maior ou menor prazo, sob a
forma de suicidios, delinquéncia, crimes, drogas, de pequenas ou grandes
violéncias cotidianas. Desse modo, reforca o vinculo das estruturas eco-
nomicas e sociais com os comportamentos individuais, comportamentos
cada vez mais carregados de desesperanca e sofrimento. Essa corres-
pondéncia entre o individuo e o social é a unidade de anélise de Bourdieu:
as relacoes sociais se articulam em uma totalidade, deixando sem sentido
os fendbmenos parcelados, isolados em fronteiras incomunicaveis. Por isso
o sofrimento também aparecera incrustrado nas estruturas sociais, gerando
angustia, padecimento, consternagao.

Por sua vez, Castel buscara compreender a questao do sofrimento
na estreita relagdo com os vinculos sociais, a integragdo social ou, ainda, a
partir dos processos de dissociacdo, de desfiliacao, da “anomia” dos grupos
sociais. (CASTEL, 1998). Nessa discussdao encontra-se a questao envolvendo
individuos que “flutuariam” na estrutura social sem encontrar local de acon-
chego. O autor apresenta a relagcdo proxima entre a auséncia da atividade
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produtiva e a coesdo social. A falta do trabalho gera isolamento e esse fato,
por sua vez, poderia produzir processos de exclusdo, de desfiliagdo. Para
Castel, a vulnerabilidade social traria em seu bojo a precariedade do tra-
balho e, a0 mesmo tempo, a auséncia dos suportes de proximidade, dos
suportes sociais geradores de confianca. Dessa forma, a questao social seria
caracterizada por uma inquietagdo quanto a capacidade de manutengdo
da coesdo social. A ameaga da ruptura seria apresentada por grupos cuja
existéncia poderia abalar a coesdao do conjunto da sociedade. (CASTEL,
1998, p. 51). Observa o autor, entdo, alguns perfis que comporiam tais
grupos acima referenciados. Entre estes estariam os indigentes, as criangas
sem pais, os cegos, os paraliticos e os estropiados de toda ordem. Em comum,
apresentam a questao de ndo conseguirem, por si mesmos, suprir as suas
necessidades basicas, uma vez que nao podem trabalhar. Outro grupo,
segundo Castel, encontrar-se-ia composto por aqueles que seriam capazes
de trabalhar, entretanto ndo o fazem. Entra nesta descrigao a figura do in-
digente valido. (CASTEL, 1998). Tais grupos estariam a mercé do que o au-
tor chamara de advento do livre acesso ao trabalho, do advento dos contratos
e da liberdade para empreender. Esses dispositivos remeteriam, por seu
turno, a um “lado obscuro” que seria a “individualidade negativa”, relativa
a todos aqueles que se encontram sem suporte, sem vinculos, sem qualquer
reconhecimento e, ademais, privados de protecdo social. As vulnerabilidades
sociais que nasciam do excesso de coer¢des nas sociedades pré-industriais
passam agora a dar-se a partir do enfraquecimento das prote¢gdes. Com as
novas exigéncias do trabalho tem-se a desestabilizacdao dos trabalhadores
estaveis, a instalagdo da precariedade do trabalho, o desemprego, o emprego
precario. Ademais, o “no man’s land” social, os “supranumerarios” que
ndo estdo integrados nem sao integraveis ao sistema. (CASTEL, 1998, p.
530). Nao ha mais pertencimento e, paralelamente, surge a questao da
inutilidade social de boa parte da populagao. Esse fator afeta a identidade
de todos aqueles que a tiveram forjada sobre a questao do trabalho, gerando
sofrimento e, ainda, a possibilidade de autodestruicao. Enfim, para o autor,
haveria producao de vulnerabilidades sociais cuja génese dar-se-ia a partir
da perda do lugar de trabalhador de alguns grupos sociais. O trabalho
assalariado gera vinculos sociais, todavia, a falta de espago na organizacao
da divisao do trabalho gera, por sua vez, individuos despregados da tessitura
social, que ndo conseguem acessar lugares estaveis. Tal seria a “nova questao
social”, ou seja, a crise do carater integrador que o trabalho pode pro-
porcionar, ocasionando a perda da coesao social e sofrimento dos individuos
que ndo acessam mais um lugar na organizagao social por meio do trabalho.

Dessa forma, desemprego e precarizagdo seriam as marcas da
nova questdo social. Como ja mencionado, trés processos marcariam o
quadro no qual essa nova questdo social se desenvolve: a desestabilizacao
dos estaveis, a instalagdo da precariedade e o déficit de lugares. Os atingidos
por esses elementos ficam alheios ao que o autor chama de “circuito das
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trocas produtivas”, tornando-se inlteis e € ai que se instalaria uma crise de
identidade pelo trabalho. E ai também que se instalaria o processo de des-
filiagdo, ou seja, a auséncia de “inscri¢ao do sujeito em estruturas portadoras
de sentido”. (CASTEL, 1998, p. 536). O desfiliado nao estd completamente
sem vinculos, ndo é um excluido, mas esta distante do centro de coesiao
social. Por fim, resta versar que para Castel haveria duas dimensdes de
acoplamento dos individuos no social: uma econémica e uma social. Na
econdmica estaria o emprego em suas diferentes formas, até se chegar a si-
tuacdo de desemprego. Na dimensdo social estariam outras formas de in-
sercao do individuo, como a familia, a vizinhanca e a comunidade, que
podem se tornar retraidas. Nas dimensdes de acoplamento ou inser¢ao, os
individuos poderiam situar-se em quatro tipos de zonas: zonas de integragao,
vulnerabilidade, assisténcia e desfiliagdo. Na primeira zona, de integragao,
os individuos estariam de posse de um emprego estavel, possuindo relagoes
sociais também sélidas. Estao, como o préprio nome diz, integrados. Ja na
zona de vulnerabilidade o individuo sente-se ameagado pela precariedade
do trabalho e dos lacos sociais que vdo aos poucos sendo enfraquecidos.
Na terceira zona, de assisténcia, encontra-se o publico que garantira (ou
deveria garantir) o ndo desligamento do individuo do social, uma vez que
este se encontra enfraquecido pela agdo da precarizagao e também pelos
lacos familiares que tendem a decomposicao. Por fim, a zona de desfiliacao,
na qual os individuos ndo apenas sdo atingidos pelo desemprego, mas tam-
bém perdem relacdes anteriormente estabelecidas, que dizem respeito ao
bairro, a vizinhanga, a familia. Sdo relagdes que vao se deteriorando com
o tempo, produzindo inseguranca e sofrimento. Ainda, no processo de
desfiliagdo pode haver zonas de cristalizacao, espagos especificos em que
se cristalizam varios problemas cuja origem encontra-se vinculada ao fun-
cionamento da sociedade salarial. Nesses espacos podem ser encontradas
“taxas elevadas de desemprego, instalacao da precariedade, ruptura da soli-
dariedade de classes e faléncia dos modos de transmissao familiar, escolar
e cultural e auséncia de perspectivas de projeto para controlar o futuro,
etc.” (CASTEL, 1998, p. 550). Castel (1998) afirmara que o individuo hoje
é vulneravel, uma vulnerabilidade gerada pelo afrouxamento dos mecanis-
mos de protecdo social. Tal afrouxamento articula-se, por sua vez, a toda
uma ideia subjacente de se chegar a uma situacao de autonomia: a promessa
de autonomia do individuo ndo se cumpre, em verdade. Para o autor, a
questao envolvendo a vulnerabilidade é central na analise das transfor-
macdes sociais em curso e que remetem a uma emergéncia de uma vulne-
rabilidade acentuada. Estaria em curso uma incerteza com relagao ao desejo
de viver “o fardo de cada dia”. A construcao ou a emergéncia do individuo,
de acordo com o autor, comeca a delinear-se nos séculos XVII e XVIII,
notadamente na Europa ocidental, seguindo até as configuragoes atuais.
Assim, a propriedade privada delineou o acesso a propriedade social, o
acesso aos direitos e ao status de cidadao. Esse teria sido o primeiro suporte
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que poderia afirmar um minimo de independéncia e autonomia ao
individuo quando de sua constituicdo na moldura da modernidade. E o
“individualismo possessivo” tao bem desenhado por John Locke. (LOCKE,
2005). O homem seria o proprietario de si, de seu corpo e das acoes e do
trabalho que ele mesmo realiza. Por mtermedlo do trabalho poderia aceder
a independéncia material e social. £ a propriedade de si matizada pela
propriedade privada. A propriedade de si seria o mote da existéncia, da
autonomia, da independéncia. E aqueles individuos nao proprietarios? Esses
ndo se apropriariam por si mesmo de algumas coisas, como o trabalho,
mas sua apropriagao dar-se-ia através do outro, daquele que lhe proporciona
o trabalho. Ou seja, o caminho ndo se daria de maneira direta. A autonomia,
a independéncia seria permeada pela presenca do outro, percurso necessario
a sua proépria constituicdo. Desse modo, seria 0 ndo proprietario um in-
dividuo, uma vez que o status de individuo funda-se na questdo relativa a
propriedade privada? (CASTEL, 2003). A divisdo, a separagdo entre pro-
priedade e trabalho encerraria uma clivagem: haveria duas maneiras, duas
formas de ser de um individuo. Os dotados de capacidade para serem in-
dependentes, autobnomos, e os subordinados que se encontrariam em
condicdes indignas de vida. Tal indignidade seria propria de uma classe
considerada perigosa, barbara, imoral que, paradoxalmente, através do
trabalho teria algumas garantias através do direito ao trabalho. Assim, o
trabalhador construira sua propria seguranca a partir do trabalho, um equi-
valente a propriedade privada. Um direito a seguranca inscrita na lei e ga-
rantida pelo Estado. E o que Castel chamara de “homélogo da proprledade
privada” para os individuos nao proprietarios, dando suporte a sua inde-
pendéncia. (CASTEL, 2003). Esse equivalente seria um novo tipo de recurso
ou garantia do Estado, a propriedade social, diferente da propriedade pri-
vada, mas que asseguraria uma propriedade através da segurancga, asse-
gurando uma “reabilitacdo social dos nao proprietarios” (CASTEL, 2003, p.
57). Assim, haveria um individuo que se constituiria a partir de uma au-
séncia: um modelo de individuo positivo construido a partir da protecao
salarial, da protecdo do trabalhador na sociedade assalariada que nasce
com a modernidade. Todavia, a liberdade, a seguranca, a autonomia do
individuo constituida a partir das protegdes sociais, encontra-se em colapso.

A pretensa “invulnerabilidade” construida encontra-se ameagada:
ndo ha mais estabilidade, reduzem-se os direitos e as protecoes derivadas
da propriedade social. Assim, a “grande transformagao” remonta a vulnera-
bilidade, a incerteza, a instabilidade das posigoes profissionais. E esse in-
dividuo que entra em sofrimento devido a sua fragilidade, uma vez que
paralelamente a perda ou enfraquecimento das protecdes que dao o direito
a existéncia, tem-se um processo de descoletivizacdo ou o que Castel cha-
maré de reindividualizagdo das relagdes de trabalho. Nesse processo, em
que os individuos sdo interpelados, ndo haveria os recursos necessarios
para se entrar no jogo. Alguns, com mais recursos, aderem ao discurso
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neoliberal empreendendo, colaborando. Os demais, que nao atendem ao
discurso do novo processo de individualizagdo, perdem: perdem status,
retornam a situagao de vulnerabilidade inicial, entrando em processo de
desfiliagdo, uma vez que ha, paralelamente, um processo de descoletivizagao
dos coletivos de trabalho. Enfim, para Castel é preciso refiliar os individuos
vulneréveis, seja por meio dos suportes classicos da propriedade social,
seja pela criagcdo de novos suportes sociais. Todavia, esta posicdo é ainda
abstrata e geral e sobre a qual se faz necessario debrucar a fim de torna-la
mais precisa. A nova conjuntura apresentaria situacdes novas, inéditas que
seria preciso enfrentar.

Destarte, a histéria do sofrimento social entre os séculos XVII e
XX, ndo é uma histéria da dor, da exploragao, nem a histéria da comiseracao.
A histéria do sofrimento social é a histéria da “dor das dores”, aludindo ao
proferido por Jaques Ranciére quando trata da fala dos trabalhadores no
periodo de 1830 a 1851. (CHAVAUD, 2007). Desse modo, o sofrimento
social seria a experiéncia dolorosa de homens e mulheres que vivem no
mundo social, um mundo permeado por sintomas da doenga das sociedades
atuais: expressdo de exclusao daqueles que nao tém moradia, trabalho, re-
cursos ou mesmo daqueles que, trabalhando, encontram-se submetidos a
fadiga nervosa no trabalho. A interseccao entre individuo e sociedade, assim
como a articulacdo entre o social e o psiquico sdo elementos que ndo sao
apreendidos de imediato, todavia, ndo apenas a literatura trouxe e tem tra-
zido elementos para analise, mas outras areas correlatas. Tal €, por exemplo,
a analise do sofrimento social amplamente retratado através da repre-
sentagao da realidade cotidiana em gravuras francesas do século XVII: os
corpos dos trabalhadores e o sofrimento a que estao expostos sdo re-
presentados pela arte muito mais do que se pode imaginar. (MEYER apud
CHAVAUD, 2007). Sao camponeses, pobres, vagabundos, vitimas da po-
breza de maneira geral. Como bem afirma Chauvaud (2007), a histéria do
sofrimento social concerne a individuos e a grupos, revelando uma expe-
riéncia dolorosa de homens e mulheres inseridos no mundo social. Seria
também uma experiéncia limitadora da condicdo humana e, como expe-
riéncia social, poderia ser vista em pelo menos dois modos: como ex-
periéncias coletivas apropriadas individualmente por percepcdes e expres-
soes e, também, como interagdes sociais trazidas por experiéncias vinculadas
a doengas que sugeririam relagdes e interagdes, ocupando, ndo raras vezes,
lugar central na experiéncia do sofrimento. (KLEINMAN; DAS; LOCK, 1997).

Como visto, a discussao acerca do sofrimento tem ganhado con-
tribui¢cdes importantes, ou seja, cada vez mais entra em pauta a discussao
de que existe, de fato, um sofrimento que resulta do que o poder politico,
econdmico e institucional produz nas pessoas e, ademais, como essas formas
de poder influenciam as respostas as questoes sociais. (KLEINMAN; DAS;
LOCK, 1997). Assim, ha o poder politico, econdmico e institucional pro-
duzindo sofrimento e, também, quando do interesse, a resposta a esse mesmo
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sofrimento. Desse modo, os autores mencionados apontam que na categoria
de sofrimento social encontram-se incluidas dimensées normalmente vistas
como pertencentes a campos distintos, situagcdes que envolvem questdes
morais, religiosas, de satde, bem-estar, legais etc. O desafio estaria em
vincular campos diversos, em enlacar problemas individuais e sociais, visto
que estes, de fato, ndo raras vezes estariam conectados. Dessa forma, questoes
como o suicidio, a depressao, as doengas sexualmente transmissiveis, es-
tariam agrupadas em uma dimensao maior que a do grupo ou do individuo:
seriam frutos da experiéncia social. (KLEINMAN; DAS; LOCK, 1997). Tal
experiéncia teria sua génese nas contradicoes sociais que se incorporam
nos individuos. Essas, por sua vez, relacionar-se-iam a uma vulnerabilidade
estrutural nascida da autonomizagao da existéncia individual enquanto
norma social e, ademais, com a dessocializagao das protegdes que cercam
os individuos em sociedade. Nessa perspectiva, as formas contemporaneas
de sofrimento social seriam expressao das fragilidades individuais nascidas
da exigéncia social de autonomia e de realizacdo em uma configuracao
social que ndo oferece, em contrapartida, garantias institucionais e de pro-
tecdo formais. Nessa concepcao, a vulnerabilidade ganha contornos de
uma vulnerabilidade que, nas transformacdes societais contemporaneas,
acomete os espagos profissionais, transformando a condicao salarial e, ade-
mais, vem acompanhada de uma privatizacdo das “biografias profissionais”.
Tais transformagdes ndo raras vezes fazem com que o individuo seja respon-
sabilizado pelo seu destino, por sua prépria sobrevivéncia. Pode-se dizer
que se encontra em curso um movimento de descoletivizagdo das protegoes
e das perspectivas e, paralelamente, de responsabilizacdo do individuo no
que concerne, especificamente, ao trabalho. (SOULET, 2009). Dessa ma-
neira, o sofrimento social deve ser pensado na sua estreita relagdo com a
vulnerabilidade estrutural de uma sociedade de propriedade de si, ou seja,
relaciona-se a autonomizagao da existéncia enquanto norma social de uma
sociedade que ndo oferece as garantias para que esta mesma autonomizagao
se dé. Nao ha mais suportes institucionais, nao ha protecoes formais. Assim,
as fragilidades individuais, nascidas das exigéncias sociais de autonomia e
de realizacao, se dariam em uma configuracao social que, paradoxalmente,
desinstitucionaliza e privatiza a atividade social de maneira geral. E nesse
contexto que o individuo deve permear, se localizar, viver e sobreviver.
Contudo, esse contexto traz implicagdes, uma vez que a modernidade trouxe
ao centro o individuo e lhe diz: és livre, és autbnomo, és responsavel, mas,
ao mesmo tempo, retira as sustentagdes sociais e os dispositivos de formagao
desse mesmo individuo. (SOULET, 2009). Configura-se, assim, um contexto
de vulnerabilidade, uma vulnerabilidade endégena, inerente a prépria con-
figuragdo social. E ai que o sofrimento social brota: dessa situagao paradoxal,
resultante de uma autonomia obrigada ao individuo, sem suportes so-
cialmente disponiveis. Como bem afirma Soulet (2009), ao referir-se as ex-
pressdes de sofrimento social, ndo importa se as formas extremas de
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sofrimento social (como o suicidio, por exemplo) se manifestam dentro
dos teatros ou se exacerbam em um agir sobre o mundo, dentro da familia
ou no espago do trabalho: este se constitui em um efeito de nossa confi-
guracdo social. Entdo, a origem do sofrimento social estaria articulada a
uma configuragdo social determinada. Ainda, Soulet (2009) destaca o pro-
cesso de dessocializagdo que se encontra em curso e que se caracteriza
pela centralidade do individuo e, ao mesmo tempo, na invalidagdo dos
dispositivos de formagao e sustentagao destes individuos no contexto social.
Destarte, o sofrimento social teria sua génese ou, ainda, seria resultante de
uma situagdo produzida pela injuncdo paradoxal de uma autonomia obri-
gada sem os suportes socialmente disponiveis, sem os “amortecedores
sociais” (coletivos de trabalho, protegdes socais, instituicdes reguladoras)
que possibilitariam reduzir os efeitos negativos dessa “autonomia-respon-
savel”. (SOULET, 2009). No que diz respeito as diferentes abordagens acerca
do sofrimento social, o centro da discussao concentra-se na perspectiva de
que esta em curso uma deterioragao das relagdes sociais, um processo de
precarizagdo das relagdes sociais da qual o sofrimento decorre. A pre-
carizagdo, por sua vez, ocorre de diferentes maneiras. Para Stéphane, em
andlise acerca da precarizagao do trabalho e do sofrimento entre os ope-
rarios, haveria a hipotese de que o sofrimento social acompanha o processo
de precarizagdo salarial. (STEPHANE, 2007). Observou, durante seus es-
tudos, a existéncia de um sofrimento importante entre os membros das
classes trabalhadoras e, como ja referido, tal sofrimento acompanharia o
processo de precarizagao salarial de duas maneiras distintas. De um lado,
o sofrimento decorreria diretamente do processo de precarizacgao, especial-
mente no que condiz a questao do emprego. A auséncia deste geraria ne-
gacdo, dor, auséncia de reconhecimento, sentimento de relegacao e de
inutilidade e, ainda, um sentimento de rebaixamento, uma vez que o sofri-
mento introduziria um hiato importante entre a percepg¢ao de si e as normas
sociais que o suportam. Para aqueles que trabalham, por sua vez, o estudo
aponta a pressao extrema a que estao submetidos os trabalhadores, nota-
damente uma pressao que apela a produgdo, ao mesmo tempo em que se
degradam as condicdes de trabalho e ha a captura da subjetividade deste
trabalhador (ALVES, 2012). Portanto, atinge a objetividade e a subjetividade
da classe dos trabalhadores assalariados no novo padrao produtivo: a rees-
truturagao produtiva em curso.

Assim como referido, tem-se o aumento das doencas profissionais
ja existentes e o surgimento de novas formas de adoecimento. Seligmann-
Silva (2011) registrara que os efeitos e impactos deste processo tornam-se
visiveis a partir do aumento dos registros oficiais de adoecimento, acidentes
de trabalho, doencas osteomusculares e transtornos psiquicos relacionados
ao trabalho. Outros estudos (FRANCO; DRUCK; SELIGMANN-SILVA, 2010;
THEBAUD-MONY; DRUCK, 2007) também evidenciam que essa é uma
realidade mundial, uma tendéncia inquietante tendo em vista o contexto
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de intensificacdo da dominagao que marca as transformagoes do trabalho,
geradoras de sofrimento na classe trabalhadora.

Conclusao

Como visto, a sociedade hodierna possui em seu cerne cariz des-
trutivo, notadamente, no que condiz aos processos de aniquilamento das
condi¢des em que a vida é capaz de se reproduzir. E neste contexto que se
se pode refletir sobre sofrimento social. O conceito de sofrimento social
designa uma imbricagao complexa do psiquico e do social, do biogréfico
e do contextual, do estrutural e do circunstancial. E somente a luz dessa
imbricagdo que a ideia de fatores sociais do sofrimento ganha sentido. Ha-
veria, assim, um continuum entre um sofrimento patégeno e um sofrimento
de carater patolégico, vinculados a questao da precariedade exacerbada
presente no social contemporaneo. Importante destacar que o sofrimento
é, de fato, parte constituinte da existéncia humana, todavia, hoje em dia,
seus contornos tém impedido de viver e, ademais, de agir contra tudo aquilo
que desmantela a vida. O sofrimento tem vindo acompanhado de um retrai-
mento das relagdes sociais e de uma falta de perspectivas acerca do futuro.
O horizonte fica opaco e a ndo possibilidade de acao carrega, por sua vez,
um sentimento de inutilidade social, vergonha e culpabilizacdo de si. E
assim que a questao do sofrimento social pode também ser colocada: aqueles
que sofrem estao impedidos de agir contra aquilo que os fazem sofrer: sao
“congelados”, autoexcluidos, ndo sentem mais o corpo, os pensamentos.
Tais questdes sdo oriundas da organizagao social e econdmica que invade
corpos, mentes, relagcdes familiares, relagdes comunitarias. E o sistema social
e econdmico gerador da precariedade, dos custos humanos, familiares,
psicofisiolégicos, dos processos de dessocializacao, de alienacao auto-
gerada, de clivagem de si. E nesse sentido que a questao do sofrimento so-
cial torna-se atual e, como bem afirma Renault (2008), de uma atualidade
politica paradoxal, uma vez que traz a cena a critica social. Ademais, esta
articulagdo do social e do individual pode contribuir para destacar as
situacdes de violéncia, dominagdo e injustica a que se esta submetido. Ex-
por essa relagdo tao cara entre o social e o individual pelo sofrimento sig-
nifica trazer um pouco de luz a invisibilidade de alguns processos psiquicos
que, ndo raras vezes, sao obscurecidos. Possibilita denunciar, outrossim, as
situagoes de perda da esperanca, dos sonhos, da confianga provocados por
um modelo politico, social e econdémico cuja dinamica tem levado a di-
ferentes processos de destruicao de si.
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