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Resumo

O trabalho tem o objetivo de indicar apontamentos para uma melhor compreensdo da
violagdo de normas juridicas trabalhistas enquanto fenémeno, a partir da relagdo entre
a teoria marxista do direito e a sociologia organizacional da face obscura das
organizagbes. Como resultado, apresenta o conceito de mercado de violagGes de
normas juridicas trabalhistas como categoria analitica da gestdo capitalista das relagGes
de trabalho.

Palavras-chave: Violacdo de normas juridicas; Evguiéni Pachukanis; Diane Vaughan.

Abstract

This work aims to point notes to a better comprehension of the violation of the labor
juridical rules violation as phenomenon, from the relation between the Marxist law
theory and the organizational sociology of the dark side of organizations. As results, it
presents the concept of labor juridical rules violation market as analytical category of
the capitalist management of the labor relations.
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Introdugio’

A pesquisa busca verificar algumas das proposi¢des da critica marxista a forma juridica —
fundamentalmente elaboradas por Evguiéni Pachukanis —, a partir da estrutura¢do dos
conhecimentos socioldgicos sistematizados no campo de estudo integrado denominado
face obscura das organizagGes (dark side of organizations) proposto por Diane Vaughan
(1999). O trabalho tem o objetivo de indicar apontamentos para uma melhor
compreensdo da violagdo de normas juridicas trabalhistas no sistema regulatério
brasileiro das relagGes de trabalho.

Para tanto, inicialmente, apresentam-se elementos da critica marxista a forma
juridica, destacando sobretudo a andlise tedrica da violagcdo do direito enquanto
categoria, realizada por Evgeny Pachukanis no sétimo capitulo de Teoria Geral do Direito
e Marxismo. Na sequéncia, abordam-se elementos da sociologia organizacional,
desenvolvendo-se a possibilidade de articular a dicotomia entre face obscura e face
luminosa das organizacdes (dark side/bright side dichotomy) proposta por Diane
Vaughan, com o fendmeno da violagdo de normas juridicas em sua analise marxista. Por
ultimo, a partir da intersec¢do entre estes dois campos tedricos, conclui-se com
apontamentos sobre a gestdo capitalista das relagGes de trabalho e a violacdo de
normas juridicas trabalhistas, com énfase na realidade trabalhista nacional, buscando
sistematizar elementos para uma compreensdo da violagdo de normas juridicas
trabalhistas por organizacdes empresariais de modo alinhado a apreensdo critica da

totalidade social capitalista.

1 Aviolagdo do direito como categoria da critica marxista a forma juridica

A violacdo do direito é tema sobre o qual Evguiéni Pachukanis — tedrico que langou as

bases da mais rigorosa critica marxista ao direito até hoje conhecida — se debruca em

! Agradecemos aos avaliadores anénimos deste artigo, os quais ndo apenas ofereceram oportunidades de
aprimoramento do texto final, como também, generosamente, apresentaram caminhos para futuras
pesquisas.

2«0 jlicito (delito) ndo é negag¢do, mas pressuposto do Direito” (KELSEN, 1998: 124). A frase da titulo a uma
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Teoria Geral do Direito e Marxismo (TGDM), de 1924, dedicando a ele o sétimo e ultimo
capitulo de sua principal obra.

Pachukanis parte do pressuposto de que a violabilidade faz parte do direito,
assim como, em outra perspectiva, fizera Hans Kelsen.” Neste sentido, credita-se parcial
razdo a Jeremy Bentham ao asseverar que “a lei cria o direito ao criar o delito”
(PACHUKANIS, 2017a: 166). A diferenca é que, enquanto Kelsen restringe sua
abordagem ao aspecto formal do fené6meno juridico e Bentham a concepgao utilitarista
da sociedade capitalista, Pachukanis logo percebe o direito como “a forma, mistificada
de uma relagcdo social bem especifica” (PACHUKANIS, 2017a: 42), buscando entdo
desmistifica-la, ou seja, descobrir o seu condicionamento histdrico.

A fim de desvelar como as relagGes juridicas se integram na totalidade social
capitalista, a teoria de Pachukanis esta enraizada na compreensdo da forma juridica —
mais especificamente, em sua analise “como de fato a encontramos” (2017a: 75). Pode-
se afirmar, em sintese, que Pachukanis encontra o condicionamento histérico da forma
juridica no desenvolvimento completo das relagGes de producgdo capitalistas.

“Relacionar a forma da mercadoria com a forma juridica resume, para
Pachukanis, o essencial de seu esforco tedrico” (NAVES, 2008: 53). Em sua analise, a
relagdo econOGmica de troca precede a formacdo da relagdo juridica, e a forma juridica é
o reflexo inevitavel “da rela¢do entre os proprietdrios de mercadorias” (PACHUKANIS,
2017a: 95). Ou seja, a forma da relagdo juridica é a mesma da relacdo de compra e
venda de mercadorias (e, em especial, da compra e venda da mercadoria forca de
trabalho): é a forma mercantil.

Em sua raiz, a relagdo juridica ndo é normativa. “A relagcdo de troca, relagdo em
funcdo da qual os homens se tornam sujeitos de direito, é a rela¢do social especifica da
qual nasce o direito — a norma é apenas o fruto tardio, consolida¢do posterior, da forma

que a propria troca estabelece” (KASHIURA JUNIOR, 2009: 75).

240 flicito (delito) néo é negag¢do, mas pressuposto do Direito” (KELSEN, 1998: 124). A frase da titulo a uma
das subsec¢Oes de Teoria Pura do Direito, de 1934. O ilicito vem definido pelo fato de a ordem juridica
positiva té-lo tornado um pressuposto de um ato coercitivo de sangdo. Trata-se, assim, de um fato que estd
dentro do direito e constitui uma referéncia precisa dele. Sob tal perspectiva, aquele que pratica um ilicito
(delito) age nos estritos marcos da descrigdo da conduta, realizando-a, e, assim, a conduta “conforme” ao
direito é aquela que evita o ato de coagdo, evita a consequéncia juridica.
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Se a relagdo juridica é a “célula central” pela qual o direito realiza o seu
movimento real (PACHUKANIS, 2017a: 97), a norma ndo pode ser mais que a
manifestacdo de um direito morto aguardando o alento dos sujeitos juridicos. E como
se, estando diante do inexaurivel conjunto de normas juridicas a que denomina “ordem
juridica”, o positivismo juridico Ihe dirigisse inutilmente a palavra: por que ndo falas?
Como resposta, sO poderia se esperar o siléncio imovel das estatuas — e,
semelhantemente, o fascinio o qual Moisés (a obra) teria um dia provocado em
Michelangelo (o artifice). Vale dizer: “o direito definido como norma ou regra de conduta
ndo passa de posigcdo tedrica que mescla empirismo e formalismo, desvinculando-o da
vida concreta” (PAZELLO, 2015: 138).

A critica marxista ao direito, por seu lado, desenvolve-se assumindo que “o
fenémeno juridico precisa ser entendido na sua especificidade e ndo-atemporalidade”
(PAZELLO, 2014: 142). A violagdo do direito é assim analisada por Pachukanis no sétimo
capitulo de TGDM.

Em um “estdgio primitivo”, inicia o autor, sequer se distinguiam as injustigas civil
e penal (PACHUKANIS, 2017a: 165). O conceito predominante, em uma esfera ou outra,
era a relacdo entre dano e reparacdo. Apenas no capitalismo, o momento juridico se
destacou das praticas consuetudinarias e, assim, tornou-se independente. Sob estas
condicGes, o direito penal passa a ser caracterizado pela intima unido entre a lei e a
pena previamente formalizada para punir a sua transgressdo. A partir dessa unido, o
direito penal constitui-se em um ramo metonimico do fenémeno juridico: “A lei e a pena
por sua violagdo, em geral, estéo intimamente associadas uma a outra e, dessa maneira,
o direito penal como que assume o papel de representante do direito em geral, é a parte
que substitui o todo” (PACHUKANIS, 2017a: 167).

Assim, para além da esfera penal, propde-se identificar como a violabilidade do
direito decorre da propria forma juridica em sua especificidade capitalista, perquirindo a
desconformidade no ambito das organizacGes em geral e a violagdo especificamente
praticada por empresas no contexto da gestdo das relagdes de trabalho. Busca-se
desenvolver, a partir da analise realizada por Pachukanis, uma melhor compreensao
sobre a violagdo do direito enquanto género, ou seja, sobre o que ha de comum entre as

duas espécies de ilicitos, civis e criminais.
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Na dimensdo terminoldgica, o titulo que Pachukanis deu ao Capitulo VIl nos
escritos originais é Mpaso u npasoHapyweHue (pravo i pravonaruchenie) (PACHUKANIS,
1980). Em traducdo literal, chega-se a direito (pravo) e violagdo — ou mesmo
perturbacdo — do direito (conjuncdo de pravo com naruchenie). A conjungdo
pravonaruchenie aparece em diciondrios russos como ato que transgride o direito ou a
lei e que vai contra as relagBes sociais, normatizadas pelo direito, estando
semanticamente ligada a uma gama de ideias: npecmynaeHue (crime), HapyweHue
(transgressao), npocmynok (falta, erro, contravencgdo), 3100esHue (delito, malfeito),
denukm (delito), HapyweHue 3akoHa (transgressao da lei). Destaca-se também que ndo
se identifica pravonaruchenie como a palavra usualmente empregada em russo para
definir crimes, que é npecmynaeHue, presente em Crime e Castigo de F. Dostoevsky, ou
mesmo na tradugdo da edicdo russa de Dos Delitos e das Penas, de C. Beccaria.?

E fato que, observando o contetdo do Capitulo VII (pravo i pravonaruchenie) de
TGDM, ndo se pode negar que ali Pachukanis centraliza a preocupacdo tedrica nos
delitos criminais. Contudo, como o autor prdéprio introduz, trata-se de ramo metonimico
do direito: o direito penal, representando o fend6meno juridico, acaba em certa medida
substituindo o todo abstratamente. Assim, pode-se concluir que as andlises realizadas
neste capitulo ora se referem especificamente aos delitos penais, ora aos ilicitos
enquanto género — ainda que neste ultimo caso por meio do emprego da figura da
metonimia, ou seja, com a expressdo do todo (direito) por meio da parte (direito penal).

Colocada nestes termos, a reflexdo colocada leva a conclusdo de que o titulo
gue Pachukanis deu ao Capitulo VII de TGDM aproxima-se mais da tradugdo ao
portugués para “direito e violagdo do direito”, abrangendo os ilicitos enquanto género —

expressdo de fato empregada na edi¢do lancada em 2017 pela Editora Boitempo.* Basta

® 0 levantamento destas expressOes com a investigagdo da obra original de Pachukanis, em russo, foi
gentilmente realizada por Pedro Pompeo Pistelli Ferreira, que fica, porém, prontamente eximido de
qualquer inadequagdo eventualmente aqui realizada por nés. Os limites encontrados na tradugdo destas
categorias sdao evidentes, sobretudo em se tratando do distanciamento histérico-contextual entre a
realidade russa de 1924 e a realidade brasileira de 2018. O esforco que se realiza aqui, portanto, é apenas
de aproximagao.

*Vale o registro de que, na edi¢do langada pela Editora Sundermann, também em 2017, a tradugdo adotada
foi “Direito e delito”. A titulo comparativo, a edicdo mexicana da obra, com tradugdo de Carlos Castro,
utiliza “derecho y violacién del derecho” (1976) e a inglesa, com tradugdo de Peter B. Maggs, utiliza “law
and violation of law” (1980).
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ver que pravonaruchenie ndo estd ligada apenas a crime, mas também a falta, erro,
contravencao, transgressao da lei.

Para o desenvolvimento proposto, sem explorar as possiveis construgdes
tedricas em torno da complexidade da violacdo do direito no pensamento
pachukaniano, é de se delimitar o objeto para a violagdo de normas juridicas. Com esta
categoria ha de se entender que se conceituam os ilicitos e as infracbes de modo geral,
abrangendo a desconformidade com normas juridicas publicas ou contratuais que —
praticada por individuos ou organiza¢ées — gera a pretensdo de reparac¢Go a uma outra
parte. Assim, com ela se indica tanto a violacdo do direito em sua forma essencial, ou
seja, as relagdes juridicas — “didaticamente os contratos; tecnicamente, as relacbes entre
os sujeitos” (PAZELLO, 2016: 568) —, quanto a violagdo do direito em sua forma
aparente, a saber, em seus momentos legal e judicial (PAZELLO, 2014), assumindo que,
ao violar normas juridicas, os sujeitos juridicos estdo potencialmente lhes trazendo a
vida sob a forma do estabelecimento de relagdes juridicas consequentes.

A fim de melhor detalhar esta categoria, identificam-se quatro pontos centrais
na investigacdo de Pachukanis materializada no Capitulo VIl de TGDM. Primeiro, trata-se
de um momento da especificidade histdrica da relacdo juridica: “a rela¢do juridica
adquire historicamente seu cardter especifico antes de tudo em fatos de violagdo de
direito” (PACHUKANIS, 2017a: 166). Segundo, a violacdo de normas juridicas constitui
uma “variante particular de circulag¢éo, na qual a relagdo de troca, ou seja, contratual, é
estabelecida post factum, ou seja, depois de uma agdo arbitrdaria de uma das partes”
(2017a: 167). Terceiro, as sangdes assumem em regra a “expressdo aritmética” (2017a:
177). E, quarto, os conceitos de delito e pena constituem “definicbes necessdrias da
forma juridica” (2017a: 183).

Isso significa que, para Pachukanis, (i) a violagdo de normas juridicas integra o
desenvolvimento histérico da relacdo juridica e, portanto, é parte constitutiva da forma-
juridica em sua especificidade capitalista; (ii) a equivaléncia juridica, principio
decorrente do principio da troca de equivalentes, se expressa na relagdo de
proporcionalidade entre delito e pena ou, melhor dizendo, entre ilicito e san¢do; o ilicito
€ uma acdo arbitraria — portanto, um tipo de violéncia — que instaura uma relacdao
contratual independentemente de acordo entre as partes; as relagdes contratuais assim

instauradas sdo, no conteudo, relacdes de troca que integram uma modalidade
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particular de circulagdo; a violagdo de normas juridicas é potencialmente uma acdo
capaz de dinamizar o tecido juridico, dando vida (relacdo juridica) a uma realidade
objetivada, morta (norma); (iii) a relacdo entre ilicito e san¢do tende a se traduzir em
nimeros para que possa assumir o carater de equivaléncia; (iv) por uma via a
especificidade capitalista do direito se constitui historicamente a partir da violagdo de
normas juridicas, mas por outra esta especificidade opera a subsuncdo da relagdo entre
ilicito e sancdo a forma-juridica, conferindo-lhe, portanto, carater mercantil.

Pode-se exemplificar como estas quatro caracteristicas se verificam e interagem
entre si no plano concreto do ordenamento juridico brasileiro. Em linhas gerais, salienta-
se que as perdas e os danos decorrentes de ilicitos — inclusive os de dimensdo
extrapatrimonial — sdo medidos sem grandes esforcos e transformados em
compensacao pecunidria. Mesmo em se tratando de obriga¢des de fazer, a principio ndo
quantificaveis, o que interessa na realidade é o “resultado prdtico equivalente”, o que
acaba as subsumindo ao quadro da expressdo aritmética do direito. Basta ver que o
instrumento juridico voltado a efetivar este tipo de tutela sdo multas pecunidrias fixadas
periodicamente (astreintes) e que existe a previsdo legal expressa de, ndo sendo
possivel a obtencdo da tutela especifica, converté-la em perdas e danos.® E, subtraindo
outros tantos exemplos, até mesmo nos limites da esfera penal — como Pachukanis ja
chamava a atenc¢do — a pena é medida em dias, meses ou anos de privacao de liberdade.
Ou seja, as relagdes juridicas sdo métricas e necessariamente compativeis com a
equivaléncia entre ilicito e reparacdo, percepgdo a partir da qual se revela a expressao
mercantil da forma juridica, tdo-somente ocultada e mistificada por sua aparéncia
normativa.

Pode-se afirmar que é este o sentido com o qual Pachukanis formula a seguinte
sintese: “o Estado estabelece sua relagdo com o infrator [de modo mais amplo, individuo
ou organizag¢do violador de norma juridica] no quadro leal de um negdcio comercial”
(2017a: 179). Sob essa formulacdo, a sancdo deixa de ser vista como a parte da norma

capaz de garantir de fato a sua observancia. Pelo contrario, trata-se justamente do

® Conforme Cddigo de Processo Civil de 2015, art. 497: “Na agdo que tenha por objeto a prestagdo de fazer
ou de ndo fazer, o juiz, se procedente o pedido, concederd a tutela especifica ou determinard providéncias
que assegurem a obtengdo de tutela pelo resultado prdtico equivalente”.

® Conforme Cddigo de Processo Civil de 2015, art. 499 e art. 500.
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elemento juridico que confere previsibilidade quantitativa a violagdo da norma juridica,
tornando conformidade e desconformidade elegiveis entre si. “Direito e arbitrio —
conceitos que poderiam parecer opostos — estdio, na verdade, estreitamente ligados”
(PACHUKANIS, 2017a: 140).

De modo didatico, Alysson Mascaro coloca esta questdo do seguinte modo: “nas
sociedades capitalistas, o dever-ser das normas sociais se traveste de um cdlculo de
probabilidades” (2010: 86). Sob tal perspectiva, as normas juridicas constituem uma
técnica de previsdo de riscos, de modo que o direito, no capitalismo, ndo é mais que
calculo.

E interessante notar que, com esta indicacio aparentemente simples, Mascaro
acaba chamando a atencdo para a probabilidade como mais um momento da violacdo
de normas juridicas: sabe-se que, na realidade concreta, as san¢lGes ou a
responsabilizacdo pelo descumprimento das normas juridicas ndo sdo necessariamente
colocadas em pratica, ou seja, ndo sdo necessariamente efetivadas na aplicacdo da
sangao.

Tratando-se de violacdo de normas juridicas, o que existe é apenas uma
probabilidade de efetividade da aplicacdo da sancdo, dependendo de acordo com cada
caso de inumeras variaveis: fiscalizacdo estatal, custos e procedimentos do processo
administrativo ou judicial, interesse e possibilidade concreta da outra parte em exigir a
reparacdo, relacdes de poder entre as partes de modo geral etc. E por isso que,
utilizando a conceituacdo empregada por Mascaro, a operacdo realizada por individuos
e organizagGes ndo consiste exatamente em calculos de reparacdo, mas sim em cdlculos
de probabilidades.

Em algumas relagdes juridicas a chance real de ser responsabilizado poderia ser
tdo pequena quanto uma loteria as avessas: a efetividade da san¢do ou da
responsabilizacdo ndo passaria de um improvavel azar. Em geral, a esse tipo de

. o . . 7 g ~ . . . . " 7
inefetividade das normas juridica se refere a expressdo brasileira lei para inglés ver’. No

"A expressao “lei para inglés ver” tem origem no periodo imperial, fazendo referéncia a Lei Feijé, de 7 de
novembro de 1831, que tornava ilegal o trafico de escravos africanos. Segundo Gurgel (2008: 7) essa lei
teria sido promulgada apenas para ceder a pressao politica exercida pela Inglaterra nos anos anteriores. Dai
a expressao “lei para inglés ver” significar “uma lei, ou promessa, que se faz apenas por formalidade, sem
intengdo de por em prdtica”.
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outro extremo, o risco pode ser tdo grande que o dever-ser da norma é “praticamente
um ser” (MASCARO, 2010: 86), ou seja, nos termos de outro jargdo popular, os efeitos
esperados da violacdo da norma sdo tdo prejudiciais que o crime ndo compensa.

E precisamente no contexto desta intersec¢io entre a critica marxista a forma-
juridica e a sociologia que se coloca este trabalho. A violagdo sistematica de direitos por
organizacbes é um problema real, cotidiano e que afeta principalmente a vida das
populacdes historicamente exploradas e as suas lutas por melhores condigGes sociais.
Como afirma Zanitelli (2011: 44), “submetidos a concorréncia, empresdrios podem ser
levados a violar direitos humanos (por exemplo, mediante a exploragdo de
trabalhadores) ndo apenas para maximizar seus ganhos, mas como condigdo mesma
para sua subsisténcia”.

O quadro tedrico formulado por Pachukanis permite abordar este fendbmeno de
modo vinculado a apreensdo critica da totalidade social capitalista. Coloca-se, com isso,
o objetivo de indicar apontamentos para uma melhor compreensdo da violacdo de

normas juridicas trabalhistas no sistema regulatdrio brasileiro das relagdes de trabalho.

2 Aviolagdao de normas juridicas e a desconformidade como rotina organizacional

No campo socioldgico, sobretudo a partir da década de 1970 nos Estados Unidos da
América, ganhou corpo uma profusao de pesquisas cujo objeto é constituido, de modo
amplo, pelos ilicitos praticados por corporagGes. Entre as denominagdes mais
conhecidas, pode-se citar, entre outras, “illegal corporate behavior” (CLINARD, 1979),
“corporate crimes” (KRIESBURG, 1976; CLINARD, 2011), “organizational misconduct”
(SZWAJKOWSKI, 1986) e “illegal corporate behavior” (BAUCUS, 1991).

Em algum momento desta trajetdria, percebeu-se que os ilicitos dificilmente
seriam praticados pelas organizagfes por si s6, sem que os individuos que as integram,
em alguma medida, concretizassem tais condutas omissivas ou comissivas ilicitas. A
partir desse pressuposto, os ilicitos corporativos passaram a ser abordados também no
campo dos estudos organizacionais (MEDEIROS, 2013).

Neste trilhar, como marca do esforco de compreensdao de como as organizagées

estdo permeadas pela violagdo de normas juridicas ou, em sentido mais amplo, pela
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“desconformidade” (nonconformity), situa-se o artigo The Dark Side of Organizations:
Mistake, Misconduct, and Disaster®, de Diane Vaughan, publicado em 1999 na Annual
Review of Sociology.

Sobre ampla revisdo de literatura e acimulo de anteriores pesquisas empiricas
prc’>prias,9 Vaughan sistematiza conceitos e categorias desenvolvidos na literatura
socioldgica, propondo a construgdo de uma base tedrica voltada a investigar a face
obscura das organizagées como um campo de estudo integrado. O escopo seria
desmascarar estruturas causais e processos relacionados aos resultados nocivos
(harmful outcomes) do funcionamento das organizagoes.

Vaughan relaciona a face obscura das organiza¢des com trés efeitos decorrentes
da escalada histdrica das organizagGes formais: (i) as consequéncias socais adversas, (ii)
as acOes nocivas e (iii) os custos sociais estendidos ao publico. Ao revisar a literatura
socioldgica esparsa sobre o tema, Vaughan (1999: 273) identifica como objeto comum
destas discussdes a busca pela compreensdo do formato e das origens da
desconformidade organizacional, em outras palavras, “como as coisas ddo errado em
configuracgdes socialmente organizadas” (traducdo nossa).

Introdutoriamente, vem  conceituado como desvio  organizacional
(organizational deviance):

[...] um evento, atividade ou circunstancia que ocorre ou é produzido
por uma organizag¢do formal, que desvia dos objetivos formais de seu
desenho [desing] e de padrdes ou expectativas normativas [regras
internas, mandamentos legais, expectativas sociais] — tanto no fato
de sua ocorréncia, quanto no de suas consequéncias — e produz um
resultado abaixo do melhor [suboptimal]” (VAUGHAN, 1999: 273,
tradugdo nossa).

Em sua percepgdo, os desvios organizacionais ndao se situam no campo do mero
acaso. De modo geral, trata-se de um subproduto da rotina organizacional pelas
caracteristicas do proprio sistema organizacional. Assim, desvio organizacional,

denotando as causas originais de resultados sociais inesperados, “em sua forma

& Em nossa traducdo: A face obscura das organizagbes: erro, conduta socialmente reprovdvel e desastre.

° Em 1996, a autora ja havia publicado extensa pesquisa sobre a cultura dos desvios no interior da National
Aeronautics and Space Administration (NASA), tendo nela formulado o conceito de normalizagdo do desvio
(normalization of deviance). Ver VAUGHAN, 1996.
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genérica, pode ser compreendido como desconformidade de rotina [routine
nonconformity]” (VAUGHAN, 1999: 274, tradugdo nossa).

No plano conceitual, a proposta de Vaughan é identificar esta categoria —
desconformidade de rotina — como um género, sobre o qual se podem examinar trés
espécies distintas, dotadas entre si de analogias e distingdes: erro (mistake), conduta
socialmente reprovavel (misconduct) e desastre (disaster). E assevera que 0s mesmos
aspectos associados a face luminosa (bright side) das organizagGes estdo implicadas na
face obscura (dark side). A andlise é colocada entdo em trés planos: (i) o ambiente das
organizac0es, (ii) as caracteristicas das organizagGes — estrutura, processos e tarefas — e
(iii) as praticas cognitivas dos individuos pertencentes a elas.

Sobre as trés espécies de desconformidade de rotina que explicita, o erro
(mistake) é um campo de estudo ainda na infancia. O critério que o diferencia da
conduta socialmente reprovavel e do desastre é a extensdo dos custos sociais
produzidos. No caso do erro, os custos sdo contidos, limitados a um pequeno nimero de
atores. O ambiente regulatdrio é, na medida de suas falhas, a origem do erro. Neste
sentido, Vaughan se refere aos trabalhos sociolégicos de M. Landau e D. Chisholm e de
B. Singer para afirmar que sdao normas de eficiéncia — em vez de normas de efetividade —
que regem as industrias e organizagOes, o que torna os erros por vezes tolerados e, na
medida de sua lucratividade, semi-institucionalizados.

Diferentemente do erro, a literatura sobre conduta socialmente reprovavel
(misconduct) é muito mais madura, abrangendo diferentes tradi¢Ges conceituais. O que
distingue esta categoria das demais é que ela abrange “atos de omissdo ou comissdo
praticados por individuos ou grupos de individuos, atuando em suas fungdes
organizacionais, que violam regras internas, leis ou requlamentagées administrativas em
beneficio dos objetivos da organizagdo” (VAUGHAN, 1999: 288, tradugcdo nossa). A
distingdo, portanto, encontra-se na intencionalidade, ou melhor, na orientagdo de uma
acdo consciente voltada aos objetivos da organizacdo — no caso das organizagdes
empresariais, fundamentalmente o lucro.

Para a autora, trata-se de um campo de pesquisa relativamente preenchido,
porém ainda incompleto e enigmatico. Da teoria formulada por Robert Merton, por
exemplo, poder-se-ia se assumir que pequenas empresas ou corporagdes em processo

de faléncia seriam as mais predispostas a cometerem condutas socialmente reprovaveis.
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Porém, a validacdo empirica desta hipdtese é fraca. O que se nota é que este tipo de
desconformidade ndo esta de modo algum limitado a estas organizages. A partir da
revisdo da literatura socioldgica analisada, Vaughan afirma que “dada a universalidade
da pressdo de competitividade, todas as organiza¢cbées podem estar estruturalmente
induzidas a violagGo, independentemente da colocagdo na organiza¢Go no sistema”
(1999: 289, traducdo nossa).

Outra questdo que se desenvolve neste campo se refere a como a pressao do
ambiente organizacional leva individuos a se engajarem em condutas socialmente
reprovaveis em beneficio dos objetivos da organizacdo. Uma das contribuigGes centrais
identificadas por Vaughan, neste aspecto, é a compreensdo de que membros da cupula
das organizagcOes podem ser responsaveis por esta pressdo tanto indiretamente —
estabelecendo metas inatingiveis, por exemplo —, como diretamente, organizando e
participando ativamente das violagdes.

Com referéncia as pesquisas de R. Kagan e J. Scholz, Vaughan (1999: 291) aponta
gue as decisGes de violagdo, no campo das condutas socialmente reprovaveis, “tém sido
explicadas pela hipotese da calculadora amoral, uma forma de teoria da escolha
racional: [...] tomadores de decisdo calcularGo os custos e beneficios em usar meios
ilegitimos; se os beneficios superarem os custos, os atores irdo violar” (traducdo nossa).
Trata-se de uma concepgdo que se complexifica ao ser examinada no contexto da
psicologia social e da teoria da organizagcdo, motivo pelo qual constitui um campo de
investigacdo com avangos promissores.

Por ultimo, Vaughan caracteriza o terceiro tipo de desconformidade — os
desastres (disasters) — como eventos fisicos, culturais e emocionais dos quais decorrem
perdas sociais de intensidade dramatica e que prejudicam a construcdo da vida social.
S3do caracteristicas dos desastres: larga escala, custo incomum, publico incomum e
imprevistos incomuns. Em sintese, o que diferencia os desastres dos demais tipos de
desconformidade é o fato de que, neles, a propria ocorréncia ou suas consequéncias sao
inesperadas, adversas e geram altos impactos e custos sociais, considerando, sobretudo,
os numeros de vidas afetadas e a quantidade de propriedade perdida.

Os estudos sobre os desastres reforcam a afirmacdo de que a desconformidade

como rotina organizacional possui uma ldogica multipla: “a violagdo de regras ocorre por
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erro, condutas socialmente reprovdveis, arranjos institucionais, organizagdo informal e
desentendimentos culturais” (VAUGHAN, 1999: 294, tradu¢do nossa).

De modo geral, os estudos de Vaughan apontam, como sintese, que a
desconformidade, os erros, as condutas socialmente reprovaveis e os desastres ndo sao
eventos isolados, anomalos, aleatdrios, mas sim “produtos sistemdticos de estruturas e
processos complexos” (1999: 294, traducdo nossa) — examinaveis, na formulacdo da
autora, sob a dicotomia entre face obscura e face luminosa das organizagdes (dark
side/bright side dichotomy).

Trata-se, como aponta a conclusdo de Vaughan, de um campo de estudo
integrado, com grandes potenciais de desenvolvimento em abordagens
interdisciplinares e, também, em especial, nas areas da sociologia histérica, da
sociologia econOGmica, da sociologia das escolhas racionais e da sociologia cultural.

As duas questdes que devem ser enfrentadas, a partir deste quadro tedrico-
conceitual organizado por Vaughan, sdo as seguintes: (i) em que medida as referéncias
da sociologia organizacional se relacionam com as proposi¢ées da critica marxista a
forma juridica e, mais especificamente, com a concepc¢do de violagdo de normas
juridicas decorrente desta critica? (ii) em que medida esta possivel articulagdo tedrica,
entre o marxismo e o campo do conhecimento denominado face obscura das
organizagOes, pode contribuir para uma melhor compreensdo da constante violagdo de
normas juridicas trabalhistas no sistema regulatdrio das relagdes de trabalho brasileiro?

Cumpre lembrar que a partir dos elementos trazidos por Pachukanis no Capitulo
VIl de Teoria Geral do Direito e Marxismo, prop0s-se o uso da categoria violagcGo de
normas juridicas para fazer referéncia a ilicitos e infracdes de modo geral, abrangendo a
desconformidade com normas juridicas publicas ou contratuais que — praticada por
individuos ou organizacOes — gera a pretensdo de reparagdo a uma outra parte.

Trata-se de uma categoria decorrente da critica a forma juridica, na qual “a
relagdo juridica adquire historicamente o seu cardter especifico” (PACHUKANIS, 2017:
166). E pela violagdo de normas juridicas que se colocam em circulagdo — neste caso,
pelo arbitrio de uma das partes — relagdes de troca baseadas na reparacgdo equivalente,
aparentemente normativas, mas em esséncia mercantis.

Os estudos organizacionais sobre a face obscura das organizagoes,

sistematizados por Vaughan, estdo relacionados a dimensdo concreta da violagao de
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normas juridicas, direcionando-se mais especificamente ao dmbito das organizagGes
sociais, de seu funcionamento, de seus objetivos e de suas rotinas.

Relacionando estas duas areas do conhecimento social, identifica-se que — ao
descrever os desvios cometidos pelas organizagbes como rotina organizacional —
Vaughan, indiretamente, converge com Pachukanis. Como visto, a critica marxista a
forma juridica desmistifica o seu carater normativo, dedntico, o dever-ser, desvelando a
dimensdo mercantil, fatica, que anima as relagdes juridicas. O funcionamento das
organizacOes apreendido pela sociologia organizacional de Vaughan, por sua vez, pode
levar a validacdo desta proposicdo pachukaniana.

O ambiente, a estrutura, os processos e as tarefas das organiza¢des podem levar
os individuos que as compbem a incorrer em desconformidades como rotina
organizacional — seja por meio de erros, condutas socialmente reprovaveis ou desastres.
E essa a conclusdo que Vaughan formula a partir da sistematizacdo do amplo arcabougo
de pesquisas socioldgicas sobre o tema.

Dentre os trés tipos de desconformidades de rotina (routine nonconformity), as
condutas socialmente reprovaveis (misconduct) sdo as que mais causam inquietacao,
aproximando a face obscura das organiza¢Ges daquilo que Morgan (2006) denominou
face repulsiva das corporagdes. Entretanto, os outros dois tipos de desconformidade de
rotina — erro (mistake) e desastre (disaster) — também se situam no campo da violagdo
de normas juridicas.

Tomando o ordenamento juridico brasileiro como parametro de analise, a par
das possiveis distingdes entre dolo e culpa, é possivel afirmar que as organizacGes sao
dotadas, em regra, de responsabilidade objetiva, motivo pelo qual a intencdo de seus
agentes ndo é determinante para definir o dever de reparacdo decorrente de atos
ilicitos praticados. A violacdo de normas juridicas abrange, pois, as trés espécies de
desvio organizacional: erro, conduta socialmente reprovavel e desastre.

Existe, nestes termos, uma nitida convergéncia entre a categoria violacdo de
normas juridicas e a desconformidade como rotina organizacional. Enquanto as relagGes
entre ilicito e san¢do sdo descobertas como mercantis (Pachukanis), a sociologia
organizacional aponta um grande numero de organizagdes tornando rotina a
desconformidade com normas juridicas (Vaughan). Decorre desta convergéncia a

hipotese de que, por atos de arbitrio como rotina organizacional, estas organizagGes
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colocam em circulagdo sistémicas relagées de troca, consolidando assim um mercado de
violagdes de normas juridicas, pelo que é imperioso investigar esta hipdtese tomando
por objeto a violagdo de normas juridicas trabalhistas no sistema regulatério brasileiro

das relagGes de trabalho.

3 A gestdo capitalista das relagcdes de trabalho e a violagdo de normas juridicas

trabalhistas

Em O Capital, de 1867, ao investigar como se dava a inspec¢do do trabalho na Inglaterra
do século XIX, Karl Marx descreve a avidez por mais-trabalho citando, dentre a analise
de outros elementos, um relatério de inspecdo do trabalho referente ao periodo de
1861 a 1865:

Muitas vezes, quando flagramos pessoas trabalhando durante a hora
da refeicdo ou em outras horas ilegais, ouvimos a evasiva de que
esses trabalhadores ndo querem de modo algum deixar a fabrica e
precisam ser forgados a interromper o seu trabalho (limpeza das
magquinas etc.), especialmente aos sdbados. Mas se os bragos
permanecem na fabrica depois de as maquinas terem parado, isso s
acontece porque nenhum tempo lhes é concedido para a execugdo
dessas tarefas nas horas de trabalho estabelecidas por lei, isto é,
entre 6 horas da manh3 e 6 da tarde. Para muitos fabricantes, o lucro
extra a ser obtido com o sobretrabalho além do tempo legalmente
estabelecido parece ser uma tentacdo grande demais para que
possam resistir a ela. Eles consideram a probabilidade de serem
descobertos e calculam que, mesmo que sejam apanhados, o
pequeno valor das multas e dos custos judiciais ainda lhes garante
uma boa margem de ganho. Nos casos em que o tempo adicional é
obtido pela multiplicagdo de pequenos furtos (a multiplication of
small thefts) no decorrer do dia, os inspetores se deparam com
dificuldades quase intransponiveis para a obteng¢do de provas da
infracdo. (REPORTS... apud MARX, 2017: 315-316).

A violagdo da jornada legal aparece ao capitalista, a depender das
circunstancias, como a escolha mais racional. “Vemos que, abstraindo de limites
extremamente eldsticos, a natureza da propria troca de mercadorias nGo impée barreira
alguma a jornada de trabalho e, portanto, nenhuma limita¢do ao mais-trabalho” (MARX,
2017: 309). Conforme se verifica na pratica apreendida pelos inspetores do trabalho

citados, a limitacdo legal é violavel e, portanto, relativa.
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A violabilidade da jornada legal pelos empregadores é fen6meno que também
se observa na realidade brasileira das relagdes de trabalho. Em geral, a limitagdo legal da
jornada de trabalho a oito horas didrias — prevista tanto na Constituicio Federal®,
quanto na Consolidagdo das Leis Trabalhistas'* — ndo impede, absolutamente, que os
empregadores exijam jornadas superiores de modo habitual e, portanto, ilegal. Vale
observar, neste sentido, que em 2016 o objeto de litigio mais recorrente nos processos
em tramitacdo no TST — Tribunal Superior do Trabalho foi exatamente a jornada
extraordindria.”> Como sintese, tanto para o capitalista da morna revoluggo industrial
vivenciada por Marx quanto para o gestor capitalista do século XXI, o ditame kantiano —
devo, logo posso — assumiria 0 mesmo conteudo: devo cumprir os limites legais a
jornada de trabalho, logo posso cumpri-los; se posso cumpri-los, logo também posso
ndo cumpri-los, ou seja, viola-los.

Ja em relagdo a realidade trabalhista nacional, a desconformidade reiterada,
reincidente ou habitual do empresariado brasileiro com a legislacdo é tema que vem
sendo, em alguma medida, pesquisado por estudiosos criticos do Direito do Trabalho.
Principalmente com a preocupacdo de apontar caminhos para uma maior efetividade
dos direitos sociais no Brasil, autores desenvolveram categorias, préoximas entre si, que
se referem a esse mesmo fenG6meno, aparecendo a partir da década de noventa sob
denominac¢Ges como “delinquéncia patronal” (RAMOS FILHO, 1994, 2008a, 2008b,
2012), “direito do trabalho debilitado” (COUTINHO, 1998), “desrespeito deliberado e
inescusavel da ordem juridica trabalhista” (SOUTO MAIOR, 2007, 2011), normalidade da
“auséncia de efetividade dos direitos dos trabalhadores” (COUTINHO, 2007), dentre
outras. Contudo, distintamente da obra marxiana, estas categorias prescindem, em

grande medida, de validagdo empirica, com poucas e valiosas excegdes.

10 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil “Art. 72 S3o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais,
além de outros que visem a melhoria de sua condigdo social [...] XlIl - duragdo do trabalho normal ndo
superior a oito horas didrias e quarenta e quatro semanais, facultada a compensacdo de horarios e a
reducdo da jornada, mediante acordo ou convengdo coletiva de trabalho”.

" Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943: “Art. 58 - A duragdo normal do trabalho, para os
empregados em qualquer atividade privada, ndo excedera de 8 (oito) horas diarias, desde que ndo seja
fixado expressamente outro limite.”

2 be acordo com os dados veiculados em Movimentagdo Processual do TST: Ano de 2016 (TST; CESTP,
2017).
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No plano discursivo, desde a época da Consolidacdo das Leis Trabalhistas, em
1943, a ordem juridica trabalhista nacional ja era considerada pela classe empresarial
um conjunto normativo complexo, encarecedor da producdo e, ao final, um simbolo da
visdo irreal dos propdsitos governistas (FRENCH, 2001).

Passando por sutis alteracbes, o mesmo discurso de repudio a legislagdo
trabalhista permanece dominante na “astucia empresarial” do tempo presente. Agora
sob os disfarces da apologia a flexibilizacdo, apresentada como necessaria
“moderniza¢do” das relagdes de trabalho no Brasil, esconde-se o real e velho intento do
empresariado de reduzir os custos e maximizar os lucros desconsiderando a
precarizagdo do trabalho que dai pode decorrer (COZERO, 2014).

Nesse contexto, o contrato individual de trabalho, constituido historicamente
enguanto uma nova concepg¢do contratual — entdo dimensionada pela postura juridica
de promogdo de igualdade, recusa da vontade individual e supremacia do interesse
publico — apresenta um ja “cansado semblante de luta” e, com isso, “hoje cede as
criticas dos que nela [na CLT] identificaram uma fala ultrapassada e inadequada as
exigéncias da modernidade, apregoando o retorno a uma autonomia da vontade”
(COUTINHO, 2000: 33).

E sobre este contexto que se desenvolveu uma das raras pesquisas empiricas de
folego existentes no Brasil no campo desta tematica. Confrontando indicadores como a
gueda na proporc¢do de assalariados com carteira assinada e o aumento do niumero de
demandas na Justica do Trabalho na década de 1990, Adalberto Moreira Cardoso (2003)
concluiu que, em paralelo a campanha pelo desmonte da legislagdo trabalhista
protetiva, o empresariado brasileiro nunca deixou de “flexibilizar a frio” esta mesma
legislacdo, por exemplo, agindo em grande escala em desconformidade com as normas
gue regulam a rescisdo do contrato de trabalho.

De modo complementar, vale mencionar o estudo de caso sobre o
planejamento empresarial realizado por Guilherme Uchimura (2016a, 2016b). A
pesquisa analisou o relatério vazado de uma empresa brasileira de pequeno-médio
porte, denominado “Relatdrio de Processos Trabalhistas de 2011”, pelo qual o
departamento juridico da organizacdo orientava os gestores a ndo efetuarem o
pagamento dos direitos rescisorios aos trabalhadores demitidos. Referido relatdrio se

embasava em demonstracdes numéricas comparativas entre observar ou ndo a
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legislagao trabalhista, apontando ao final as vantagens financeiras em adotar condutas
omissivas ilicitas — no lugar de agir em conformidade com as normas juridicas aplicaveis
— e posteriormente realizar acordos judiciais.13 Com base neste estudo, a percepc¢do das
relagbes juridicas para além de sua aparéncia normativa, atribuiu-se a categoria
“instrumentalidade das normas juridicas” (UCHIMURA, 2016a); ao procedimento de
planejamento empresarial descrito a partir deste estudo de caso, atribuiu-se a categoria
“uso eficiente da Justica do Trabalho” (UCHIMURA, 2016b).

Todos estes elementos — de Marx a atualidade da realidade brasileira —
permitem situar a violagdo de normas juridicas trabalhistas na interseccdo da critica
marxista a forma-juridica (Pachukanis) com o campo de estudos da face obscura das
organizacbes (Vaughan). Retomando a hipdtese formulada, trata-se em primeiro lugar
de enfrentar a seguinte questdo: como investigar, descrever e interpretar o possivel
mercado brasileiro de violagdes de normas juridicas trabalhistas?

Em uma primeira anadlise, a resposta para esta pergunta facilmente se depara
com um duro limite pragmatico. A dicotomia entre a face luminosa e a face obscura das
organizacbes (dark side/bright side) ndo foi escolhida a toa por Vaughan para
sistematizar os estudos socioldgicos sobre desvio organizacional. A analogia com a lua,
da qual apenas pode-se observar a face iluminada pela luz solar, é evidente. Trata-se de
um objeto de pesquisa desafiante as pesquisadoras e aos pesquisadores, uma vez que as
corporagbes, sobretudo as privadas, guardam segredo de seu real funcionamento
interno, ocultando na invisibilidade do escuro as causas e o formato que assumem os
desvios organizacionais por elas praticados. Sdo valorosas e necessarias, portanto,
pesquisas empiricas — como as realizadas por Marx e Cardoso — que busquem uma

aproximacdo concreta desta realidade oculta.

13 - .
Entre os trechos constantes no Relatério, podemos destacar: “1- Quando deixamos de efetuar o

pagamento do acerto rescisério do empregado na empresa ele geralmente fica sem nenhum dinheiro, o que
faz com que fique mais necessitado de um acordo para ter acesso imediato ao dinheiro, pois suas contas
estdo vencendo e ele sabe que um processo trabalhista pode demorar muito: 2- Também quando deixamos
de pagar as verbas rescisorias do empregado na empresa o valor que vamos propor para fazer um acordo na
justica do trabalho fica mais auto e isso faz com que o advogado do empregado também prefira o acordo,
pois terd acesso rdpido aos seus honordrios, e mais do que o seu cliente, ele sabe que o processo pode
demorar anos [...]. Por isso, quando o empregado criar problema, o correto e dizer a ele que procure os seus
direitos, que a empresa ird acertar com ele somente na justica, sem entregar qualquer documento ao
empregado.” (apud UCHIMURA, 2016a: 167).

Rev. Direito Prax., Rio de Janeiro, Vol. 10, N. 1, 2019, p. 274-302.
4 Guilherme Cavicchioli Uchimura e Aldacy Rachid Coutinho
DOI: 10.1590/2179-8966/2018/30098| ISSN: 2179-8966



293

Por outro lado, pelo que se constata, é de se entender possivel realizar
apontamentos voltados a compreensdo critica da gestdo capitalista das relagGes de
trabalho na realidade brasileira, estruturando assim uma base tedrico-conceitual
doravante aberta a testes, refutagdes, retificagGes e validagdes.

De modo geral, salienta-se que, de fato, se trata de um campo promissor para
pesquisas interdisciplinares. As andlises da desconformidade das empresas com a
regulacdo trabalhista, por exemplo, sdo tradicionalmente colocadas no campo do
“descumprimento deliberado” (Souto Maior). Porém, Vaughan chama a atencdo ao fato
de que existem outros tipos de desconformidade também em beneficio das
organizacles e que, por isso, muitas vezes estas ndo mobilizam recursos para evita-los,
tornando-os desvios tolerados.

O erro (mistake), neste sentido, parece assumir consideravel posicdo de causa
da desconformidade das empresas com a regulagdo trabalhista. A simples vivéncia de
rotinas laborais aponta a impressdo de que os gestores dos contratos de trabalho muitas
vezes ndao possuem dominio técnico sobre a legislagdo trabalhista. O amplo
desconhecimento dos empregadores sobre o direito das mulheres a pausa de 15
minutos antes da jornada extraordinaria,** direito previsto na redacgdo original do art.
384 da CLT — Consolidagdo das Leis Trabalhistas, constitui um exemplo recente desta
afirmacdo, ainda que o dispositivo tenha sido revogado pela Lei n2 13.467 de 2017.
Pode-se citar também a Conven¢do numero 132 da Organizagdo Internacional do
Trabalho, sobre as férias, que, apesar de ratificada, ndo possui aplicabilidade
consideravel nas relagdes de trabalho brasileiras (COUTINHO, 2002).

Isso ndo implica concluir que as empresas sejam ingénuas ou vitimas de uma
legislacdo demasiadamente complexa — como reclama a classe empresarial desde a
década de 1940 (FRENCH, 2001) até a década atual (COZERO, 2014). A responsabilidade
pela adequada gestdo do contrato de trabalho é, evidentemente, da entidade
empregadora, a qual se destinam os proveitos econdmicos obtidos da exploracdo da

forca de trabalho pelo assalariamento. E ela quem detém o poder diretivo e as

" Empresas desconhecem direito as mulheres de 15 minutos de descanso antes de encarar hora extra.
Disponivel em: <http://www.administradores.com.br/noticias/negocios/empresas-desconhecem-direito-as-
mulheres-de-15-minutos-de-descanso-antes-de-encarar-hora-extra/114255/>. Acesso em 24 mar. 2017.
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condi¢bes econémicas para estruturar um corpo técnico que, pelo menos em tese,
deveria conhecer e aplicar a legislacdo trabalhista.

Neste caso, portanto, os erros constituem mecanismos de violagdo de normas
juridicas que favorecem as organizacdes empresariais e — de acordo com Landau,
Chisholm e Singer (apud VAUGHAN, 1999) — sdo tdo tolerados quanto maiores forem as
vantagens econdmicas que deles decorrerem. Os erros, com isso, podem se tornar semi-
institucionalizados em nome da eficiéncia empresarial em detrimento da conformidade,
por exemplo, como ocorre com a flagrante inefetividade do art. 384 da CLT e da
Convengdo numero 132 da OIT.

Em um segundo plano, encontram-se as condutas socialmente reprovaveis
(misconduct). O estudo de caso realizado por Uchimura (2016a, 2016b) — em que ficou
nitido o frio planejamento da ilicitude no corpo interno da organizacdo empresarial
abordada — é exemplificativo deste tipo de pratica como rotina organizacional. Ndo se
trata de praticas isoladas, mas sim de uma ampla organizagdo dos ilicitos trabalhistas
que, em um contexto de competitividade concorrencial entre empresas, tende a se
generalizar em larga escala, o que se traduz pelo fenémeno denominado dumping
social®.

E imperioso afirmar que a sistematica das relagdes trabalhistas brasileiras, ao
contrario do que brada o discurso empresarial, € demasiadamente tolerante com os
ilicitos trabalhistas praticados pelos empregadores. Basta citar como exemplos
corrigueiros no cotidiano das relagdes juridicas de emprego: (i) a prescricdo quinquenal,
pela qual os empregados perdem a exigibilidade de parcelas ndo pagas ha mais de cinco
anos (Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, art. 72, inciso XXIX) e, mais
recentemente, a prescricdo intercorrente prevista no art. 11-A, da Consolidagdo das Leis
do Trabalho, introduzida pela Reforma Trabalhista (Lei n® 13.467/2017); (ii) a auséncia
de sancdo juridica para empregadores que exigem injustificadamente prestacdo de
jornada extraordinaria dos empregados em violagdo ao limite constitucional e a previsdo

celetista de jornada normal de oito horas.

5 Ver sOUTO MAIOR, Jorge Luiz; MOREIRA, Ranulio Mendes; SEVERO, Valdete Souto. Dumping social nas
relagdes de trabalho. 2 ed. Sdo Paulo: LTr, 2014.
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A insercdo da ideia de cdlculo de probabilidade (MASCARO, 2010) nesta analise
torna a questdo ainda mais complexa. Neste sentido, sabe-se que os acordos judiciais
trabalhistas em regra constituem, na realidade, renuncia oculta de direitos pelo
empregado.’® Além disso, em Gltima andlise, estima-se que apenas uma margem de 14 a
17% dos empregados ingressam na Justica do Trabalho com agdes trabalhistas
(CARDOSO; LAGE, 2007). Mais recentemente, devem ser consideradas ainda as
inovagBes introduzidas pela Reforma Trabalhista (Lei n? 13.467/2017), tais como a
adesdo a Plano de Demissdao Voluntdria ou Incentivada (art. 477-B), a quitagdo anual de
obrigac¢Ges trabalhistas (art. 507-B) e a homologacdo de acordo extrajudicial (art. 855-B).

Apenas estes elementos, subtraindo a exposicdo de outros semelhantes, sdo
suficientes para que a organizacdo empresarial, exercendo juizo de racionalidade em um
ambiente concorrencial, ao menos considere agir em desconformidade com a legislacao
trabalhista em nome de seu Unico objetivo fundamental: o lucro. Uma vez que a pratica
da violagdo de normas juridicas trabalhistas se internalize, se organize na face obscura
do corpo da organizacdo, esta descricdo estara alinhada com os conceitos de
desconformidade como rotina organizacional (routine nonconformity) e de conduta
socialmente reprovavel (mistake) formulados por Vaughan.

Por tudo isso, em termos de politica econdmica trabalhista, a regulacdo
brasileira e as suas respectivas instituigdes formam um conjunto amplamente conivente
com a desconformidade das organizagGes empresariais na gestdo das relagbes de
trabalho e que, assim, consolida um ambiente normativo-institucional favoravel a
impunidade empresarial.

Os desastres (disaster), por ultimo, constituem o tipo de desconformidade
aparentemente mais distante da realidade da violagdo de normas juridicas trabalhistas.
Mas ndao porque ndo existam condutas de desconformidade trabalhista das quais
decorrem grandes proporg¢des sociais. O problema é que, mesmo em casos como
desmantelamento de sistemas de trabalho escravo ou de fraudes em aparelhos de

cartdo ponto em grandes empresas, dificilmente se pode falar em publico incomum e

'8 Sobre a critica aos acordos na jurisdigdo trabalhista, ver: HIRANO, Ana Farias. Acordos homologados pela
Justi¢a do Trabalho: uma andlise dos dissidios individuais na fase de conhecimento. Dissertagdo (Mestrado
em Direito). Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2009.
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imprevistos incomuns, alguns dos critérios elencados por Vaughan para caracterizar os
desastres. A realidade é que a maioria de casos como estes se tornou recorrente nos
noticiarios, a ponto de dificilmente constituirem eventos inesperados pelo publico, o
gue os situa mais préximos da classificacdo em condutas socialmente reprovaveis
(misconduct).

De todo modo, ndo se exclui a possibilidade de analise de desconformidades
trabalhistas sob a categoria desastre: apenas a analise particular de cada caso, com
critérios adequados a suas especificidades definidos pelo pesquisador, pode resolver
este problema de tipificagdo. O que mais nos interessa aqui, de fato, é avaliar em linhas
mais gerais qual o resultado da analise do sistema da regulagdo trabalhista e da gestdo
capitalista das relagbes de trabalho sob as categorias desconformidade de rotina
(routine nonconformity), erro (mistake), conduta socialmente reprovavel (misconduct) e
desastre (disaster).

Os atos arbitrarios praticados pelas organizagGes empresariais — ndo pagamento
dos direitos rescisérios, por exemplo — também podem ser categorizados como rotina
organizacional, pelo que se pode situar as organizacdes empresariais como agentes de
circulacdo de sistémicas relagGes da troca ilicito-sancdo. Vale retomar, neste sentido, a
afirmacdo de Pachukanis (2017a: 167) de que violagdo de normas juridicas constitui uma
“variante particular de circulagdo, na qual a relagGo de troca, ou seja, contratual, é
estabelecida post factum, ou seja, depois de uma a¢do arbitrdria de uma das partes”.

Aproxima-se, assim, da validacdo do conceito mercado de viola¢bes de normas
juridicas trabalhistas, proposto como hipdtese para, na sequéncia e com base nos
avancos obtidos, passar a ser tratado como categoria analitica da gestdo capitalista das
relagOes de trabalho.

Esta categoria, na formulacdo deduzida, possui o potencial de permitir uma
compreensdao da desconformidade das organizacdes empresariais com o0s marcos
regulatérios trabalhistas brasileiros de modo coerente com a critica marxista a forma
juridica e, portanto, de modo ndo desprendido da apreensao critica da totalidade social
capitalista. Ao assumir a forma juridica, a regulagdo trabalhista assume também a forma
mercantil e a previsibilidade quantitativa que lhe é prépria. Os custos com a
desconformidade as normas juridicas trabalhistas sdo, com alguma margem de precisao,

calculaveis. Seja em decorréncia de erros semi-institucionalizados, seja em decorréncia
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de condutas socialmente reprovaveis, a regulacdo trabalhista é, por sua prépria
dimensdo mercantil, escancaradamente flexibilizada a frio (Cardoso) pelas organizacdes
empresariais.

Neste sentido, conclui-se com a sintese pachukaniana aplicada as
especificidades investigadas sob a seguinte forma: as relacbes de desconformidade com
normas juridicas trabalhistas estabelecidas entre organizagées empresariais,
trabalhadores e Estado encontram-se inteiramente inseridas no quadro de um leal
negdcio comercial. Ou seja, assim como em qualquer mercado, nelas existem riscos e
probabilidades, mas ndo surpresas que fogem as expectativas racionais dos agentes
econdmicos.

Deste modo, em disposi¢do transversal ao mercado da forca de trabalho, situa-
se o mercado da violacdo de normas juridicas trabalhistas, este animado por erros,
condutas socialmente reprovaveis e desastres. Operando simultaneamente em ambos
mercados, podendo neles realizar taticas combinadas de atua¢do voltadas ao aumento
da exploracdo de mais-valia, organizacGes empresariais realizam a gestdo capitalista das
relagdes de compra, venda e uso da forca de trabalho. E esta a base tedrico-conceitual —
como proposta aberta a testes de refutacdo e validacdo — que se busca formular,
sobretudo, como tentativa de desenvolver uma compreensdo dos ilicitos trabalhistas
vinculada a apreenséo critica da totalidade social capitalista.

A partir da convergéncia entre Pachukanis e Vaughan, propde-se que a face
obscura (dark side) da gestdo capitalista das relacdes de trabalho se situa como campo
de pesquisa. Nesta proposta, obscura assume o sentido de oculta, ndo visivel,
caracterizando o lado das relagBes sociais a ser desmistificado pela critica a sua
contraface: a face luminosa, visivel — ou, em terminologia marxiana, a dimensdo
aparente e mistificada do fendmeno capitalista. Por face obscura da gestdo capitalista
das relagées de trabalho, portanto, é de se compreender o desvelamento de um
elemento central da “esséncia” da forma juridica trabalhista: a circulacdo forcada de
relagbes de troca secunddrias entre empregado e empregador decorrentes de atos
ilicitos — portanto, unilaterais, arbitrarios e violentos — praticados como rotina

organizacional empresarial.
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Consideragdes finais

Ao sistematizar elementos tedricos para uma compreensdo da violagdo de normas
juridicas por organizagbes empresariais de modo alinhado a apreensdo critica da
totalidade social capitalista é possivel compreender a violacdo de direitos humanos,
sociais ou trabalhistas enquanto fenOmeno que integra a economia politica — tema
urgente em uma conjuntura de tanta violéncia contra vidas e direitos das populagGes
historicamente exploradas.

Como resultado, delimita-se como factivel e oportuna a convergéncia entre a
teoria marxista do direito e a sociologia organizacional da face obscura das
organizagbes, mais especificamente com o cruzamento das categorias violagdo de
normas juridicas e desconformidade como rotina organizacional. Por um lado,
Pachukanis descobre as relagdes entre ilicito e sancdo como relagGes mercantis. Por
outro, Vaughan descreve como organiza¢Ges tornam rotina a desconformidade com
normas juridicas.

No plano da violagdo de normas juridicas trabalhistas, a literatura relacionada ao
tema permite sustentar uma face obscura da gestdo capitalista das relacoes de trabalho
da qual decorre a circulagdo forcada de relagGes de troca secundarias entre empregado
e empregador decorrentes de atos ilicitos praticados como rotina organizacional
empresarial. Apresenta-se, assim, o conceito de mercado de violagdes de normas
juridicas trabalhistas situado em disposicdo transversal ao mercado da forca de
trabalho, como categoria analitica da gestdo capitalista das relagdes de trabalho.

Retomando uma afirmacdo ja citada, “a relagdo juridica adquire historicamente
o seu cardter especifico sobretudo em rela¢éo com a violagdo do direito” (PACHUKANIS,
2017a: 118). Do geral ao particular, a aposta cognitiva é que a violacdo de normas
juridicas trabalhistas é chave central para a compreensdo da regulacdo das relacdes de
trabalho e também, por extensdo, da configuracdo da luta de classes na configuracao

atual do modo de producdo capitalista.
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