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RESUMO

Foram dois os objetivos deste trabalho: estabel ecer critérios paraacomparacdo de pesquisascientificas
eanalisar aguns problemas psicossocial s que podem ocorrer em equipes multiprofissionais. Conclui-
Seque oscritérios de comparacdo podem ser os quatro componentes de qual quer disciplinacientifica:
0 conjunto dos pressupostos fil osoficos, 0 objeto ainvestigar, ametodol ogiade pesguisaealinguagem
técnicaempregada na el aboracdo de teorias. Quanto as equipes multiprofissionais, foram analisados
3 problemas: aatribui¢éo de papéis sociais, aconfidencialidade das informacdes e as diferencas de
prestigio social entre os membros dessas equi pes.

PALAVRAS-CHAVE:
Equipes multiprofissionais, gerontologiade intervencao, éticaprofissional.

A especializagdo, cada vez mais acentuada na pesquisa cientifica e tecnol 6gica, vem produzindo
muitos ef eitos na cultura e na sociedade, sendo por isso desgjavel insistir naandlise fil osoficadesse
processo, afim de conhecé-1o melhor e minimizar algumas de suas consequiéncias negativas. Neste
sentido, umadas questdes aestudar € adificuldade de se obter umainterpretacdo globa elogicamente
articulada da realidade ou até mesmo do objeto de pesquisa, numa época como a nossa em que
cresce 0 nimero de especialistas, cujas referéncias tedricas estreitam-se significamente. E verdade
que o problema da dispersdo das disciplinas cientificas, e dentro de cada umadelas, o do continuo
aumento de especializagdes, comegou a ser enfrentado a partir da Filosofia Moderna. Dois fatos
ocorridos naquele periodo ddo a medida da preocupacdo que havia em relagcdo ao assunto ora
focalizado: apropostade Comenius (1592-1670) dacriacdo dapansofia, que seriaumas stemati zagéo
de todo o conhecimento filoséfico e cientifico disponivel, formulando-se entdo uma sintese
compreensiva capaz de nos levar a contemplacéo da esséncia de toda arealidade; e a organizagao,
pelosiluministasfranceses do século X V111, daprimeiraenciclopédiados conhecimentos humanos.

No Brasil, o debate em torno desta questéo vem sendo ampliado nos Ultimos anos, dando origem a
mudancgas em cursos de posgraduacdo e em instituicdes de fomento da pesquisa cientifica e
tecnolégica. Tais mudancas visam a favorecer a formacao de estudiosos e pesquisadores para a
realizagao de projetos de investigagao conjuntaou combinada. Tudo isso ocorrendo num tempo em
gue se constata um extraordinario aumento quantitativo daliteraturacientifica, tornando impossivel
aqualquer especialistamanter-se rigorosamente atualizado, aindaque selimite asuaareaparticular
de atuacdo. Acerca deste fato, os resultados do levantamento realizado por aguns estudiosos sao



bastante esclarecedores. Segundo SollaPrice (1973, p. 33-69, cap. 8), o crescimento dainformagéo
cientificatende aobedecer, desde 0 século X V11, aumafungdo exponencial . Atualmente, o nimero
de periddicos cientificos em circulagdo aproxima-se de 100.000 titulos. Além disso, a despeito da
adoc&o de algumas medidas corretivas, sobretudo em universidades, crescem as diferencas de
conhecimento e de mentalidade entre cientistas, estudiosos, tecndlogos, pesguisadores e humanistas,
como o ressaltou Snow (1974 e 1977), em duas oportunidades distintas.**

Devido aessasituacdo, foram criadas algumasinstitui ¢cdes universitarias com o objetivo deinduzir
a formac&o de grupos multidisciplinares, apoiando-os na realizacdo de pesquisas integradas. A
Universidade de Bielefeld, naRepublicaFederal daAlemanha, foi por certo o projeto maisambicioso,
idealizado por Helmuth Schelsky, para ainstalacdo de uma universidade organizada inteiramente
sob uma perspectiva interdisciplinar. Entretanto, este projeto, por diversas razdes, deixou de ser
implementado na escala prevista, constituindo-se entdo apenas um Centro para Pesquisas
Interdisciplinares (Zentrum fuer interdisziplinaere Forschung, ZiP), instalado naquela mesma
universidade. A despeito dessareducao, o ZiP é seguramente, naatualidade, umadas maisimportantes
institui coes dedi cadas a promog&o de pesquisas multi einterdisciplinares, rivalizando com o famoso
Instituto Beckman daUniversidade de Illinois e o Centro de Estudos Avangados de Princeton. Estes
centros de investigacdo gozam de prestigio internacional e sdo procurados por cientistas e
pesquisadores de elevadaqualificacdo. A posi ¢ao tao vantajosaem que se encontram essasingtitui ¢oes,
obrigaos seusdirigentesaproceder periodicamente arigorosas avaliagdes do trabalho nelasrealizado.
Sob este angulo, umaboailustracdo é o livro organizado por Kocka (1987), que contém andlises e
informacfes substanciais acerca do desempenho do ZiP durante as duas primeiras décadas de sua
existéncia.

Este artigo foi escrito com o objetivo de atender ao convite do Servigo de Assisténcialntegrada ao
Pessoal da Marinha (SAIPM), para arealizacdo de uma palestra a técnicos | otados naquel e 6rgéo,
subordinada ao titulo em epigrafe. Assim, correspondendo a estrutura dessa palestra, ocorrida no
dia26 dejunho de 1997, este texto foi dividido em quatro partes. Na primeira del as apresentam-se,
além de definicbes, os elementos que constituem qualquer disciplina cientifica e que, além disso,
podem servir como critérios de avaliacao de qual quer modalidade de pesgui sa.conjuntaou combinada.
Naseguinte, faz-se umaanalise datransi cao dos estudos tedricos ou das pesqui sas empiricas parao
campo das atividades profissionais, exemplificando-se esse processo com o caso da Gerontologiade
Intervengdo. A terceira parte foi reservada para a discussdo de algumas dificuldades enfrentadas
com freqUiénciapor equipes multiprofissionais. E, finalmente, nas Gltimas péginas, encontram-se 0s
argumentos que julguei necessario acrescentar, de modo a conceder um acabamento |6gico a este
trabal ho.

TIPOSDE PESQUISA

Qualquer disciplina cientifica pode ser descrita a partir de quatro componentes fundamentais. o
conjunto dos pressupostos fil 0séficos admitidos, o objeto ainvestigar, ametodol ogia de pesquisae
alinguagem técnicaaser utilizada, ou seja, amatriz conceitual. Parece ser um paradoxo, maso fato
€ que ndo se torna possivel elaborar e conduzir um projeto de pesquisa sem que se disponha
previamente de algum conhecimento do problema a investigar. Desta maneira, 0 pesquisador, ao
realizar o seu trabalho, orienta-se segundo algumas suposicdes gerais sobre as caracteristicas do
objeto gque Ihe interessa estudar ou analisar, cabendo desde 10go acrescentar que essas suposi Goes,
devido a0 seu grau de abstracdo, ndo podem ser submetidas a testes empiricos. Na verdade, essas
proposicdes sdo axiomas ou postulados, necessérias a todas as teorias cientificas e até mesmo a
gualquer argumento de boa estrutura l6gica que venha a ser elaborado por quem quer que sgja. Os
postulados, daordem na natureza e da racionalidade humana, sdo bons exemplos a considerar, uma



vez que vem sendo ampliado o nimero de estudiosos que adotam, em seus trabal hos, suposicdes
opostas ou antitéticas as que acabam de ser apresentadas. Dispomos de uma melhor condicéo de
entendimento da questdo orafocalizada. Em sintese, axiomas, postul ados ou pressupostos exercem
duas importantes fungdes na investigagdo cientifica: proporcionar uma descrigdo dos aspectos
essenciais do objeto a pesquisar, concedendo portanto umadirecdo apesquisaaser redizada; e, em
segundo lugar, possibilitar, pela via dedutiva, a elaboracéo de teorias, especialmente se for
nomotética*? a perspectiva filosofica adotada.

Esta questdo adquire umaimportanciamuito especial nas ciéncias humanas e sociais, pois hanelas
diversos model os da natureza humana, os quais variam, por exemplo, quanto a origem e adirecéo
de nosso pensar, sentir e agir, indo dainteirasubordinacéo asleis naturais até oslimites elevados de
autonomia ou de liberdade subjetiva. E claro que ao se teorizar cientificamente sobre o Homem,
algum pressuposto ou postulado desta ordem tera de ser admitido, afim de que se possa conceder
anecessariaconsisténciaapesquisa. Entretanto, como jafoi observado, ademonstracéo objetivada
validade detais suposi cOes estaforade nossas possi bilidades, tratandose entéo de questBesfil osoficas
ainda ndo decididas.**Uma das conseqliéncias deste estado de coisas € a pluralidade de tendéncias
tedricas nasciéncias aqui referidas. Enfatizando: ndo hateoriacientificasem fundamentacao filosdfica,
e nas ciéncias humanas e sociais, em particular, em virtude da existéncia de distintos model os
antropol gi cos, apresenta-se um quadro de heterogenel dade tedricamuito superior ao que se encontra
nas ciéncias biol dgicas e naturais. Cabe acrescentar que este estado de coisas noslevaavalorizar o
principio datoleranciatedrica, mas, por igual, ainsistir naadmissao de critérios mais exigentes na
avaliacdo do mérito das teorias em questao. Porém, este € um assunto que ndo cabe analisar neste
momento.

Compreende-se por conseguinte que para cada interpretacéo filosofica do Homem haveria uma
metodologia e uma linguagem cientifica mais apropriadas a elaboracdo de hipoteses e teorias. A
articulacéo |6gi cados pressupostos fil osificos, com os outrostrés el ementos congtitutivos das ciéncias
em geral, constitui um problema muito complexo nas ciéncias humanas e sociais, devido ao motivo
jaexposto, sendo que, naverdade, estaquestéo se encontraem todas as ciéncias, empiricaseformais,
sem excega0. E oportuno observar que anogdo de ciéncia corresponde aproximadamente ao conceito
dedisciplinacientifica. Neste parti cular, acompanhamos Japiassu (1976, p. 72), que também admite
umaequival énciasemanticaentre ostermos orareferidos. M as essa correspondénciade significado
nao se aplicaapalavraespecializacao (ou especialidade). Sob o ponto de vistatécnico, especialidades
resultam de divisdes internas de cada disciplina. Assim sendo, o nimero de ciéncias deve ser bem
menor gque o de especializacdes. Segundo Kocka (1987, p. 8), se 0 nimero dedisciplinasvariaentre
20 e 30, a quantidade de especializagdes é superior a 4.000.

Esta descricéo fornece dados relevantes para a compreensdo da complexa diviséo de trabalho no
interior de cadaciéncia. E inegavel aimportanciada especializagio no desenvolvimento dacultura
cientifica, mas é verdade também que com amultiplicacdo do nimero de especialidades perdemosa
visdo de conjunto. Filosoficamente, portanto, a elaboracéo de programas e de projetos de pesquisa
integrados, ou segja, intengdes de pesquisa a serem concretizadas mediante o empenho de grupos de
pesquisadores de formag&o heterogénea, € umatentativade obtencdo de sinteses significativas, que
talvez possam ser de utilidade prética. O plano imediato, em que podem ser conduzidas pesguisas
combinadas, € o da propriadisciplina. Paradiferencia-las das outras, que envolvem a participacéo
de especiaistas de ciéncias distintas, Stachowiak (1973, p. 97) denominou- asintersubdisciplinares.

Os problemastécni cos enfrentados em projetosintegrados de pesqui sa, desenvol vidos por especiaistas
de uma mesma area cientifica, sdo, certamente, menos complexos do que 0s que Se apresentam em
pesquisas multi ou interdisciplinares. E essas dificul dades s&o proporcionais aos graus de integracéo
previamente estabel ecidos. Considerando o critério da integracéo, apos a pesquisa unidisciplinar,



gue éatradicional, encontram-se as pesguisas multidisciplinares, que poucas diferencas apresentam
em relagdo as convencionais. De fato, em tais pesquisas preservam-se formalmente os quatro
componentes que constituem cada uma das especialidades envol vidas, estabel ecendo-se apenasum
acordo quanto ao temaou o problemaainvestigar. Em outras palavras, em pesquisas multidisciplinares,
cada especialista emprega os métodos, o vocabulério, as hipoteses e as teorias de sua disciplina,
oferecendo, ao término do trabal ho, um resultado cientifico parcial, aser adicionado as contribui¢des
dos demai's participantes do grupo de pesquisa.

A despeito de suas limitacBes, ou talvez devido a elas, a pesquisa multidisciplinar € maisviavel do
gue projetos interdisciplinares, os quais exigem umaintegracdo mais profunda entre as disciplinas
envolvidas. E isso € muito dificil de se obter, pois a desgjada integracdo deve abranger tanto a
metodologia de pesguisa quanto o vocabulario técnico. Na realidade, o principal obstaculo a
interdisciplinaridade é apresentado pel os proprios pesquisadores. Como todos eles foram treinados
em campos cientificos bem definidos, o abandono, ainda que temporério, dos aspectos que lhes
conferem umaidentidade intelectual inconfundivel, € muito penoso. Além disso, é de se perguntar
pela qualidade dos efeitos tedricos gerados por este tipo de empreendimento. No entanto, desde
logo pode ser observado que o proveito cientifico de pesguisas multi e interdisciplinares pode ser
constatado na formag&o de ciéncias hibridas, como sdo, para exemplificar, a Psicolingiistica, a
Antropologia Histérica, a Biofisica e a Bioguimica. Dando-se continuidade & andlise dos tipos de
pesquisa, chegar-se-afinalmente aos projetos transdi sci plinares, muito maisambiciosos. Essesprojetos
baseiam-se numa terminologia e em pressupostos e métodos inovadores, supondo-se entdo que
munidos de tais instrumentos os pesquisadores possam fazer avancar o conhecimento cientifico.
Contudo, ndo ha noticia de projeto de pesquisa bem sucedido com tal configuracdo. O programa
transdi sciplinar que melhores resultados vinha produzindo, até adécadade 1970, quando estagnou,
foi o daTeoriados Sistemas Gerais, impul sionado sobretudo pel o esforgo de L udwig von Bertalanffy*4

DA PESQUISA PARA A ACAO

Umadasjustificativas morais paraapromogao das ciéncias é dada pel o conjunto dos beneficios que
elas podem proporcionar a sociedade. Importa porém acrescentar que este é o ponto de vista do
senso comum, baseado na suposi¢do de que as atividades profissionais s6 devem ter lugar apés a
obtencdo de hipdteses, teorias e técni cas devidamente testadas quanto asuavalidade | 6gicae empirica
Em geral, esta perspectiva continua sendo respeitada, inclusive nas ciéncias humanas e sociai s, ndo
obstante as divergéncias tdo vivamente manifestadas entre os especialistas das Ultimas, a respeito
destaorientagdo. Os defensores da metodol ogia da pesquisa- agdo, por exemplo, militam em favor
deoutro ponto devista, qual seja, o de promover aampliagdo da consciénciacriticados participantes
de suas pesquisas, gerando, apartir dai, condigdes paraaredizacdo de mudangas sociais, em beneficio
daliberdade e dajustica. Diante disso, 0 minimo que se pode dizer é que as caracteristicas peculiares
destas ciénciastornam desgjavel oincremento daandlisefilosoficado assunto. Aspraticasprofissionais
podem ser definidas como acdes informadas e eficazes. Ficam, portanto, assim destacados dois
aspectos centrais daatividade profissional responsavel mente conduzida: afundamentagéo cientifica
eaorientacio pragmética. E certo observar que esses atributostambém podem ser temas de di scusszo,
mas objetivamente ndo podem ser negligenciados. A Gerontologia de Intervencéo*s é um bom
exempl o de campo de atuagcdo multiprofissional estreitamente relacionado com apesquisacientifica,
que conviria conhecer devido aos seus efeitosilustrativos.

O que distingue de imediato a equipe de trabalho na Gerontol ogia de I ntervencéo de outros grupos
multiprofissionais é a grande heterogeneidade de sua composi¢cdo. Para que um atendimento
globalizado aidosos sejapossivel, torna-se necessariaaparticipacdo de geriatras, assistentes sociais,
enfermeiros especializados, fisioterapeutas, fonoaudi6logos, terapeutas ocupacionais, psicologose



advogados, entre outros especialistas. Por certo, o investimento de tantos profissionais demanda a
elaboragédo de programas assistenciais muito bem integrados, baseados na complementaridade das
agdes especializadas. E desgjavel quetaisprogramas contenham elementos deinformagio que possam
orientar os membros das equi pes natomada de decisdes e no permanente trabal ho de prevencéo de
falhasedeficiénciasnos servicosaserem prestados. A unidade das equipes é até certo ponto assegurada
pela observancia de principios gerais, como o da atividade e o da individualidade do processo de
envelhecimento. O primeiro deles € de natureza claramente normativa, ao passo que 0 segundo
apontaparao carater pessoa do envelhecimento; mas, apartir dele, é que sdo decididas as condutas
técnicas a adotar em cada caso ou situagao particular. Entretanto, é naimplementacéo do principio
daatividade que mais se verifica o envolvimento da equipe multiprofissional. Manter-se ativo em
todos os sentidos — na cognicdo, na afetividade e no agir — € tanto um roteiro de prevencéo de
problemas que poderdo se apresentar no processo de envelhecimento, quanto uma diregdo a ser
adotada na assi sténcia terapéutica e no acompanhamento de idosos, que estejam a sofrer com suas
limitagOes e problemas.

A despeito da continuidade do trabalho executado na Gerontologia de Intervencdo por equipes
multiprofissionais, o grau de participacdo de cada especialistavariasegundo cada caso. N&o havendo
problemas de maior gravidade, é de se esperar que quasetodos el esvenham aseenvolver naassisténcia
aclientes. Tratando-se contudo de casos graves, pode acontecer que o concurso dealgunsespeciaistas
sgjamais necessario do que o de outros. Esse quadro de atendimento é claramente delineado quando
setrata de situagdes psicol gicas, sociais e fisicas muito comprometidas, como as que se verificam
nos casos de paralisia, deméncia, depressao e misériamaterial. N&o raro, dada a extrema gravidade
dos problemas diagnosticados, tem-se que optar pelo gerenciamento de situagdesirreversives.

TRESDIFICULDADESENFRENTADAS POR EQUIPESMULTIPROFISSIONAIS

Atualmente, carecemos de teorias que nos permitam explicar e prever dificuldades que poderéo
ocorrer no trabalho conjunto, realizado por grupos humanos. Em todos eles sdo experimentadas
situacBes contingentes, asquai s variam sob critériosos maisdiversos. Varidveiscomo apersonalidade
dos membros, objetivos aal cancar, circunstancias ambientais e disponibilidade de recursos, que de
fato sGo muito importantes, ndo esgotam porém o elenco de fatores que influem, positiva ou
negativamente, conforme o caso, na atuagao de grupos de trabalho, como sdo as modernas equipes
multiprofissionais. N&o existem portanto teorias psi cossoci ol 0gicas abrangentes, aplicaveis aesses
grupos, que pudessem esclarecer a sua dinamica operaciona e que possibilitassem inclusive a
prevencdo de possiveis problemas que neles viessem a suceder. Por isso, na selegdo dos membros,
no treinamento e naavaliacdo do desempenho dessas equi pes, observam-se geralmente procedimentos
ecritérios préticos, oraprovenientes daexperiénciaacumul ada de trabal ho, ora oriundos de pesquisas
sobre topicos muito restritos, relacionados, por exemplo, com a coesdo, conflitos intragrupais e
comunicagao interpessoal . Por ser oportuno, cabe acrescentar que em equipes que atuam em Servicos
assistenciais, trés itens, dentre outros, merecem muita atencdo: a atribuicéo justa e tecnicamente
correta de papéis sociais aos membros do grupo, a obrigatoriedade moral de assegurar a
confidencialidade dasinformagdesfornecidaspel osclientese, emterceiro lugar, aelevadaconveniéncia
de seprevenir possiveis desequilibrios dentro das equipes, decorrentes daval orizagdo das diferencas
de status ou prestigio profissional.

Em todos os grupos humanos verifica-se a representacdo de papéis sociais, 0s quais podem ser
entendidos, segundo Dahrendorf (1969), como padrfes mais ou menos objetivos de conduta
correspondentes a cada uma das posi¢des que podem ser ocupadas pelos membros do grupo, no
contexto social em que este se encontra. E claro que as condutas socialmente admitidas como
apropriadas SO virdo ase manifestar se as pessoas del as puderem dispor sob aformade representaces



mentais e, em segundo lugar, se essas pessoas concordarem em manifesté-las. Este é, precisamente,
0 sentido da socializag&o, ou sgja, preparar todos os membros dos grupos e da sociedade em geral

para o desempenho de papéis sociais. Por isso, umasocializacdo eficaz contribui significativamente
para o estabelecimento de relacbes interpessoais mais equilibradas e cooperativas, inclusive nas
&reas de atuagdo profissional. O tema da sociaizacdo e, pelavia dainclusdo, o dos papéis sociais,
ndo € apenas uma matéria muito rica de exploracdo tedrica nas ciéncias sociais, é sobretudo uma
guestdo prética, comaqual lidamosatodo momento. Por conseguinte, em equipes multiprofissionais
n&o deve ser menor o interesse por esse assunto, umavez que o desempenho global, harmonioso e
competente desses grupos depende antes de mais nada do conhecimento mutuo dos papéis sociais,

legal e socialmente estabel ecidos, de todos os membros da equipe. E,adicionalmente, da atribuic¢éo
internade responsabilidades profissionais, que sejacompativel com o delineamento do papel social

de cada componente do grupo.

A confidencialidade é uma questéo que se apresenta invariavelmente no trabalho de equipes
multiprofissionais, notadamente naquelas que atuam no campo assistencial. O atendimento
proporcionado por tai s grupos aos clientes que os procuram é em grande parte individualizado, quer
dizer, cabe acadamembro da equipe em atividade dedi car-se a pessoa que o procurar, atendendo-a
segundo os limites de sua competéncia profissional. A atuacdo da equipe como um todo sucede em
fases anteci padamente previstas, mas que variam de acordo com ainstitui¢&o, a naturezado caso a
atender e as decisdes tomadas pela prépria equipe. Porém, de modo geral, tendo sido ultrapassada
afase do diagnostico individualizado, as reunides promovidas pel as equi pes multiprofissionais servem
paraque se obtenhaum gquadro mais completo das dificuldades apresentadas pelo cliente e, a partir
dessa compreensdo, estabelecer um plano integrado de atendimento, a ser implementado em seu
beneficio. E precisamente na oportunidade dessas reunides que surge a questdio do sigilo, de
cumprimento obrigatdrio paratodos os profissionais sujeitos a codigos de ética que contenham tal
normarestritiva. Emboranéo caibano momento discutir esta questdo em seus aspectos fil 0soficos,
pode ser lembrado que o sigilo profissional visaproteger o clientede possiveis prejuizos que poderiam
advir dadivulgacéo deinformagdes acerca de seus problemas particul ares. M oral mente, asuspensao
parcial do sigilo profissional, de modo apossibilitar aos membros de grupos multiprofissionaistomar
conhecimento de diagnosticos e deinformacdes, obtidas através de outros|evantamentos, dasituacéo
vivida pelos clientes por eles atendidos, sO pode ser efetivada mediante a concordancia formal da
pessoainteressada. M as, cabe acada profissiona, depoisde haver recebido aindispensavel autorizacéo
do cliente, aresponsabilidade de estabel ecer o limite méaximo quanto aos dados adivulgar no ambito
daequipe por eleintegrada.

Se osintegrantes desses grupos experimentarem dificul dades no rel acionamento interpessoal, com
certeza ficard comprometido o trabalho a ser realizado por todos, em prejuizo, evidentemente dos
clientes. Dentre os fatores, que sdo muitos, capazes de produzir consequéncias tdo indesgjaveis,
encontra-seado prestigio social dasprofissdes. E sabido que hadiferencas de statusentre profissionais
de areas diferentes, devido a crencas socia mente compartilhadas quanto aimportanciarelativadas
atividades por eles exercidas. Este € portanto, de um lado, um fato a ser investigado por cientistas
sociais, mas, de outro, um problemaaser discutido francae honestamente pel os membros de equipes
multiprofissionaisque vierem ater o seu nivel de desempenho diminuido em razdo destadificul dade.

OBSERVACOESFINAIS

A reflex@o e o debate sobre as tendéncias e formas da pesquisa cientifica e tecnol 6gica sdo sempre
desgaveis, poisdesses processos podem resultar deci sdes capazes deinfluir positivamente naobtencéo
de conhecimento e de recursosinstrumentai s vali0sos para a sati sfacéo de necessidades e interesses
individuais e coletivos. A rigor,se o principal objetivo da investigacéo cientifica é a obtencédo de



teorias de boa qualidade | 6gicae compativeis com os fatos darealidade, permitindo-nos explica-los
e compreendé-los, entdo tudo o que se fizer no sentido da elevagdo da qualidade da producéo
cientifica e tecnoldgica sd poderd ser bem recebido. As ciéncias formam o nucleo de qualquer
sistema cultural dotado de alguma complexidade, concluindo-se, portanto, que em sociedade nas
guais a culturajatenha atingido este ponto, o desenvol vimento econémico, politico e institucional
ficainexoravel mente condicionado pel o desempenho de todos aquel es que se dedicam ainvencéo e
acriacao cientifica

De outro lado, a inevitabilidade da especializacéo cientifica, cujo reflexo na educacdo superior é
muito significativo, acarreta dificuldades préticas no exercicio de profissdes cientificamente
fundamentadas. A alternativa daformacdo de equipes multiprofissionais é, naatualidade, amelhor
alternativa a escolher com o propdésito de elevar os niveis de eficacia e eficiéncia das intervencoes
profissionais, reduzindo as limitagdes com as quai s se deparam especialistas que atuam de maneira
mais ou menos autbnoma. Naturalmente, de modo diverso do que acontece na pesquisa, que é
legitimada pela propria busca de conhecimento, o exercicio de qualquer profissdo é avaliado
pragmaticamente através dos resultados obtidos. N&o é necessario demonstrar que a falta de
atendimento ajustificadas expectativas sociaistem o poder de anular o sentido do trabalho realizado
por quaisquer especialistas ou equipes multiprofissionais. No fundo, qual quer profissao sb sejustifica
eticamente enquanto elavenhaa ser amadurecida e praticadaem beneficio da sociedade, e ndo para
contemplar de modo exclusivo interesses ou ambi¢des particulares de seus profissionais.

NOTAS

* Professor Titular do Departamento de Psicologia Social e Institucional do Instituto de
PsicologiadaUERJ.

*1 Narealidade, a obra de Snow (1977) aqui referida foi publicada pela primeira vez em 1956,
provocando nos anos seguintes algum debate em circul os académicos norte-americanos, em torno
dos problemas nelafocalizados. O ponto de vistade Snow € o seguinte: devido ao desenvolvimento
guantitativo e qualitativo das ciéncias, humanistas e pesquisadores tém pouco entendimento do
trabal ho realizado por uns e por outros, cabendo aos educadores tentar colaborar na corregéo deste
estado de coisas, em beneficio de todos.

* 2 Ostermos“ nomotético” e“idiogréfico” referem-seaduas perspectivas gerais de desenvol vimento
tedrico nas ciéncias humanas e sociais, decorrentes de pressupostos antropol dgicos adotados na
elaboracdo de hipdteses e teorias nessas disciplinas. Assim, admitindo-se que NOSsoS Processos
psicol6gicos sgjam determinados por leis naturais, adotariamos coerentemente uma orientacdo
nomotética, pois visariamos ageneralizacdo de nossas hipéteses eteorias. Se, porém, atribuirmosa
cada um de nés um grau significativo de autonomia ou liberdade pessoal, ent&o ndo seria cabivel
generalizar nossas conclusdes. Neste caso, deveriamos escol her a orientacdo ideogréfica

* 3 A fundamentacao fil osofica das ciéncias € um assunto que vem merecendo umaamplaandlise,
sendo copiosaaliteraturaespecializadajadisponivel sobre estamatéria. Os pressupostos fil 0soficos
das ciéncias podem receber diversas classificagdes, de acordo com asuanatureza. Em estudo que ja
ficou um pouco antigo (Krlger, 1984, cap.3), dei a seguinte classificacdo aos pressupostos da
Psicologia Social: ontol 4gicos, epistemol 6gi cos, 16gicos e axiol 6gicos. Menciono-aagui por julgar
gue ela pode ser de alguma utilidade no estudo dos axiomas e postulados de outras disciplinas e
especializaces cientificas.



* 4 Ludwig von Bertalanffy foi um biélogo molecular de certaimportancia e autor de conceitos de
teses, que foram fundamentai s naformagéo da Teoriados Sistemas Gerais. O livro mais conhecido
de Bertalanffy (1973) contém informacdes historicas e técnicas muito valiosas.

* 5 E volumosa a literatura especializada sobre a Gerontologia de Intervencso, mas ela é ainda
infelizmente pouco conhecida no Brasil. Isto ndo quer dizer que o atendimento proporcionado a
pessoas idosas neste pais esteja muito defasado das teorias e técnicas, que orientam o trabalho de
especialistas neste setor em sociedades mais desenvolvidas. Ndo € bem assim, mas o desconhe-
cimento da Gerontologia de Intervencéo inibi a elaboracdo de programas integrados e eficientes,
capazes de garantir umamel hor assisténciaaidosos que, por estaou aquelarazdo, requeiram parasi
servicos especializados. Em artigo ja publicado (Kriger, 1994), procurei descrever mais
pormenorizadamente a Gerontol ogia de I ntervencao.
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ABSTRACT

Two werethe main purposes of thistext: to establish criteriafor the comparison of different types of
research and, secondly, to discuss some of the psychosocial problems that may occur in
multiprofessional teams. It was concluded that the criteriafor the comparison of the different types
of research can bethefour components of any scientific discipline: the set of philosophica suppositions,
the object of the research, the research methodology and the technical vocabulary employed in the
elaboration of thetheories. Concerning the multiprofessional teams, three problemswere analysed:
the allocation of social roles, the confidenciality of the obtained information and the social prestige
differences among the members of these teams.
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