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Resumo

O depoimento especial € um procedimento previsto na Lei n.° 13.431/2017, que estabelece o
sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia. O
protocolo adotado em S&o Paulo atribui a sua condugdo aos profissionais que compdem as
equipes técnicas, cuja fungdo consiste em intermediar a oitiva com a sala de audiéncia. Logo,
objetivou-se analisar a compreensdo dos operadores do Direito e dos profissionais das equipes
técnicas a respeito da participacdo desses Ultimos nos procedimentos de depoimento especial de
casos envolvendo violéncia sexual infantojuvenil. Trata-se de uma pesquisa de carater descritivo,
exploratorio e analitico, baseada em metodologia qualitativa por meio de entrevistas realizadas
com 13 (treze) desses profissionais. As anélises apontam contrastes entre os dois grupos no
tocante a utilizacdo dessa estratégia como um instrumento que garanta a prote¢do integral de
criangas e adolescentes. Conclui-se que a substituicdo de um profissional pelo outro e a simples
aplicacdo de um protocolo de entrevista ndo deveriam se sobrepor ao que é mais relevante no
enfrentamento do problema: o necessario trabalho interprofissional a ser realizado entre a
revelacdo da violéncia e 0 momento do depoimento.

Palavras-chave: psicologia forense, agressdes sexuais, pesquisa qualitativa.

Abstract

The special testimonial is a procedure provided by Law 13.431/2017, which establishes the
system of rights guarantees of children and adolescents victims or witnesses of violence. The
protocol adopted in S8o Paulo assigns its conduction to the professionals who compose the
technical teams, whose function consists of intermediating the hearing with the audience room.
Therefore, the aim was to analyze the understanding of the practitioners of Law and the
professionals of the technical teams concerning the participation of the latter in the procedures
of special testimonials in cases involving child and adolescent sexual abuse. The research is of
descriptive nature, exploratory and analytical, based on qualitative methodology through
interviews performed with thirteen of these professionals. The analyses show divergences
between both groups when it comes to the use of this strategy as a means which guarantees the
whole protection of children and adolescents. It is concluded that the substitution of one
professional for another and the simple application of an interview protocol should not overcome
what is most relevant when addressing this issue: the necessary interprofessional work to be
performed between the revelation of the violence and the moment of the testimonial.
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Resumen

El testimonio especial es un procedimiento previsto en la Ley n° 13.431/2017, que establece el
sistema que garantiza los derechos de nifios y jovenes victimas o testigos de violencia. El
protocolo adoptado en Séo Paulo atribuye su conduccion a los profesionales que componen los
equipos técnicos, cuya funcion es intermediar la escucha en la sala de audiencia. De manera que
el objetivo es analizar la comprensién de los profesionales del Derecho y de los equipos técnicos
a respecto de la participacion de estos Ultimos en los procedimientos de testimonio especial en
casos que involucran la violencia sexual infantojuvenil. Se trata de una investigacién de caracter
descriptivo, exploratorio y analitico, basado en la metodologia cualitativa a través de encuestas
realizadas con 13 profesionales. Los analisis apuntan a contrastes entre los dos grupos en cuanto
a la utilizacién de estas estrategias como instrumento que garantiza la proteccion integral de
nifios y jovenes. Se concluye que la sustitucion de un profesional por otro y la simple aplicacién
de un protocolo no deberian sobreponer lo que es mas relevante en el enfrentamiento del
problema: el necesario trabajo interprofesional a ser realizado entre la revelacién de la violencia
y el momento del testimonio.

Palabras clave: psicologia forense, delitos sexuales, investigacion cualitativa.

A primeira aproximacéo entre a Psicologia e as ciéncias juridicas ocorreu em meados
do século X1X, quando o Direito, por meio de outros saberes, procurou obter maior convicgado
acerca de suas decisdes e, assim, alcancar o ideal de justica. O encontro entre as duas areas
surge, portanto, no auge do pensamento positivista, quando o diagnéstico clinico no campo da
Psicopatologia exercia um papel fundamental, sobretudo nas questdes relacionadas ao Direito
Penal. Na época, os juristas acreditavam que as técnicas empregadas seriam suficientemente
precisas para revelar contetdos psiquicos ou até mesmo prever comportamentos (Brito, 2012).

Nesse contexto, os operadores do Direito (OD) consideravam os psicodiagnosticos e as
técnicas empregadas como instrumentos que ofereciam dados comprovaveis para orienta-los,
ndo somente em relagdo aquele que havia cometido um crime, mas também as testemunhas. A
esse respeito, Foucault (2013) critica a utilizacdo dos saberes advindos da Psicologia, que
passaram a ser aplicados como uma forma de substituir, sob a alegacdo de cientificidade, o
inquérito tradicional na construcdo da verdade juridica, especialmente na identificacdo de falsos
testemunhos, na verificacdo da credibilidade dos relatos e na analise de amnésias simuladas.

O laudo psicoldgico assumia o papel de uma espécie de "sentenca psicoldgica", pois as
decis6es judiciais frequentemente validavam as classificaces diagndsticas nele apresentadas.
E sob essa perspectiva que se insere a critica de Foucault, ao apontar que tais saberes (0 discurso
cientifico) eram empregados para embasar as acoes do Estado sobre aqueles que se pretendia
exercer o controle. Para Franca (2004), a Psicologia atuava como um braco do Direito no
exercicio do controle social, estabelecendo uma relacdo de subordinacdo as ciéncias juridicas.
Todavia, a analise desses documentos revelou que, em grande parte, 0S pareceres apenas
reproduziam os preconceitos ja existentes na sociedade em relagcdo ao sujeito criminalizado,
perpetuando visdes preconceituosas e estigmatizantes ao desconsiderar o impacto do contexto

social e histdrico no qual estavam inseridos (Brito, 2012).
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No Brasil, a profissdo de psicélogo/a sé foi regulamentada em 1962 e as intersec¢oes
entre as duas ciéncias ocorriam de forma pontual e sob a perspectiva descrita acima. O contexto
de repressao pelo qual o pais passou a enfrentar nos anos seguintes favoreceu a manutencgéo
deste modelo de relagdo entre os saberes, pois atendia aos interesses de um Estado controlador.
Somente a partir dos anos de 1980, com a abertura politica e a intensificagdo nas discussdes
sobre cidadania e direitos humanos, é que este prisma comeca a se modificar. Foi promulgada
uma nova constituicdo e, em seguida, criado o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Presidéncia da RepuUblica, 1990). Foi neste periodo que os primeiros profissionais de
Psicologia passaram a integrar os quadros do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo
(TJSP).

Com o advento do Estatuto, tornou-se obrigatdria a inclusdo de recursos orgcamentarios
para a criacao e manutencdo de equipes interprofissionais voltadas ao assessoramento da justica
da inféncia e da juventude, contemplando a atuacdo de psicélogos/as. Nessa nova conjuntura,
o0 papel desses profissionais passa a ser repensado, demandando uma postura mais critica tanto
em relacdo as pessoas quanto a sociedade. Espera-se que passem a se engajar e atuar de forma
mais critica, promovendo o desenvolvimento e o bem-estar, ndo apenas em nivel individual,
mas também no contexto coletivo (Brito, 2012).

Nesse novo paradigma, o foco da atuagdo profissional se desloca da mera emisséo de
classificacOes diagnosticas, historicamente alinhadas aos interesses de controle social, para uma
abordagem centrada na promocdo da salde, na valorizacdo da qualidade de vida e na defesa da
liberdade e dignidade humana. Abre-se, para além da realizacdo de exames e pericias, a
possibilidade de oferecer orientagdes e acompanhamentos, contribuir para a construcdo de
politicas preventivas, assim como estudar e compreender os efeitos das acdes juridicas sobre 0s
cidaddos (Franca, 2004). Conforme se observa, a relacdo entre Psicologia e Direito no Brasil é
historicamente recente, e 0s dois modelos de compreensdo sobre a intersecdo entre essas
disciplinas ainda coexistem, gerando intensos debates e reflexdes sobre seus alcances e limites.

A mudanca mais recente e que certamente reacendeu as divergéncias em relacdo as
perspectivas de interacdo entre esses dois saberes foi a promulgagéo da Lei n.° 13.431/2017
(Presidéncia da Republica, 2017), conhecida como a Lei do Depoimento Especial. Nela
estabelece-se o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha
de violéncia. Embora publicada somente ha alguns anos, no Brasil, os debates em torno da sua
aplicacdo tiveram inicio no comeco deste século, quando um projeto pioneiro chamado

“Depoimento Sem Dano” passou a ser aplicado no sul do pais (César, 2016).
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De modo geral, o0 método consiste em retirar a crianga ou adolescente da sala de
audiéncia, onde estdo presentes os operadores do Direito (OD), e direciona-lo a um ambiente
separado. Nesse local, a inquiricdo e a oitiva sdo conduzidas por um profissional da equipe
técnica (ET), cuja funcéo € intermediar o procedimento com aqueles que permanecem na sala
de audiéncia. De acordo com César (2016), autor pioneiro desta estratégia, posteriormente
denominada de depoimento especial (DE), o método evita os constrangimentos que esses
individuos enfrentavam junto aos OD, favorecendo, assim, melhor qualidade de prova.

Em contrapartida, profissionais como psicélogos/as e assistentes sociais (membros que
compdem as referidas equipes técnicas), por meio de seus conselhos de classe, manifestaram
criticas a participacdo nessas metodologias. Segundo Brito e Parente (2012), essa técnica se
afasta das atribuicbes proprias dessas profissdes, gerando confusdo de pap€is e uma
sobreposicdo de funcBes. Isso ocorre, especialmente, porque o método introduz um novo
agente, até entdo inexistente, com a tarefa especifica de conduzir a oitiva.

Embora a legislacdo ndo estabeleca a formagdo necessaria para a figura do
intermediario, no TJSP foi criado um protocolo, conhecido como “protocolo paulista”, que
atribui essa funcdo as equipes técnicas, fundamentando-se no argumento de que esses
profissionais teriam o papel de proteger o depoente. Apesar das posi¢Oes contrarias dos
conselhos de classe, que rejeitam a participacdo da categoria, a lei foi sancionada, mas o0s
debates permanecem em aberto. Nesse contexto, considerando que tanto a legislacdo quanto as
praticas sdo recentes, torna-se importante explorar como os profissionais envolvidos avaliam a
sua participacdo, levando em conta as perspectivas das duas formacdes.

Sendo assim, o presente estudo teve por objetivo analisar a compreenséo dos operadores
do direito (juizes, promotores e defensores publicos) e dos profissionais das equipes técnicas
(psicdlogos e assistentes sociais) a respeito da participacado desses ultimos nos procedimentos
de depoimento especial previstos na Lei n.° 13.431/2017, principalmente em casos envolvendo
dendncia de violéncia sexual infantojuvenil. Por ser uma forma de violéncia que dificilmente
deixa vestigios, o depoimento de criancas e adolescentes ganha um contorno especial em

processos desta natureza, o que ressalta a importancia de se discutir esses procedimentos.
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Método

A pesquisa é de carater descritivo, exploratorio e analitico, cujos aspectos relacionados
ao proposito deste estudo basearam-se em metodologia qualitativa. A escolha do método
justifica-se pelo amplo conjunto de técnicas interpretativas e por sua capacidade de traduzir e
expressar o sentido dos fenémenos do mundo social. Segundo Yin (2016), a pesquisa qualitativa
reduz a distancia entre o pesquisador e o objeto de estudo, constituindo-se por dados obtidos a
partir de um pequeno numero de casos sobre um grande nimero de variaveis, 0s quais deverao
ser discutidos com base no contetdo encontrado na literatura cientifica pertinente a area.

Participaram deste estudo operadores do direito (juizes, promotores e defensores
publicos) e profissionais das equipes técnicas (psicélogos e assistentes sociais) de 05 (cinco)
diferentes comarcas pertencentes a 04 (quatro) diferentes circunscricdes judiciarias, todas
localizadas na 6% Regido Administrativa Judiciaria (Ribeirdo Preto) do Tribunal de Justica do
Estado de Séo Paulo (TJSP). A referida regido é constituida pelo agrupamento de 08 (oito)
circunscricdes contiguas que totalizam 48 (quarenta e oito) comarcas.

A composicdo da amostra levou em consideracdo somente profissionais que ja tivessem
experiéncia com a aplicacdo da Lei n.° 13.431/2017 e que, portanto, j& participaram de
audiéncias em que o procedimento de depoimento especial foi utilizado. Sendo assim, o nimero
de participantes foi definido pelo ponto de saturacdo tedrica, ou seja, a amostra se encerrou
guando as entrevistas passaram a repetir conteudos ja obtidos anteriormente, tornando-se,
portanto, redundantes (Yin, 2016).

A pesquisa foi submetida & aprovagdo do comité de ética da Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho (UNESP), CAAE n.° 09943019.2.0000.5400 e, apds parecer
favoréavel, foi realizado o contato com os profissionais por meio das instituicbes em que estdo
lotados (Tribunal de Justica, Ministério Publico e Defensoria Publica do Estado). As entrevistas
ocorreram entre 0s meses de abril e novembro de 2019, com dura¢do média de uma hora,
ocorridas, portanto, em um anico encontro, de acordo com a disponibilidade de horario e local
de cada entrevistado/a, desde que garantidos a qualidade e o sigilo das informacdes.

A coleta de dados baseou-se em um roteiro de entrevista semiestruturado. As questfes
que o compdem foram elaboradas pelos préoprios pesquisadores, apds revisao da literatura sobre
o0 tema. Os dados coletados foram transcritos e, a partir do contato com este texto, iniciou-se a
etapa de pré-analise, definida por Franco (2018) como o conjunto de buscas iniciais e de
intuicOes de primeiros contatos com 0s materiais, que tem por objetivo sistematizar os

preambulos a serem incorporados na elaboracdo de um plano de anélise.
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Em seguida o material foi submetido a técnica de anélise de contetido de Bardin (2016),
a qual permite que a palavra seja transformada de forma pratica e objetiva em contelidos
inferidos da comunicacao e replicaveis ao contexto social. A autora denomina este processo de
categorizacdo, cuja classificacdo dos elementos é realizada conforme a diferenciacdo. Em
seguida, os dados séo reagrupados por temas, de acordo com os conteudos que vdo emergindo
da andlise, ou seja, as categorias sdo definidas a posteriori.

A andlise das entrevistas permitiu encontrar diversas categorias e, visando facilitar a
compreensdo, elas foram agrupadas em quatro eixos tematicos: 1) as possibilidades e os limites
da protecdo e da prevencdo; 2) a funcdo do intermediario e o papel das equipes técnicas; 3) a
materialidade e a qualidade da prova; e 4) o depoente, seus sentimentos e a relagdo com o
acusado. O presente artigo € apenas parte da tese que inclui o estudo completo, nesse sentido,
buscou-se neste material enfocar apenas os elementos relativos ao segundo eixo tematico, 0s
quais incluem as seguintes categorias: a funcdo do intermediario; a posicao dos conselhos de
classe; e cuidados necessarios na aplicacdo da legislacdo e do depoimento especial.

Resultados e Discussao

A amostra foi composta apds se atingir o ponto de saturacao tedrica com a realizagdo de
13 (treze) entrevistas, com pelo menos trés profissionais de cada area de atuacdo: juizes,
promotores de justica, defensores publicos e profissionais da equipe técnica. Para preservar o
anonimato, os participantes foram identificados de acordo com a categoria profissional: juiz de
direito (JD); promotor de justica (PJ); defensor publico (DP); psicélogo (Ps); e assistente social
(AS), seguido do numero que os diferencia.

Entre os defensores publicos, todos sdo do género masculino; ja o grupo das promotoras
de justica, todas sdo do género feminino, enquanto no grupo dos profissionais das equipes
técnicas, apenas um profissional é do sexo masculino, essa mesma configuragdo ocorre no
grupo de juizes de direito. Em apenas uma das localidades pesquisadas o procedimento de
depoimento especial (DE) era também conduzido pela profissional de Servi¢o Social (AS1),
dai a sua inclusdo na amostra, totalizando quatro participantes no grupo das ET.

A analise das entrevistas revela o contraste entre a percepcao e a importancia que os OD
atribuem ao envolvimento dos profissionais das ET nesta nova atribuicdo e as consideracoes
deste grupo em relacdo ao novo papel que passaram a assumir: o de intermediario. Para 0s
quatro entrevistados que compdem o grupo ET, participar do depoimento especial nesta fungéo

tem sido desafiador e traz inquietagdes em relacdo a quanto, de fato, estdo atuando segundo 0s
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ditames da profisséo: “eu paro no meio do caminho e lembro que essa ndo é atuagdo do
psicélogo e que eu estou no lugar de intermediadora mesmo, do juiz com aquela crianga, isso
me deixa muito angustiada” (Ps3).

Assim sendo, percebem-se divididos entre o cuidado com o depoente e a atencdo com a
coleta do discurso, concluindo que ndo se sentem suficientemente preparados para esta
atividade. Nessa esteira, compreendem que a atividade profissional se mostra mais Util e
adequada quando operam no sentido de tentar compreender e proteger a crianca ou adolescente,
atuando num contexto em que ja estdo habituados ou preparados e no qual o tempo e as

demandas de cada sujeito se sobrepdem a necessidade de colher o depoimento:

E vocé reconhecer que a crianca naquele momento esta com medo ou esta dando um
passo para tras e nao ter muito manejo com isso... se eu estou em meu ambiente, eu
manejo isso com bastante facilidade, nés temos tempo, eu tenho a técnica que esta
totalmente comigo, ndo vai ser a vontade de alguém que ndo esta 14 vivendo aquilo que

vai me dizer como que eu vou fazer (Psl).

Conforme se observa, hd um contraste entre os objetivos do processo/instituicéo e aquilo
que as ET compreendem como sendo um elemento de protecéo: as demandas e as necessidades
do depoente. Ao priorizar e ter como finalidade a responsabilizacdo do agressor, o Estado
apenas ratifica a sobreposicdo dos propositos punitivos em relacdo as consequéncias da
violéncia, relegando a vitima para um plano inferior (Aleixo, 2008). Embora a sua participacédo
no processo possa contribuir para a condenacgdo de seu algoz, ela é colocada em um lugar de
objeto deste processo, 0 que ndo a beneficia efetivamente, pois a sua objetificacdo certamente
ndo favorece a sua elaboracdo psiquica (Nascimento, 2012).

Conte (2019) assinala a importancia do profissional (de Psicologia) envolvido nessas
praticas de se questionar a respeito do lugar ético que estd em jogo. A autora destaca o
compromisso moral em promover o bem-estar do individuo e da comunidade, bem como a
responsabilidade da categoria frente ao sofrimento da crianca ou adolescente a ser ouvido.
Sendo assim, sob a nova demanda, o profissional ndo fica apenas entre a sala de audiéncia e o
depoente, mas entre ter de cuidar e proteger e, a0 mesmo tempo, cumprir os objetivos que 0
outro poder-saber (a instituicdo) Ihe exigem, referentes a producdo probatoria, 0 que muitas
vezes o coloca diante de um dilema ético.

E nesse sentido que Lopes e Virgens (2016) questionam se, por meio dessas estratégias,

ndo estaria apenas se usando uma nova roupagem de protecéo, quando o objetivo, na verdade,
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€ a mera producdo de provas e a responsabilizacdo do seu algoz. Para Arantes (2012), um
depoimento n&o se torna sem danos ou especial apenas porque é feito por um psicélogo em uma
sala separada, devendo ser aplicada apenas quando criangas e adolescentes claramente
declararem seu desejo de serem ouvidas em juizo. Logo, a aplicacdo ocorreria de forma
excepcional, e somente ap0s serem previamente orientadas por uma equipe interprofissional.
De acordo com os profissionais das ET, a atuagdo na seara criminal, onde a demanda
pela utilizacdo do depoimento especial costuma ser maior, tem gerado incertezas quanto ao
carater protetivo de suas acdes, pois, diferente do que costuma ocorrer nas varas de infancia e

juventude, a énfase incide sobre a producdo da prova e ndo no cuidado com o depoente:

Na area penal vocé vé que sequer ha uma preocupacdo pela aplicacdo de uma medida
de protecdo, eu ndo reconheco isso 14, o foco é muito na questdo do acontecimento ou
ndo e de que forma teria acontecido. Em nenhum momento se concebe o proprio sujeito

crianga como destinatario dessa protecdo, ndo naquele ambiente processual (Os1).

Esta percepcdo também é ratificada pelo discurso apresentado por uma juiza que atua
na vara criminal: “Eu acho que o depoimento [especial] é ainda totalmente para a busca da
prova, infelizmente, mesmo neste formato ndo conseguimos muito ser aquela coisa, totalmente
aquele relato voluntario, que a gente chama de livre demanda da vitima” (JD2).

Zavattaro (2020) esclarece que embora a legislacdo em analise seja de fundo criminal,
seu objetivo primordial é a protecdo de criangas e adolescentes. Todavia, 0 processo criminal
faz com que o conflito entre duas partes se torne o conflito entre uma delas e o Estado,
reduzindo-se a atencdo conferida a vitima. Diferente do que ocorre nas varas de infancia e
juventude, onde cabe ao Ministério Publico a protecdo dos direitos deste publico, nos processos
criminais seu papel passa a ser o de parte no processo e, em certos aspectos, sua disposicdo em
punir e o interesse da vitima podem ser conflitantes.

Desse modo, imersos em uma dindmica distinta daquela que usualmente estdo
habituados e preparados para lidar, os participantes da ET muitas vezes se sentem tolhidos em
sua autonomia profissional. Entendem que no contexto de avaliacdo, sim, é possivel equilibrar
0 acolhimento, a protecdo e o cuidado da crianca ou adolescente com a producdo de prova, ao

contrario do protocolo e do enquadre propostos pelo depoimento especial:

Uma das coisas que mais sobressai, eu acho que é a questdo da autonomia do

profissional. Eu estou acostumado a trabalhar dentro de uma referéncia em que o
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enquadre do atendimento é dado por um sujeito que esta comigo e também por mim
enquanto profissional, e isso eu diria que € impossivel replicar quando se parte de um

ponto em que tem o protocolo, ou seja, tem uma espécie de roteiro (Osl).

A questdo relacionada a autonomia dos profissionais das ET nesses procedimentos é
amplamente discutida na literatura cientifica. Inicialmente, conforme sugerem as falas dos
participantes, € importante ressaltar que em nenhum momento ao longo dos debates sobre a lei
houve negacédo dos psicologos/as em realizar avaliagdes de casos envolvendo violéncia sexual
infantojuvenil, mas sim ao modo como tais procedimentos foram estabelecidos, cuja dinamica
ndo se mostra consoante & formacao e as exigéncias éticas e legais da profissdo (Arantes, 2012).

Em pesquisa conduzida por Sanson e Hohendorff (2021) junto aos profissionais de
Psicologia que exercem essas praticas, 0s autores observaram que a autonomia costuma variar
de acordo com cada OD e com a relagdo hierarquica existente no judiciario. Essa questdo da
autonomia relativa, ou seja, mediada pela relacdo que se tem junto aos OD também foi
observada por Pelisoli e Dell” Aglio (2016), deixando claro que a autonomia no exercicio do
depoimento especial ndo € assunto esclarecido e definido entre os profissionais.

Para Schaefer e Miele (2019), a existéncia de protocolos de entrevista cientificamente
validados asseguraram a autonomia profissional, uma vez que tal pratica se baseia em
evidéncias. No entanto, Brito e Parente (2012) consideram que este procedimento ndo seria uma
funcdo da categoria, podendo, talvez, ser exercida com éxito pelos proprios OD, ja que nesta
situacdo o técnico desempenharia apenas uma fungdo de ‘duplo’ ou de ‘instrumento do juiz’.
Para as autoras, o profissional tem sido convidado a participar de uma técnica que em nada se
identifica com a sua, sendo, portanto, transformado em instrumento no qual lhe é atribuido um
saber méagico que diminua o dano e assegure a veracidade.

Noutro giro, se para as equipes técnicas atribuir-lhes a funcdo de intermediario tem
gerado desconforto, para a maioria dos OD (JD1, JD2, JD3, PJ2, PJ3, DP1 e DP2) esses
profissionais, principalmente da area de Psicologia, se mostram os mais indicados para a tarefa:
“Eu acredito que as competéncias e as disciplinas que sao abordadas durante o curso regular de
psicologo, elas sdo especificas para tanto” (JD1).

Além disso, para os OD, sdo a possibilidade e a habilidade técnica em conduzir uma
situacdo que permita uma colheita mais eficaz do discurso que se mostram especialmente
importantes: “Eu achei excelente com a nova lei, porque hoje tem técnicas e a crianga se sente
muito mais a vontade e a gente consegue pegar a prova real do que realmente aconteceu, a gente

vé as emoc0es da vitima” (PJ3). Para a maioria dos operadores entrevistados, a atribuicdo do
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DE aos profissionais das ET, em especial aos de Psicologia, se deve a dois aspectos que de
modo geral se entrelacam com os objetivos do processo juridico: construir um ambiente de
confianga em que o depoente se sinta mais a vontade e possuir técnicas de questionamento que
permitam estabelecer uma relacdo na qual a coleta do discurso se torne mais proficua.

Destarte, compreendem que a acao do intermediério torna o procedimento de inquiricao
menos invasivo e mais humanizado: “A forma como a equipe técnica maneja as perguntas, cria
um vinculo prévio com aquela crian¢a com aquele adolescente, contextualiza e explica o que
ela esta fazendo naquele lugar, inicia a conversa, inicia a oitiva. E menos traumatico” (DP1).

Embora o método seja menos invasivo se comparado ao modelo tradicional das salas de
audiéncia, as falas acima deixam claro que o objetivo principal da estratégia de DE reside na
producdo de provas, protegendo-a apenas da possivel violéncia que a instituicdo podera Ihe
causar, como no antigo modelo (tradicional). Assim, um dos aspectos que sustenta a
necessidade dos profissionais das ET nesses procedimentos, especialmente psicdlogos/as, é o
despreparo ou a falta de formacao dos OD em conduzi-los de forma mais humanizada.

Em uma pesquisa qualitativa realizada com doze juizes, Roque et al. (2014) analisaram
a falta de preparo desses participantes para lidar com a inquiricdo de criancas e adolescentes.
Os autores asseveram que a formacgéo dos OD ndo inclui treinamento em habilidades para se
obter informagdes do publico infantil por meios ndo inquisitivos. Sendo assim, para Perius e
Barbosa (2019), aparta-los desse procedimento impede ndo apenas a intimidacdo do depoente,
como também favorece um relato mais fidedigno, o que usualmente ndo ocorre em razdo da
inabilidade do juiz e demais OD em conduzir as perguntas de forma adequada.

Ribeiro et al. (2013), entretanto, criticam o0 uso desta justificativa, assinalando os riscos
de se normalizar este pretexto. Para as autoras, os OD ndo deveriam naturalizar o fato de ndo
possuirem capacitacdo para falar com o puablico infantojuvenil, sob pena de que outras
categorias, como idosos ou pessoas com deficiéncia, por exemplo, também possam vir a ser
incluidas em seus argumentos. Portanto, concluem que limitar com quem estdo aptos ou ndo a
falar pode restringir o acesso de certos grupos a justica, criticando a posicdo verticalizada,
autoritaria e de superioridade dos profissionais que assumem tais posturas.

Coimbra (2014) relata que em nenhuma fonte consultada sobre essas experiéncias no
exterior ha a afirmacéo textual de que algum tipo de profissional seria inabil para a tomada de
depoimento desse publico. Para Aznar-Blefari et al. (2020), mesmo que alguns OD indiquem
predilecdo por psicélogos, mais importante que a formacéo é o conhecimento sobre técnicas de
entrevista, teorias sobre o desenvolvimento humano, além de habilidades de acolhimento.

Machado e Arpini (2013), em uma pesquisa com profissionais de Psicologia, Servigo Social e
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Direito, também concluem que ndo deveria haver distin¢do entre quem colhe o testemunho,
mas sim em relacdo ao preparo de cada profissional para tal atividade.

No entanto, ha estudos que sustentam a primazia e maior habilidade de profissionais de
Psicologia na execucdo do depoimento especial. Entre as justificativas para tal predilecdo
destacam-se: conhecimento sobre as técnicas necessérias de conversacdo, facilitando a coleta
de um depoimento fidedigno e crivel (Garcel et al. 2020); e postura de “continéncia” para
proporcionar o acolhimento necessario e, assim, facilitar a comunicacao e a expressao (Sanson
& Hohendorff, 2021).

Nesse diapasdo, compreende-se que o procedimento pode ser conduzido tanto por
psicélogos quanto por outros profissionais, desde que habilitados em entrevista forense com
criancas e adolescentes. Um aspecto que demostra ser cogente, antes de se explorar a situacédo
de violéncia sexual, é perceber o estado emocional do depoente, pois na visdo dos participantes
da ET, este sim € um aspecto em que a atuacdo profissional se mostra fundamental.

De modo geral, a critica dos profissionais das ET em relacdo ao DE e ao envolvimento
deles nesses procedimentos consiste na énfase que é dada a producdo de provas em
sobreposicdo a protecdo e o cuidado ao depoente. Ou seja, as queixas dos participantes deste
grupo nao se relacionam a tarefa de produzir provas (haja vista ser esta uma das funcdes das
ET lotadas nos tribunais de justica), mas sobretudo ao modo como essa producao de provas €
ensejada no ordenamento da nova estratégia.

A importancia deste equilibrio entre a protecdo da crianca ou adolescente e a producao
de prova também esteve presente na fala de uma das juizas, no entanto, ela compreende que a

presenca de psicélogos/as ainda se faz necessaria para o0 avanco:

Eu acho que o qué a gente tem que combater talvez seja essa questdo de comegarmos a
firmar o depoimento especial, que na verdade ele tem que prestigiar ou sobrelevar o
interesse da crianga, isso eu acho que todo mundo vai ter que comecar a compreender:
juiz, promotor, quem esta em busca da prova e que, as vezes, vamos ter que sacrificar
provas, sim, por conta do prestigio a ela, eu prefiro pensar na mudanca desse caminho

do que na [mudanca] do profissional (JD2).

Diferente dos OD gue s6 acompanham a crian¢a ou adolescente no momento da coleta
do depoimento, quando o procedimento é gravado em audiéncia, os profissionais das ET
entendem que a protecdo, pelo menos da forma como a compreendem, ndo é realizada

especificamente neste momento, mas sim nos procedimentos complementares. Para 0s
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participantes deste grupo (Osl, Os2, Os3, Asl), a atividade protetiva e acolhedora ocorre
principalmente durante os contatos iniciais para a elaboracdo de um estudo prévio, por meio da

disponibilidade oferecida antes ou depois do depoimento especial:

No momento em que a crianga vem aqui, no contato prévio e depois do depoimento, ela
se sente mais acolhida. Ela sabe que ela esta contando o que aconteceu com ela para
uma pessoa que recebeu ela bem. Eu deixo o telefone da sala depois que eu atendo a

primeira vez, me coloco a disposi¢éo para tirar davidas, até depois também (Os3).

A questdo relativa aos cuidados e a protecdo dos depoentes pelo sistema de justica
recebe consideravel destaque na literatura cientifica e, de modo geral, coaduna com 0s
apontamentos feitos pelos participantes. Zavattaro (2020), por exemplo, aponta a importancia
em haver uma pessoa de confianga da vitima ou testemunha, destinada a esclarecer as suas
duvidas. Embora ndo especifique quem deva ser esta figura, a autora a diferencia do papel
exercido pelo psicologo/a ou outro profissional habilitado, cuja funcdo seria a de conduzir o
procedimento de depoimento especial propriamente dito.

Esse papel de ‘figura de confianga ou pessoa de apoio’ ¢ melhor descrito nos estudos
conduzidos por Coimbra (2014) e Santos e Coimbra (2017). Segundo os autores, trata-se de
alguém que exerce a funcdo de suporte emocional para o depoente, ou seja, qualquer pessoa
que o faca se sentir confortavel durante o processo. Ainda que esse papel possa ser assumido
por um profissional, tal caracteristica ndo é um requisito a funcéo, Ihe sendo necessario apenas
receber treinamento e informacdes cabiveis quanto ao desempenho. Sendo assim, essa pessoa
pode ser o pai ou a mae, um familiar ou até mesmo um professor.

No entanto, ao assumir tal funcdo, a pessoa de apoio estara impedida de assumir
simultaneamente este papel e o de testemunha, ndo sendo também alguém que possa se
confundir com a funcdo de intermediario como se tem discutido até aqui, uma vez que a ela
cabe somente acompanhar a crianga ou adolescente durante o procedimento, ndo lhe sendo
permitido falar ou interferir durante o depoimento. Ao comparar a realidade nacional com a
experiéncia canadense, Coimbra (2014) destaca que naquele pais sequer existe a figura do
intermediario, apenas a pessoa de apoio, 0 que ndo elimina a necessidade de preparacdo para as
sessOes no tribunal e nem a assisténcia dos servigos voltados a vitima.

No estudo feito em parceria, Santos e Coimbra (2017) criticam a supervalorizagdo do
papel do intermediario no cenario nacional, uma vez que o coloca quase como o ator central

dos procedimentos de tomada de depoimento judicial. No artigo, os pesquisadores destacam a
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necessidade de se encontrar equilibrio entre a protecdo e a responsabilizacdo dos agressores,
realcando a importante contribuicdo da figura de apoio nesses objetivos, principalmente com a
protecéo.

Com efeito, 0 que os autores ressaltam ¢é a possibilidade de a ET ocupar papéis que
tenham seu lugar antes ou depois do depoimento propriamente dito, conforme declararam os
participantes deste grupo. Esses papéis girariam em torno da assisténcia, do amparo emocional,
da preparacdo e da avaliacdo da existéncia de condigdes da crianca ou adolescente para
enfrentar essa experiéncia, assim como o seu acompanhamento, o de sua familia e o do autor
da violéncia, se for o caso. Logo, o papel de intermediario, tdo aclamado na realidade nacional,
seria colocado em segundo plano e o profissional da ET ocuparia um lugar mais central e
necessario nos aspectos protetivos.

Esse entendimento coaduna com a percepcao dos participantes das ET quando afirmam
que a protecdo, do modo como a compreendem, é observada ou exercida somente nos
procedimentos complementares e ndo durante o DE propriamente dito. Embora os técnicos ndo
figurem exatamente como “pessoa de apoio ou de confianga”, conforme definido anteriormente,
é durante esses procedimentos que podem oferecer esclarecimentos e orientacdes necessarias,
bem como avaliar as condigdes desses individuos em participar dos processos juridicos.

A propésito, é valido destacar que os profissionais entrevistados no presente estudo
estdo ligados ao poder judiciario por meio de um tribunal cujo protocolo prevé entrevistas
interdisciplinares ou o estudo prévio (protocolo paulista), ndo se observando a mesma atencéo
na legislagdo em andlise ou nos dispositivos adotados em outros estados. N&o obstante, é valido
ressaltar que tais procedimentos séo apenas complementares, pois tanto o referido protocolo
(paulista) quanto a legislacdo em discussdo ddo maior énfase ao dispositivo de inquiricdo, onde
esses profissionais assumem o papel de intermediario.

Para melhor compreender o dilema dos participantes das ET diante deste antagonismo,
sobretudo entre os profissionais de Psicologia, faz-se mister diferenciar oitiva e escuta. Para
Conte (2019), a primeira busca o relato objetivo de uma experiéncia, 0 que em sua visao pode
reatualizar o dano psiquico. A escuta, por sua vez, leva em conta a subjetividade e a
singularidade do sujeito, auxiliando-o a adquirir representacdes que lhe permitam transformar
0 excesso de sensacdes e emocdes vividas no real e no corpo em uma expressao de simbolo,
manifestada por meio da fala ou da producdo ludica.

Assim, em comparagdo com a oitiva, a escuta se mostra muito mais congruente aos
aspectos protetivos, convergindo melhor com as préticas terapéuticas e de avaliacdo. Segundo

Alvarez (2011), ao avaliar uma crianga, o profissional de Psicologia o faz a partir de um método

Estud. Pesqui. Psicol., Rio de Janeiro, v. 25, 74438, Janeiro a Dezembro de 2025.



que envolve instancias de interpretacdo do discurso verbal, ludico ou gréfico, chegando a uma
conclusdo que esta sujeita a regras especificas de seu campo de conhecimento. Por outro lado,
aquele que toma o depoimento quer saber do fato, obter informac6es detalhadas a seu respeito,
0 que indica distintos objetivos de intervencéo.

Para a autora, 0 objetivo da avaliacdo psicoldgica ndo é elucidar a verdade dos fatos,
podendo, entretanto, ser um valioso recurso para se compreender os fatos e orientar as
necessidades especificas do depoente em termos de seu cuidado e protecdo. Destarte,
pressupde-se que grande parte das divergéncias observadas nos discursos dos entrevistados se
deve ao contraste no entendimento a respeito dos procedimentos ou técnicas (escuta versus
oitiva) e as devidas atividades as quais cada categoria compreende ser sua fungdo ou do outro
exercer (avaliacdo versus inquiricdo).

N&o obstante, quase nada se abre de possibilidade aos profissionais das Ets, uma vez
que todos os recursos juridicos utilizados pelos conselhos de classe no sentido de se reverter a
obrigatoriedade de atuagéo dos profissionais nesse dispositivo foram julgados improcedentes.
Com efeito, o0 que se observa € a sobreposicdo de um saber-poder (Direito) sobre outro saber
(Psicologia), uma vez que esses procedimentos sdo definidos pelos tribunais de justica, sem
nenhuma participagdo dos conselhos que representam essas categorias.

Além de nem sempre assegurar a protecdo integral de criangas e adolescentes, a
participacdo dos profissionais nessas estratégias reforca a antiga relacdo de subordinacédo entre
Psicologia e Direito, observada nas primeiras interacfes entre essas areas. Superar essa
dindmica exige um dialogo mais profundo entre os saberes, maior capacitacao dos envolvidos,
especialmente dos OD, além da necessaria retomada dos debates sobre a legislacdo, apds as
primeiras impressdes sobre a sua efetividade e aplicacédo pratica.

Este estudo, porém, limitou-se a apenas alguns profissionais de uma determinada regido
administrativa judiciaria, pertencentes ao tribunal de justica de um sé estado. Por ser uma lei
de abrangéncia nacional, outras realidades e diferentes adversidades podem ser encontradas em
outros contextos. Portanto, este estudo deve ser compreendido como uma leitura do que pode

ocorrer também em outras realidades.
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Considerac6es Finais

O presente estudo possibilitou analisar a compreensdo dos OD e dos profissionais das
ET a respeito da participacao desses ultimos nos procedimentos de depoimento especial, em
casos envolvendo violéncia sexual infantojuvenil. As analises apontam contrastes entre esses
dois grupos no tocante a utilizagdo dessa estratégia como um instrumento que garanta a protecao
integral de criancas e adolescentes ouvidos em processos judiciais desta natureza.

Os profissionais das ET apresentaram um discurso mais homogéneo, questionando a sua
participacdo nesses procedimentos. Ao mesmo tempo, langam luz sobre a importancia de
considerar criangas e adolescentes como sujeitos de direitos e os riscos de transforma-los em
objetos do processo, uma vez que 0s objetivos institucionais tendem a sobrepor a producéo
probatoria aos interesses protetivos do depoente. Entre os OD, h& quem reconheca que o
depoimento especial nem sempre seja suficiente para garantir a protecdo a esses individuos,
mas a maioria entende que os profissionais das ET s&o mais adequados para a tarefa.

As justificativas se baseiam na alegada facilidade ou habilidade que as ET teriam em
interagir e extrair o discurso junto ao publico infantil, contribuindo assim para a obtencao de
melhor qualidade de prova, o que na visdo dos OD torna os procedimentos mais Uteis e
humanizados. A despeito dos avangos que a legislacdo busca promover e que o tema em questao
exige, a promulgacdo de uma lei, por si s6, ndo deveria, com efeito, ocultar o necessario debate
em relacdo a formacao e capacitacao daqueles que atuam na seara dos direitos humanos.

Trata-se de questdes que precisam ser alvo de reflexdo e discusséo desde a formacéo,
devendo-se também investir em continua capacitacdo para quem atua nesses contextos e com
este publico. De fato, ndo ha como sopesar esses aspectos sem levar em consideracdo as
questdes éticas que os envolvem, podendo soar inocente a ideia de que ao apenas promover
mudancas nos procedimentos de inquiri¢do, incluindo profissionais com formacdo distinta, se
estara protegendo criancas e adolescentes de maneira integral.

A violéncia sexual € uma tematica transversal e exige interdisciplinaridade, ndo sendo
possivel, portanto, resumir a intersecgdo entre os saberes (como o0s que defendem o
procedimento em andlise) a simples insercdo e/ou substituicdo de um profissional pelo outro.
Por esse angulo, a lei em comento ndo apenas oculta o debate sobre a formacéo e capacitacdo
dos OD, como também legitima a desresponsabilizacdo desses profissionais com o cuidado e a
protecdo direta de criangas e adolescentes que participam dos procedimentos de justica.

Conforme se observa, nem sempre 0os OD compreendem as demandas do depoente,

assim como os diversos significados que o seu siléncio ou a recusa em depor podem ter; pelo
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contrério, entendem que é fungdo das ET utilizar o conhecimento proprio de sua formacao para
tentar extrair um discurso que servird como elemento de prova. O posicionamento contrério
apresentado pelos participantes das ET, e até mesmo de alguns OD, sobre a utilizacdo do
depoimento especial repousa principalmente nesses contextos, uma vez que o0 interesse na
producdo probatoria estaria sendo colocado acima da necessidade de protecdo.

O apoio e o respeito ao tempo e as necessidades da crianca e do adolescente se mostram
fundamentais, e € nesse momento que uma equipe multidisciplinar se torna imprescindivel. Ndo
se trata, portanto, de convencé-lo a testemunhar, mas de respeitar o seu tempo de elaboracéo,
para que o faga apenas quando se sentir pronto e seguro. Como se verificou, a legislagdo néo
determina e os estudos cientificos ndo convergem sobre a defini¢do de quais profissionais sdo
mais ou menos aptos para conduzir tais procedimentos, no entanto, o que se discute ndo € a
aplicacdo de um protocolo de entrevista ou procedimento em si, mas, sim, o necessario trabalho
de equipe que deve ser feito entre a revelagcdo da violéncia e 0 momento do depoimento.

Sendo assim, mais do que blindar os registros mnémicos de qualquer influéncia e a
qualquer custo obter o elemento de prova, mostra-se imperativo preservar e enxergar a crianca
ou adolescente de forma integral e ndo apenas a sua memoria ou relato. A Psicologia, nesse
seguimento, certamente tem muito a contribuir em relagdo ao tema, inclusive na producéo de
provas, todavia, esta ndo deve se sobrepor ao melhor interesse do depoente, devendo o tempo
de elaboracdo do sujeito se antepor ao tempo do processo e da instituicdo judiciaria.

Em suma, os discursos analisados destacam os desafios enfrentados pelas Ets,
especialmente no tocante aos reflexos do novo dispositivo na dindmica de imposicao do Direito
sobre a Psicologia. Destarte, além de ndo garantir plenamente a protecdo de criancas e
adolescentes, essa situacdo resgata uma relacdo hierarquica entre os saberes, utilizando os/as
psicologos/as como meios para qualificar provas juridicas. Para alterar esse cenario é essencial
promover um didlogo mais consistente entre os campos do conhecimento, capacitar melhor os
OD e revisar a legislacéo a luz das experiéncias praticas observadas.

Posto isto, Psicologia, Direito e outras ciéncias precisam encontrar um ponto de
convergéncia que tenha como objetivo principal o bem-estar e a protecdo do individuo.
Portanto, pesquisas que enfoquem e discutam a formacao profissional e a interdisciplinaridade
entre esses saberes se mostram importantes, principalmente para a ampliagdo do didlogo e a
construcdo de estratégias que tenham como meta a protecao desses individuos no enfrentamento

da violéncia sexual infantojuvenil.
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