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RESUMO

A busca por estratégias de interven¢do em habilidades sociais na Educacao Infantil que sejam
eficazes, vidveis, parcimoniosas e com aceitabilidade pelos educadores constitui um problema
de pesquisa. Esfor¢cos nessa direcio podem contribuir para a integridade da intervencao e,
assim, para resultados mais efetivos e generalizaveis. Este estudo buscou descrever
indicadores de aceitabilidade e avaliacdo dos professores sobre impacto de um programa de
formacdo, com promog¢ao de habilidades sociais, habilidades sociais educativas e habilidades
sociais na infancia. Participaram 14 professoras. Os resultados mostraram avaliagcdo positiva
das professoras nos indicadores relacionados a aceitabilidade, bem como na percep¢do de
impacto sobre seu préprio desempenho e de seus alunos. Os dados obtidos apontam para
aspectos de aprimoramento do programa e sua potencialidade e flexibilidade para promover
habilidades sociais educativas e infantis que pode ser disponibilizado para escolas de
Educagdo Infantil, de modo a atender as demandas sociais e legais para a qualidade da
primeira infancia.
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Training Program for Socioemotional Development in Childhood

Education: Teachers’ Assessment

ABSTRACT

The search for intervention strategies in social skills in early childhood education that are
effective, feasible, parsimonious and acceptable to educators is a research problem. Efforts in
this direction can contribute to integrity of the intervention and to more effective and
generalizable results. This study aimed to describe acceptability and impact indicators on a
training program, in which social skills, educational social skills and social skills in childhood
were promoted. 14 teachers participated. The results showed a positive evaluation by the
teachers in the indicators related to acceptability, as well as in the perception of impact on
their own performance and that of their students. The data obtained point to aspects of
improvement of the program and its potential and flexibility to promote educational social
skills and of children that can be made available to early childhood schools, in order to meet
the social and legal demands for the quality of early childhood.

Keywords: social skills, teacher education, students’ preschool.

Programa de Formacion para Desarrollo Socioemocional en Educacion

Infantil: Evaluacion de Profesoras

RESUMEN

La busqueda de estrategias de intervencion en habilidades sociales en educacién infantil que
sean efectivas, factibles, parsimoniosas y aceptables para educadores es un problema de
investigacion. Esfuerzos en esta direcciéon contribuyen a integridad de intervencion y
resultados mds efectivos y generalizables. Este estudio buscé describir indicadores de
aceptabilidad e impacto en un programa de formacién para promocién de las habilidades
sociales, habilidades sociales educativas y habilidades sociales en la infancia. 14 profesoras
participaron. Los resultados arrojaron una valoracion positiva por parte de los docentes en los
indicadores relacionados con la aceptabilidad, asi como en la percepcién de impacto sobre su
propio desempeiio y el de sus alumnos. Los datos obtenidos apuntan aspectos de mejora del
programa y su potencialidad y flexibilidad para promover habilidades sociales educativas y la
nifiez que se puede poner a disposicion de escuelas de primera infancia, con el fin de atender
las demandas sociales y legales de calidad.

Palabras clave: habilidades sociales, formacion de profesores, pre escolares.
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Uma ampla literatura indica que a Educacio Infantil constitui um contexto vidvel tanto
para promocdao de Habilidades Sociais (HS) como para prevencdo de problemas de
comportamento. Nesse sentido, programas de prevencdo primdria para pré-escolares vém
sendo desenvolvidos em diferentes paises, tais como: Estados Unidos (e.g., Webster-Stratton
et al., 2008) e Espanha (e.g., Pichardo et al., 2016), entre outros. De modo geral, os resultados
obtidos sdo muito favordveis verificando-se melhora nas HS, desempenho académico e
reducdo de problemas de comportamento. Estudos de meta-andlise que incluiram populagao
pré-escolar corroboram esses achados (e.g., O’Conner et al., 2017).

Embora o Brasil seja um dos paises da América Latina com maior produgdo em HS e
programas preventivos predominem nesse campo, hd ainda poucos estudos sobre programas
direcionados a populacdo pré-escolar e sd@o ainda mais raros aqueles que se dedicaram a
avaliacdo desses programas (Ferrao et al., 2017; Salvo et al., 2005; Valle & Garnica, 2009).
Esses estudos descreveram programas com intervengdes pontuais para promog¢do de
habilidades sociais nas criancas, conduzidos pelos proprios pesquisadores, ao contrdrio da
maioria dos programas de preven¢ao disponiveis em outros paises nas escolas e pré-escolas,
que inclui o préprio professor da sala na condugdo e ocorrem ao longo do tempo.

Envolver os professores em acdes desse tipo € importante, uma vez que suas praticas
influenciam o desenvolvimento académico e socioemocional de seus alunos. Conforme Lopes
(2013), a participagdo dos professores em programas universais de HS no contexto escolar:
(1) torna mais provavel a manuten¢ao do programa naquele contexto; (2) pode contribuir para
a generalizacdo das HS, uma vez que o professor, ao longo de atividades escolares diversas,
pode oferecer oportunidades de a crianca desempenhar o que aprendeu e (3) favorece a
replicacdo do programa ao longo do ciclo escolar, tornando as tarefas como parte do
curriculo.

Dias et al. (2008) constataram que os professores reconhecem a importancia das HS,
destacando a importancia dessa valorizacdo como fundamental para o engajamento do
professor na implementacdo de programas. Em geral, os professores também se percebem
como agentes do desenvolvimento social e emocional de seus alunos (Battalio & Stephens,
2005). Estudos destacam a influéncia das varidveis psicoldgicas e das percep¢des do professor
(comprometimento, satisfac@o e aceitabilidade) para a qualidade de sua acao educativa e, mais
especificamente, para implementacdo de programas especiais (Ransford et al., 2009), para
além das limita¢des do ambiente escolar que afetam esse engajamento, como a falta de tempo

e recursos materiais (Battalio & Stephens, 2005).
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Adicionalmente, para que tais programas sejam implementados com integridade, além
de efetividade comprovada, estes devem se mostrar vidveis € com bom nivel de aceitabilidade
dos professores. Abed (2016) aponta para a necessidade de recursos e procedimentos que
respeitem as condicdes proprias do ambiente escolar e as caracteristicas e disponibilidade do
professor, bem como a sua consisténcia tedrica nortear a pratica.

Esses aspectos evidenciam a necessidade de se investir na formagdo dos docentes
como requisito fundamental para a condugao de préticas direcionadas para o desenvolvimento
socioemocional de seus alunos. Entende-se que essa formagdo deveria ser apoiada em
detalhamento de habilidades e demais requisitos da competéncia social pessoal e profissional
dos docentes para a conducdo de praticas direcionadas para o desenvolvimento
socioemocional de seus alunos. A promocdo de competéncia social pessoal articulada a
profissional baseia-se no reconhecimento da forte influéncia que professores t€ém para um
clima escolar positivo e aprendizagem mais efetiva de seus alunos (Del Prette & Del Prette,
2008). Além dos efeitos sobre os alunos, destaca-se a relacdo entre habilidades sociais dos
professores € bem-estar, saide mental, satisfacdo com trabalho dos professores (Brackett et
al., 2010) e a qualidade de vida (Esteves, 2018). Em relacdo a competéncia social profissional
um requisito indispensavel sdo as Habilidades Sociais Educativas (HSE) do professor,
definidas como ‘““aquelas intencionalmente voltadas para a promocdo do desenvolvimento e da
aprendizagem do outro, em situa¢do formal ou informal” (Del Prette & Del Prette, 2014, p.
94).

Programas de formacgdo continuada de professores da Educacdo Infantil com avaliacao
de impacto sobre o desenvolvimento socioemocional dos alunos sdo encontrados em outros
paises, em geral, com foco em diferentes aspectos da interacdo professor-aluno (e.g., Pianta et
al., 2016; Hamre et al., 2017), mas ndo especificamente nas habilidades educativas dos
professores requeridas para isso. No Brasil, foi encontrado apenas um estudo (Stasiak, 2016)
que avaliou um programa de formacdo direcionado a professores de pré-escolares, adaptado
do Incredible Years Teacher Classroom Managemen. O programa foi composto por seis
workshops de formacao do professor em estratégias de gestdo da sala e a avaliagdo mostrou
efeitos sobre a competéncia social e emocional dos alunos e a reduc¢do problemas de
comportamento. Stasiak (2016) avaliou, ainda, a percepcdo das professoras sobre a
interven¢do conduzida, por meio de um questiondrio de avaliagdo do programa. De acordo
com a autora, as professoras fizeram uma avaliacdo bastante positiva do programa,
destacando a utilidade das técnicas propostas, das estratégias das sessdes e do programa em

geral. A avaliacdo dos professores sinalizou aspectos a serem aprimorados em novas ofertas
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do programa, como por exemplo: ampliacio para familiares e demais profissionais do
contexto escolar, inicio do programa com o inicio do ano letivo, leituras dos textos nas
proprias sessdes em vez de serem realizadas como tarefas de casa etc.

Os efeitos positivos do estudo, bem como a sua alta aceitabilidade pelos professores,
sugerem a importancia de investir na formagao do professor nessa direcao. No entanto, esse
programa focou estratégias de gestdo da sala que estdo associadas as HSE e que podem
impactar a competéncia social das criancas, mas nao abordou diretamente as HS e HSE dos
professores.

Pode-se depreender do estudo anterior que a avaliacdo dos professores sobre
caracteristicas e efeitos dos programas de formacdo do qual participam pode trazer pistas
importantes para o aperfeicoamento desses programas com possivel impacto sobre a aderéncia
e engajamento dos professores e, a partir dai, com amplia¢do de sua efetividade. Programas
que foquem diretamente nas HSE do professor ainda sdo carentes e necessdrios. Com base
nessas consideracdes, o presente estudo teve como objetivo descrever indicadores de
aceitabilidade e avaliacdo dos professores sobre impacto de um programa de formagao, no
qual foram promovidas HS, HSE e HS na infancia. Para avaliar a aceitabilidade foram
considerados aspectos como utilidade, papel dos componentes e contetidos do programa,
sugestoes de melhorias, recomendacdo do programa e expectativas. Em termos de impacto, as
professoras foram solicitadas a avaliar impacto sobre o proprio comportamento, sobre o

comportamento das criangas e sobre suas interagdes com as criangas.

Método

O estudo constitui um desdobramento do projeto intitulado: “A Educacdo Infantil
como contexto para promocao de desenvolvimento socioemocional em criangas: avaliacao de
recursos” que foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CAAE n.
65114717.0.0000.0078) e atendeu aos cuidados éticos estabelecidos na resolu¢ao do Conselho
Nacional de Saide (CNS) n° 466/2012.

Participantes
Participaram 14 professoras e seus respectivos alunos (110), entre trés e seis anos,

matriculados em escolas de Educacao Infantil, publicas e privadas, do Estado de Sao Paulo,

além de uma coordenadora. As potenciais escolas participantes foram indicadas por
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funciondrios da secretdria da Educacdo e todas as escolas e seus respectivos professores
aceitaram participar. O critério de participagdo consistiu no aceite dos professores e, também,
dos pais ou responsdveis quanto a participag¢ao de seus filhos.

Todas as participantes eram do sexo feminino, com idade entre 26 e 57 anos, média de
35 anos (dp=14,03) e tempo de magistério variando de trés a 19 anos, com média de 12 anos
(dp=8,26). Em relacdo ao nivel escolar, as professoras se concentraram mais no Pré-II (5
anos) e Maternal II (3 anos), a maioria tinha formacao em Pedagogia (12 ou 85%) e lecionava

em escolas publicas (11 ou 78%).

Instrumentos

Questiondrio de Avaliacdo do Programa de Desenvolvimento Socioemocional.
Baseado na versdo adaptada por Stasiak (2016) a partir do questiondrio traduzido por Vale
(2011), originalmente construido por Webster-Stratton. O instrumento consta de seis questoes
abertas e sete fechadas. As questdes abertas envolvem a avaliacdo dos seguintes aspectos:
nivel de aceitabilidade (o que mais gostou e menos gostou), de utilidade (o que foi mais e
menos util), sugestdes de melhorias do programa e percep¢do de melhoria sobre o préprio
comportamento e das criancas. Em relacdo as questdes fechadas, respondidas em escala
Likert, este instrumento avalia o programa nos seguintes aspectos: avaliacdo de impacto
(efeitos sobre préprio desempenho nas habilidades treinadas e sobre os alunos, numa escala
de sete pontos, sendo -3 consideravelmente piores a +3, consideravelmente melhores),
avaliacdo da formadora quanto as suas habilidades de expor conteddo, estar preparada e
qualidade da interagdo (escala de sete pontos, de -3 muito iniitil/inadequada/negativa a +3
muito util/adequada/positiva), avaliacdo do conteido (escala de cinco pontos, de -2 nada
importante a +2 muito importante) e nivel de recomendacao a outras pessoas (escala de cinco
pontos, de -2 ndo recomendaria fortemente a +2 recomendaria fortemente) e das expectativas

quanto aos resultados obtidos (de -3 muito pessimista a +3 muito otimista).

Procedimento de Coleta de Dados

Escolas municipais e particulares de Educacdo Infantil foram convidadas a

participarem via contato telefonico, apds indicacao da secretaria da educacdo do municipio.

Com a autorizacdo e disponibilidade da escola, foi feita uma reunido com as professoras para
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explicar o programa e convida-las a participarem. Apds o aceite das professoras, os pais ou
responsaveis foram contatados e, com seu consentimento foi iniciado o estudo.

As sessdes foram realizadas presencialmente nas respectivas escolas em que as
professoras lecionavam durante o Horario de Trabalho Pedagégico Coletivo (HTPC). O
programa foi estruturado com 12 sessoes: duas de avaliacdo (inicial e final) e 10 encontros
com duracdo média de uma hora, divididos em trés modulos: M1, com duas sessdes de
habilidades sociais gerais (automonitoria; comunica¢do, empatia e assertividade); M2, com
quatro sessdes de HSE (organizar atividade interativa; selecionar, disponibilizar materiais e
conteddos e organizar o ambiente fisico; dar instru¢des sobre a atividade, expor, explicar e
avaliar de forma interativa; cultivar afetividade, apoio, bom humor; aprovar, valorizar
comportamentos e reprovar, restringir, corrigir comportamentos); M3, com quatro sessdes de
habilidades sociais na infancia (a importancia das habilidades sociais na infancia e classe de
civilidade; expressividade emocional/autocontrole; empdticas e de fazer amizade;
assertividade e solu¢do de problemas interpessoais). Em cada sessdao de formacdo, foram
adotadas algumas estratégias de ensino: exposicao dialogada, com apoio de slides, para tratar
de conteddo tedrico e pratica sobre a habilidade social-alvo da sessdo, discussdo de situagdes
em sala de aula e formas de lidar, atividades vivenciais, com uso de feedbacks, modelos,
mediacao interativa e, ao final, atribuicdo de Tarefas Interpessoais de Casa (TICs) para treino
ao longo da semana. Essas atividades, estratégias e conteidos foram baseadas nas obras de
Del Prette e Del Prette (2013; 2014). Ao final de cada sess@o, os professores avaliavam a
qualidade da sessdo em Ficha prépria para isso.

No terceiro médulo, concomitantemente a formacao, as professoras conduziram quatro
sessoes de desenvolvimento socioemocional com suas turmas de alunos apoiadas por fichas
com sugestdes de recursos educativos para aplicar com sua turma durante a semana. Durante a
aplicacdo semanal das atividades, a formadora ou alguma das estagidrias acompanhavam essa
aplicacdo com o objetivo de observar o desempenho e auxiliar a professora durante a
atividade. Na sessdo subsequente de formacdo, as professoras relatavam brevemente a
atividade realizada, como utilizaram as fichas e como avaliaram a experiéncia. Ao término do
programa, as professoras responderam, oralmente ou por escrito, o Questionario de Avaliacao

do Programa, individualmente, em seus hordrios livres.
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Tratamento dos Dados

As informacgdes obtidas com o questiondrio de avaliagdo de programa, no caso das
questdes fechadas, foram digitadas em planilha do SPSS. Apdés a organizagdo, foram
realizadas as andlises descritivas (média e desvio padrdo). Em relacdo as perguntas abertas,
para cada uma delas, foram analisados os conteddos das respostas dadas, em seguida foram
agrupados conteidos semelhantes e, a partir desses agrupamentos, foram feitas nomeagdes de
subcategorias dentro daquela categoria prévia (questdo aberta) e, por fim, foi computada a
frequéncia com que aquela subcategoria havia sido citada para aquela questdo. Esses foram os
passos seguidos para a presente andlise dos dados qualitativos deste estudo, de modo que se
partiu da transcricdo e andlise das respostas abertas das professoras até a etapa final de

tabulacao da de frequéncia de cada categoria elaborada com base no corpus disponivel.

Resultados

A anélise descritiva dos dados obtidos com o Questiondrio de Avaliacdo do Programa

de Desenvolvimento Socioemocional € apresentada a seguir na Tabela 1, a seguir.
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Tabela 1
Dados descritivas (meédia e desvio padrdo) dos aspectos avaliados do programa
nas guestdes fechadas.
Dimensdes avaliadas e respectivos aspectos Média Dp
Efeitos sobre proprio desempenho (-3 2 3)

1. Comunicagdo verbal, contato visual e expressbes faciais 2 0,35
2. Usode automonitoria 2,21 0,82
3. Habilidades sociais de empatia 2 0,55
4. Habhilidades sociais de asserividade 2.14 0,53
5. Uso de instrugdes claras sobre os passos da atividade 2,14 0,66
6. Disponibilizagio de materiais e conteridos 1.71 0,82
7. Organizacio doambiente fisico para atender aos objetivos da atividade 1.86 0,66
8. Afetividade' apoio/ bom humorproximidade com eriangas 221 0,58
5. Exposicioe explicacdo interativa dialogada, fazendo perguntas e agnardando 207 0.83
respostas § '
10. Aprovagloe valorizagio de agdes desejaveis 221 0.8
11. Mediagio de conflitos e resolugio de problemas 2,07 0,48
12. Uso adequado dereprovagio, restric3o ou coregio de comportamentos indesejdveis 2 0,39
13. Exploragio de possibilidades de interagbes sodais potencialmente educativasno i 056
contexto escolar o ;
14. Uso de recursos ludicos e pedagogicos com o objetivo de promover as habilidades {93 {
sociais focalizadas :
15. Grau de seguranga para promover habilidades sociais das criangas em sua salade = 0.78
aula - 2
Efeitos sobre alunos (-3 a 3)

1. Comportamentos dos alunos 1.54 088
2_Nivel de satisfaciio atual sobre as interaciies entre alunos 2.15 038
Avaliacio da formadora (de -3 a +3)

1. Conteudos de formacioutlizados pela formadora 2,64 0,5
2. Preparacdo doprograma demonstrada pela formadora 2,79 0,43
3. Interacio com a formadorano programa 257 0,51
Avaliacio do conteido (de -2 a +2)

1. Habilidades sociais gerais (automonitoria, comunicagio, assertividade e empatia) 1.71 0,47
2. HSEs - estabelecer contexto interativo 1,57 0.51
3. HSEs - conduzir atividades interativas 1.5 0.65
4_HSI- Civilidade 157 051
5. HSI- Autocontrole e Expressividade emocional 1.57 051
6. HSI- Empatia e Amizade 1,71 047
7. HSI - Assertividade e Resolugdo de problemas 1,79 0,43
Avaliacido da aceitabilidade (de -2 a +2)

1. Recomendaria essa fonmagiono programa para outros professores 1.43 0,51
Expectativa (de -3 a +3)

1. Expectativa sobre os resultados obtidos a partir desse projeto é 214 066

Como se observa na Tabela 1, de modo geral, as médias foram relativamente proximas
aos escores maximos possiveis para cada aspecto avaliado. Em relacdo a avaliacio dos efeitos
sobre o proprio desempenho do professor, as médias variaram de 1,86 a 2,21. Os itens com as
médias mais elevadas foram 2, 8, e 10, enquanto aqueles com menores médias foram

identificados 6, 7 e 14. Quanto a avaliacio dos efeitos sobre os alunos, observou-se que nesse
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aspecto houve alta variagdo de respostas por parte das professoras, com respostas
concentradas em um pouco melhores (escore 1), por seis professoras e melhores (2), por
quatro professoras. No que se refere a satisfacdo com a interacdo com os alunos, as
professoras pontuaram mais positivamente, com maior concentra¢cdo na opc¢do melhores. Ja
em relacdo a avaliacdo da formadora, dos quatro itens avaliados, trés deles tiveram médias
acima de 2,5, indicando uma avaliacdo bastante positiva e proxima da pontuacdo méxima.

Todos os contetdos propostos foram bem avaliados pelas professoras, com respostas
concentradas nas opgdes importantes e muito importantes. Os conteidos mais valorizados
foram relacionados ao médulo de HS infantis, com destaque para assertividade e resolugdo de
problemas, bem como empatia e fazer amizade. Todas as professoras relataram que
recomendariam (8) ou recomendariam fortemente (6).

Nas questdes abertas relacionadas a aceitabilidade, utilidade e efetividade, as
categorias mais amplas identificadas, bem como os exemplos das respostas das professoras

constam na Tabela 2 a seguir.
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Freguéncia dos diferentes aspectos do programia citados mas questdes abertas a partir do
Questionario de avaliagdo do programa, agrupados em categorias mais amplas,

Aspectos citados Frequéncia Exemplos

O que mais gostaram do programa
Estratégias para (...) utilizar novas técnicas que ajudam muito no
promover relacionamento em sala de aula, As atividades praticas
desenvolvimento com os alunos; De conhecer maneivas de desenvolver

socioemocional com as
criangas

habilidades sociais desde a primeira mfancia, Dar
sugesties, das atividades, ideias. Eu gostei das fichas,
Orientagdes ¢ atividadessugestdes propostas,

Sessdes de formacio

Todas as partes, como a assessoria e ovientagdes;, Da
Jormacdo bewm prafica pava oF professores, do contetido
glie passou Nos encontros para se aprender.

Atualizacio/
reciclagem

Relembrar alowmas coisas gue na correvia do dia a dia,
na roting, acabamos detcando de fazer e pensar gue sdo
muito importantes [...], Aprender nunca é demais, Assim
também hd wma reciclagem.

Classes de habilidades
soclais especificas

Gostel de aprender a nomear sentimentos e emocdes; a
ideia a gente ja sabe, mas comio nowmear e separar ds
coisas; Da pensar sobre nossa propria prdtica em
relagdo & nossa familia, nossas criangas, saber sepavar,
Eu mais gostel da assertividade, como fazer, como falar
para ser assertividade. Mas tude foi sensacional, de
grande importdncia para o meu traballio pedagdgico.

Produtividade para os
encontros de HTPC

Como o curso foi desemvolvido mos momentos dos .
HTPCs [Horirio de Trabalho Pedagogico Coletivo],

esses passaram a ser mais produfivos

Manejo com as

criangas

Gostel de tudo, como por exemplo, lidar com crianga -
agressiva ou muito Hmida

Estrutura, contetdo das
sessdes e  ganhos
pessoais

Gostel das conversas e das conclusdes, sempre tinha um .
Jechamento e sempre aproveitava alguma dica para o
lado pessoal, principalmente no sentido de colocar
expectativa no outro e o outro ndo é obrigado a cumprir.
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O que menos gostaram do programa

Nenhuma indicagio

]

Nada a declarar, pois foi dtimo; Ndo tenho nada gue eu
ndo gostei, amel tudo, Nada, tive aproveitamento de
tudo, Goster de tudo.

Presenca das estagiarias

As estagiarias que acompanham as atividades com a
sala ndo costumam auxiliar ou dar orientagSes para as
professoras, apenas assistem; Das visitas das
estagiarias. Porque eu achei gque ndo me qiudou em
nada. Eu gostaria de assim. vocé ensinou, eu gostaria de
ver essa a aula sendo feita, eu ali com as criangas. A
gente fendo modelo, a gente pega muito mais rapido; da
estagidria na sala, se sentiu meio amarrada, as criangas
Jficam mais agitadas.

Awvaliagdes para
responder

Ndo postei das fichas para preencher (avaliacdo e fichas
de aplicagdo); Questiondrios muito extensos e repetitivos

Natureza das atividades
contidas nas fichas

Nédo gostel das proposicdes de atividades, pois achei
chatas e gue fem Mals a ver com as propostas das oltras
professoras (mdo de avtes), achel gue as atvidades evam
como de consuliorios e gue as criancas poderianm
brincar miulto mais;

Questio do tempo

Pouco tempo em cada encontre para aprofundarmios os
temas (P4) e outra que considerou muite extenso: Achel
wm pouco extensa a duracdo, tem um propoésiio a gente
sabe, Mas acho gque poderia ser reduzido o tempe,
apesar de ey ter faltadoe bastante.

O gque foi mais util no programa

A maneira de abordar, ter wm bom relacionamento, ds
Vezes Ma correria esgliece a parfe gfetiva. Fez pensar na
parte aferiva, O trabalho no HTPC com as professoras
Juncionou muite; ds vezes é tdo complexo o contexto

Conteddo e estratégias 9 escolar gue a gente esguece de algumas coisas. Foi
adotados na formagdo terapéutico e faltam coisas terapéuticas nas escolas, os
autores e site apresentados sobre o fema, As tavefas
(TICs) para pensar durante a semana, gue podariam ser
anotadas em vez de sevem 50 faladas, colocar situages
para debater com criangas e melhorar deservolvimento,
Gostei muifo do confeido e da formadora,
Automonitoria, O de lidar com as emogdes, acho gque a
gente nunca sabe; Apresentagdesslides; Conversas em
FrUPOs semipre aiudam na nossa pratica.
Disponibilizacio de A parte mais @il foi a dos mstrumentos, técnicas de
estratégias e recursos 4 comio desenvolver com os alunos; Atividades praticas;
para atividades com as Az amvidades de fichas e oriemacde, As aulas
criangas Juntamente com as estagiarias.
Tudo 1 Acredito gue todo o processo foi il
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O que foi menos util no programa

Nada Nada, Ndo vi nenhuma parte menos atil, acredito gue
10 sdo muite validas e importantes, nada a ressaltar,

aprendizagem sewmpre é posinve;, ndo percebi;

Nio se lembrava 1 Ndo lemibro, pois participel pouco

Presenca das estagiarias 2 Visitas das estagidrias, Estagidria em sala.

Questio do tempo 1 S0 a guestdo do tempo mesmo

Uso de filmes 1 Filmes sugeridos, pois na minha sala (maternal I) ndo
se aplica, mas em geral ndo houve nada inafil

Sugesties de mudangas para programa

Nio indicaram aspectos Acredito gue ja estd gjudando muito da maneira como

para mudanca 4 esta;, Nada, Ndo sei;, O programa é safisfatério, ndo
modificaria.

Inclusio de estratégias Ter modelos de como fazer; Sempre fazer pontes com o

de ensino mais praticas 3 trabalho das professoras, pois elas se semtem
compreendidas, Dar mais auxilio com relacde ao nosso
comportamento junto ds criancas,;

Revisio das fichas de Mais atividades artisticas, sensoriais, de movimento, de

atividades infantis 2 danga, de togue, massagem; As fichas sdo legais, mas
poderiam ser revistas pava cada faixa erdria.

Ampliacio do Deveria ser o ano todo; Abranger as outras séries com

programa 2 mais profissionais. Quanto mais pessoas aginde da
mesma forma, melhor.

Reducio do programa Ser menos extenso, © gue eu gostaria eva de lev

] respostas  promtas. Por  exemplo, meu aluno com

problemas, por mais que vocé tenha experidncia, tem
dificuldade em lidar com guestes novas

Trabalho conjunto com 1 Tempo também para conlate com of pais, orientacdes

05 pais cont 08 pais, principalmente para criangas-problema,

Atendimento individual As vezes, em grupo, nem sempre as pessoas se

ao professor 1 expressam, Se o objetive for ajudar o professor, também
seria importante wm atendimento [individualizado].

Aruacio das estagidrias 1 Estagidrias poderiom gqjudar, parficipar, Achei gue elas
N0 assessoraran.

Especificacio com Talvez direcionade por turma o programa fosse mais

nivel escolar 1 bem aproveitado, mas entendo gque a abrangéncia é
grande e talver ndo fosse possivel,

Inclusdo de centificados 1 Ter wma recompensa, ceriificacdo burocrdtica

Conforme exposto na Tabela 2, observa-se que a maior parte das professoras citou,

dentre os aspectos que mais gostaram do programa, algum relacionado as estratégias para

promover desenvolvimento socioemocional com as criangas. As seis professoras nao
indicaram nenhum aspecto que menos gostaram e trés citaram a presenca de estagidrias na
sala na condugdo das atividades.

No quesito utilidade do programa de formacdo, mais da metade das professoras (n=9)

citou as estratégias e conteddos adotados durante as sessdes de formacdo. Grande parte das
professoras (mais de 70%) nao indicou nenhum aspecto util, parte delas destacando a

presenca das estagidrias.
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Com relagdo as sugestdes de mudangas no programa, as respostas foram mais variadas

e focalizaram rever o papel das estagidrias, incluir mais estratégias de modelacao, tarefas mais
artisticas e maior adequacao a faixa etdria. Duas professoras, de escola particular, sugeriram
maior extensao do programa e ampliacdo do nivel escolar contemplado. A professora com
mais faltas e avaliacdo mais negativa do programa, sugeriu menor extensdo. Essas respostas
em direcOes opostas podem ter relacdo com diferentes niveis de adesdo e motivacdo em
relacdo ao programa. Uma professora indicou a necessidade de atendimento individualizado,
o que pode estar relacionada a algum tipo de sofrimento psicolégico que estava vivenciando.
A Tabela 3 resume os dados referentes a percepcdo de mudangas do préprio

comportamento ¢ dos comportamentos dos alunos.
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Tabela 3.

Frequéncia dos diferentes aspectos citados pelos professores sobre a percepgdo
de mudancas do proprio comportamento ¢ dos comportamenios dos alunios
Percepgio de mudanga por parte das professoras
Me zinte wuito wals autocontrolada e foge vigilénela o lewipo lodo. Fleo ma
monitorands. Uso mudangas de fom de ves, do por favor. O programa giudou a ser
Melhoras quanto a classes  msnos autoritdria e mais auteconirolada ¢ educada; Passei a ter mals autemonitoria
de habilidades sociais dianfe de situagdes em sala de aula, Comecel a ms aufomonitorar mais diante da
n=3) clasze ¢ em casa fambém, Extou sabendo conversar melhor com todos que esido a
nifnha volta, fenfande atraves da empatia, ser assertiva; Unm pouce mals calma e 52
autoavaliande, tem me aiudade a parar ¢ penzar.
Maior reflexdo sobre comportamenios das criangas ¢ gual a agdo disparadora para o
mesmo; Comecel a presiar mais atengdo no comportamenic des alunos e tentar
Maior compreensio sobre  compresnder, Fresiar mals atengdo nas minhas agbes em relagde aos meus alunos;
comportamernto hirmano, no  Mefusive no frato com meu filko. Passel a cobrd-lo sem tanta agressividade & mals

contexto pessoal e com explicagdes ¢ possivels frocas para que fizesze o5 combinades do dia a dia; De
profissional penzar mais, [contou uma situagio] Eu disse gue ela finha gue fazer o curso comigo.
(n=4) Se fosse outro momente eu ia ver gue ela estava agressiva ¢ “ah fa, ela esta

agressiva’, mas agera ey el nomear aguilo. Al ey semtel com ela ¢ falel com ela

sobre assevtividade. Entdo assim eu gostel desse nomear, pensar sobre... isso gerol
nindangas na interacdo familiar.

Maioratengio a aspectosda Mg senti mais motivada a atentar novas técnicas @ recursos para malhorar a ralagdo

socializacdo entre alunes, aluno-professor, Passei a enfatizar mais o social. Tinha isso ja, mas
(=3} agora dou wais importdneia; Tanho incentivads mais as palavras magicas;
Chegar e primeiro olhar paraas criangas, depoiz a rofing; Emrelagdo ao abrago, ao
Afetividade carinfo. Em alguns ew consegul mals e em outros ndo. Su me sentl bem, amada.
(n=2) Parece que quando vocé se abre, 0 outro se abra também Eu me senti mais querida
por eles;
Organizagio do ezpaco No modo de organizar a sala. Percebi que en o moniinia sempre do mesmo felto.
(n=1) no modo de obzervar a crianga com mais empaiia.

Percepgio de mudanga em relagdo aos comportamentos dos alunos
Aumentaram a cordialidade uns com os outres; Eles passaram a ser mals envolvides
M COM 0F ollFoZ 8 & uSar walz palmvas magieas com mals frequéncla, serem

solidarios: Estéo mais proximes ¢ carinfosos, aisin como Menos agressivos am seus

comportamentos de indiscipling, Mais afengde nas situagbes conflituosas e nas
formas de resolvé-las, Forgar as palavrasr magicas ¢ foda a hora ali &les estdo
usande ¢ cobram isso ums dos owtros, O Afcnanga com comportamentos
mdezejdvels) astd se conmrrolandoe mals & oF outros extdo conversande mals para
soluclonar problemas; Mals factiidade para se exprassar, principalimente em algumas
erlangas; Come acentuel alguns comporiamentios, comecaram & utilizary mais, como
por exemplo: palavras magicas; Principalmente com a: palmvras magicas. Eles 18m

Melhora nas classes de
habilidades sociais infantis
(0= 10)
uzado bem mais. Az vezes um cobra o oufro, chama a atemgdo dos amigos; Em
ralagdo 4 crionga com problema, acho gue ele vem amadurécendo mais com
incentive, uzando fimites. De eu me avaliar ¢ me colocar numa postura de ndo deivar
Jazer o gue guer ¢ incentivar também; Percebi a mudanga que eu considero natural
mo wmaternal I e no guesito boas maneiras & resolugdo de problemas semtl grands

diferanga.
Nao, ndo dev para falar. Por imaturidade, eles ndo conseguen e axpressar ainda,
tem muitas interferéncias familiares; Na verdade, nde muito, porgue considero-os

(0=3) amarazos, wulto novinhos. Talver a longe prazo perceba mals.
Comecei a frabalhar diferents, com uso de formator mais flaxiveis desemvolvendo

m=1) autonemia neles. S&o super produtives, 50 precizam de outro tipe de comunicagdo.
Continuaram agitados, mas estde melhorando.

MNiopercepgdo demmudangas

Eelato gensnico

Com base na Tabela 3, observa-se predominancia de referéncias a melhoras em HS
pessoais, principalmente em aspectos relacionados a automonitoria e autocontrole e uma
maior compreensdo sobre comportamento humano, com maior observagao e auto-observagao,

tanto no contexto familiar como no espago educativo. Outros aspectos se referiam a HSE:
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maior atencdo a aspectos da socializacdo em sala de aula, afetividade e aten¢do a organizagao
do espaco educativo. Em relacdo a mudanca dos alunos, grande parte das professoras avaliou
positivamente, destacando diferentes classes de HS infantis, principalmente aspectos relativos
a civilidade e solucdo de problemas interpessoais, mas também expressividade emocional,

fazer amizades, entre outros. Trés professoras relataram ndo ter percebido mudanca.

Discussao

Os resultados obtidos mostram que o programa conduzido foi bem avaliado pelas
professoras participantes. As avaliagdes muito proximas dos valores maximos quanto aos
efeitos e estrutura do programa sao convergentes com os resultados obtidos por Stasiak
(2016) em seu programa focado nas estratégias na gestao de classe. Quanto aos efeitos em seu
desempenho, os relatos das professoras indicaram melhora nas HS de automonitoria e as
educativas, mais diretamente relacionadas a qualidade da relacao afetiva (suporte emocional e
aprovacgao/valorizacdo de comportamento) conferem validade social a essas habilidades para
intervencdes futuras. Por outro lado, as avaliagdes mais baixas nas HSE, de organizar
ambiente potencialmente educativo, sinalizam a necessidade tornar mais evidente a
importancia delas para o desenvolvimento socioemocional dos alunos.

Em seu conjunto, as HS gerais do Mddulo 1 foram bastante valorizadas pelas
participantes e seria interessante, em estudos futuros, buscar identificar quais seriam mais
relevantes na avaliagdo das professoras. Ja os conteidos e HSE do Mdédulo 2 obtiveram
menores médias, o que converge com a observagdo de menor participacdo e motivagdo das
professoras nesse modulo. No Mdédulo 3, as habilidades de assertividade e resolucdo de
problemas foram mais valorizadas (contrariando dados do estudo de Dias et al., 2008), o que
pode ser decorrente da formacdo prévia das professoras com esse contetido. A avaliagdo
positiva sobre as estratégias de ensino propostas sugere a importancia de disponibilizar as
professoras nio s6 conteido tedrico, mas também formas de articular esse conteido a pratica
escolar, tal como sinalizado na literatura (Abed, 2016; Rosin-Pinola et al., 2017; Stasiak &
Weber, 2019).

A avaliacgdo positiva do processo de formacao e negativa da participacdo de estagidrios
reforca a necessidade de treinamento prévio desses auxiliares, com boa definicdo das
habilidades/funcdes esperadas pelas professoras. Como exemplo, uma professora citou que
gostaria de ter uma auxiliar como modelo de conducdo das atividades préticas para que

pudesse aprender por modelacdo. Esse apoio é importante, considerando-se a alta frequéncia
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de transtornos psiquidtricos como depressdo, ansiedade e burnout em profissionais da
educagdo (Diehl & Marin, 2016). Alguns estudos indicam relagcdo entre habilidades sociais
dos professores e bem-estar, satide mental, satisfacdo com trabalho (Brackett et al., 2010) e
qualidade de vida (Esteves, 2018). Nesse sentido, capacita¢des futuras poderiam ser
planejadas com maior niimero de sessdes voltadas para as HS pessoais do Mdédulo 1.

A percepcao de mudanga das professoras em comportamentos associados ao conteido
do curso, principalmente de HSE, constitui um indicador de validade externa ou social,
referidos ndo s6 em relacdo ao ambiente escolar, como também generalizado para contextos
sociais variados. Essa validade contribui para a manutengdo das aquisicoes, a ser avaliada em
etapa de follow-up em estudos futuros.

Em relacdo aos alunos, as professoras descreveram uma série de comportamentos
pertinentes a HS infantis, passaram a observar mais esses comportamentos e responder de
forma mais adequada a eles. Isso aponta efeitos sobre o repertério social das criangas, o que
poderia ser avaliado, por meio de instrumentos de relato como PKBS-BR ou procedimentos
observacionais, em estudos posteriores.

Em uma andlise mais individualizada, a partir de observagdes assistematicas ao longo
de todo processo de formagdo, verificou-se que os niveis de adesdo, engajamento e motivagao
foram bastante variados, sendo maiores para as duas professoras de escola privada e menores
para as trés professoras de uma escola publica, o que pode ter ocorrido pelo fato destas terem
que se deslocar para realizar o programa em outra escola préxima. Isso sugere a importancia
de garantir o melhor local para o programa como item de adesdo ao mesmo. Um dado
interessante € que duas professoras (P7 e P10), inicialmente pouco motivadas, ao longo das
sessoes foram se vinculando a facilitadora e, com isso, participando mais € com avaliagdes
mais positivas sobre o programa. Isso mostra a importancia do vinculo entre capacitadores e
os participantes do programa, aspecto ja destacado na literatura (Murta, 2007).

Essas andlises mais individualizadas evidenciaram a influéncia de varidveis
psicoldgicas do professor para a qualidade da implementacdo de programa (Ransford et al.,
2009). Pode-se supor que o comprometimento, satisfacdo e aceitabilidade afetam o
engajamento e adocdo de procedimentos e materiais de intervengdo propostos. E provével
que, se o impacto do programa fosse avaliado de forma quantitativa, essa hipétese seria
confirmada, reforcando assim a necessidade de se considerar varidveis psicoldgicas no

planejamento de programas futuros.
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Conclusao

O presente estudo apresentou resultados bastante positivos quanto a avaliacdo do
programa no que se refere aos indicadores de aceitabilidade das professoras e impacto do
programa de que participaram, com base em andlises qualitativas. Como esperado, essas
andlises trouxeram informacdes uteis para o planejamento de reoferta de programas, o que
pode se reverter em maior engajamento e efetividade dos futuros participantes. Esse dado é
importante para o planejamento e condu¢do de programas que atendam mais diretamente as
demandas de formacdo desses professores.

Outro aspecto ainda mais importante refere-se aos resultados que validaram o foco do
programa em habilidades sociais e habilidades sociais educativas como requisitos para a
promocdao do desenvolvimento socioemocional dos alunos e o cumprimento das metas
educativas da legislacdo educacional. Essa competéncia social profissional dos professores
pode ser crucial para promoverem interacdes sociais com e entre os alunos que se
caracterizam como condic¢des de ensino e desenvolvimento infantil.

O atendimento as condicdes de engajamento e efetividade dos programas de formagao
de professores, alinhado com suas demandas de formagdo e uma base conceitual e técnica
pertinentes sdo essenciais para se defender a disseminacdo desses programas no contexto da
Educagdo Infantil. A aplicagdo do campo tedrico e pratico das habilidades sociais a formagao
dos professores da Educacdo Infantil apresenta, de fato, uma contribuicdo relevante na
avaliacdo e na promoc¢do tanto dos requisitos de competéncia interpessoal profissional dos
professores (que pode se estender a pais € demais educadores da escola) como na avaliagdo e
promocao dos resultados da atuagdo docente em termos de desenvolvimento socioemocional
das criangas.

Algumas limitagdes que podem ser apontadas envolvem o tamanho da amostra e sua
pouca heterogeneidade, o que indica a necessidade de novos estudos com amostras ampliadas
e mais variadas. Futuras pesquisas também poderiam ser desenvolvidas em diferentes
direcdes, tais como: (1) testar a reoferta deste programa reformulado a partir dos elementos
identificados neste estudo, com avaliacdo de eficicia e efetividade dessa nova versdo, com
delineamento experimental, com grupo controle de comparagdo; (2) incluir uma gama maior
de procedimentos de avaliacdo, inclusive observacionais, a respeito do desempenho dos
professores e também dos comportamentos das criancas em sala de aula; (3) envolver os pais
no programa; (4) testar também a possibilidade de o programa de formacdo ser conduzido

pelos préprios professores ja formados, em vez de uma especialista e, por fim, (5) avaliar se
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as criangas avaliadas mantiveram ao longo dos anos, ja no ensino fundamental, as aquisi¢des

no repertorio de habilidades sociais percebidas pelas professoras.
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