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RESUMO

Apesar da reformulag@o das Diretrizes Curriculares Nacionais, alguns estudos publicados no
cendrio nacional ainda demonstram a presenca de pouco espaco disponivel para a Psicologia
Organizacional e do Trabalho (POT) no processo formativo dos psicélogos no Brasil. O
estudo pretende identificar o espaco disponibilizado ao ensino da POT no processo formativo,
a partir da caracterizacdo das grades curriculares dos 162 cursos de Psicologia do estado de
Sao Paulo. O procedimento de coleta de dados consistiu em uma pesquisa realizada nos sites
das Instituicdes de Ensino Superior para averiguacdo das matrizes curriculares. Os cursos
apresentaram 0 a 24 disciplinas com uma média de 2,81 disciplinas por curso e 8,2% de
espaco voltado as disciplinas e estdgios em POT. H4 pouco espaco na grade curricular para o
ensino de POT. Nao houve diferengas significativas entre os resultados das IES publicas e
privadas. Houve uma ampliagdo do ensino da POT de um enfoque técnico e individualista
para um enfoque mais sistémico e politico.

Palavras-chave: formacdo profissional, ensino superior, psicologia organizacional e do
trabalho.
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ABSTRACT

Despite the reformulation of the National Curriculum Guidelines, some studies published on
the national scene still demonstrate the presence of little space available for Organizational
and Work Psychology (POT) in the training process of psychologists in Brazil. The study
intends to identify the space available for teaching POT in the formative process, based on the
characterization of the curricular grids of the 162 Psychology courses in the State of Sao
Paulo. The data collection procedure consisted of a survey conducted on the websites of
Higher Education Institutions to ascertain the curricular matrices. The courses presented O to
24 subjects with an average of 2.81 subjects per course and 8.2% of space devoted to subjects
and internships in POT. There is little space in the curriculum for teaching POT. There were
no significant differences between the results of public and private HEIs. There was an
expansion of the teaching of POT from a technical and individualistic approach to a more
systemic and political approach

Keywords: professional training, higher education, organizational and work psychology.

El Espacio de Psicologia Organizacional y del Trabajo en Cursos en el

Estado de Sao Paulo

RESUMEN

A pesar de la reformulaciéon de los Lineamientos Curriculares Nacionales, algunos estudios
publicados en el escenario nacional atin demuestran la presencia de poco espacio disponible
para la Psicologia Organizacional y del Trabajo (POT) en el proceso de formacién de
psicdlogos en Brasil. El estudio busca identificar el espacio disponible para la ensefanza de
POT en el proceso formativo, a partir de la caracterizacién de las cuadriculas curriculares de
los 162 cursos de Psicologia en el estado de Sdo Paulo. El procedimiento de recoleccién de
datos consisti6 en una encuesta realizada en los sitios web de las Instituciones de Educacién
Superior para conocer las matrices curriculares. Los cursos presentaron de 0 a 24 asignaturas
con un promedio de 2,81 asignaturas por curso y un 8,2% del espacio dedicado a asignaturas
y préacticas en POT. Hay poco espacio en el plan de estudios para ensefiar POT. No hubo
diferencias significativas entre los resultados de las IES publicas y privadas. Hubo una
expansion de la enseflanza de POT de un enfoque técnico e individualista a un enfoque més
sistémico y politico.

Palabras clave: formacion profesional, educacidon superior, psicologia organizacional y del
trabajo.
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A discussdo acerca da formagdo em Psicologia Organizacional e do Trabalho (POT)
estd intimamente ligada a constituicdo histérica dos cursos de graduacdo em Psicologia e nos
elementos que a determinam. Para compreender o desenvolvimento do processo formativo do
psicélogo em POT atualmente, nas mais de 1640 Instituicdes de Ensino Superior (IES) que
possuem o curso de Psicologia no pais (Ministério da Educacio [MEC], 2019), faz-se
necessdrio revisitar a histéria do mesmo.

Apesar de ja existirem sinais escassos de servigos profissionais focados no
comportamento humano ainda no final do século XIX, somente nos anos que se seguiram a
Primeira Guerra Mundial, mais especificamente em 1919, que a Psicologia apareceu
notoriamente configurada no repertério de atividades ocupacionais sob o formato de profissdao
institucionalizada. Inicialmente, foi incorporada como um elemento complementar a formacao
de outros profissionais, sendo disciplina optativa na formacao de outras profissoes. No ano de
1946, por meio da Portaria n. 272, Decreto-Lei n. 9.092 (1946), institucionalizou-se a
formacdo do psicSlogo brasileiro. A época, o profissional que desejava ser habilitado na drea
deveria cursar os trés primeiros anos de Biologia, Antropologia, Filosofia, Estatistica ou
Fisiologia, e posteriormente fazer os cursos especializados em Psicologia. Em outras palavras,
esse momento ainda nio representou a regulamentacdo da Psicologia enquanto profissdo no
pais (Malvezzi, 2010).

Ao final da década de 1940, a Psicologia Industrial j4 estava consolidada no Brasil,
com atuacdo profissional relacionada a selecdo de pessoal. A década de 1950 foi marcada
pelos constantes esfor¢os rumo a regulamentacdo da formacdo e atuac@o dos psicélogos e, no
ano de 1953, iniciou-se o primeiro curso superior autbnomo de Psicologia, na Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro. Desde o surgimento desses primeiros cursos poucas
alteracdes foram feitas no processo de formativo da profissdo (Zanelli & Bastos, 2004). Tal
movimento, em consonancia com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (LDB) em 1961,
impulsionaram a criagdo do documento que definiu e regularizou a profissdo e a formagdo em
Psicologia, sob a Lei n. 4.119 de 27 de agosto de 1962.

Com a regulamentacdo da profissdo em 1962 foram estabelecidas trés modalidades de
formacgdo: o bacharelado, a licenciatura e a formacdo de psicélogo (Lei n. 4.119, 1962). A
matriz curricular foi padronizada com formagdo em cinco anos, implementou-se disciplinas
especificas que deveriam compor a grade de todos os cursos e foi instituido um curriculo
minimo obrigatdrio, em que poderiam existir dois modelos: um em que os quatro primeiros
anos teriam um ciclo de disciplinas comuns e o quinto ano seria dedicado a formacdo do

psicélogo; e o outro que seria um ciclo comum nos trés primeiros anos € nos dois anos
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restantes o curso especificaria a formacdo para o bacharelado, licenciatura ou formacdo do
psicologo (Coelho-Lima et al., 2014).

Uma década apds essa regulamentacdo ja haviam criticas em relacdo a ambos os
modelos deste curriculo minimo. Foi apontada uma concentragdo excessiva de disciplinas
clinicas em detrimento das outras dreas, a falta de preparo ético, auséncia de articulagdo com
outras disciplinas e a disparidade com os problemas da realidade brasileira. Nesse mesmo
periodo houve a criacdo de cursos universitdrios particulares e a profissdo do psicologo
experienciou um forte crescimento, evidenciado pelo nimero de profissionais inscritos no
Ministério de Educagdo e nos Conselhos Regionais e Federal de Psicologia (Gondim et al.,
2010).

Em 20 de dezembro de 1996 foi sancionada a Lei n. 9.394 (1996) apelidada de “Nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo”, por meio da qual foram estabelecidas as diretrizes e
bases da educagdo nacional em todas as suas dimensdes, € que teve um grande impacto na
estruturacdo do ensino superior. A partir da promulgacdo da LDB iniciou-se, em 1998, o
processo de criacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do curso de Psicologia. Em
1999, apds muitos debates entre instituicdes de ensino superior e entidades profissionais, a
Comissao de Especialistas em Ensino de Psicologia apresentou uma minuta de resolu¢do com
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Psicologia, que permanece na versdo definitiva
homologada em 2004 (Conselho Nacional de Educacdao [CNE], 2004), reeditada em 2011
(CNE, 2011) e estao, atualmente, novamente sob revisdo por parte do Conselho Federal de
Psicologia (CFP), da Associagdo Brasileira de Ensino em Psicologia (ABEP) e da Federacdo
Nacional dos Psicélogos (FENAPSI).

As DCN de 2004 passaram a descrever a demanda de ensino das disciplinas tomando
como base o perfil do profissional que se pretende formar. Resumidamente as DCN
trouxeram mudancas no que tange ao: 1) Eixos Estruturantes — Seis eixos temdticos no total;
2) Nucleo comum — regido por conhecimentos, habilidades e competéncias necessdrios para
lidar com os conteudos da Psicologia; 3) Competéncias e Habilidades Gerais - Atencdo a
saude, Tomada de decisdes, Comunicac¢do, Lideranca, Administracdo e gerenciamento e
Educagio permanente; 4) Enfases Curriculares - Concentracio de estudos e estigios em
algum dos dominios de atuacdo profissional. O curso deve ofertar no minimo duas énfases
assegurando ao aluno a possibilidade de escolha; 5) Estagios Supervisionados - distribuidos
ao longo do curso podendo ser divididos em nivel basico e especifico, cada um com a sua

carga hordria prépria perfazendo juntos pelo menos 15% da carga horaria total do curso; 6)
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Servico de Psicologia - Prestagdo de servigco para atender tanto as exigéncias para a formacao
de psicélogo quanto as demandas da comunidade (CNE, 2004).

H4 uma nova proposta, elaborada pelo Conselho Federal de Psicologia, Associacao
Brasileira de Ensino em Psicologia e Federagao Nacional dos Psicélogos (2018), que sugere a
inclusdo de um novo eixo estruturante sobre politicas publicas, o eixo VII, garantindo nos
curriculos os conhecimentos nas dreas de assisténcia social, educacdo, saude, trabalho,
seguranca publica, entre outras. Também inclui seis novas competéncias a serem
desenvolvidas ao longo da graduacdo. As énfases curriculares passam a ser encaradas como
processos de trabalho tais como: processos de acolhimento; acompanhamento; avaliagdo;
comunicacdo; culturais; educativos; formativos; grupais; de mobilizacio social; orientacdo e
aconselhamento; planejamento e gestdo publica; psicoterapéuticos; investigativos (pesquisa,
trabalhos tedricos e empiricos). A proposta estabelece uma carga hordria total minima de
4000 horas, com possibilidade de ter no maximo 20% de ensino a distancia, projetos de
extensdo ndo se sobrepdem aos estdgios e passam a ser obrigatorios, ocupando 10% da carga
hordria total do curso. Os estdgios de nicleo comum e os especificos devem perfazer, ao todo,
no minimo 20% e no maximo 25% da carga horéria total do curso.

Entretanto, essa estratégia generalista estabelecida pela reformulacio das DCN
também tem suas desvantagens. A formacdo bdsica oferecida pelos cursos geralmente ndo €
suficiente frente as necessidades de especializacdo da profissdo. A principal consequéncia
desse tipo de situacao € a informacao e o conhecimento transmitidos de forma bastante restrita
ao discente sobre as diversas dreas de atuacdo profissional, como a Psicologia Organizacional
e do Trabalho (POT). Cada vez mais, os estudiosos da Psicologia vém se dando conta de que
ndo é possivel reproduzir, no campo cientifico e profissional, a separacdo entre a esfera do
trabalho e as demais esferas da vida pessoal (Antunes et al., 2018; Porto et al., 2019; Ribeiro,
2020). Para compreender integralmente o ser humano, é preciso entender sua inser¢ao no
mundo do trabalho e as relacdes que sdo criadas dentro das organizagcdes em que estdo
inseridos. Nesse sentido, a POT tem por objetivos explorar, analisar e compreender como
interagem as multiplas dimensdes que caracterizam a vida das pessoas, dos grupos e das
organizacdes pensando em estratégias para preservar o bem-estar e a qualidade de vida, sem
deixar de lado a produtividade da qual depende o atendimento das necessidades dos
individuos e dos grupos sociais (Zanelli et al., 2014).

Para compreender a POT € importante fazer um resgate histérico da drea atentando-se
para como as demandas sociais foram, com o decorrer do tempo, transformando as formas de

estudar e intervir sobre os problemas humanos dentro das organiza¢des. As mudangas nos
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sistemas produtivos e nas formas de organizacdo do trabalho ao longo dos tempos resultaram
em diversas ramificagdes do que se entende hoje como a POT (Gondim et al., 2018).

No Brasil, essa area de conhecimento se desenvolveu em trés fases diferentes. A
primeira, Psicologia Industrial (por volta da década de 1930), teve grande associagdo com a
pratica da avaliagcdo psicotécnica, em que o objetivo dos psicélogos era selecionar as melhores
pessoas para ter maior produtividade nas inddstrias. A segunda fase, Psicologia
Organizacional (a partir da década de 1950), em que se deu espaco a novos ambientes
possiveis de atuacdo, e a principal mudanga foi uma visdao mais sist€émica das organizacoes,
com enfoque no coletivo e nas relacdes humanas. Tornaram-se parte importante da drea o
estudo de temas como lideranca, relagOes interpessoais, cogni¢do, emocdes, afetos e
aprendizagens e teorias de dinamica de grupos e motivagao. Ja a terceira fase, Psicologia do
Trabalho (meados de 1980), trouxe reflexdes sobre a satide mental, adotando-se um enfoque
mais politico e preocupado com a constitui¢do histdrica e social da concep¢ao de trabalho e
suas influéncias sobre o trabalhador (Sampaio, 1998).

A diferenciacdo entre essas fases ndo indica que elas tenham sido completamente
distintas entre si, mas que cada fase incorporou a fase anterior e a superou, adotando novas
convencdes e ampliando o foco sob novas formas de pensar o trabalho e novas técnicas de
intervencdo. Além disso, para compreender os problemas organizacionais e do trabalho, o
psicélogo precisa se aproximar de outras dreas de conhecimento e atuagao profissional como a
Administracdo, Sociologia, Antropologia, as Ciéncias Politicas, Educacido, Economia, Direito,
Engenharia, Medicina e até mesmo de outros dominios da prépria Psicologia, como a
psicometria, a psicologia social, a psicologia experimental, a psicologia da personalidade, a
psicologia da satde, a psicologia educacional, a psicobiologia e a psicologia do
desenvolvimento, entre outras. Nesse sentido, entende-se como a drea que atua tanto no que
tange aos contextos organizacionais, quanto em relacdo ao mundo do trabalho, ou seja, a
Psicologia Organizacional e do Trabalho (Gondim et al., 2018).

Como o presente estudo estd associado ao entendimento sobre o processo formativo
em POT nos cursos de graduacdo em Psicologia brasileiros, foi feita uma busca de artigos
publicados entre 1998 e 2018 que tratassem sobre essa tematica. As buscas foram realizadas
no segundo semestre de 2019, nas bases de dados Scientific Electronic Library Online
(SciELO Brasil), Periddicos Eletronicos em Psicologia (PePSIC) e Literatura Latino-
americana e do Caribe em Ciéncias da Saide (LILACS), fazendo uso dos seguintes conjuntos

de palavras para a busca: “Formacdo” e “Psicologia Organizacional’; “Processo Formativo” e
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“Psicologia Organizacional”; “Grade curricular” e “Psicologia Organizacional”; “Matriz
Curricular” e “Psicologia Organizacional”; “Ementa” e “Psicologia Organizacional”.

Foram considerados apenas artigos de autores nacionais, uma vez que o objetivo foi
verificar a composi¢ao dos cursos de Psicologia, em especifico nas disciplinas de POT, no
contexto nacional. Inicialmente, a busca resultou em um total de 57 artigos, sendo que apods a
leitura e andlise dos mesmos, 54 ndo apresentaram compatibilidade com a temadtica de
interesse do presente artigo (andlise das grades curriculares e processo formativo em POT).
Dos trés artigos que apresentaram aproximagao com a temadtica, dois, realizados no inicio da
década de 2000, (Botelho, 2003; Morello Filho, 2004) estavam indisponiveis para consulta do
texto completo, porém, a partir de seus resumos, foi possivel identificar informacdes
importantes para efeito de comparagdo ao presente estudo.

Botelho (2003) analisou as ementas, os planos de ensino e as bibliografias utilizadas
em cursos de Psicologia de 45 IES do Brasil. Os resultados apontaram média de 4,3
disciplinas de POT por curso, com predominancia de conteudos voltados a técnicas de
dindmica de grupos e uma presenga reduzida de temas como o mundo do trabalho, saide
mental e qualidade de vida. J4 Morello Filho (2004) analisou a estrutura curricular de cinco
cursos de graduacdo em Psicologia na cidade de Sao Paulo. Dos cursos analisados a média de
horas dedicadas a POT na matriz curricular foi entre 6,8 a 13,8% do total de horas do curso
(média de 10%).

O tnico artigo disponibilizado na integra e que teve associagdo com a temadtica da
presente pesquisa foi o de Coelho-Lima et al. (2014). Tais autores realizaram uma andlise
documental dos projetos pedagédgicos dos cursos (PPC) de Psicologia em 43 IES de diferentes
regides do Brasil e analisaram os conteidos de POT na formagdao do psicélogo apds a
implementagdo das DCN, no ano de 2004. Quando analisadas as matrizes curriculares, a POT
ocupou um espaco relevante na formagdo do psicélogo visto que todos os cursos possuiam
pelo menos uma disciplina da drea, sendo que 30,2% deles possuiam de 1 a 3 disciplinas,
37,2% 4 a 6 disciplinas, 20,9% de 7 a 9 disciplinas e 11,7% com mais de 10 disciplinas.
Quanto a carga hordria disponibilizada para as disciplinas a média foi de 10%.

A partir dos estudos supracitados foi percebido que hd muito pouco documentado (ao
menos na forma de artigos cientificos) em termos de pesquisas que buscaram analisar as
grades curriculares dos cursos de Psicologia, em especial com um destaque para a POT. Dos
trés artigos que apresentaram tal proposta, dois ndo estdao disponiveis para o acesso digital. Ao
se analisar essa producdo pode-se perceber algumas lacunas, como em relacdo ao tamanho da

amostra (ja que o nimero de IES analisadas é pequeno quando comparada ao ndmero de IES
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com o curso de Psicologia, seja no Brasil ou por estados). Outra lacuna diz respeito a
inexisténcia de andlise em relacdo as ementas das disciplinas em POT, por meio das quais é
possivel se verificar os contetidos a serem ministrados.

Com base no exposto, e visando ampliar tal conhecimento, o presente estudo pretende
identificar o espago ocupado pela POT nas grades curriculares de IES que possuem o curso de
Psicologia no estado de Sao Paulo. De forma adicional, verificar a quantidade de disciplinas
de POT ofertadas, a nomenclatura dessas, em que momento do curso elas sdo ofertadas, a
carga horéria destinada a POT em comparacdo com as horas totais do curso, a existéncia de

estdgio supervisionado em POT e as palavras mais utilizadas nas ementas das disciplinas de

POT.

Método

Procedimento de Coleta de Dados

O procedimento de coleta de dados consistiu em uma pesquisa documental realizada
na plataforma E-MEC, base de dados unica e oficial de informagdes relativas as IES e cursos
de graduacdo do Sistema Federal de Ensino. A busca foi feita por intermédio do atalho
“Consulta Avangada” disponivel no site e foram marcadas as opg¢des “Curso de Graduacao”
- “Psicologia” = “Estado de Sdo Paulo” = “Em atividade”. Os resultados apresentados no
dia 10 de maio de 2019 apontaram a existéncia de 180 IES ativas.

Dessas 180, foram consideradas apenas aquelas que disponibilizavam cursos de
Bacharelado, sendo excluidos os cursos de Licenciatura e Formagao de Psicélogo, uma vez
que os cursos de Licenciatura ndao eram o foco da pesquisa e os cursos de Formacao de
Psic6logo apresentaram a mesma configuracao curricular dos cursos de Bacharelado.

A partir da lista formada com os nomes das IES, foi procurado o site de cada uma
delas para verificar a disponibilizacdo da grade curricular e das ementas das disciplinas do
curso de Psicologia, a fim de se analisar como € estruturado o ensino em POT nestes cursos.
Foram excluidos também os cursos que apareceram na lista do E-MEC, mas que nao
apresentaram a existéncia de site.

Considerou-se disciplinas de POT aquelas que continham na nomenclatura as palavras
“organizacional”, “trabalho”, “organizacdes”, “recursos  humanos”, “selecdo”,
“desenvolvimento de pessoal”, “gestdao de pessoas”, “trabalhador”, “relacdes trabalhistas”,

“processos laborais”, ‘“ergonomia”, ‘“gestdo de talentos”, “saide ocupacional”,
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“recrutamento”, “processos de gestdo”, “acompanhamento de carreira” e “gestdo de equipes’.
As disciplinas que geraram ddvidas sobre o pertencimento ou ndo a categoria de POT tiveram
suas ementas consultadas e, em caso de nao disponibilidade da ementa, foram descartadas.
Por meio da Figura 1 € possivel compreender o caminho metodolégico empregado, assim

como a quantidade de IES excluidas da analise.

Visita ao Site do E-MEC (2018) —h Visita aos sites das 162 TES

Consulta Avancada
|

“Curse de Graduaciao™ S
| + MNome da Universidade
b e * Localizagho
Psicologia : 5 ]
5 + Carga hordria rotal do curso
l +  (uantas disciplinas e horas sio oferecidas na drea de POT
P
“Estado de Sd0 Paulo + Disponibilidade de estagio em POT
L +  Quantas horas de estigio sho oferecidas na area de POT
“Em atividade” + Momento do curso em que sio ministradas as aulas de POT
*  MNomenclamra utilizada nas disciplinas voltadas para a POT
Atalhos + Ementas de cada uma das disciplinas voltadas para POT
180 IES

Resultado Inicial

Critério de Inclusao para Considerar Disciplina de POT

= Cursos de Bacharelado (e : :
Disciplinas que continham na nomenclanica as palaveas,
Critérios de Inclusio
*  Organizacional + Gestio de pesseas  * Processosde gestio
*  Chganizacies *  Processoslaborais * Acompanhamento
g i S Sl : +  Trabalhe * Ergoncania de carreira
-_ Cur bUT: de LlU-?[li:,]HHI.IH = +  Trabalhadar +  (Gestdo de talentos  * Gestiio de equipes
Formacao de Psicdlogo: 10 *  Recursos humawos *  Saide ecupacional +  Desenvolvimento de
*  Relacées raballustas®  Recritmnento pessoal
- Cursos que nfo possuen site: § * Seleghio
Critérios de Exclusiio
162 [ES

Quantidade Analisada

Figura 1. Procedimento de Coleta de Dados.

Apés as exclusdes restaram 162 IES a serem analisadas. Dessas, 56 estavam

localizadas na Grande Sao Paulo, 101 no interior do estado e 5 no litoral.
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Procedimento de Analise de Dados

Com relag¢do aos procedimentos de andlise dos dados, os mesmos foram investigados
no que tange a estatistica descritiva (frequéncias e porcentagens), bem como medidas de
tendéncia central e de dispersdo (média, desvio-padrdao, mediana, moda e pontuagdes, minima
e maxima). As varidveis analisadas foram as informagdes contidas nos sites das IES, tais
como a “Presenca de grade curricular”; “Carga horaria total do curso de Psicologia™; “Carga
horéria das disciplinas de POT”; “Ementas das disciplinas de POT”; “Se possui estdgio em
POT”; “Carga hordria dos estiagios em POT”; “Quantidade de disciplinas em POT”;
“Momento do curso em que ocorrem as disciplinas de POT”.

Para se comparar possiveis diferencas de médias de respostas nas varidveis “Quantas
disciplinas em POT” e “Carga hordria POT” em relacdo a dois grupos (IES privadas e
publicas) foi utilizado o teste t de Student. O conteudo das ementas também foi analisado por
frequéncias e nuvem de palavras utilizando-se um software de andlise de dados qualitativos,

chamado NVIVO.

Resultados

Ao acessar os sites das 162 IES que compuseram a fonte andlise desta pesquisa,
constatou-se que a maioria disponibilizava informagdes sobre grade curricular (n=118), bem
como a carga hordria do curso como um todo (n=82) e das disciplinas (n=94). Entretanto, ao
se buscar informacdes sobre outras varidveis, os dados se inverteram, j4 que a maioria nao
disponibilizava informacdes das ementas das disciplinas (n=146) acerca do oferecimento de
estagios profissionalizantes em POT (n=99) e carga hordria dos mesmos (n=123).

Acerca desses dados, algumas reflexdes podem ser feitas. Uma hipdtese para a falta
desses dados talvez seja em virtude de uma percepcao, por parte dos representantes das IES,
de que os discentes de seus cursos, ou possiveis discentes, ndo busquem por tais informagdes
ao longo da formagao ou no processo de escolha para o ingresso no curso de Psicologia. Por
sua vez, nos casos de discentes e/ou futuros discentes que buscam as informagdes sobre o
curso no site, a falta dessas informacdes pode gerar descontentamentos. Em outras palavras,
IES que disponibilizam tais conteidos nos sites podem transmitir para esse publico
interessado um senso de transparéncia quanto ao curso oferecido. No que tange a presente
pesquisa, os dados a serem apresentados a seguir foram analisados levando-se em

consideragdo apenas as IES que disponibilizaram as informacdes em seus sites.
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Por meio da estatistica descritiva, foram analisadas as seguintes varidveis: carga
hordria total do curso; quantas disciplinas e horas sdo oferecidas na area de POT; quantas
horas de estidgio sdo oferecidas na area de POT; e o momento do curso em que sao

ministradas as disciplinas de POT. Os resultados estao dispostos na Tabela 1.

Tabela 1
Medidas de tendéncia central e de dispersdo das informagdes obtidas
CHtotal do  CH disciplinas Quantas CH estagio A partir de qual
curso de POT disciplinas de POT POT ano ha POT

Media 4164,73 162,49 2,81 181,31 3,09
Mediana 4020.,00 114,00 2,00 120,00 3,00

Moda 4000 60 2 0 3

Dp 30018 178 84 2,62 19568 0.87

MMinimo 3465 0 0 0 1
Maximo 3120 1404 24 960 3

DF: Desvio-padrdo

Quando se analisa as varidveis “carga hordria” ha um cuidado que se deve ter.
Algumas IES disponibilizam sua grade curricular no formato de horas-aula, enquanto outras
disponibilizam no formato horas-relégio. Uma possibilidade seria converter todas no mesmo
formato para padronizar a andlise, no entanto isso ndo foi realizado, pois em alguns sites as
IES néo especificaram qual o formato adotado pelo curso (horas-aula ou horas-reldgio). Dessa
forma optou-se por ndo fazer nenhuma conversdo nos nimeros e usi-los como apareceram
nos sites.

A carga hordria destinada as disciplinas de POT teve média de 162,49 horas o que
representa 3,9% da média de horas totais oferecidas pelos cursos. Das 63 IES que
disponibilizaram informagdes sobre os estagios, 53 possuiam estdgio em POT, enquanto
apenas 10 ndo possuiam. Ao se avaliar a carga horaria destinada aos estiagios em POT ¢
possivel constatar uma média de 181,31 horas, o que representa 4,3% da média de horas totais
oferecidas pelos cursos. Dessa forma, somadas as cargas hordrias das disciplinas e dos
estagios de POT tem-se 8,2% da grade curricular total voltada para o ensino de POT. E
importante ressaltar que o desvio padrdo desses indicadores é alto, pois hd uma variacao
muito grande entre as IES.

Essa variacdo também pode ser notada quando se analisa a quantidade de disciplinas

de POT ofertadas na graduacdo. A média foi em torno de 2,81 disciplinas ao longo do curso,
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mas esse nimero varia de 0 a 24 disciplinas, sendo o desvio padrdo de 2,62. De forma mais
especifica, a andlise da quantidade de disciplinas ofertadas em POT pelas IES resultou em
42,4% das que disponibilizavam duas disciplinas para POT; 17,8% apresentavam uma; 16,9%
continham trés disciplinas; 8,5% disponibilizam quatro; 6,8% com cinco; 2,5% seis; 1,7%
0ito; 1,7% nao disponibilizam nenhuma. Além disso, hd as exce¢cdes como em duas IES que
dispunham de 13 e 24 disciplinas.

Ao se comparar possiveis diferencas de médias (por meio do teste t de Student) de
respostas entre as varidveis “quantas disciplinas em POT” e “carga horaria POT”, nas IES
publicas e privadas, foi possivel constatar que ndo houve diferencas consideradas
estatisticamente significativas.

Quando se analisa a partir de qual ano essas disciplinas sdo ofertadas, o desvio padrao
fica baixo (0,876). Isso porque, apesar das disciplinas estarem presentes entre o primeiro e
quinto ano, a maioria das universidades as oferece a partir do terceiro ano, com pouca
variacdo desse resultado. Metade das IES oferecem as disciplinas no terceiro ano, 30,9% no
quarto, 10,3% no segundo, 7,4% no primeiro e apenas 1,5% no quinto ano. Quanto ao
conteido a ser ministrado nas disciplinas, por meio das ementas (16) disponibilizadas nos

sites das IES foram verificadas as palavras com maiores frequéncias (Figura 2).

Estud. pesqui. psicol., Rio de Janeiro, v. 22, n. 03, p. 1021-1040, 2022. 1032



Luisa Aliboni de Toledo e Silva, Hugo Ferrari Cardoso

aurenﬁuagﬁm
IHBSE{I
teori EIIIFSE ﬂl!?ﬂﬂﬂlﬂl’
respe ronssionajs

[E[masé\?ﬂ"ﬂ;ﬂﬂ ug.:ﬂmﬂﬂtﬂﬂﬁlaﬁ
iﬂtD[ESIEﬁUFSUSH am IE,III gmms
diagn ﬂﬂlﬁﬂ- HES“ ecific

aplicacan =, me Zeguipesformal
interven aﬂmsrtﬂnm T — H m=‘r ‘Ensmﬂluﬂlna
dese:wniuunemﬂcﬂ r=motivacao

S =

rabalho.
85

nmfﬁsmnalﬂ5|cﬂlqglagll5leﬂsﬂgg!lll 85
Bﬂﬂ]ﬂﬂllﬂﬂlﬁﬁlﬂ:: I=""'II'EIIIﬂl'l'lllﬂll'l E
ﬂesumnennn”'-u ua

ES"HIEEIIHSM S =or ;alum an“

trabalhador®, ™NSrefacagobietos

hahlildades= ""'“'“ﬁ.mia

2l
Eﬁg
EEE
k-4

. | BI’IIIHII!QII
manizacmnals

orientacaoinstituicoes

=
—

or

t

psicossociaiss gg SCOMU
m:madusa—

Figura 2 - Nuvem de palavras com base nas ementas das disciplinas de POT.

Ao se analisar as 16 ementas das disciplinas de POT disponibilizadas nos sites das IES
foi possivel gerar uma figura com as 80 palavras mais utilizadas (Figura 2). Cabe destacar que
as 20 palavras que apareceram de forma mais frequente foram “trabalho” (por 115 vezes),
“organizacdes” (36), “organizacional” (35), “processos” (27), “Psicologia” (23); “psicélogo”
(21); “saude” (21); “contextos (17); “praticas” (15); “relagdes” (15); “humanos” (14);
“desenvolvimento” (14); “gestdao” (14); “intervencdo” (13); “treinamento” (13); “atuacdo”

(12); “pessoas” (12); “avaliacao” (11); “técnicas” (11) e “comportamento” (por 10 vezes).

Discussao

A investigacdo acerca do espaco ocupado pela POT no processo formativo em
Psicologia tem sido gradativamente foco de pesquisas por parte de autores brasileiros
(Gondim et al., 2018; Noébrega & Rodrigues, 2019; Peixoto, 2014; Ramos et al., 2017).
Entretanto, ainda € pouco documentado sobre a estrutura curricular da POT em cursos de

Psicologia nas IES, seja no contexto nacional, regional ou Estado brasileiro. Poucas
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iniciativas foram encontradas na forma de artigo cientifico (Botelho, 2003; Coelho-Lima et
al., 2014; Morello Filho, 2004), e a partir da andlise dessa literatura, algumas lacunas foram
observadas, como amostras restritas de pesquisa e a falta de averiguagcao das ementas.

Quanto aos dados encontrados acerca da carga horéria dos cursos de Psicologia nas
IES analisadas, € importante destacar que de acordo com o artigo 52 das Diretrizes Nacionais
Curriculares para o Curso de Psicologia (CNE, 2004), o perfil de formacdo do Bacharel
requer uma carga minima de 2900 horas, incluindo o ndcleo comum e o estiagio
profissionalizante bésico acrescido de 300 horas de estdgio supervisionado. O resultado
obtido das 82 IES que disponibilizaram a carga hordria total do curso estdo dentro deste
minimo e apresentaram variagdo entre 3465 horas a 5120 com uma média de 4164,73 horas.

A média de disciplinas na area da POT foi de 2,81 (o que representou 3,9% da carga
horéria total dos cursos) e com o acréscimo dos estdgios na mesma darea, esse valor chega a
8,2%. Desde a década de 1980 pode ser percebido o distanciamento entre a formacdo em POT
e outras areas de atuagdo, como a clinica, por exemplo. Com base nos resultados encontrados
pela Comissao de Ensino do Conselho Regional de Psicologia — 6* Regido, em estudo de
andlise dos cursos de Psicologia executado em 1982, apontou para uma marcada
despropor¢do, nao favordvel a POT, entre a quantidade de disciplinas voltadas para a
preparacdo dos alunos ao exercicio profissional nas organizacdes e as disciplinas dirigidas
para a psicologia clinica (Zanelli, 1986). Além disso, Zanelli (1995) ha tempos ja havia tecido
criticas em relacdo a formacdo com caréter tecnicista oferecida pelos cursos de Psicologia,
que ndo considerava o contexto e priorizava aspectos segmentdrios da realidade.

Ao se comparar os 8,2% encontrados no presente estudo com os dados obtidos por
estudos de andlise das grades curriculares em POT produzidos neste século, eles se mostram
inferiores aos dados encontrados pelos demais (Botelho, 2003; Coelho-Lima et al., 2014;
Morello Filho, 2004). Apesar do resultado ser similar, hd uma quantidade reduzida de espago
na grade curricular dos cursos de Psicologia para o ensino de POT. O que pode explicar essa
diminui¢do? Uma hipdtese para esse resultado pode ser a de que dois, dos trés estudos
analisados, foram feitos antes da reformulacao das DCN.

Em 2004 (CNE, 2004) substituiram o método tradicional de ensino baseado na
distribuicao de disciplinas em relacdo a conteidos e conhecimentos por um método que
estabeleceu principios, fundamentos, conhecimentos, competéncias e habilidades a serem
desenvolvidos. A partir de 2004, ao invés de prescrever disciplinas especificas para compor
0s cursos, a matriz curricular passou a ser dividida em seis eixos temadticos e os estagios

passaram a ganhar mais destaque devendo ser realizados em no minimo 15% da carga horéria
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total do curso. A partir dessa mudancga, houve diversas reformulagdes das grades curriculares
dos cursos que resultaram em um aumento de disciplinas voltadas para 4reas emergentes,
como também verificado por Vieira-Santos (2016), como Psicologia Hospitalar, Psicologia do
Esporte, Psicologia Juridica, entre outras que se diluiram na grade e acabaram diminuindo a
CH disponivel para o ensino da POT. Vale ressaltar que isso € apenas uma hipdtese que nao
pode ser confirmada por meio dos dados analisados.

A variagcdo encontrada na andlise da quantidade de disciplinas de POT ofertadas na
graduacdo foi grande. Desde cursos que ofereceram zero até outros que ofereceram 24
disciplinas, com um desvio padrao de 2,62. O estudo de Coelho-Lima et al. (2014) encontrou
trés IES que ofereceram de 13 a 15 disciplinas, enquanto o estudo atual encontrou duas IES
que oferecem 13 e 24 disciplinas. Isso demonstra uma mudanga ocorrida ap6s a reformulacao
das DCN em 2004, em que os cursos foram obrigados, em determinado periodo da grade
curricular, a concentrar estudos e estdgios em algum dos dominios de atuagcdo profissional
ofertando no minimo duas &nfases e assegurando ao aluno a possibilidade de escolha. Dessa
forma, os cursos passaram a ofertar a énfase curricular em POT e disponibilizaram um
nimero maior de disciplinas nessa drea (CNE, 2004).

Ao se analisar possiveis diferencas de médias de respostas quanto a quantidade de
disciplinas em POT e carga hordria em POT, entre IES publicas e privadas, ndo foram
encontradas diferengas significativas. Isso quer dizer que, ao menos no universo analisado
(IES de Psicologia do estado de Sao Paulo), ndo € possivel afirmar que a POT possui um
espaco de maior ou menor destaque em IES com base na referida caracteristica, ou seja, se
publica ou privada.

De acordo com o que foi estabelecido pelas DCN (CNE, 2004), a formagdao em
Psicologia deve abarcar um nidcleo comum que estabeleca uma capacitagdo bdsica e
generalista para lidar com os conteidos da Psicologia seguido de €nfases curriculares de
aprofundamento. As €nfases curriculares constituem oportunidade de articulacao de diferentes
areas do conhecimento e atuacdo profissional em interface com a Psicologia, favorecendo a
atuacdo em equipes multiprofissionais. Embora o documento ndo especifique em que
momento da formagdo essas énfases curriculares devem ser apresentadas, parece que ha uma
configuracdo semelhante entre os cursos verificada no resultado da pesquisa que aponta que
as disciplinas de POT sdo ofertadas com maior frequéncia a partir do terceiro ano. E possivel
verificar a partir disso que, os dois primeiros anos vém sendo utilizados para o ensino das

disciplinas bdsicas e generalistas e a POT vém sendo integrada como énfase curricular.
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Quanto a andlise das ementas das disciplinas, pode ser constatado que termos como
“trabalho”, “organizacbes” e ‘“organizacional” foram os que apresentaram maiores
frequéncias. Entretanto, algumas palavras que também apareceram com grande frequéncia
foram “saide”, “relagdes”, “desenvolvimento”, “gestdo”, “treinamento” e “intervencdo”, e
podem demonstrar um encaminhamento para o ensino de POT atrelado a um enfoque mais
sist€émico e politico e menos individualista. A presenca dessas palavras nas ementas, nos
mostra uma preocupacgdo dos cursos em ampliar o debate sobre a POT para além das técnicas
utilizadas pela fase da Psicologia Industrial, como a psicometria e a psicotécnica, que se
resumiam, primordialmente, a selecdo e a colocacdo profissional no ambiente de industrias
(Leao, 2012).

As palavras “relagdes”, “gestdo”, “treinamento” e ‘“desenvolvimento” estdo mais
proximas da segunda fase da POT denominada Psicologia Organizacional, em que houve uma
transferéncia de preocupacdo com o individual, para uma preocupagdo com o coletivo. Os
problemas tradicionais estudados, como aplicacdo de testes, treinamento, incentivos,
recrutamento e sele¢do passaram a ser vistos como interrelacionados e componentes de um
sistema social complexo e dindmico da organizacdo, o que gerou atencdo fundamental as
relacdes humanas (Sampaio, 1998).

Ja as palavras “saide” e “intervencdo” nos remete a ultima fase da POT que
correspondeu a Psicologia do Trabalho, a qual trouxe criticas ao papel da Psicologia
Organizacional enquanto reprodutora e mantenedora de relagdes de dominagao, desigualdade,
opressdo e injustica, mudando o enfoque sistémico para um enfoque mais politico e
assumindo como aspecto central a concepc¢do de trabalho como uma construg¢do historica e
social, com influéncias significativas sobre a subjetividade e saide do trabalhador (Sampaio,
1998). Esse resultado vai ao encontro do estudo de Coelho-Lima et al. (2014) que demonstrou
que as trés fases foram contempladas na maioria dos cursos e que houve uma predominancia
nas discussdes relacionadas a Psicologia do Trabalho.

Por fim, de maneira geral, o modo como os cursos vem disponibilizando a POT na
formacdo do psicélogo demonstra as intencdes de viabilizar o preparo minimo para o
psicélogo atuar no campo, a capacitagdo em analisar o seu contexto de trabalho e a
compreensdo diferenciada do ser humano e da sociedade atual, levando-se em consideracao a
saude do trabalhador. Esta pesquisa ampliou o universo da amostra de outros estudos
similares e atualizou dados que foram coletados ha mais de 15 anos. Ainda hd muito que se
investigar no que tange ao processo formativo em POT nos cursos de Psicologia. Embora a

presente pesquisa tenha avancado em alguns aspectos, € recomendado que estudos futuros
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sejam realizados, visando ampliar o universo investigado para outras regides brasileiras e até
mesmo para todo o pais. Para estudos similares, seria interessante realizar um contato com os
coordenadores de curso das instituicdes que ndo disponibilizaram as informagdes nos sites de

forma a adquirir os documentos das matrizes curriculares e ementas das disciplinas.
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