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RESUMO

Na perspetiva da investigacdo SAL (Student Approaches to Learning) a
abordagem ao ensino dos professores (transmissiva e compreensiva)
influencia a abordagem a aprendizagem dos alunos. O objetivo deste texto é
estimular os professores a refletirem sobre as suas praticas docentes e
sobre a maneira como fomentam o sucesso educativo dos seus alunos no
nivel exigido. A partir da reflexdo metacognitiva, os docentes poderao
constatar a existéncia de diversos fatores que poderdo ser reforcados e
outros esquecidos, de modo a melhorar a qualidade da aprendizagem dos
alunos. E, também, referida a importancia de conhecer as concecdes dos
alunos acerca da forma como aprendem, com o objetivo de desenvolver
contextos de ensino e aprendizagem que os alunos vivenciem como motores
de abordagens a aprendizagem profundas. Isto implica necessariamente a
opcao por uma abordagem ao ensino centrada no aluno. Espera-se que este
texto reflexivo possa contribuir para uma melhor compreensdo das
abordagens ao ensino, a fim de promover nos alunos comportamentos mais
ajustados para a mestria escolar. Sao referidas algumas implicacbes
educativas, assim como possiveis investigacfes futuras.

Palavras-chave: abordagens ao ensino, estratégias de ensino, sucesso
escolar.

ABSTRACT

In the SAL (Student Approaches to Learning) research view teachers’
transmissive and comprehensive approach to teaching has a direct influence
in the students’ approach to learning. The purpose of this literature review is
to urge teachers think about both their teaching methods and the way they
nourish their students’ learning at the required stage. The purpose of this
meta-cognitive reflection is to make teachers able to recognize the many
factors which need to be enhanced to get her with the ones which will have
to be overlooked so that their students’ learning can be improved. It also
referred to the importance of knowing the conceptions of students about
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their learning situation, in order to develop teaching and learning contexts
students to experience as deep approaches to learning engines. This
necessarily implies the choice of an approach to teaching student-centered.
This text aims at making an enhanced contribution towards a better
understanding of teaching approaches and at the same time promoting a
more suitable and adjusted studying and learning behavior which has to be
the most suitable one to meet the students’ purposes. Are also indicated
some educational implications as well as possible future research.
Keywords: approaches to learning, teaching strategies, school success.

RESUMEN

En la perspectiva de la investigacion SAL (Student Approaches to Learning)
el enfoque a la ensefianza de los profesores (transmisora y comprensiva)
influye en el abordaje del aprendizaje de los estudiantes. El objetivo de este
articulo es ayudar a los profesores a reflexionar sobre sus practicas de
ensefianza y sobre la forma de promover el aprendizaje del estudiante en el
nivel requerido. A partir de la reflexion meta-cognitiva, los profesores
pueden comprobar que hay muchos factores que pueden reforzarse y otros
olvidados, con el fin de aumentar la calidad del aprendizaje de los
estudiantes. Fue referida también la importancia de conocer la concepcion
de los estudiantes acerca de su situaciéon de aprendizaje, con el fin de
desarrollar contextos de ensefianza y aprendizaje que los estudiantes
entiendan como motores de enfoques a los aprendizajes profundos. Se
espera que este texto de reflexibn pueda contribuir a una mejor
comprensién de los enfoques para la ensefianza, para fomentar en los
estudiantes conductas de aprendizaje y de estudio que mejor se adapten a
sus metas y estilos de aprendizaje. Son referidas algunas implicaciones
educativas, asi que potenciales futuras investigaciones.

Palabras clave: enfoques de ensefianza, estrategias de ensefianza, éxito
escolar.

1 Introducéao

O ensino de qualidade nao consiste na utilizagéao

de modelos e técnicas infaliveis de ensino, na medida em que cada
situacdo de ensino e aprendizagem é singular e irrepetivel.
(Prosser & Trigwell, 2000)

Desde os primoérdios da Psicologia da Educacdo sempre foi visivel o
cuidado em encontrar os fatores de influéncia no entendimento dos
diversos processos de aprendizagem do aluno. Igualmente, e por
motivos semelhantes, houve a sensibilidade de se procurar indagar
acerca das abordagens ao ensino utilizadas na pratica pedagdgica dos
professores em sala de aula, conforme é possivel inferir a partir da
investigacao de Prosser, Trigwell e Taylor (1994). Frequentemente,
aprendemos ao longo da vida sem nos preocuparmos com a natureza
desse processo nem com a busca de um suporte tedrico que explique
o0 processo de ensino e de aprendizagem (Vasconcelos, Praia&
Almeida, 2003).
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A revisdo da literatura PSI é unadnime ao considerar que as
abordagens adotadas pelos professores, nas respetivas praticas
educativas, influenciam linearmente as opc¢des das abordagens
utilizadas nas aprendizagens dos alunos. Esta constatacdo é ainda
mais evidente quando nos debrugcamos especificamente no racional
tedrico SAL (Student Approaches to Learning) (Biggs, 1987; Chaleta,
2002; Duarte, 2002, 2004; Gracio, 2002; Kember, 2000; Kember,
Biggs & Leung, 2004; Marton & Saljo, 1976; Prosser & Trigwell,
2000; Rosario, Almeida, Nufez & Gonzalez-Pienda, 2004; Rosério,
Ferreira & Cunha, 2003; Rosario, Ferreira & Guimaraes, 2001;
Rosario et al., 2005; Trigwell & Prosser, 2004).

A linha de investigagcdo SAL pode ser encarada como uma tentativa
de fortalecer o papel dindmico do aluno no seu processo de
aprendizagem, aumentando a sua compreenséo do sentido do mundo
que nos circunda e desenvolvendo uma abordagem profunda ao real
(Tsai, Tsai & Hwang, 2015).

Os vastos estudos realizados nas ultimas décadas, contemplando
distintas culturas educativas, mostraram que este racional teorico,
relativamente as abordagens ao ensino e, concomitantemente, as
abordagens a aprendizagem, é uma linha de investigacdo credivel,
bem estruturada e que tem revelado resultados coincidentes na
grande maioria dos estudos realizados (Lourenco & Nogueira, 2014;
Lourenco & Paiva, 2010a; Paiva, 2007; Rosario, et al., 2010; Roséario
et al., 2013).

Este racional tedrico mostra-nos a importancia de estimular os
professores a refletirem acerca das suas préaticas docentes e sobre a
maneira como fomentam a aprendizagem dos alunos no nivel exigido.
A partir da reflexdo metacognitiva, pondo em questdo as suas
praticas e desafios, os docentes poderdo constatar, muito embora
nao haja, reconhecidamente, um método de ensino ideal, a existéncia
de muitos fatores que poderédo ser reforcados e outros esquecidos, de
modo a aumentar a qualidade da aprendizagem dos alunos (Biggs &
Moore, 1993). Os mesmos autores referem que, se 0s professores
pretendem estimular os seus alunos para a pratica metacognitiva da
sua aprendizagem, devem, acima de tudo, praticar a metacognicao
no seu ensino. O meta-ensino encaminha os professores a refletir
sobre como e o que ensinar, tendo em consideracdo que cada uma
das suas atitudes revela dois aspetos a serem tidos em conta: um
lado funcional - o que é evidente para si préprio; e um lado de
impacto - o que é evidente para os seus alunos. Roséario (1999) da-
nos alguns exemplos de métodos que fomentam distintas abordagens
as atividades académicas dos alunos e a aprendizagem em geral, tais
como o tipo de testes de avaliacdo, o valor que lhes é aplicado na
avaliacao final, tipo e frequéncia dos trabalhos de casa, tipos de aulas
lecionadas, entre outros. Estes assuntos serao diluidos ao longo desta
explanagao.
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Assim, ancorado na teoria SAL, este artigo tem como objetivo
estimular os professores a pensarem nas suas praticas docentes e na
maneira como fomentam o sucesso educativo dos seus alunos no
nivel exigido. Pretende-se, também, apresentar a contribuicdo de
uma reflexdo, dando énfase as abordagens de ensino dos professores
e procurar associa-las as abordagens a aprendizagem dos alunos,
descrevendo o predominio de algumas delas nas perspectivas de
ensino que foram sendo assumidas de uma forma progressiva.

Abordagem ao ensino, uma aproximacao ao conceito

Grande parte das pesquisas acerca do ensino referidas na literatura
PSI manifesta, como finalidade principal, encontrar maneiras de
aperfeicoamento, isto €&, formas de aumentar os resultados
académicos dos alunos, focando, essencialmente, a analise das
estratégias e dos métodos usados pelos docentes na sua pratica
letiva (Biggs & Tang, 2011). Quando se quer uma alteracao na
pratica dos professores, é evidente o papel desempenhado pelas
intencdes inerentes as estratégias de ensino. Nesta perspectiva,
Trigwell, Prosser e Taylor (1994) referem que, para incrementar a
qualidade do ensino, € imprescindivel combinar as intencdes as
estratégias. Além do mais, as pesquisas que evidenciam como meta
descrever a realidade do processo de ensino e de aprendizagem tém
sido efetuadas através do ponto de vista do observador ou
investigador, focando-se, principalmente, na avaliacdo das
estratégias usadas pelos professores. Tendo como suporte as
investigacOes relativas a aprendizagem e o modelo sugerido por
Biggs (Biggs & Moore, 1993), a identificacdo das intengdes inerentes
as estratégias de ensino deve ser um fim a seguir se desejarmos
aperfeicoar a qualidade do ensino (Trigwell & Prosser, 1996).

O Modelo 3P (pressagio — processo — produto) de Biggs, um quadro
tedrico fundamental na aprendizagem do aluno, fornece uma
ferramenta poderosa para a compreensao das relagcbes entre as
percepc¢des dos alunos sobre o ambiente de ensino e aprendizagem,
estratégias de aprendizagem e resultados académicos (Rosario et al.,
2013). Um estudo de Ginns, Martin e Papworth (2014) sobre as
relacBes entre variaveis de pressagio, de processo e de produto, com
uma amostra de 5198 alunos, em contexto de ensino secundario
australiano, revelou que as variaveis pressagio, percepcao da
autoeficacia académica e o entendimento que o aluno tem sobre o
apoio dado pelo professor tém uma influéncia forte e direta sobre
variaveis de resultado, bem como efeitos fortes e indiretos através
das variaveis de produto. As variaveis demograficas (idade, sexo,
escolaridade dos pais) e de personalidade (Big Five) apresentaram
menor importancia. Este estudo ilustrou a utilidade e atualidade do
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modelo 3P neste contexto de ensino, para que quando o aluno
melhora a sua percepcdo da autoeficacia, bem como do apoio dado
pelo professor, melhores serdo o0s processos e 0s produtos da
aprendizagem.

Da analise do processo de ensino emergiram, assim, entre outras, as
seguintes questdes: sera exequivel identificar abordagens ao ensino
qualitativamente distintas? As concep¢cdes que o0s professores
apresentam sobre o ensino influenciardo as suas abordagens ao
ensino? Serd que as abordagens ao ensino apresentam algum
impacto nas abordagens a aprendizagem adotadas pelos alunos?
(Kember & Kwan, 2000)

Prosser e Trigwell, desde a década de 1990 (Prosser & Trigwell, 1997,
1998, 2000; Trigwell & Prosser, 2004), tém conduzido investigacao
com a finalidade de encontrar solugcbes para as questdes
anteriormente formuladas. Esses investigadores efetuaram um
estudo na linha fenomenografica, compreendendo vinte e quatro
professores, das licenciaturas de Ciéncias do ensino universitario, que
foram sujeitos a uma entrevista sobre as suas experiéncias de ensino
numa das suas turmas do primeiro ano (Prosser & Trigwell, 1997,
2000). E de realcar que, numa perspectiva fenomenografica, as
abordagens ao ensino e a aprendizagem encerram uma hatureza
relacional. O mesmo serd dizer que a abordagem escolhida por um
professor esta dependente da sua relacdo com um contexto particular
de ensino e de aprendizagem. Esta linha de investigacdo, centrada
nas abordagens ao ensino, replica nos professores a investigacao
desenvolvida por Marton (Marton & Salj6, 1997) sobre a
aprendizagem dos alunos, a qual caracteriza a abordagem a
aprendizagem como a intencdo e a estratégia que um aluno pratica
quando aborda uma atividade ou uma determinada matéria de
aprendizagem.

As entrevistas foram reproduzidas e o seu conteudo analisado, com o
fim de identificar as abordagens ao ensino dos professores em
questdo e as suas concepcOes de ensino e aprendizagem. As
explanagbes dos professores foram, também, examinadas de acordo
com as estratégias e as intencdes a si associadas. O resultado final
indicou quatro tipos de intencbes (transmissdo de informacao,
aquisicao de conceitos, desenvolvimento conceptual e mudanca
conceptual) e trés de estratégias (centrada no professor, focada na
interacdo professor/aluno e centrada no aluno) que associadas deram
origem a cinco abordagens ao ensino qualitativamente distintas (A, B,
C, D e E) (Trigwell & Prosser, 2004). Verificou-se, assim, que da
mesma forma que nas abordagens dos alunos a aprendizagem, as
abordagens dos professores ao ensino sao formadas por uma
dimenséao intencional e outra estratégica (Prosser & Trigwell, 2000,
2006). As abordagens ao ensino assinaladas neste estudo, bem como
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0s seus elementos intencionais e estratégicos, estao apresentados na
tabela 1.

Tabela 1.
Componentes intencdo e estratégia das cinco abordagens ao ensino
(A-E) (Trigwell & Prosser, 2004)

Intengdo Estrategia
Focada no Focada na Focada
professor Interacgdo no aluno
professor/aluno
Transmissao de A
informagado
Aguisicdo de conceitos B C
Desenvolvimento D
conceptual
Mudanca conceptual E

Dos vinte e quatro professores participantes, treze foram
categorizados como tendo escolhido a abordagem A, seis a
abordagem B, trés a abordagem C, e somente um como tendo
escolhido cada uma das abordagens D e E (Prosser et al., 1994). A
maioria dos professores adotou abordagens exteriorizando a intencao
de transferir aos alunos informacdo ou conceitos, usando,
principalmente, estratégias centradas no professor. Em compensacéao,
uma minoria adotou abordagens com a intencdo de auxiliar os alunos
a desenvolver ou a modificar a sua compreensao das ideias
fundamentais, utilizando estratégias focadas nos alunos. As
abordagens identificadas por estes investigadores foram relatadas
como possuindo as caracteristicas que se seguem, nomeadamente:
Abordagem A: Estratégia de ensino focada no professor com a
intencdo de transmitir conteddos aos alunos - os professores que
manifestam esta abordagem optam por uma estratégia de ensino
focada neles proprios, com a intencdo de transmitir informacdes
acerca da disciplina que lecionam. O professor que opta por esta
abordagem ao ensino tem como principal preocupacdo dar aos seus
alunos muitos apontamentos para que alcancem bons resultados nos
testes de avaliacdo (Martin et al., 2000; Trigwell, Prosser &
Waterhouse, 1999).

Abordagem B: Estratégia de ensino focada no professor com a
intencdo de fazer com que os alunos adquiram o0s conceitos da
disciplina - os professores que exibem esta abordagem utilizam uma
estratégia focada neles proprios, tal como na abordagem A. Estes
professores creem que 0s seus alunos podem aprender conceitos e as
suas relacfes se estes forem transmitidos claramente na aula, nao
concedendo, todavia, um papel dinamico aos alunos no processo de
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ensino e de aprendizagem (Martin, et al., 2000; Prosser et al., 1994;
Trigwell, et al., 1999).

Abordagem C: Estratégia de interacdo professor/aluno com a
intencdo de fazer com que os alunos adquiram o0s conceitos da
disciplina - nesta abordagem, os docentes adotam uma estratégia
centrada na interacdo professor/aluno com a finalidade de auxiliar os
alunos a adquirirem os conceitos fundamentais da disciplina, bem
como a relagédo entre estes conceitos. Os professores esforcam-se por
explicar os conteudos a aprender, tendo como principal objetivo
transferir a informacdo, de uma forma exata, aos alunos (Martin et
al., 2000; Prosser et al., 1994; Trigwell et al., 1999).

Abordagem D: Estratégia de ensino focada nos alunos com a intencao
de fazer com gque estes construam o0s conceitos por si proprios - 0s
professores que escolhem esta abordagem déo énfase as estratégias
focadas nos alunos com a intencdo de os ajudar a incrementar e
alargar as concepc¢des prévias e a visao do mundo. Estes docentes
expressam a intencdo de ensinar os alunos a aprenderem os
conteudos da disciplina, através do uso de exemplos relacionados
com as suas Vvivéncias do quotidiano, a partir da demonstracao dos
principios que devem ser aprendidos (Martin et al., 2000; Prosser et
al., 1994; Trigwell et al., 1999).

Abordagem E: Estratégia de ensino focada nos alunos com a intencao
de fazer com que estes mudem 0s seus proprios conceitos - nesta
abordagem, os professores usam uma estratégia centrada nos alunos
com a intencdo de os ajudar a mudar as suas maneiras de ver o
mundo ou as suas concepcfes acerca do fendmeno que estéo
estudando. Os docentes que optam por esta abordagem frente ao seu
ensino, entendem que nédo podem transferir a sua visdo do mundo
para os alunos. Estes é que tém de a construir, reorganizando 0s
seus proprios conhecimentos e, desta forma, a sua visao da realidade
(Martin et al., 2000; Prosser et al., 1994; Trigwell et al., 1999).
Sheppard e Gilbert (1991) concretizaram estudos em que tentaram
encontrar uma relacdo entre os métodos de ensino e a aprendizagem
dos alunos, onde comprovaram que 0s docentes que na sua pratica
letiva manifestam abordagens semelhantes a D e E promovem a
adocao, por parte dos alunos, de abordagens profundas.

Como nos é referido pela literatura (Lourenco & Nogueira, 2014;
Paiva 2007; Rosario et al., 2010), no que respeita a abordagem
profunda, o aluno realiza a tarefa de aprendizagem com o intuito de
obter um significado pessoal do texto. Inicia um processo dinamico
de aprendizagem no qual desafia os pensamentos, os argumentos e
as certezas expostas pelo autor, onde tenta estabelecer pontos de
ligagdo entre os pensamentos do texto e entre estes e a sua
experiéncia pessoal. Este mecanismo exige que o individuo faca uma
reorganizacdo do conhecimento, construindo, por sua vez, uma
estrutura proépria.
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Prosser e colaboradores (1994) salientam que o ensino centrado no
aluno promovia o aproveitamento escolar na medida em que tinha
em conta a apresentacdo e a elaboracdo de concepcdes alternativas
de conhecimento e era apoiado na discussdao. Os mesmos autores
recordam, ainda, que “os resultados obtidos no estudo descrito
aludem para que o0s cursos que incluem um tipo de ensino que é
direcionado as concepc¢des que o0s alunos ja possuem, tém mais
probabilidade de fomentar a aprendizagem baseada numa orientacao
de significado pessoal e, em consequéncia, uma gqualidade acrescida
dos resultados da sua aprendizagem” (p. 82).

As cinco abordagens ao ensino identificadas por Prosser e Trigwell
foram, entdo, separadas em dois conjuntos diferentes: (i)
Abordagens A, B e C, centradas no professor ou na interacdo entre o
professor e o aluno, retratando um ensino cuja intencao resume-se a
transmissédo de conhecimentos; e (ii) Abordagens D e E, centradas no
aluno e caracterizando um ensino cuja intencdo consta em facilitar os
alunos a desenvolverem o seu proéprio conhecimento. Cada um dos
conjuntos revela a sua propria estrutura interna, ndo tendo sido
reconhecidas intencdes ou estratégias presentes nos dois conjuntos
ao mesmo tempo: as abordagens A e B tém em comum uma
estratégia, as abordagens B e C uma intencédo e as abordagens D e E
também uma estratégia. Nao foram, deste modo, identificadas
abordagens intermédias, como por exemplo, abordagens com
intencbes de incrementar o0s conceitos dos alunos mas
operacionalizadas com estratégias centradas no professor (Trigwell &
Prosser, 1996).

Como se pode observar no estudo descrito, as abordagens ao ensino
apresentam comunalidades com as abordagens dos alunos a
aprendizagem, designadamente o0s elementos intencional e
estratégico. Assim, apesar de nao ser indicada a presenca de uma
relacdo causal entre si, as abordagens ao ensino A e B parecem
revelar caracteristicas comuns com a abordagem superficial a
aprendizagem.

Como refere Paiva (2007), na abordagem superficial ndo ocorre um
envolvimento pessoal no ato de aprender, pois este é percebido como
uma obrigacéo extrinseca. O aluno focaliza-se simplesmente no texto
propriamente dito, preocupando-se, especialmente, com a
memorizacdo de um maior niumero de acontecimentos, fatos e ideias
apresentadas, sem se preocupar em estabelecer relacbes entre si.
Alude a um mecanismo automatico de memorizacdo, no qual o aluno
raramente diferenciarad o fundamental do acessorio.

As abordagens ao ensino D e E parecem, por sua vez, manifestar
caracteristicas comuns com a abordagem profunda a aprendizagem.
Em face destes resultados, emerge a questdo: os docentes que
optam pelas abordagens ao ensino A e B, desenvolvendo abordagens
muito centradas na transmissao de conhecimentos, promoverdo, nas
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suas salas de aula, abordagens superficiais a aprendizagem? (Prosser
et al., 1994; Trigwell & Prosser, 1996). Com vista a encontrar
resposta a esta questdo, estes investigadores deram inicio a um
projeto que invocou metodologias de natureza quantitativa, na
medida em que se tornava irrealizavel, na perspectiva pragmaéatica e
econdmica, o prosseguimento deste estudo com métodos qualitativos
(Trigwell & Prosser, 1996).

Através dos dados alcancados nas investigacbes de carater
qualitativo, Trigwell e Prosser (1996) construiram um questionario —
o ATI (Approaches to Teaching Inventory), com o objetivo de medir
as intencbes e as estratégias identificadas nos estudos
fenomenograficos. O ATI revelou-se uma escala suficientemente forte
e razoavel, separando os professores que, na pesquisa qualitativa, se
encontravam nos extremos da intencdo e da estratégia. Este
inventario foi desenvolvido a partir de um estudo relacional, pelo que
os dados conseguidos ndo sao forcosamente transpostos para outros
contextos. Os autores referem, deste modo, a necessidade de ser
testado de forma mais cuidada para se autenticar a sua validade em
outros contextos (Prosser & Trigwell, 2006; Trigwell & Prosser, 1996).
Em sintese, os resultados das investigacOes desenvolvidas por
Prosser e Trigwell (Prosser & Trigwell, 1997, 2000; Trigwell &
Prosser, 1996, 2004) e por Kember e colaboradores (Kember &
Kwan, 2000) deixam transparecer a existéncia de duas orientacfes
ou abordagens ao ensino, com caracteristicas idénticas.

Abordagens ao ensino vs abordagens a aprendizagem -
implicacdes educativas

Tendo em consideragcdo, novamente, as questdes iniciais deste
trabalho, e conjugando as contribuicbes do construto estudado
(abordagens ao ensino) e do modelo tedrico SAL associado, importa,
agora, refletir sobre as diferentes contribuicdes da revisdo da
literatura efetuada para a pratica educativa.

Nesta sequéncia, Entwistle e Ramsden (1983) constataram que uma
avaliacdo geral positiva do contexto estava relacionada com o uso de
uma abordagem profunda a aprendizagem. No mesmo proposito,
uma investigacdo de Ramsden e Entwistle (1981) referiu que em
departamentos percebidos pelos alunos como favorecendo um ensino
de maior qualidade pedagdgica se observavam resultados superiores
na orientacdo para o significado (abordagem profunda). No entender
de Richardson (2000), a investigacao tenta certificar que as
abordagens a aprendizagem estdo dependentes da motivagao
intrinseca frente ao material a aprender e do modo de avaliacdo que
se espera. O mesmo autor refere, ainda, que instigar os alunos a
esperar uma avaliagdo focada nas propriedades superficiais do
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material relativo a aprendizagem parece incutir uma abordagem
superficial. Os docentes devem, portanto, fazer um esforco para
estimular os seus alunos a escolherem abordagens a aprendizagem
de elevada complexidade estrutural.

E de destacar, todavia, que existem limites para essa influéncia, na
medida em que muitos alunos adotam uma abordagem superficial
apesar de vivenciarem um ensino de qualidade. Em consequéncia, a
responsabilidade da opc¢ao por certa abordagem a aprendizagem néao
pode ser atribuida apenas ao ambiente educativo embora, dada a
natureza responsiva das abordagens a aprendizagem, a forma como
os alunos percebem o processo de avaliacdo, e em geral o ambiente
de aprendizagem, deve ser tida em consideracdo pelos diferentes
agentes educativos. Este aspecto sugere a necessidade de trabalhar e
equipar os alunos para poderem autorregular as suas atividades de
aprendizagem (Rosario, 2004). Por outro lado, quando um aluno é
exposto a um ensino pouco instrutivo, ou seja, pouco centrado no
aluno e mais centrado na transmissdo dos conteudos, é menos
plausivel que adote e mantenha uma abordagem profunda (Biggs,
2003).

Um ambiente educativo afavel e cognitivamente estimulante, onde os
erros podem ser criticados construtivamente, possui as condicoes
para incentivar os alunos e fomentar o desenvolvimento de
abordagens profundas (Biggs, 1996; Entwistle, Kozéki & Tait, 1989).
Por todos estes indicadores e exemplos, € facil concluir a dificuldade
de promover a escolha de uma abordagem profunda (Biggs, 2003;
Marton & Saljo, 1997; Ramsden, 1997), porém, determinados
investigadores tentaram encontrar maneiras de incitar a ado¢do de
uma abordagem profunda e, em consequéncia, beneficiar a
aprendizagem. Marton (1988) apresenta trés maneiras distintas de a
operacionalizar. Depois de definirem e informarem qual o tipo de
abordagem que elegem como mais adequada, os professores podem
estabelecer um sistema educacional que lhes facilite a concretizacao
desses objetivos. O modelo de ensino e de aprendizagem que O
professor arquiteta e o tipo de aprendizagem que defende podem ser
concordantes com o modo de aprender de um grupo de alunos,
contudo, outros podem ter muitos impedimentos para se adaptar ao
tipo de aprendizagem preconizado pelo docente.

Deste modo, é fundamental determinar meios instrutivos a partir dos
quais os alunos possam construir um rumo que lhes facilite atingir as
suas expectativas. Uma das formas de o conseguir consiste em
propor aos alunos conflitos cognitivos que os levem a repensar e a
ponderar a sua forma usual de enfrentar um determinado fenémeno.
Ter consciéncia de que ha diversas maneiras de refletir e de abordar
uma atividade de aprendizagem pode ser uma forma muito valida,
nao so de incrementar o entendimento numa tarefa de aprendizagem
particular mas, igualmente, de aprender a aprender (Marton, 1988).

Estud. pesqui. psicol., Rio de Janeiro, v. 17, n. 3, p. 1022-1041, 2017. 1031



Maria Olimpia Almeida de Paiva, Abilio Afonso Lourengo

Tobin (1987) refere que quando o tempo de espera entre as
perguntas do professor e a resposta do aluno é aumentado, os alunos
podem meditar sobre as suas respostas e, mesmo, elaborar novas
questdes. Se, como salienta Bruner (1971), a presenca do professor
na sala de aula permite errar sem penaliza¢gfes, entdo a qualidade do
discurso cognitivo dos alunos é incrementada, bem como o0s seus
resultados académicos. Aprender € um tipo de interacdo com o
mundo. Durante a aprendizagem, as nossas concepc¢Oes acerca dos
fenbmenos variam, uma vez que encaramos 0 mundo de outra
maneira. Mas, ndo € a informacado propriamente dita a causa de tal
mudanc¢a, mas sim a maneira como organizamos essa informacao e a
refletimos.

Nesta sequéncia, como refere Biggs (2001, 2003), a educagdo € uma
modificacdo conceptual e n&o somente um incremento de
conhecimento. Esta modificacdo de conceitos € mais facil que ocorra
quando: (i) se gera uma situacdo de aprendizagem onde os alunos e
professores conhecam nitidamente quais s&o o0s objetivos que sé&o
previstos para os alunos alcancarem; (ii) os alunos vivenciam a
importancia de atingir tais objetivos e onde a motivacéao é, assim, um
resultado de um trabalho de cumplicidade com o material de
aprendizagem e ndo o0 seu pré-requisito (Rosario, 2005); (iii)) os
alunos se centram na tarefa e nao em inquietagdes colaterais, como
as classificacdes escolares; e (iv) o benéfico didlogo entre os alunos e
o professor leva a atividades que elaboram, aperfeicoam e
aprofundam a compreensao. Estes pontos revelam influéncias
importantes para o desenho do ensino e para uma reflexdo pessoal
do professor sobre a sua préatica pedagdgica e sobre os pressupostos
que lhe estao inerentes.

Perante o que foi mencionado, a reconceptualizacdo do ensino,
importante para o aumento da qualidade da aprendizagem dos
alunos, passa mais por uma nova forma de pensar sobre este e
acerca da sua interferéncia na aprendizagem e nao tanto pelo uso de
novos meétodos de ensino (Entwistle, 1997). N&o entusiasmar
abordagens superficiais, aumentando um trabalho escolar que
estimule abordagens profundas dos alunos a aprendizagem, surge,
deste modo, como um dos primordiais desafios para todos os
participantes do sistema educativo.

Em consonancia com as conclusdes das investigacoes relatadas, se os
docentes desejam melhorar a qualidade da aprendizagem dos seus
alunos, deveriam, em primeiro lugar, ter em perspectiva a situacao
de aprendizagem do ponto de vista dos alunos, o0 que requer, entre
outros aspetos: (i) ter nocdo da sua maneira de conceituar a
aprendizagem e o ensino, em relacdo as matérias ou a disciplina que
leciona; (ii) estudar o contexto em que se esta ensinando, na medida
em que este influencia o0 modo como se aborda o ensino; (iii)
procurar ser consciente e compreender a maneira COmo 0S Seus
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alunos concebem a situacdo de ensino e aprendizagem em que se
situam; e (iv) fazer uma revisdo ao seu ensino, adequando-o e
incrementando-o a evidéncia dessa consciéncia (Prosser & Trigwell,
2000).

O ensino de qualidade nao consiste, assim, na utilizacdo de receitas
milagrosas ou de modelos e técnicas infaliveis de ensino, na medida
em que cada situacdo de ensino e aprendizagem € singular e
irrepetivel. O que se pretende € a compreensdo de determinados
principios gerais para um ensino de qualidade, uma monitorizacédo
atenta da maneira como o0s alunos vivenciam a sua situacdo de
aprendizagem e o conhecimento de determinadas solucfes para
situacOes urgentes (Prosser & Trigwell, 2000).

Segundo Biggs e Tang (2011) um ensino de qualidade consiste num
processo continuo de observacdo das situacbes de ensino e
aprendizagem, na perspectiva do aluno, adequando o seu ensino em
consonancia com os dados procedentes de uma continuada e
aperfeicoada monitorizacdo. Um ensino de qualidade depende do
contexto, pois 0 que resulta num certo contexto pode ndo resultar
noutro. As estratégias de ensino e de aprendizagem que funcionam
com alguns alunos podem nao funcionar com outros. Inclui, também,
a consciéncia da multiplicidade de alunos que fazem parte das turmas
e tentativas de avaliar as suas percepc¢oes relativamente a situagao
de aprendizagem, com a finalidade de alterar, se for preciso, o
contexto de ensino e aprendizagem, de modo a fomentar a opc¢ao por
abordagens profundas. E imprescindivel um trabalho permanente de
autoavaliacdo, por parte do docente, para a pratica de um ensino de
qualidade. No entender de Ramsden (1992), pode néo existir uma so6
solucéo para a questdo da melhoria da qualidade do ensino.

De acordo com os dados das pesquisas neste ambito (Koedinger,
Booth & Klahr, 2013; Schwartz & Goldstone, 2016) poder-se-a dizer
que, para fomentar um ensino de qualidade, é essencial que os
docentes tenham conhecimento das suas proprias concepcdes de
aprendizagem e de ensino, da sua maneira de abordar o ensino e dos
respetivos resultados.

Na medida em que a abordagem focada no professor (abordagem
transmissiva) parece desencorajar a adocdo de uma abordagem
profunda por parte dos alunos, pensamos ser util que os professores
se esforcem no sentido de refletirem sobre o modo como abordam o
seu ensino (Lourenco & Nogueira, 2014; Paiva 2007). A pratica
docente poderda estimular os alunos a desenvolverem abordagens a
aprendizagem mais significativas, encaminhando a atencdo dos
mesmos mais para o entendimento dos conteddos do que para a sua
reproducéo (Paiva & Lourenco, 2015).

As abordagens ao ensino apresentam, também, uma natureza
responsiva as exigéncias percebidas do contexto. Neste sentido, sdo
também respostas dos docentes aos seus ambientes de ensino. Os
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diferentes modos como os docentes abordam o seu ensino estao
relacionados com as distintas maneiras de entender o contexto de
ensino (Rosario, Nufez, Ferrando, Paiva, Lourenco, Cerezo & Valle,
2013).

Com frequéncia, nos diferentes niveis de ensino, os professores nao
entendem a razdo pela qual, apés terem dedicado algum tempo a
ensinar determinado assunto utilizando distintos métodos de ensino,
os alunos nédo o aprendem, alcancando, assim, classificacoes
insuficientes nos varios momentos de avaliacdo. Questionam-se,
igualmente, sobre os motivos pelos quais certas estratégias de ensino
e de aprendizagem conseguem resultados positivos com uns alunos e
nao funcionam com outros, bem como tém muita dificuldade em
aceitar que alguns alunos nédo manifestem certas competéncias
essenciais (Saroyan & Trigwell, 2015; Wang, Poscarella, Laird, &
Ribera, 2014).

Por outro lado, é observavel, através da andlise dos estudos
empiricos sobre as abordagens a aprendizagem, que existe uma
apreensao crescente em dois problemas comuns: os alunos, dos
diferentes niveis de ensino, tendem a tornarem-se cada vez mais
superficiais e menos profundos, relativamente as suas abordagens a
aprendizagem (Entwistle & Karagiannopoulou, 2013), e estao
vivenciando grandes dificuldades em compreender textos
informativos (Martinez & Barrenetxea, 2002), mais especificamente
nos que apresentam informacao cientifica.

A investigacdo existente sugere que € elementar entender que,
quando os alunos iniciam o estudo de determinada disciplina ou
matéria, trazem consigo algumas experiéncias anteriores de
aprendizagem. Assim sendo, tem-se que ajudar os alunos a
compreender a relacdo entre essas experiéncias anteriores e
conhecimentos prévios e 0s novos conhecimentos adquiridos. E,
ainda, essencial esclarecer a finalidade que se pretende conseguir
com o estudo de cada matéria. Fazer exercicios ndo é suficiente para
que aprendam, tém que compreender o valor e a utilidade de cada
assunto, ou seja, a sua instrumentalidade (Lourenco, 2007). E
também importante explicitar os métodos de ensino e de avaliacdo do
professor. Os alunos tém de entender o que é que o professor
valoriza nos seus meétodos de ensino e avaliacdo. Todos estes
pormenores podem ter um papel importante na melhoria da
qualidade do ensino e da aprendizagem.

Consideracoes finais
No inicio deste artigo foram colocadas algumas questdes que todos os

intervenientes no processo educativo gostariam de ver respondidas, a
fim de incrementar o sucesso educativo. Assim, o desenvolvimento
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da reflexdo centrou-se na analise das abordagens ao ensino dos
professores, tentando incrementar a sua compreensdo. Mais
concretamente, este trabalho foi desenvolvido para aprofundar a
compreensdo da maneira como os professores abordam a sua forma
de ensinar e, consequentemente, a sua influéncia nos resultados
académicos dos alunos.

Foi finalidade desta investigacao estimular os professores a refletirem
sobre as suas praticas docentes e sobre a maneira como fomentam a
aprendizagem dos alunos no nivel exigido.

Outro aspeto que pode condicionar o tipo de abordagem ao ensino é
a falta de preparacao dos professores para lidar com os conflitos em
sala de aula, podendo contribuir significativamente para uma
perspectiva redutora dos problemas dos alunos e, assim,
desencadear posturas impositivas sem vislumbrar um caminho para a
sua resolucéo (Lyra, Assis, Njaine, & Pires, 2013).

E, também, importante conhecer as concep¢des dos alunos acerca da
sua situacdo de aprendizagem e atuar de modo a desenvolver
contextos de ensino e aprendizagem que os alunos vivenciem como
motores de abordagens a aprendizagem profundas. Isto implica,
necessariamente, a op¢cao por uma abordagem centrada no aluno
(Prosser & Trigwell, 2000).

Relativamente a investigacdes futuras, a revisao da literatura PSI
refere a importancia de investigar em que medida as estratégias de
ensino e as metodologias adotadas pelos docentes favorecem a
eclosdo da abordagem profunda, uma vez que seria desejavel
promovermos nos alunos uma atitude de exigéncia e de qualidade no
estudo. Estes comportamentos investidos no trabalho académico
pressupdem niveis de autonomia e responsabilidade pessoais que
devem ser trabalhados nas escolas. Outro aspeto a considerar seria
realizar estudos de natureza qualitativa e/ou quantitativa que
examinem as percepc¢des dos alunos e dos professores acerca do
ambiente de ensino e de aprendizagem, de modo a se construirem
ambientes mais benéficos e impulsionadores de uma aprendizagem
significativa. A percepcao das contingéncias contextuais, ou seja,
como ¢€é percebido o ambiente de aprendizagem, o tipo de
competicdo, a tolerancia ao erro, o grau de agressividade percebida e
a qualidade da entreajuda entre os pares, contribuirdo para avaliar
em que medida a percepcao de ambientes de aprendizagem mais ou
menos fogosos e estimulantes, pode contribuir para a ado¢cao de uma
determinada abordagem, mais ou menos focada no aluno. E
pertinente, ainda, o estudo da relagcdo entre as abordagens ao ensino
e variaveis relacionadas com o professor, nomeadamente os anos de
experiéncia profissional, a organizacdo da atividade letiva, tipo de
trabalhos marcados aos alunos e seu feedback, trabalhos de casa e
tutoria.
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Apesar de haver poucos estudos relativos ao construto Ambiente de
Ensino (Lourenco & Paiva, 2010b; Paiva & Lourenco, 2010), as
investigacOes revelam a importancia do seu impacto na melhoria do
processo de ensino e de aprendizagem. Se os professores possuirem
0s conhecimentos e as competéncias subjacentes a esta area, tal
revertera, seguramente, a favor da melhoria do rendimento escolar
dos alunos. Para além deste conhecimento, sera também relevante
que os professores possam avaliar o tipo de ambiente escolar onde se
movimentam para poderem intervir adequadamente e a tempo nas
disfuncbes que possam surgir. E também essencial que percebam o
impacto significativo de algumas variaveis no ambiente de ensino,
bem como possuam competéncias que lhes permitam criar
estratégias tendo sempre como principal objetivo a mestria dos
alunos.

Por ultimo, é consensual que nao existe uma s6 forma correta de
ensinar nem uma s6 forma correta de aprender. Contudo, apesar de
haver algumas diretrizes para um ensino de qualidade, a préatica da
aprendizagem e do ensino tem que ser constantemente monitorizada
e repensada. Para existir ensino e aprendizagem de qualidade tem de
haver entusiasmo e consciéncia de que todos os intervenientes na
acdo educativa estdo num caminho de descoberta permanente
(Prosser & Trigwell, 2000). Os docentes deveriam ter interesse em
saber sempre mais acerca da multiplicidade dos seus alunos e incutir
nos mesmos semelhante sentimento sobre os conteudos estudados.
Quando a comunidade educativa, sob a influéncia de fatores
econOmicos e socioculturais, for capaz de dominar e gerir um
conjunto de fatores que se apresentam como 0s elementos essenciais
de um ensino de elevada qualidade, o processo de mudanca esta
iniciado e é irreversivel.
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