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RESUMO

As favelas, suas regras, codigos e seus moradores sdo objetos de estudo privilegiado por
estarem cada vez mais associados a violéncia nas informagdes veiculadas na midia.
Utilizando a teoria das representagdes sociais procuramos investigar como cidaddos de
classe média baixa percebem a violéncia atual, a favela e seus moradores. Os dados foram
coletados através do método de evocagdo livre e analisados com o auxilio do sofiware
EVOC. Os resultados apontaram para uma percep¢do negativa € em movimento,
relacionando cada vez mais a favela e seus moradores, as principais causas da violéncia
na cidade. As representagdes sociais que vinculam a pobreza com a criminalidade podem
gerar tomadas de posi¢do e comportamentos que reforcem o preconceito € o alijamento
dos moradores de favelas, aumentando os sentimentos de ndo pertencimento ¢ negacio
dessa parcela da populagio.

PALAVRAS-CHAVE: Representagdes sociais; favela; moradores de favela; violéncia.

INTRODUCAO

Diante da crescente e desenfreada violéncia urbana sentida no Estado do Rio de
Janeiro, fica cada vez mais evidente a necessidade de dar voz aos grupos envolvidos
nesse processo. A presenga de situagdes classificadas como violentas em uma
megaldpole como o Rio de Janeiro ndo chega a ser espantosa, pois em maior ou menor
grau esse fendomeno parece acompanhar o cotidiano de todas as grandes cidades

mundiais (NASCIMENTO, 1997). Entretanto, as estatisticas aqui sdo cada dia mais
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assustadoras, com numeros de vitimas somente comparaveis a paises em guerra.
Meédicos dos hospitais da capital fluminense sdo especialistas em cirurgias para tentar
salvar feridos por armas normalmente utilizadas apenas em conflitos bélicos declarados.

Entender essa situagdo partindo de um levantamento dos ingredientes que
compodem essa conjuntura ja forneceria por si s6 elementos importantes de analise: uma
cidade super povoada, um indice de desigualdade de aproximadamente 15 vezes entre
seus bairros mais ricos e os mais pobres (TOLEDO, 1998), comunidades carentes com
até um milhdo de habitantes, presenca maci¢a do narcotrafico nestas comunidades,
utilizacdo de armamento pesado pelos traficantes, emprego de criangas e adolescentes
nas linhas de frente do trafico, um poder policial que mais mata no mundo, falta de
politicas publicas de inclusdo e geragdo de renda para os jovens dessas comunidades
carentes, falta de politica de seguranca, governantes omissos. Como conseqiiéncia desse
estado das coisas, vemos a violéncia se manifestando progressivamente e acirrando
odios e preconceitos entre 0s grupos sociais.

Em vista dessas questdes, o pobre, o negro, o morador de favela e a propria
favela em si ficam no imaginario da sociedade como os legitimos representantes da
violéncia e de tudo o que ela significa. Atualmente, o clamor social diante de alguns
fatos significativos de violéncia que ocorreram nos ultimos meses na cidade (guerra em
favelas situadas em areas nobres da cidade; fechamento de importantes vias expressas
de ligacdo entre diversos bairros; langamentos de bombas e granadas em logradouros
publicos; onibus incendiados; fechamento do comércio, inclusive em areas nobres da
cidade, por ordem do trafico; assassinatos sistematicos de policiais; mortes de inocentes,
etc.) t€ém provocado e aumentado o preconceito e o abismo existente entre os varios
segmentos da sociedade.

Neste contexto, torna-se premente uma discussdo mais ampla que deva
privilegiar as representacdes sociais que vém sendo formadas diante das situacdes
atuais. Para dar conta da emergéncia dessa nova situacdo de violéncia exacerbada na
cidade, entendemos que as representacdes sociais estdo sendo reformuladas e
construidas no sentido de gerar uma tentativa de compreensao da realidade.

O temido marginal, fonte de todas as apreensdes da populacdo, agora se
objetifica na figura do negro, pobre, morador de favela, causando o que Jodelet (1998,

p.48) chama de “alteridade de dentro”:
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referida aqueles que, marcados com o selo da diferenga, seja ela fisica (cor, raga,
deficiéncia, etc) ou ligada a uma pertenga de grupo (nacional, étnico, comunitario,
religioso, etc), se distinguem no seio de um conjunto social ou cultural ¢ podem ai ser
considerados como fonte de mal-estar ou de ameaga.

Infelizmente, os traficantes se aproveitam da camuflagem de “moradores de
favela” para se misturar e dificultar a agdo da policia. A prépria estrutura espacial, cheia
de vielas e becos, favorece a favela como local de esconderijo. Contudo, ndo ha como
falar dos traficantes atuais sem antes buscar na histéria do Brasil, e mais
especificamente na histéria da cidade do Rio de Janeiro, o aparecimento de enormes
contingentes de jovens desempregados e a ocupagdo dos morros da cidade.

A libertagdo dos escravos no final do século XIX e a grande imigragdo de
europeus no comeco do século XX foram responsaveis por uma demanda por empregos
que a conjuntura sécioecondmica da €época ndo conseguia absorver. Os negros ex-
escravos foram libertados sem nenhuma proposta de inser¢ao no mercado de trabalho;
pelo contrario, foram colocados em situagao juridica irregular com a criagao da lei de
repressdo a ociosidade, um més apos a promulgagdo da Lei Aurea. Essa populagdo de
escravos, somada aos imigrantes que ndo conseguiam se adaptar aos padrdes impostos
pela sociedade, formaram os contingentes de despossuidos que ocupavam as ruas e os
corticos da cidade do Rio de Janeiro, vivendo em condigdes sub-humanas (COSTA
LEITE, 1997).

Para agravar a situacdo, as tropas advindas do conflito de Canudos em 1897, sem
local para se estabelecer na cidade do Rio de Janeiro, foram ocupar principalmente os
morros, em especial o da Providéncia, no centro da cidade, passando a chama-lo de
Morro da Favela, alusdo a um morro existente na regido de Canudos. O nome “favela”
acaba virando sindénimo deste modelo de moradia e outros morros ocupados passam a
receber essa alcunha.

No inicio do século XX observamos o auge do movimento higienista, com a
finalidade de diminuir a alta taxa de mortalidade da populagdo mais carente, residente
nos corticos da cidade. O controle de algumas doencas, como a peste e a febre amarela,
além da vacinagdo em massa contra a variola, permitiram o aumento da expectativa de
vida dos jovens pobres cariocas. Somando-se um aumento significativo de
desenvolvimento econoémico da cidade, o Rio de Janeiro observa um crescimento
acelerado se sua populacdo: entre 1890 e 1920 ela passaria de 522.651 para 1.157.873

habitantes. O projeto de modernizagao da cidade, proposto pelo prefeito Pereira Passos
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no inicio do século XX, promove uma reforma urbana radical que, entre outras coisas,
desencadeia o “bota-abaixo” aos corti¢os existentes. Sem alternativas de moradia, as
populagdes dos cortigos da cidade também irdo ocupar os morros.

Nos anos 50 e 60, foi a vez do &éxodo rural e regional ser responsavel por mais
um inchaco nas metropoles brasileiras. Os nordestinos e nortistas vieram para o “sul
maravilha” em busca de oportunidades, fugindo da miséria, da fome e da seca,
concentrando-se em sua maioria nos morros € nas periferias.

A classe média, que vivia periodo de ascensdo social e econdmica na cidade, via
com desconfianca e preconceito essa ocupacdo dos morros pelas camadas mais pobres.
Desde entdo, o morro passou a ser visto como local de gente perigosa e marginal.
Obviamente ndo havia ainda a influencia marcante do narcotrafico e o preconceito tinha
muito a ver com a pobreza e os costumes da populagdo carente.

A populacdo nas favelas cresceu vertiginosamente nas ultimas décadas,
principalmente a partir do final dos anos 50. Atualmente, temos uma diminuicao dos
indices de pobreza, camuflados pelos critérios de avaliagdo. Apesar de o favelado de
hoje ter televisdo, geladeira, fogdo, videocassete e até microondas, essa melhora na
qualidade de vida esbarra na inércia da vivéncia da exclusdo durante geragdes. A falta
de perspectiva de futuro e de empregos para as geracdes mais novas retrata uma
subseqiiente reprodugdo da pobreza e da exclusao social (VERAS, 1999).

O trafico de drogas, nesses ultimos anos, teve um excelente espago para
aumentar e se multiplicar nas favelas cariocas e de outras cidades do pais. Todas as
condicdes da pobreza brasileira foram favoraveis ao seu crescimento, além do descaso e
conivéncia dos poderes politicos € econdmicos. O trafico € um grande e lucrativo
mercado, seu funcionamento ¢ global e extremamente organizado, envolvendo varios
paises, consumidores de todas as classes sociais e executivos estrategistas. [lusdo pensar
em acabar com essa pratica apenas com propostas repressivas aos jovens que estdo no
ultimo escaldo dessa estrutura. Temos que procurar entender a favela, suas regras e
codigos através da vivéncia de seus moradores e de seu impacto na sociedade. Sdo nas
relacdes humanas que as estruturas sociais fixam sua existéncia. Para isso ¢ importante
investigar as representagdes sociais que vém sendo formadas e reformuladas dessa
realidade, utilizando esse conhecimento como justificativa para propostas de mudangas

e politicas inclusivas de cooperagao e solidariedade.
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Os pressupostos teodricos e metodologicos do presente trabalho seguem a
orientagdo da teoria das representacdes sociais, originalmente proposta por Serge
Moscovici (1961/1979) e que, através de um esforgo conceitual, pode ser entendida
enquanto “um conjunto organizado e hierarquizado de julgamentos, atitudes e de
informagdes que um grupo social elabora a propdsito de um objeto” (ABRIC,1996,
p-11).

Deste modo ¢ de extrema importancia entender como a sociedade, através dos
grupos sociais que a compdem, percebe a exclusdo social em suas multiplas facetas.
Segundo Abric (1996) as representagdes sociais muito tém a contribuir para a analise e
busca de solugdes dos problemas sociais. O autor sugere que as investigacdes das
representacdes sociais estejam presentes em todo o sistema social de relagdes, desde a
auto-representacdo que os individuos excluidos tem de sua identidade e de sua
problematica até as representacdes presentes nos agentes sociais, institucionais e
profissionais, que pretendam intervir nessa realidade.

Objetivamos neste trabalho identificar elementos que comporiam as
representacdes sociais que moradores de classe média baixa, que vivem proximos a

favelas, teriam sobre a violéncia, o morador da favela e a propria favela em si.

METODOLOGIA

Foram entrevistados 152 sujeitos de ambos os sexos, estudantes de uma
Faculdade localizada na cidade de Sdo Gongalo, segundo maior colégio eleitoral do
Estado do Rio de Janeiro, que relataram ja terem sido vitimas de alguma violéncia.

Quanto a condigdo sdcioecondmica, 92 sujeitos declararam possuir entre RS
1.000,00 ¢ R$ 2.000,00 de renda familiar; 45 possuiam menos de R$ 1.000,00 e
somente 15 tinham como renda familiar mais de R$ 2.000,00.

Entre as opgdes plurimetodoldgicas normalmente associadas a perspectiva
tedrica aqui privilegiada, tem-se mostrado bastante eficaz para os nossos objetivos a
técnica de evocagdo livre desenvolvida por Verges (1999). Nesta pesquisa, ela serviu ao
levantamento dos possiveis elementos centrais e periféricos das representagdes sociais,
a partir das evocagOes desencadeadas pelos estimulos: violéncia, favela e morador de

favela; levando a uma melhor aproximagdo possivel dos elementos que comporiam a
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organizagdo interna da representagdo, em termos de seus sistemas central e periféricos
(ABRIC, 1994).

As evocagdes produzidas pelos sujeitos foram registradas na ordem exata em
que foram emitidas, permitindo a contagem de duas ordens de dados para analise: a
freqiiéncia em que cada elemento foi evocado e sua ordem média de evocagoes (se foi a
primeira a ser evocada, a segunda, etc.), considerando todos os sujeitos que o fizeram.

A analise combinada da freqiiéncia e da ordem de evocagdo das respostas
cumpre a fungdo de “colocacdo em evidéncia das propriedades de saliéncia e de
conexidade dos diferentes elementos de uma representacdo, de modo a prover um
levantamento inicial daqueles mais suscetiveis de fazer parte do niicleo central” (SA,
1996, p.115).

As respostas evocadas aos termos indutores foram analisadas com o auxilio do
programa de computador EVOC® (VERGES,1999).

A figura 1 representa um esquema de distribuicao dos resultados encontrados na
evocagdo dos sujeitos ao termo indutor. Identificam-se como provaveis elementos
centrais da representacdo os temas localizados no quadrante superior esquerdo, que
foram ao mesmo tempo os mais freqiientes e os mais prontamente evocados. Por outro
lado, no quadrante inferior direito, estdo localizados os elementos claramente
periféricos, com baixa freqiiéncia e menos prontamente evocados. Nos outros dois
quadrantes, misturam-se elementos que tanto podem constituir uma espécie de

“periferia proxima” ao nucleo central, quanto outros mais distantes nessa subordinacao

estrutural.
Ordem média de evocacao
1.° quadrante 2.° quadrante
Alta evocagdo + alta Baixa evocagdo + alta
freqliéncia freqiliéncia
Freqiiéncia média 3 .° quadrante 4.° quadrante
Alta evocacdo + baixa Baixa evocacao + baixa
freqliéncia freqiiéncia

Figura 1: representac@o esquematica da distribuicdo das cogni¢des das representa¢des sociais no modelo
de evocacdo livre.
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RESULTADOS: ANALISE E DISCUSSAO

Apresenta-se a seguir o primeiro quadro de resultados (figura 2) relativo aos
elementos evocados pelos sujeitos perante a presenga do termo indutor violéncia.
Verifica-se que o provavel nucleo central dessa representacdo social — representado
pelos elementos do primeiro quadrante esquerdo — reflete um sentimento generalizado
que vem assustando e paralisando os moradores das grandes cidades do Rio de Janeiro:
o medo, responsavel pelo maior nimero de evocagdes. Sem recursos para garantir a
protecdo através de segurangas, carros blindados e moradias protegidas, a maioria dos
cidaddos se vé completamente indefesa nesse contexto de aumento de violéncia na
cidade. Morte ¢ maldade foram elementos relacionados também ao provavel nucleo
central das representacdes sociais da violéncia. Essas construgdes sociais acompanham
a idéia do medo da vivéncia da violéncia, pois, atualmente, qualquer assalto mais
simples vem acompanhado de situacdes reais de risco de vida. A falta de educacdo, no
sentido de estudo formal, e a falta de amor sdo possiveis buscas de fatores causais para a
forma como a violéncia se caracteriza nos dias atuais.

O fim da violéncia talvez seja a cobranca mais importante que a sociedade faga a
seus governantes. O clima de inseguranga que impera nas grandes cidades do Rio de
Janeiro e o destaque dado pela imprensa aos eventos violentos colocam esse tema como
emergente no cotidiano dos cariocas. Refletindo o discurso massivamente veiculado
pela midia, encontramos no quadrante superior direito uma tentativa de problematizar a
violéncia como conseqiiéncia do comércio das drogas e o desejo de que ela tenha fim o

mais rapido possivel.

<29 ORDEM DE EVOCACAO >29

Medo 43 | Tristeza 19
Morte 34 | Tem que acabar 18
Assalto 26 | Drogas 16
Falta de educagdo 20
Falta de amor 18
Maldade 13

Freqiiéncia >16
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Freqiiéncia <16

Estupro 15 | Raiva 14
Guerra 15 | Fome 12
Ruim 14 | Desigualdade Social 08
Covardia 13 | Falta de oportunidade 08
Abuso de Poder 11

Dor 11

Desrespeito 09

Culpa do Governo 07

Desemprego 07

FIGURA 2 — Quadrantes de distribuicdo das evocagdes livres ao tema “violéncia”.

O quadrante inferior esquerdo sugere tanto tentativas de objetivagdo da
violéncia, através de estupros e situacdes de guerra, quantos sentimentos difusos
relacionados a vivéncia da violéncia. Como elementos periféricos no processo de
construcdo dessa representacdo, o quadrante inferior direito traz as questdes
socioeconOmicas envolvidas no contexto da violéncia urbana.

O que se conclui em relagdo as representagdes sociais do termo violéncia ¢ que,
para esse grupo social composto basicamente por individuos de classe média baixa e
universitarios, ¢ a baixa ressonancia que encontra nas suas representacdes o discurso,
relacionando o aumento nos indices de violéncia a situagdo socioecondmica que
atravessa o pais. O assalto associado a falta de escolaridade e de amor entre os cidadaos
estaria gerando situagdes de aumento da violéncia, provocando um medo generalizado
na popula¢do. Em uma periferia proxima ao nucleo central temos o desejo de que essa
situacdo tenha fim e a escolha por culpados para essa situacdo mais grave atual: o
comércio de drogas.

E interessante observar que o provavel nucleo central relativo a analise das
evocagdes do termo Favela (figura 3), ¢ composto de idéias, que refletem de um lado a
influéncia do trafico de drogas e de outro a vivéncia em condi¢des de exclusdo social.
Esta ultima dimensdo ndo ¢ diferente do contexto historico de onde se originaram as
favelas e que se perpetua até os dias atuais.

O quadrante superior direito, uma possivel “periferia proéxima” ao nucleo

central, revela uma favela como local violento, gerador de preconceito aos seus
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moradores, ¢ conseqiiéncia da falta de opgdo mais digna de moradia destinada a
populagdo empobrecida.

Relacionar favela, trafico de drogas e violéncia sdo concepcdes atuais, levando
em conta o tempo que o narcotrafico ocupa os morros na cidade. Historicamente, desde
o final do século XIX, os morros da cidade s3o ocupados pelas classes mais pobres. No
entanto, remonta a década de 60 e 70 o fortalecimento das redes de trafico de drogas nas
favelas. Essa situacdo s6 se tornou impactante e relevante para a classe média nos
ultimos 20 anos. Isso reflete que as representacdes desse espaco social estio em
constante movimento e sugerem que em outros grupos sociais possam ja haver
mudancas.

Os dois quadrantes inferiores apresentam elementos mais periféricos da
representacao social e revelam a diversidade de sentidos negativos destinados a esse
objeto social. Local sujo, triste, miserdvel, perigoso, sem saneamento basico, moradia
de bandidos ou desempregados, sdo apenas uma pequena mostra das cognicdes

construidas sobre a favela.

<29 ORDEM DE EVOCACAO >29
Trafico de drogas 74 | Violéncia 38
Pobreza 69 | Discriminagao 18
Falta de moradia 34 | Sem opgdo 16
Fome 26
Desigualdade Social 20

Freqiiéncia >16

Freqiiéncia <16

Desorganizado 15 | Bandidos 15
Tristeza 15 | Culpa do Governo 12
Desemprego 13 | Marginalidade 13
Falta de oportunidade 12 | Falta de oportunidade 08
Miséria 10 | Abandono 12
Falta de sanecamento 11 | Falta de educacao 12
Falta de condigoes 11 | Medo 11
Sujeira 09 | Descaso 10
Pessoas honestas 07 | Perigo 10
Caréncia 06 | Menores abandonados 08
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Necessidade 06 | Crime 07
Comunidade 05 | Morte 07
Injustica 05

FIGURA 3 — Quadrantes de distribui¢ao das evocagdes livres ao tema “favela”.

Uma das dimensoes formadora da representacdo social do morador de favela
esta representada na figura 4. O possivel ntcleo central dessa representagdo reflete a
personificacdo da figura do “favelado” em trés personagens emblematicos: os
traficantes, mais prontamente evocados, personificando a violéncia que assola a cidade;
os miseraveis, personificando os excluidos sociais, a pobreza extrema; ¢ os moradores
honestos, personificados na figura dos trabalhadores pobres.

Estes personagens freqiientemente acabam se misturando no imagindrio da
populagdo, gerando um incremento no preconceito ¢ na discriminagdo, principalmente
com o homem jovem, morador de favela. Ndo podendo identificar claramente os
diferentes tipos criados e compartilhados pelos seus grupos sociais, aqueles que ndo
moram nos morros tendem a identificar o morador através da personificacdo de seu
maior pesadelo: o traficante de drogas. Opinido compartilhada pelos moradores de
favelas que reclamam que a sociedade esquece que a favela também ¢é moradia de
“pessoas honestas” e “trabalhadoras” e ndo somente de bandidos (PANDOLFI;
GRYNSZPAN, 2003).

Os quadrantes inferiores sdo compostos por elementos periféricos da
representacdo do morador de favela: um guerreiro, trabalhador e muito mais vitima do
que culpado por sua condicdo. Infelizmente, o recrudescimento dos indices de violéncia
urbana tem diminuido a importancia destes elementos na constituicdo da representagéo
do morador das comunidades mais pobres. A tendéncia cada vez mais ¢ demoniza-lo e
responsabiliza-lo por sua condi¢do e, pior, vé-lo como conivente da situagdo de

violéncia e expansdo do narcotrafico em sua comunidade.
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<28 ORDEM DE EVOCACAO >2,8

Traficantes 57
Pobres 51
Discriminado 41
Trabalhador 26
Sem opc¢ao 25

Freqiiéncia > 22

Freqiiéncia < 22

Falta de educacdo 21 | Falta e oportunidade 15
Ser humano 15 | Medo 15
Desempregado 13 | Excluido 10
Sofredor 12 | Violéncia 10
Humilde 10
Pessoa honesta 11
Falta de moradia 11
Guerreiro 09

FIGURA 4 — Quadrantes de distribuicdo das evocagdes livres ao tema “morador de favela”.

Os grupos sociais da sociedade brasileira, que diferem pela situagéo
socioeconOmica, sdo impactados de forma diferente pela percepcdo da violéncia, da
favela e de seus moradores. O abismo esta crescendo e as representagcdes sociais, por
sua vez, se modificando e se adaptando a apreensdo da realidade que esses grupos em

suas idiossincrasias precisam ter.

CONCLUSAO

Devemos estar preparados e atentos para o perigo que representagdes sociais,
vinculando a pobreza com a criminalidade, possam gerar em termos de atitudes,
tomadas de posicdo e comportamentos. Trabalhos como este pretendem ampliar a
discuss@o da tematica da violéncia e da exclusdo para que, ouvindo os varios grupos

sociais que compdem a sociedade, possamos estar contribuindo para entender como
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essas situacdes vao sendo incorporadas no dia a dia de uma cidade como o Rio de
Janeiro. O cidaddo carioca de classe média cada vez menos acredita na justiga ou em
politicas de seguranga. Os cidadios das classes mais baixas, por sua vez, também estdo
céticos quanto as promessas de mudangas e¢ oportunidades de inclusdo social. Isso
coloca grupos sociais de classes socioeconomica diferentes como inimigos em uma
guerra na qual ndo héa vencedores (ESCOREL, 1999).

Zaluar (1997, p. 11) aponta para a dificuldade de problematizar e propor
resolugdes para a situagdo de violéncia, tanto do ponto de vista pratico quanto
ideologico, quando argumenta acerca do que ¢ necessario para melhorar esse estado das

coisas:

tornar complexa a analise dos contextos sociais mais amplos e mais locais para
entendermos os motivos pelos quais cada vez um niimero maior de jovens (de todos os
estratos sociais) comete crimes, o que nem sempre significa a adogdo de uma carreira
criminosa, e por que alguns deles passam a exercer um tipo de poder militar nas
comunidades onde as instituigdes encarregadas de manter a lei ou estdo ausentes ou
tornaram-se coniventes com o negdcio ilegal ou sdo fracas; onde as organizagdes vicinais se
desagregaram ou foram esvaziadas pela competicdo politica entre partidos e grupos
religiosos; onde figuras paternas e maternas ndo mais oferecem modelos nem sao capazes
de controlar seus filhos.

A proposta de Zaluar (1997) e o compromisso de nossa pesquisa ¢ favorecer e
ampliar a discussdo da violéncia na cidade do Rio de Janeiro. Nao podemos permitir
que esse assunto seja tratado e manipulado politica e partidariamente por quem tem a
responsabilidade constitucional de modificar o rumo das coisas.

Zaluar (1997, p. 18) propde que essa discussdo englobe o panorama mundial de

crescimento da violéncia, pois

nao ha como negar a necessidade de se entender essa onda de violéncia ndo apenas como
efeito geoldgico das camadas culturais da violéncia costumeira no Brasil, mas também
dentro do panorama do crime organizado internacionalmente, do crime, também ele
globalizado, com caracteristicas econOmicas, politicas e culturais sui generis, sem perder
algo do velho capitalismo da busca desenfreada do lucro a qualquer prego.

Fica a sugestdo de continuidade dessa pesquisa, buscando nas representagoes
sociais de outros segmentos que compdem nossa sociedade o entendimento da realidade
de violéncia, preconceito e exclusdo social de grupos cada vez mais marginalizados ¢
marginais, ¢ o desafio de fazer da produgdo desse conhecimento propostas para serem

utilizadas nas intervengdes politicas e sociais. Esse ¢ 0 nosso compromisso social.
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ABSTRACT

Favela shanty towns, their rules, codes and residents are favoured objects of study
because they are increasingly associated with the violence portrayed in information
broadcast by the media. Using the theory of social representations we seek here to
investigate how members of the lower middle class perceive present-day violence, favelas
and their residents. The data were gathered using the free-evocation method and analysis
was assisted by EVOC software. The results pointed to an adverse, shifting perception
that increasingly relates favelas and their residents with the major causes of violence in
Rio de Janeiro. Social representations linking poverty with criminality can lead to the
adoption of positions and behaviours that reinforce prejudice and exclusion against favela
residents, thus enhancing feelings of not belonging and of denial among this portion of
the population.
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Social representations; slum residents; violence.
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