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Resumo

O presente estudo tem por objetivo investigar qual o significado do trabalho na sociedade
contemporanea. Resgata-se os sentidos do trabalho chegando até o momento atual, caracterizado
pelo desemprego, pela precarizacdo e pela desvalorizagcdo do trabalho, no seu papel de realizac&o
pessoal . |dentifica-se um crescente esvaziamento do valor socia e psicol égico do trabalho, percebe-
se uma tendéncia a uma mercantilizacdo do mesmo.Ha uma retirada do valor positivo do trabal ho,
gue tem sido freguentemente reconhecido como um mero acesso a bens materiais. Questiona-se
sobre os riscos do processo de desumanizagéo do trabalhador exposto a situagfes de trabalho
precarizadas e aponta-se para a urgente necessidade de pesguisas na area de salde do trabal hador
gue possam fomentar politicas publicas.

PaLavrAas-CHAVES

Significado do trabalho; reestruturagdo produtiva; trabalho precarizado.

A palavratrabalho vem do latim tripalium, termo utilizado paradesignar instrumento
de tortura, ou mais precisamente, “instrumento feito de trés paus agugados, algumas vezes
ainda munidos de pontas de ferro, nas quais agricultores bateriam o trigo, as espigas de
milho, o linho, pararasgé-los e esfigpéa-los’ (ALBORNOZ, 1994, p.10).

Por muito tempo o significado de trabalho foi associado a fardo e sacrificio. Na Grécia
Antiga, o trabalho eradesprezado pel os cidadaos livres. Platdo consideravao exercicio das profissoes
vil edegradante. Nos primeiros tempos do cristianismo, o trabalho eravisto como tarefa penosae
humilhante, como punic¢éo parao pecado. Ao ser condenado, Adéo teve por expiacao trabal har para
ganhar 0 pdo com o suor do seu préprio rosto.

A concepcdo detrabalho como fonte deidentidade e auto-realizagdo humana, foi constituida
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a partir do Renascimento. O trabalho adquire entdo um significado intrinseco, “as razdes
para trabalhar estdo no proéprio trabalho e ndo fora dele ou em qualquer de suas
consequéncias’.(ALBORNOZ,1994,p.59). A partir dessa época, uma outra visao passou avigorar,
concebendo o trabal ho ndo mais como umaocupacdo servil. Longe de escravizar o homem, entende-
Se gue propicia o seu desenvol vimento, preenche a sua vida, transforma-se em condi¢éo necesséria
paraasualiberdade.

A categoriatrabal ho ndo pode ser pensadacomo natural ou a-historica. O trabal ho impregnado
de toda uma subjetividade, inserido em um contexto econémico/ politico/ social com tantas
diversidades, levaosindividuosaterem vivénciasbastante distintas. Ao longo dostempos, identifica-
se duas visdes contraditorias do trabal ho que convivem nos mesmos espagos, e por Vezes, um mesmo

individuo revela sentimentos ambiguos em relacdo asuavidaprofissional .

A nocgdo de trabalho humano associa-se a um significado simultaneamente penoso, expresso, por
exemplo, na formagdo cultural cristd, pela condenagdo de Ad&o no Velho Testamento, e gratificante,
expresso pela interpretacdo humanista do trabalho como mimesis do ato divino de criacdo
(LIEDKE,1997, p.272).

Constata-se, portanto, que o trabalho apresenta duas perspectivas distintas. A primeira
referenteaum carater negativo; e asegundaaumadimensdo positiva. Em alguns momentosrepresenta
castigo divino, punicéo, fardo, incdmodo, carga, algo esgotante para quem o realiza. Em outros,
espaco de criagdo, realizagao, crescimento pessoal, possibilidade de 0 homem construir asi mesmo
e marcar suaexisténciano mundo.

O grau méximo de realizagdo com o trabalho se da na época da producéo artesanal, quando
o trabalhador acompanha e interfere em todas as etapas do processo produtivo. O artesdo revela
umagrande identificacgo com o seu produto, ele se sente diretamente responsavel pel os resultados
obtidos.

Com a Revolucdo Industrial aemocéo € retiradado local de trabaho. A racionalizacéo € a
palavramais repetidano mundo dos negdcios. A programagado e o controle sdo determinantes, tudo
écalculado, preciso. O crondmetro entranafabrica, apodera-se dela, regula-a, domina-a, ultrapassa
0S seus muros e vai ditar formas de convivéncia para umanova sociedade.

O método tayloristalfordista utilizado nasindustrias rapi damente contagia outras organi zagoes,
incluindo igreja, familia e tipos de lazer. Novos valores passam a determinar a sincronizagdo dos
tempos de vida e do trabal ho, sdo estabel ecidos horarios exatos para chegar e sair dafébrica, tempo
predeterminado paraexecutar umatarefa. O consumo do tempo livre € monitorado, a quantidade e

asformasdelazer devem ser adequadas parando interferir nadisposi¢éo e produtividade do operério.
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O trabalho passa a ser reconhecido como uma atividade central que ocupa de forma quase
total 0 espaco de vida, na medida em que absorve amaior parte do tempo do individuo e em que €
criado um novo espaco socia paralhe dar o suporte necessario.

As pessoas ficam submissas as leisimpostas pel as fabricas, ocorrendo um controle das suas
vidas privadas. HAumatentativa de adequagdo das rel agbes sociai s desenvol vidas extra-producdo a
umaracionalidade econdémicaetécnicaqueoperanointerior das indistrias. A industriatransforma
0 conceito de trabalho e dita novos valores a sociedade da época, criando assim o que se pode
chamar de Sociedade Industrial.

Noinicio dadécadade 70 com acrise do capitalismo, 0 model o taylorista/ fordistacomegou
adar os seus primeiros sinais de decadéncia. O mundo foi palco de muitas mudangas, o que gerou
significativas transformagdes nas relacdes de trabalho. Tornou-se necesséria uma nova forma de
organizacg&o industrial, com uma estrutura mais flexivel para adequar-se com mais facilidade as
constantes transformagoes do mercado.

Muitos fatos pressionaram os empresarios, impul sionando-os a reverem 0s Seus principios
de gestéo administrativa. Dentre eles, pode-se citar: a crescente concorrénciajaponesa; 0 aumento
do grau de exigéncia dos clientes, que ndo estavam mais dispostos a consumir produtos fabricados
em série sem nenhuma diferenciacéo; aqueda dataxadelucro; aeclosdo de revoltas do operariado
eacrisedo Welfare State. E nesse contexto que emerge a eradaacumul agdo flexivel, caracterizada

por um intenso processo de reestruturacdo da producéo e do trabal ho.

O SiGNIFIcADO DO TRABALHO NA ERA DA AcumuLACAO FLEXIVEL

Na década de 80, 0 model 0 japonés, também conhecido como toyotismo, consagrou-se. Os
empresarios ocidentais buscavam solugtes para 0s seus problemas na experiéncia nipdnica. Uma
nova forma de organizac&o da producéo e do trabalho dissemina-se, inicialmente nas industrias,
abarcando posteriormente a &rea de servicos.

Muitas empresas realizam um verdadeiro “ desmonte’, dividindo-se em pequenos grupos por
diferentes partes do mundo, numa relacéo de terceirizagdo ou subcontratagcdo. Vivencia-se um
gradativo desaparecimento dos empregos permanentes somados a uma crescente precarizagéo e
instabilidade do trabal ho.
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A classe trabalhadora convive com a fragmentacéo e a heterogeneidade em sua atual
composi ¢do, enfrentando arealidade de “acordos’ e “concessbes’ das mais diversas ordens paraa
suasobrevivéncia

Asreagdes empregado-sindicato também vém sofrendo mudangas significativas. Ossindicatos
de classe que ndo tém se submetido a reestruturacdo competitiva vém perdendo forca para as
organizacoes que se fecham na solucéo de seus conflitos, configurando os chamados sindicatos de
empresa. A representatividade social dos sindicatostem sido bastante reduzida, alutadas categorias
e asolidariedade entre 0s seus integrantes est&o se extinguindo, ocorre agora uma acirrada disputa
entre 0s pequenos sindicatos pelamaior competitividade, visando melhores condi¢gdes detrabalho e
desaario. ParaDittrich (1999, p.61): “ o movimento sindical deixadeexistir enquanto ator politico
esocial em nivel macro, pararestringir-se as necess dades internas dos empregados na organizagéo.
Diminui seu poder de pressdo e influéncia na negociagéo”

A classe-gque-vive-do-trabal ho experimenta uma situagéo de enfraquecimento e desamparo,
sentindo-se constantemente apreensiva diante das mudancgas de rumo de sua vida profissional. As
incertezasdo capitalismo flexivel geram um aumento de desconfianga. Todos sofrem, 0 desempregado
por ndo ver perspectivas e o empregado pelo medo de deixar de sé-lo amanha.

No entanto, embora convivendo com esse lado sofrivel do trabalho, a sociedade continua
muito vinculada ao mesmo, cultivando-o como algo essencial. As pessoas cada vez mais dedicam
muitas horas do seu dia as atividades profissionais, utilizam parte importante do seu tempo livre se
gualificando paraaempregabilidade. O sucesso é o tirano cruel que deixa sempre as pessoas com a
sensacdo de débito consigo mesmo. “A busca da aptiddo é um estado de auto-exame minucioso,
auto-recriminagdo e auto-depreciagdo permanentes, e assim também de ansiedade continua”
(BAUMAN,2001, p.92/93).

Apesar do trabalho continuar sendo o centro da vida da maioria das pessoas, € crescente 0
numero de trabal hadores que ndo reconhecem a esfera profissional como um espago de realizagéo,
de reconhecimento, de poder ser Util a sociedade. Existe uma minoria de trabal hadores atuando em
fungdes que permitem envolvimento eidentificagdo. Hanarealidade, um grande grupo quetrabalha
apenas por necess dade financeira, quetrocariafacilmente de atividade profissional. Paraesse grupo,

o trabalho n&o € um fim em si mesmo, é exclusivamente um meio para al cancar outros objetivos.

Segundo Mascarenhas (2000, p.76) o trabalho:

(...) vem sendo reduzido a mera atividade vital, cuja Unica e exclusiva orientagdo ainda é a
subsisténcia (...) ndo mais permite a possibilidade de afirmacdo pessoal, mas nos aprisiona junto ao

impulso vital das necessidades imediatas.
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Nessamesmadirecéo Camps (1993, p. 124) expde que, para a concepcao dominante sd tem
sentido o trabalho bem remunerado, “ja ndo existe um trabalho que valha mais do que o outro: é
maisvalido o que pagamel hor. Jando existem, portanto, profissdesde maior prestigio, e sim profissdes

gue abrem as portas para o dinheiro e o éxito”.

Héa uma retirada do valor positivo do trabalho. Este tem sido freqlientemente reconhecido
COmO um mero acesso a bens materiais, 0 que provoca a sua submissdo as leis do dinheiro. A
importancia dada ao trabalho, como um instrumento de al cance do sucesso econdmico, coloca em
planos secundarios outras esferas da vida como a familiar e a social. “E o completo vazio do
dinheiro elevado a fim em si mesmo, que agora domina definitivamente a existéncia como deus
secularizado da modernidade” (KURZ, 2002, p.15).

O homem na sociedade contemporanea é valorizado a partir do seu lugar de proprietéario e
consumidor - homem e mercadoriaseidentificam. Esse passaaser 0 eixo norteador darepresentacéo
gue o homem elabora de st mesmo e dos outros a sua volta.

A sociedade de consumo impde que tudo gire em torno dela, especialmente o trabalho e,
considerando a centralidade do trabalho na vida das pessoas e como este perpassa as expectativas,
asnecessidades, asubjetividade eaidentidade social do trabalhador, vem se delineando um panorama
de construcdo de valores que ndo ficam restritos ao espaco organizacional, mas estdo balizando a
configurag&o das rel agbes sociai's na contemporanei dade.

Nessa corridatudo tem sido sutilmente permitido: ser desleal, desgualificar o colega, omitir
informacfes, entre outras tantas praticas. Sobre efemeridade nos lagos sociais Bauman (2004,

p. 112-113) afirma:

Uma inédita fluidez, fragilidade e transitoriedade em construgéo (a famosa ‘flexibilidade’) marcam
todas as espécies devinculos sociais que, umadécadaatras, combinaram-se para constituir um arcabouco
duradouro e fidedigno dentro do qual se pdde tecer com seguranca uma rede de interagdes humanas.
Elas afetam particularmente, e talvez de modo mais seminal, o emprego e as relagdes profissionais.

Heloani (2003, p.103) também comenta:

Se 0 homem passaamaior parte de seu tempo trabal hando, suas rel agdes pessoaisforade casadeveriam

ter um valor afetivo de extremaimportancia. No entanto, as relages de companheirismo e de amizade
no trabal ho ndo se concretizam, pois el as sdo passageiras, imediatas, competitivas e asligagtes af etivas,
os vinculos ndo podem estabelecer-se, ja que com cada alteragdo rompem-se os lagos, perdem-se as
pessoas e dai, além do castigo do desemprego, ha a soliddo, a perdairreparavel.

Certamente nem todos percebem como “natural” esse clima de desconfianca permanente e a
prética da deslealdade. Ha um desconforto que, conforme as circunstancias a serem vividas, vai

desencadeando adoecimento psiquico e somatico nos individuos. Dejours (1999) aponta para a
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existénciade um “ sofrimento ético” que corresponde atrai¢do deideais e val ores apreendidos como

nobres, aprovados socia mente.

O trabalho precisa estar integrado a vida, ter um sentido, ndo pode se restringir a ser um
meio de sobrevivéncia. O individuo precisavislumbrar apossibilidade de realizagdo dos seus planos
e projetos, desvinculados do mero acesso a bens materiais e suas simbologias. Uma atividade
profissional que incorpora um significado intrinseco, que tem valor por i mesma, gjudara na
construcdo de uma nova sociabilidade, marcada por valores éticos. No entanto, isto também exige
uma outra antitese das condic¢Oes atuais, isto €, trabalho paratodos.

Atualmente os novos contornos do mundo do trabalho dificultam uma relagéo de maior
envolvimento eidentificagdo da classe trabal hadora com avida profissional. Antunes (2001, p.24)

aertaque:

Quando se visualiza e se desenha 0 mundo do trabalho hoje, aflora o seu trago destrutivo; o ser social
gue trabalha vivencia seu cotidiano entre a violéncia do trabalho, a violéncia da precarizagdo e a
violéncia ainda maior do desemprego.

E muito preocupante, uma atividade que deveriaser reconhecidacomo fonte de realizagio e
de construgdo de identidade, esta se revelando com frequiéncia como geradora de sofrimento e em
casos mais graves até de adoecimento.

Heloani (2003, p.102) aponta para osriscos que o trabal hador atual mente pode estar exposto

guando diz que:

O mundo do trabalho torna-se, de forma rapida e surpreendente um complexo monstruoso, que se por
um lado poderia gjudar, auxiliar o homem em sua qualidade de vida, por outro lado, patrocinado pelos
gue mantém o controle do capital, da ferramenta didria que movimenta a escolha de prioridades,
avassala 0 homem em todos 0s seus aspectos.

Vive-se um momento histérico de esvaziamento do significado do trabalho. Essa situacéo
tem gerado “ um enfraquecimento do valor socia e psicologico da atividade profissional e um
desaparecimento progressivo da ética do trabalho e da consciéncia profissional” (LEVY -
LEBOY ER,1994, p.59).

CoNsIDERACOES FINAlS

Pergunta-se se € possivel reverter esse esvaziamento do significado do trabalho em tempos
de reestruturagdo produtiva? Se o homem esta fadado a dedicar amaior parte dasuavidadtil auma

atividade que Ihe faz tanto mal? Se ha possibilidade de se resgatar o0 valor positivo do trabalho em
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uma soci edade regida pelal 6gicado consumo e dominada por um por um sistemacom caracteristicas
t&o destrutivas?

Torna-se necessario repensar a fungdo do Estado e dos sindicatos no que se refere a defesa
dosdireitosdo trabalhador. Vive-se um dificil momento em que serelacionaaflexibilizacdo dasleis
trabal histas com o favorecimento da criagdo de novos postos de trabalho. Pastore (2002, p.14)
argumenta que “toda a vez que o custo de manter um emprego aumenta, as contratagdes arrefecem
e 0 desemprego cresce. O inverso € também verdadeiro. Derrubando o custo do empregado, acelera-
seoritmo de contratagfes’. Porém esse afrouxamento do sindicato e do poder norteador do Estado,
necessarios para aflexibilizacdo dasleis trabal histas, pode gerar também um aumento davioléncia
t&o presente no trabalho precarizado.

Este impasse impde a necessidade urgente de se incrementar estudos referentes a salide do
trabalhador em uma perspectiva interdisciplinar, que possibilitem o levantamento de discussoes a
respeito dos impactos da reestruturacéo produtiva sobre a qualidade de vida no trabalho. Estudos
que possam contribuir com alternativas para que as entidades representativas tenham um maior
poder deluta paraimplementagdo de politicas publicas em defesa dasalde do trabal hador. Politicas
publicas que possam se contrapor ao poder de destruicéo das leis do mercado, que busquem evitar
0 esvaziamento do valor positivo do trabal ho, que tentem impedir arestricdo da atividade laboral,
algo t&o central navida das pessoas, a um espago de sofrimento e adoecimento.

Acredita-se que ndo ha como analisar a salde do trabalhador e buscar a sua promogéo,
descolando-o do seu ambiente de trabal ho e da conjuntura sociopoliticague o envolve. Comunga-se

do pensamento de Rocha e Gomes (2001, p.269) de que:

A promocao de salide dos trabalhadores esta diretamente ligada a organizacdo do trabalho, pois dela
dependem aviabilizac&o das alternativas de atuagdo dos trabalhadores e a reapropriacéo do saber e do
poder decisorio do trabalho.
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ABSTRACT

This study has abjective to investigate the meaning of labour in contemporary society. The senses of
labour are rescued until the present time characterized by unemployment precariouness and
desvalorization of work, in its role of personal fulfilment. A growing emptying of the social and
psychological value of work isidentified aswell asatendency of commercialization.There'sremovied
apositive valuelabour, thishasusually being identified how simpleform to access material things. This
risks of the process of inhumanization of the worker, exposed to precarious work situations are
guestioned and the urgent need of researches in the area of worker’s health which may encourage

public policies are pointed out.
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