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RESUMO

A pesquisa apresentada neste artigo visa compreender como a experiéncia da assessoria pedagdgica digital
influenciou a formacao de docentes em uma universidade publica brasileira. O periodo analisado, que serviu como
delimitacao da pesquisa, foi de 2020 a 2023, com uma média de 120 docentes participantes como colaboradores
da experiéncia no Brasil. Adotou-se como metodologia um estudo de caso com abordagem qualitativa. A coleta
de dados combinou a analise das intera¢des que ocorreram no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle
entre docentes e assessoras. A questdo norteadora da pesquisa foi: Como o servico de assessoria pedagogica
digital, implementado na universidade, impacta a formagdo dos docentes envolvidos em suas atividades? Qual o
aspecto inovador presente nesse servico? Para analisar os resultados, adotamos a técnica de analise tematica, por
meio da qual buscamos responder as nossas questdes operacionais. Nosso referencial teorico: Pimenta e
Anastasiou (2014), Pimenta e Almeida (2011) e Colet, N. R. e Berthiaume, D. (2015). Sobre o tema da orientacao
pedagogica, consultamos Cunha (2010; 2014), Sbardelotto e Antonelo (2019). Para abordar a questao da inovagéo
pedagogica, citamos Imbernon (2017) e Masetto (2021); e para discutir a inovagdo tecnopedagogica, recorremos
a Santos ¢ Weber (2013). Os principais resultados revelaram que a utilizagdo de recursos do Moodle, como foruns
e encontros interativos sincronos, possibilitou a cria¢do de comunidades de aprendizagem, fomentando a
inteligéncia coletiva e a colaborag@o entre pares, ¢ facilitando o compartilhamento de conhecimento, processos ¢
produtos educacionais em uma relagdo rizomatica.

PALAVRAS-CHAVE: Assessoria pedagogica universitaria; Formagdo continuada, Pedagogia universitaria.
Educagio online.

ABSTRACT

The research presented in this article aims to understand how the experience of digital pedagogical advising
influenced the training of teachers at a Brazilian public university. The period analyzed, which served as the
delimitation of the research, was from 2020 to 2023, with an average of 120 teachers participating as collaborators
in the experience in Brazil. A case study with a qualitative approach was adopted as the methodology. Data
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collection combined the analysis of interactions that occurred in the Moodle Virtual Learning Environment (VLE)
between teachers and advisors. The guiding question of the research was: How does the university digital
pedagogical advising service, implemented at the Brazilian university, impact the training of the teachers involved
in its activities? How did this affect teacher training? To analyze the results, we adopted the thematic analysis
technique, through which we sought to answer our operational questions. Our theoretical framework: Pimenta and
Anastasiou (2002), Pimenta and Almeida (2011), and Colet, N. R. and Berthiaume, D. (2015). On the topic of
pedagogical guidance, we consulted Cunha (2010; 2014), Sbardelotto and Antonelo (2019). To address the issue
of pedagogical innovation, we cited Imbernon (2017) and Masetto (2021); and to discuss technopedagogical
innovation, we referred to Santos and Weber (2013). The main results revealed that the use of Moodle resources,
such as forums and synchronous interactive meetings, enabled the creation of learning communities, fostering
collective intelligence and peer collaboration, and facilitating the sharing of knowledge, processes, and educational
products in a rhizomatic relationship.
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KEYWORDS: University-level pedagogical consulting; Continuing education, University-level pedagogy. Online
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RESUMEN

Esta investigacion busca comprender como la experiencia de la asesoria pedagogica digital influy6 en la formacion
docente de una universidad publica brasilefia. El periodo analizado, que delimita la investigacion, abarcd de 2020
a 2023, con un promedio de 120 docentes participantes como colaboradores en la experiencia en Brasil. Se adopt6
un estudio de caso con enfoque cualitativo como metodologia. La recoleccion de datos combind el analisis de las
interacciones que ocurrieron en el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) Moodle entre docentes y asesores. La
pregunta que guio la investigacion fue: ;Como impacta el servicio de asesoria pedagdgica digital de la universidad,
implementado en la universidad brasilefia, en la formacion de los docentes que participan en sus actividades?
(Como afectd esto a la formacion docente? Para analizar los resultados, adoptamos la técnica de analisis tematico,
mediante la cual buscamos responder a nuestras preguntas operacionales. Nuestro marco tedrico se basa en:
Pimenta y Anastasiou (2002), Pimenta y Almeida (2011) y Colet, N. R. y Berthiaume, D. (2015). Sobre el tema
de la orientacion pedagogica, consultamos a Cunha (2010; 2014) y Sbardelotto y Antonelo (2019). Para abordar
la cuestion de la innovacion pedagogica, citamos a Imbernon (2017) y Masetto (2021); y para analizar la
innovacion tecnopedagogica, nos remitimos a Santos y Weber (2013). Los principales resultados revelaron que el
uso de los recursos de Moodle, como foros y reuniones interactivas sincronas, permiti6 la creacion de comunidades
de aprendizaje, fomentando la inteligencia colectiva y la colaboracion entre pares, y facilitando el intercambio de
conocimientos, procesos y productos educativos en una relacion rizomatica.

PALABRAS CLAVE: Apoyo pedagdgico universitario. Educacion continua. Pedagogia universitaria. Educacion en
linea.

Introdugao

A Assessoria Pedagdgica Universitaria (APU) ainda ¢ um conceito relativamente novo nas
universidades brasileiras. O foco das APUs esta no desenvolvimento profissional continuo de
professores universitarios, baseado na suposta autossuficiéncia de cursos de formagao docente
esporadicos e centralizados. O modelo centralizado de formagao docente, como aponta Cunha
(2014), caracteriza-se justamente pela oferta de sessdes de formacao episddicas sobre temas
frequentemente descontextualizados. Além disso, hoje, em diversas institui¢des de ensino
superior publicas e privadas, observa-se a contratacao de especialistas ou técnicos em educacao
que desempenham o papel de assessores de ensino com foco instrumental e imediato (Carrasco,
Xavier e Azevedo, 2018). Frequentemente, sao requisitados pelas faculdades ou
administracdesdos institutos para resolver problemas relacionados ao planejamento ou a
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avaliagdo de cursos, resultando em um trabalho pouco profissional e sem identidade definida.
De modo geral podemos afirmar com base em autores especializados em Pedagogia
universitaria como Cunha (2018) e Pimenta e Almeida (2014), que o docente universitario
principalmente de cursos técnicos ndo possuem formacdo pedagdgica requerida para atuagdo
na docéncia universitaria. Tém uma identidade profissional, muitas vezes, bipartida entre suas
areas discplinares e a docéncia. Este estado de coisas tem levado cada vez mais, as
Universidades a busca de formagdo pedagogica continuada para seus professores.
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A relagdo da formagdo dos professores com a qualidade do ensino e da aprendizagem dos
educandos ¢ evidente. A taxa geral de evasdo no ensino superior no Brasil ¢ de 57,2%.
(SEMESP, 2024). Dentre as razdes que subjazem a tal fendmeno esta a qualidade do curso.
Segundo enquete realizada com estudantes univeresitarios pelo Correio Braziliense (2024),
elencamos: dificuldades que tém os estudantes em conciliar trabalho e estudo, perda de
interesse pelo curso; dificuldades financeiras; discrepancias entre o que foi prometido e o que
¢ entregue pela instituicdo; infraestrutura precaria; pouca ou nenhuma tecnologia nas aulas. O
Mapa do Ensino Superior no Brasil ¢ uma publica¢do anual que oferece um panorama completo
da educacdo superior das redes privada e publica do pais, por regides, estados e suas
mesorregides. (SEMESP, 2025).

Devido a autonomia institucional universitaria, a falta de legislagao especifica que obrigue a
formagdo de seus docentes ¢ uma realidade - essa responsabilidade recai sobre as proprias
universidades e seus estatutos ou regimentos internos. Muitas institui¢des (especialmente as
federais) implementam seus proprios programas de formacgdo continuada.

Os estudos de Cunha (2018) e Pimenta e Almeida (2011) sdo impulsionadores do campo
investigativo da Pedagogia Universitaria no Brasil. Com Cunha (2018), conhecemos a
importancia das assessorias universitarias e a implantacdo das primeiras iniciativas no Brasil.
A autora adverte:
Para que as transformacdes eminentes sejam academicamente
sustentadas e socialmente construidas, sdo necessarios investimentos
intensivos e sistematicos que dependem, em grande parte, das iniciativas
institucionais e das politicas publicas. Certamente, inclui e depende do
protagonismo docente que, sem um envolvimento real no processo, ndo
sustenta sua importancia. A formacao situada no contexto do trabalho se
coloca como uma condi¢do fundante da qualidade académica (Cunha,
2018, p. 9).

Em suma, podemos pensar na formagao continuada como o momento de reabastecer o
arsenal tedrico-pratico dos docentes e fortalecer suas identidades profissionais enquanto
docentes. No processo de formagdo, a assessoria pedagogica capitaneia o
acompanhamento da docéncia, fornecendo os insumos para fazer fortificar os
conhecimentos didatico-pedagogicos que professores ja conhecem e utilizam, porém
necessario se faz a reflexao sobre tais saberes profissionais e sua constante atualizagao.
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Esta pesquisa teve como principal objetivo compreender como a experiéncia com a
implantacdo de uma assessoria pedagdgica digital influenciou a formagao pedagogica de
docentes em uma universidade publica brasileira. Além, disso, buscou-se verificar, com
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base nas interagdes na plataforma de aprendizagem Moodle, como os professores, em
uma estrutura em rede, conseguem gerar inteligéncia coletiva por meio do
compartilhamento de conhecimentos pedagogicos, didaticos e especificos de seus
campos de atuagao.

Metodologia

A pesquisa ¢ de abordagem qualitativa e optamos por desenvolver um estudo de caso,
tendo como campo empirico a Assessoria Pedagogica ao Docente Universitario — APDU
—no contexto da Universidade Federal da Bahia.

O periodo analisado como limite da pesquisa foi de 2020 a 2023, com uma média de 120
professores participantes do experimento no Brasil como colaboradores. A producao das
informacdes combinou a analise das interagdes que ocorreram no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) Moodle entre professores e orientadores. Como questiao
norteadora da pesquisa, indagamos: como o servico de orientagdo pedagdgica da
universidade digital, implementado na universidade brasileira considerada nosso campo
empirico, impacta a formagao dos professores envolvidos em suas atividades? Qual o
aspecto inovador presente nesse servigo? Como isso afetou a formagdo docente? Para
analisar os resultados, adotamos a técnica de analise tematica (Paillé e Muchielli, 2008),
por meio da qual buscamos responder as nossas questoes operacionais sobre os dilemas
enfrentados pelos professores em relacdo aos servicos de formagdo e acompanhamento
pedagdgico oferecidos, com base nos seguintes eixos de analise: planejamento de ensino;
mediacao didatica; uso de recursos tecnologicos e avaliagdo da aprendizagem; ensino
presencial e online.

Quadro referencial tedrico

Incorporamos ao nosso quadro referencial o trabalho de autores de destaque na area
da pedagogia universitaria: Pimenta e Anastasiou (2002), Pimenta e Almeida (2011),
Morosini (2021), Langevin (2001), Colet, N. R. e Berthiaume, D. (2015) e Colet, N. R.
(2006). Sobre o tema especifico da orientacdo pedagogica, citamos Cunha (2010; 2014,
2018), Sbardelotto, V. S. e Antonello (2019); Xavier e Azevedo (2020) e para discutir o
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tema da educagdo e da cibercultura, citamos Santos ¢ Weber (2013) e Santos, Carvalho e
Pimentel, 2021.
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Antes de adentrarmos no assunto especifico da Assessoria Pedagogica Universitaria
(APU), esclareceremos a diferenga entre formacao e assessoria pedagogica. A formagao
continuada, tal como o nome sugere, ¢ um processo de atualizacdo e expansao do
repertdrio tedrico e pratico do educador. A formacao continuada ¢ multiforme e varia em
cada contexto, podendo se expressar sob a forma de um curso ou processo formacional,
no qual se oferece um programa de conhecimentos estruturados na area didatico-
pedagogica, inclui debates amplos € uma certificacao que atesta a participa¢ao no ciclo
formacional. E um momento de reflexdo fora do contexto imediato da sala de aula, onde
o professor constrdi e ressignifica saberes pedagogico-didaticos além de sua propria
identidade profissional.

J4 a assessoria pedagodgica assume um carater personalizado e contextual. Nao se trata de
um curso, mas de um acompanhamento continuo e focado na pratica real de um professor,
ou de um grupo de professores com seus estudantes, ou mesmo em nivel institucional. O
assessor atua como um parceiro, um consultor que mergulha na rotina académica para
identificar, em conjunto com o docente, os desafios especificos que estdo sendo
enfrentados. Seja através da observagao em sala de aula, do feedback individualizado ou
do planejamento em co-criagdo, o objetivo da assessoria ¢ intervir diretamente na pratica,
refinando estratégias, solucionando problemas pontuais e ajudando a transformar a teoria
em acao reflexiva.

Assessoria Pedagdgica Universitaria (APU)

A APU ¢ um trabalho formacional de acompanhamento do trabalho docente baseado na
experiéncia profissional docente e contexto, visando ao pleno exercicio da
profissionalidade docente por meio da aplicagdo pratica do conhecimento pedagdgico e
de materiais didaticos essenciais.

O papel da assessora pedagdgica no Brasil ndo estd bem definido, ¢ a questao da APU
ainda ¢ relativamente recente. Nao existe uma profissao formal de consultor ou assessor
pedagdgico, mas sim profissionais contratados como técnicos pedagdgicos que
assessoram professores sem terem recebido formagao especifica para esse fim.

A APU, por assim dizer, "emerge como o setor institucional que assume a responsabilidade
pela formagdo pedagogica de professores, trabalhando com eles para a constru¢ao do
conhecimento pedagdgico" (Xavier, A. R. e Azevedo, M. A. R., 2020). Esta diretamente
ligada ao desenvolvimento do profissionalismo docente (Xavier e Azevedo, 2020). Essa
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fun¢do comeca a se desenvolver com um importante programa governamental de expansao
universitaria no Brasil — o REUNI — a fim de atender as demandas do ensino superior
relacionadas a implementacao de novas propostas curriculares.
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De acordo com pesquisa realizada por uma equipe de professores da Universidade de
Sherbrooke (Granger, N., Guillemette, S. e B-Lamoureux, B., 2021), as fungdes da
assessoria podem ser resumidas em dois aspectos fundamentais:

a) Um acompanhamento individualizado de desenvolvimento profissional que se refere
a uma oferta de servigcos que atende as necessidades dos atores sociais e € mobilizada
em continuidade com a aplicagdo das politicas educacionais;

b) Um trabalho coletivo referente a toda equipe escolar, visando a eficacia das praticas
de ensino dentro da institui¢do, geralmente assumida por professores escolhidos por
sua expertise em areas disciplinares especificas (franc€s, matematica, ciéncias, artes,
etc.).

Assim, os principios que regem a assessoria pedagogica, com base nessa logica, também

podem ser compreendidos de modo semelhante no ambito universitario como: apoio

individual ou em grupo (consultoria) para instituigdes; formagao dirigidas por objetivos
de planejamento dos centros de servigos e programas formacionais universitarios.

Essas areas baseiam-se no conhecimento, segundo Lessard (2008, citado em Granger et
al., 2021): conhecimento derivado de experiéncias vividas no contexto escolar,
conhecimento tedrico emergente das tendéncias e habilidades educacionais atuais e
conhecimento de coaching que agrega conhecimento relacional e pedagogico e promove
a mudanca entre os docentes. Esses sdo tipos de conhecimento expressos em situacdes
profissionais vivenciadas por consultores educacionais em seu trabalho didrio.
De acordo com a experiéncia citada, a "acdo competente" em servigos de consultoria
educacional inclui certas acdes, a saber: apoio/aconselhamento, monitoramento,
formacao e inovagao.

O nosso programa na Assessoria Pedagdgica ao Docente Universitario se erige sobre
outras bases tedricas e objetivos pedagdgicos, sobre os quais discorreremos no proximo
topico. Resumidamente, a APDU se desenvolve por meio de uma dindmica de formagao
e apoio pedagdgico, proporcionando:

— Sensibilizagdo — desenvolvimento de uma compreensdo sensivel quanto as
questdes levantadas pelos professores, utilizando o ambiente virtual de
aprendizagem Moodle, em foruns disponiveis e por meio de reunides sincronas
(online ou presenciais).

— Acolhimento — acolhimento dessas solicitagdes e realizagdo de uma analise
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critica;
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— Problematizagdo — defini¢ao do problema com o professor, questionando-o sobre
possiveis abordagens ou alternativas e como chegou a situacao;

— Feedback — fornecimento de feedback sobre o problema relatado, abordando a
analise sob a perspectiva dos aspectos positivos € negativos da situagao;

— Orientag@o — incorporagdo do posicionamento de orientagdo compartilhada da
consultoria.

Para tanto, a sensibilizagcdo (ou escuta ativa), a resolucdo diagnodstica de problemas e a
identificacdo de topicos a serem abordados coletiva ou individualmente sdo etapas
desenvolvidas em conjunto por assessores e professores e consideradas essenciais para o
desenvolvimento de iniciativas. Isso se aplica tanto dentro do ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) Moodle quanto durante reunides presenciais.

Assessoria Pedagdgica ao Professor Universitario - APDU

O servigo de Assessoria Pedagdgica ao Professor da UFBA — APDU - ¢ um programa de
formagao concebido para apoiar os professores nas suas necessidades pedagogicas e
didaticas, com foco nas competéncias para a sala de aula. A APDU dispde de uma equipe
de consultores e especialistas pedagogicos para abordar os desafios pedagogicos dos
professores nas suas praticas de ensino, através de videoconferéncias e aprendizagem
interativa em ambientes sincronos e na plataforma Moodle.
(https://www.moodle.ufba.br/course/view.php2id=8639).

Quando concebemos a APDU, o fizemos na tentativa de mitigar os impactos provocados
pela pandemia da Covid 19, ano de 2020, nas praticas de ensino dos professores da
UFBA. Muitos dos professores universitarios sdo bacharéis especialistas em suas areas
disciplinares, mas sem formacdo pedagdgica. Tornam-se professores no exercicio da
pratica profissional, desenvolvendo saberes praticos de forma individualizada,
necessitando, pois, de aportes tedricos e técnicos a partir da ciéncia pedagdgica ¢ da
didatica. Nesse sentido, a0 gestarmos uma assessoria que teria por objetivo precipuo,
acompanhar o trabalho docente em sua profissionalidade e decorrente desenvolvimento
profissional, o fizemos com base epistemologica raciosensivel (D’Avila, 2018, 2022) e
experiencial, apoiados também na epistemologia da pratica profissional (Tardif, 2002).

Ao trabalho pratico antecedeu a elaboragdo de um projeto de formagdo das assessoras
pedagdgicas — profissionais com formag¢dao em Pedagogia que acompanhariam os
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docentes em suas demandas mais urgentes naquele momento histérico pandémico, que
resultaria na constituicdo de uma assessoria totalmente online, interativa, critica,
construtiva e numa abordagem sensivel. Os estudos sobre Educagdo online baseados em
Santos, Carvalho e Pimentel, 2021, foram alavancas necessarias a criagdo da APDU.
Precisavamos de ambientes de aprendizagem interativos e de um desenho didatico
assentado também sobre o conhecimento pedagdgico de autores do construto da
Educacdo online. Assim, a APDU se erige a partir de um design multiforme de
acompanhamento do desenvolvimento profissional docente a partir de uma estrutura
digital e em rede.
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Processos

Sao projetos da APDU, resumidamente:

— APDU digital — trabalho de acompanhamento pedagdgico dos docentes
através dos foruns interativos disponiveis no AVA Moodle.

— APDU itinerante - O plano de acao itinerante da APDU consiste em uma
residéncia temporaria da APDU em cada unidade de ensino por um
periodo de um més, com atividades de servigo assincronas e a oferta de
oficinas/projetos de vida sobre os temas abordados na pesquisa. A escolha
das unidades de ensino participantes da pesquisa ¢ feita de acordo com as
necessidades de cada unidade.
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— APDU-NDE (Apoio a preparacao de PPCs)
Consiste em dar consultoria sobre questdes pedagdgicas relacionadas a
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cursos de graduag¢do ou que afetam diretamente o ensino universitario:
consultoria sobre o projeto de politica pedagogica dos cursos; consultoria
sobre questdes pedagdgicas; assisténcia no planejamento de programas de
ensino e planos de aula de professores, entre outras questdes emergentes
no NDE (Centro de Estruturacdo do Ensino).

- Mooc - Curso Online Aberto e Massivo - um tipo de curso aberto
oferecido por meio de ambientes virtuais de aprendizagem sobre topicos
relacionados ao ensino e formacao do docente uiversitario.

Neste artigo, desenvolvemos a pesquisa a partir das interagdes entre os professores e entre
os professores e as assessoras pedagogicas nos foruns interativos, buscando, através da
analise das palavras-chaves, a compreensao dos sentidos empregados e ressignificados
pelos professores e assessoria pedagogica. Para tal mister, a producao das informacdes se
realizou no ambito do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle entre
professores e assessoria, buscando responder a questdo: como o servigo de assessoria
pedagdgica digital, implementado na UFBA, considerada nosso campo empirico, impacta
a formacao dos professores envolvidos em suas atividades?

Resultados da pesquisa

Os principais resultados indicaram que a utilizagdo de recursos no Moodle, especialmente
os foruns, possibilitou a criagdo de comunidades de aprendizagem, gerando inteligéncia
coletiva e colaboracdo entre pares, e levando ao compartilhamento de conhecimento,
processos e produtos educacionais. Adotamos os seguintes eixos para a analise das
informagdes produzidas:

— Compartilhamento de conhecimento e experiéncias (colaboracao)
— Interacdo entre pares (conexao pessoal, identidade profissional)
— Autonomia do professor

Em seguida, procedemos a andlise tematica dos foruns interativos produzidos no seio da
APDU, por meio do estudo das palavras chave, as mais recorrentes nas interagdoes via
Férum, discorreremos sobre estes principais resultados:
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O Foérum de Autorretrato visa apresentar o perfil de cada professor e o conhecimento de
outros participantes na APDU. Em um forum, a visibilidade dos perfis dos professores
permite a identificagdo de colegas de profissdo em areas afins, aprimorando, assim, a
troca de ideias, opinides e projetos. Em seguida um pequeno recorte deste forum:

Join at menticom | use code 1118 5198 4 Mentimeter
Férum: Autorretrato
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De um total de 120 participantes, obtivemos representantes de 23 cursos de graduagao.
De acordo com a nuvem de palavras, o curso mais mencionado neste forum foi Biologia,
seguido por Medicina, Literatura, Engenharia e Administracdo de Empresas (os cinco
primeiros), depois Ciéncias da Saude, Odontologia, Contabilidade, Nutricdo e Medicina
Veterinaria — estes cinco ultimos sendo os cursos mais representativos desta atividade.

Houve muitas interagdes importantes neste forum; vamos destacar as mais
representativas no recorte em seguida. Houve interagdes entre professores de areas afins,
com destaque para a relacao entre o Professor APC, da area de Literatura e Humanidades
e a assessora LA que acolheu e reconheceu os desafios do semestre atipico desenvolvido
durante a pandemia, explicando também todo o funcionamento da APDU. Ja o Professor
JC que participa em diversos foruns, neste se apresenta sempre de modo participativo e
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Neste Forum, destaca-se a interagao entre o Professor AD, do curso de Secretariado, na
qual ele expressa pesar pelo isolamento fisico a que fomos obrigados a conviver durante
a pandemia. A assessora LA reconhece, lamenta e acolhe o professor que apresenta
demandas relativas ao planejamento pedagogico. Outro membro da equipe de gestdo da
APDU intervém e oferece orientagdes iniciais sobre as tarefas.

Houve uma interagdo interessante entre professores do curso de Medicina. Ressaltamos
a importancia de foruns nesse sentido, para o reconhecimento entre pares dentro da
mesma area, em areas afins ou mesmo em outras 4areas, possibilitando
complementaridades, intercambios interdisciplinares e assim por diante. A interagdo
ocorreu entre o Professor AL, a assessora LA, e o Professor JC, sempre um catalisador
para o relacionamento dentro do grupo. Nesse caso, o Professor JC reconheceu seu colega
e o cumprimentou calorosamente e efusivamente, parabenizando-o.
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Neste autorretrato, o Professor LM se apresenta, relatando sua trajetoria profissional:
“Meu maior desafio agora ¢ concluir meu doutorado, que foi interrompido ao longo dos
anos”, cujo tema € o ensino baseado em pesquisa. A assessora DL o acolhe e demonstra
interesse em saber mais sobre sua pesquisa: Ensino de Ciéncias Baseado em Investigagao.
A interagdo continua com o professor, que deseja compreender o processo da APDU.
Enquanto isso, outra professora do Departamento de Estudos de Género e Feminismo se
junta a discussdo, trazendo também suas proprias preocupagdes, como “aprender mais
sobre pedagogias interativas e ser capaz de utilizar melhor os recursos virtuais”. A
assessora, de forma inteligente, os convida a discutir o assunto no Férum Desafios da
Docéncia.

As interagdes continuam, proporcionando importantes insights sobre o mundo privado de
suas praticas profissionais. Destacamos aqui as interagdes significativas que ocorreram
entre a assessora CM, que convida professores de odontologia a se apresentarem no
Forum. A professora FB se apresenta e fala sobre a importancia da troca de experiéncias.
DL junta-se a conversa e convida vocé para os foruns e outras atividades da APDU. A
professora VM e outros dois colegas da area odontologica, ACR e EP, se apresentam. A
professora ACR trabalha na UFBA ha 20 anos, enfatizando sua paixdo pela profissao e
sua trajetoria profissional diversificada na area da saude. Ela acrescenta que espera "poder
contribuir e compartilhar os muitos processos reflexivos que o ensino pratico nos convida
a vivenciar todos os dias".

Todo esse processo de apresentacdes, reconhecimento entre pares e compartilhamento de
experiéncias ¢ muito enriquecedor.
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Nessas proximas interagoes, temos colegas da Faculdade de Educacao que estao abordando a
APDU no contexto da pandemia. O Professor MO enfatiza que sua “maior preocupagdo no
momento € ter que experimentar o ensino online sem ter adquirido as habilidades digitais
necessarias para operacionalizar esse conceito no curriculo”. Ele acrescenta as seguintes
questdes: “a) Dada a atual situacdo politica no pais e os ataques contra universidades e
professores, qual a eficacia das atividades de ensino em plataformas e aplicativos nao
institucionais? b) Como podemos personalizar a pagina do Moodle? Quem pode fornecer esse
suporte ao professor? c) Como podemos dedicar pelo menos quatro horas por semana a
atividades assincronas?”.

A assessora DL acolhe a professora: “A sua preocupagado ¢ perfeitamente compreensivel, mas
esta estrutura ¢ processual, experimental e baseada na pratica docente didria. O primeiro passo
jé esté a ser dado, como salientou, através das suas leituras, da sua presenca aqui e do didlogo
com outros professores e conosco!”. As questdes sdo pertinentes e a assessora DL responde as
mais diretas e explica como funciona a APDU. O Professor NP, da mesma faculdade, junta-se
a discussao e acrescenta: “Relativamente a questdo a) levantada pela Professora Marlene, este
¢ um dos nossos maiores desafios. Devemos exigir institucionalmente que a nossa UFBA ndo
ceda a pressdo dessas grandes plataformas privadas que se alimentam dos nossos dados. E o
maior problema € que isso esta se espalhando (ou seja, entrando em institui¢cdes publicas!) de
forma avassaladora. Veja este projeto: https://educacaovigiada.org.br/”. Outro professor da
HTC leu o material sugerido por seu colega NP e o elogiou. CD agradece a todos pela
participagdo. O que vemos nessa interacao ¢ o principio muito valido da colaboracdo. Tudo
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comeca com a discussdo iniciada por MO, que gera controvérsia sobre o uso de plataformas e
softwares privados. Logo, outros dois professores se juntam ao debate devido a importancia do
tema levantado.
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Por fim, apresentamos as interagdes do discurso de uma professora do curso de
Enfermagem da UFBA. Entre suas preocupagdes na era digital e as demandas emergentes

naquele ano atipico de pandemia, esta o desafio de: "refletir sobre praticas de ensino em

que os alunos sejam mais ativos". Para ela, "os alunos ainda dependem muito desse
paradigma centrado no professor". Ela conclui: "Gostaria, no préximo semestre, de
oferecer aos meus alunos tanto informacdes e suas fontes, quanto maneiras de
desenvolver habilidades relacionadas a construg¢ao e gestdao do conhecimento. Mas nao
conseguirei fazer isso sozinha. Vim a APDU pedir ajuda". A APDU a acolhe ¢ a convida
para outras atividades. ApoOs a assessoria, que também aborda as preocupagdes da
professora, o Professor JC, da Faculdade de Medicina, junta-se a discussao, oferecendo-

lhe palavras amistosas de boas-vindas.
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As palavras mais marcantes no Forum Autorretrato
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O proximo foérum € o Desafios da Docéncia —um forum de destaque, no qual abordaremos
a questdo do planejamento de aulas como uma solicitagdo muito frequente dos
professores no inicio do semestre adicional durante a pandemia. As palavras que mais
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Neste forum, a questdo do planejamento de aulas definiu o tom para as 16 interacdes que
se seguiram. Os professores sentiram-se desafiados a repensar a questdo da urgéncia em
2021, apds a pandemia.
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Neste didlogo em grupo, a Coordenadora questiona os professores sobre o planejamento
de aulas. O professor da administragdo expressa duvidas principalmente em relagdo a
avaliagdo e a atribui¢do de notas. A questdo da avaliacdo ¢ um tema recorrente nos
comentarios dos professores. A Assessora responde elogiando o comprometimento do
professor, o que nos leva de volta a questdo do planejamento de atividades, considerando
as caracteristicas do semestre, marcado pelo ensino remoto emergencial (ERE). Nota-se
que as posicdes persistem, principalmente, em duavidas sobre o planejamento dentro do
contexto do ERE.

Observamos que, nessas interagdes, as preocupagoes dos professores sdo estritamente
didaticas, destacando, como mostra a nuvem de palavras, os desafios da avaliagdo e do
planejamento durante a pandemia, o que levou a uma reformulagdo de como planejar e
facilitar o aprendizado em sala de aula. Exemplos incluem: como planejar atividades e
métodos de avaliagdo em ERE (Ensino Remoto Emergencial) considerando a carga de
trabalho? Outras questdes estdo presentes em suas discussdes, como: como lidar com as
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diferengas entre os estudantes, atividades em grupo, interagdes em sala de aula e
abordagens pedagogicas, dentre outras abordadas com menos frequéncia.

Revista Docéncia e Cibercuttura

No Férum Papo de professor, a avaliacio como desafio pedagdgico foi o tema mais
recorrente. Desde tempos imemoriais, avaliar a aprendizagem tem sido o calcanhar de
Aquiles de muitos professores, independentemente da sua area de atuacdo — tema de
interagdo principal deste forum.

As interagdes foram iniciadas pela provocacdo inicial do professor RF que levanta
diversas questdes, como "ansiedade", armadilhas e a confianca dos alunos nos processos
de auto avaliacdo — dilemas que geram ansiedade, mas também potencial (percebido por
meio de expressdes como "socializar o trabalho", "apoiar", "discutir" entre colegas e
"feedback dos pares") em favor de agdes proativas nessa area.

Na APDU, a assessora pedagogica medeia a conversa, que logo € retomada pelo Professor
JC, que critica o pragmatismo excessivo (ou imediatismo?) dos alunos. A APDU
intervém, corrobora as declaragdes dos dois professores protagonistas, incentivando-os a
aprofundar o debate.
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PAPO DE PROFESSOR

Com base na andlise tematica, pudemos observar as palavras-chave que representam os
principais sentimentos e atividades avaliativas dos professores. Em primeiro lugar, ¢
importante notar que as expressdoes mais frequentemente utilizadas para ilustrar as
atividades de avaliag@o dos professores sdo aquelas que aparecem na nuvem de palavras.

Join at menticom | use code 63950986  Mentimeter

Férum: Papo de Professor

10 responses

socializar resultados
acompanhar os trabalhos
expetativas frustradas
ansiedade
experiéncia desafiadora
discutir com colegas

»0
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Outras atividades da APDU que s3o de grande potencial sdo a Estante Pedagogica
Virtual, na qual oferecemos documentos de referéncia para consulta e estudo, como
artigos, e-books, videos e outros materiais, uteis a formagdo e praticas docentes, e as
Lives Interativas que tiveram um papel preponderante na APDU.
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Conclusao

Nossos objetivos foram compreender como a experiéncia empreendida por uma
assessoria pedagogica digital influenciou a formagao e as praticas de ensino de docentes
em uma universidade publica brasileira. Analisamos as intera¢des na plataforma Moodle
mediante os foruns interativos que criamos, € examinamos o compartilhamento de
conhecimento, as ansiedades e os dilemas de ensino entre os professores colaboradores.
Com base nas questdes de pesquisa, geramos os seguintes €ixos tematicos:

a) Compartilhamento de conhecimento e experiéncias (colaboracao)
b) Interacdo entre pares (afetividade, identidade profissional)
¢) Autonomia docente

O Compartilhamento de conhecimento e experiéncias pedagodgicas esteve presente
principalmente no férum Desafios do ensino e no férum Papo de professores. O primeiro
forum abordou questdes relacionadas ao planejamento de aulas, enquanto o segundo
focou em questdes de avaliagdo. Outra observagdao que fizemos foi a preocupagdo
pedagogica em torno do uso de tecnologias digitais em sala de aula, intimamente ligada
aos desafios do momento pandémico. No entanto, outras questdes também foram
levantadas, como mediac¢do, questoes metodologicas, motivagdo dos alunos, entre outras.
A troca intencional de conhecimento nessas areas reflete o espirito colaborativo do grupo.
Essa colaboracao ¢ evidente nas dicas trocadas entre os professores, como visto no Forum
de Papo de Professores, onde eles discutem suas experiéncias e sugerem leituras e outros
recursos didaticos.

No eixo Interacdo entre Pares, destacamos, sob uma perspectiva emocional, como o
Forum Autorretrato e o Chat de Professores reuniram profissionais que se sentiram felizes
em se encontrar nesse espaco, demonstrando apre¢o mutuo em sua pratica profissional,
seja no mesmo curso ou em diferentes areas, fomentando assim o processo de
identificacdo e construcdo da identidade profissional docente. E importante lembrar que
o processo de constru¢cdo da identidade profissional envolve o reconhecimento pelos
pares e, portanto, o reconhecimento pela alteridade e o sentimento de pertencimento ao
grupo profissional. Os professores enfrentaram desafios significativos durante a
pandemia e a implementacdo de medidas de isolamento fisico. O apoio emocional
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oferecido pela APDU manifestou-se por meio de um sentimento de pertencimento
desenvolvido tanto entre os professores quanto entre professores e orientadores
pedagogicos.

Revista Docéncia e Cibercultura

Assim, concluimos que o servigo de orientagdo pedagdgica vai além do processo de
formagdo em praticas episddicas, residindo na possibilidade de um apoio profissional
mais direto, mais proximo dos professores que, por meio de redes de contatos,
colaboracdo e empatia, sdo capazes de se desenvolver profissionalmente de forma
independente.

O argumento para a descentralizagdo da APDU e producdo de outros programas como a
APDU itinerante, surge desta observagao: quanto mais colaborativo for o processo de
forma¢do e acompanhamento do desenvolvimento profissional dos professores, mais
autdnomos, criativos e abertos se tornam os novos docentes.

Por meio de um discurso dialdgico, como o descreveu Paulo Freire (1980, 2000), os
professores desenvolvem seu profissionalismo e se afirmam como docentes identificados
com a profissdo. Trata-se de um didlogo compartilhado entre professores e alunos em
uma relacdo de respeito matuo. Assim, concluimos com Paulo Freire quando afirma: “O
amor ¢ o fundamento do didlogo e o proprio didlogo. O didlogo deve necessariamente
reunir individuos responsaveis e ndo pode existir em uma relagao de dominagdo.” (Freire,
1980, p. 83).
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