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Resumo

As Tecnologias Digitais em Rede estdo cada vez presente na educacao, pois podem transformar os processos de
ensino e aprendizagem. Com elas, 0s alunos podem ser mais ativos e participativos, e os professores podem usar
diferentes estratégias de ensino. Um exemplo é o podcast, uma tecnologia de audio que pode compartilhar o
conhecimento e estimular o interesse pela aprendizagem. Este estudo relata como um grupo de tutores do curso
de formac&o para agentes de salide usou as tecnologias digitais, incluindo o podcast, para ensinar e aprender. Os
tutores usaram o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) do curso, e os aplicativos WhatsApp, Anchor e Spotify
para produzir e divulgar o podcast. O podcast foi feito de forma coletiva (grupo de tutores e supervisor) seguindo
um roteiro que foi discutido, adaptado, respondido e revisado pelo grupo tutorial, com base nos referenciais
tedricos da tecnologia digital e da educacdo em satde. Conclusdo: O podcast é uma ferramenta de inovacao digital
que pode favorecer o dialogo, a colaboracdo e a interacdo, e promover uma aprendizagem critica e colaborativa.

Palavra-Chave: Tecnologia Digital em Rede. Educa¢do Permanente em salde. Podcast. EAD. Comunicagdo em
Salde.
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ABSTRACT

Rewvista Docéncia e Cibercuttura

Digital Network Technologies are increasingly present in education, as they can transform teaching and learning
processes. With them, students can be more active and participatory, and teachers can use different teaching
strategies. One example is the podcast, an audio technology that can share knowledge and stimulate interest in
learning. This study reports how a group of tutors on the training course for health agents used digital technologies,
including podcasts, to teach and learn. The tutors used the course's virtual learning environment (VLE) and the
WhatsApp, Anchor and Spotify applications to produce and promote the podcast. The podcast was made
collectively (group of tutors and supervisor) following a script that was discussed, adapted, responded to and
revised by the tutorial group, based on theoretical references of digital technology and health education.
Conclusion: The podcast is a digital innovation tool that can encourage dialogue, collaboration and interaction,
and promote critical and collaborative learning.

Keyword: Digital Network Technology. Continuing health education. Podcast. EAD. Health Communication.

RESUMEN

Las Tecnologias de Redes Digitales estan cada vez mas presentes en la educacion, ya que pueden transformar los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Con ellos, los estudiantes pueden ser mas activos y participativos, y los
profesores pueden utilizar diferentes estrategias de ensefianza. Un ejemplo es el podcast, una tecnologia de audio
que puede compartir conocimientos y estimular el interés por aprender. Este estudio relata cémo un grupo de
tutores del curso de formacién de agentes de salud utilizo las tecnologias digitales, incluidos los podcasts, para
ensefiar y aprender. Los tutores utilizaron el entorno virtual de aprendizaje (AVA) del curso y las aplicaciones
WhatsApp, Anchor y Spotify para producir y promocionar el podcast. El podcast se realizd de manera colectiva
(grupo de tutores y supervisora) siguiendo un guion que fue discutido, adaptado, respondido y revisado por el
grupo tutorial, a partir de referentes tedricos de la tecnologia digital y la educacion para la salud. Conclusion: El
podcast es una herramienta de innovacion digital que puede fomentar el didlogo, la colaboracion y la interaccion,
y promover el aprendizaje critico y colaborativo.

Palabra clave: Tecnologia de redes digitales. Educacion sanitaria continua. Podcast. EAD. Comunicacion
sanitaria.

Introducgéo

As TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) tém alterado a forma como
consumimos e nos relacionamos socialmente ao longo do tempo. Elas consistem em um
conjunto de recursos tecnoldgicos que, quando integrados, facilitam e/ou possibilitam a
automac&o e/ou a comunicagao nos processos envolvidos no ensino, na pesquisa, nos negocios,
entre outros, representados principalmente por computador, celular, televisao, e-mails, tablet,
YouTube, internet, wifi, sites etc. (LOBO; MAIA, 2015). Segundo Bairral (2018), a histéria é
constantemente marcada e transformada pela criacdo, uso, adaptacao e recriacao de tecnologias.
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N&o ha como parar, atrasar ou retroceder em relacdo a esse progressivo desenvolvimento
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tecnoldgico que tem mudado as pessoas e sua cultura.

Uma das preocupacOes diante dessa realidade no d&mbito da educagdo diz respeito ao

papel da escola e o trabalho dos professores frente ao desafio de inserir e integrar as diversas
TICs aos processos educacionais. Essas tecnologias sdo usadas a fim de unir, difundir e
compartilhar informages nesse contexto, é necessario rever ideias, métodos, comportamentos
e doutrinas, principalmente no campo do conhecimento e da educacéo.
Essa nova realidade socioeducacional, ja discutida na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (BRASIL, 1996) preconiza a incluséo digital em todas as modalidades de ensino. Para
tanto, é necessario capacitar os professores para o uso das Tecnologias Digitais em Rede, como
objetivo dinamizando suas praticas pedagogicas.

Diante dessa realidade, no campo da educagdo, surge a preocupac¢do com o papel da
escola e o trabalho dos professores diante do desafio de inserir e integrar as varias TICs aos
processos educacionais. Essas tecnologias sdo empregadas para conectar, difundir e
compartilhar informacgdes nesse contexto, & preciso rever conceitos, métodos, atitudes e
principios, principalmente no &mbito do conhecimento e da educacéo.

Barin, Ellensohn e Bodega (2015, p. 1-10) afirmam que o uso das tecnologias podem
promover novas ecologias cognitivas, e assim proporcionar a democratizacdo dos saberes,
possibilitando a unido de alunos e professores de acordo com o0s interesses em comum.
Atualmente o Podcast tém se destacado na tecnologia educacional, por promover interacdes
e/ou interatividade no grupo ou entre 0s grupos e sua alta usabilidade.

Os professores, cientes de seu novo papel devem buscar mais conhecimentos técnico-
digital, visando seu préprio desenvolvimento profissional, bem como uma prética interativa
com seus alunos, construindo, sistematizando e interagindo com o conhecimento. Barin,
Ellensohn e Bodega (2015, p. 1-10) afirmam que o uso das tecnologias pode criar ecologias
cognitivas, e assim favorecer a democratizacdo dos saberes, possibilitando a unido de alunos e

professores de acordo com os interesses em comum. Para 0s autores

““a tecnologia pode ser uma grande aliada da educacéo e da divulgacéo da ciéncia,

j& que € “uma poderosa ferramenta que amplia e leva o processo de ensinar a um
patamar diferenciado do ensino tradicional” (SANTOS e FREITAS, 2017, p. 63),
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muito mais proximo ao cotidiano e atraente para esse publico” (Apud, FAGUNDES
E SILVA JUNIOR, 2022, p.234).
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Atualmente o Podcast tém se destacado na tecnologia educacional, por estimular
interacOes e/ou interatividade no grupo ou entre 0s grupos e sua alta usabilidade. O termo
Podcast resulta da unido das palavras iPod (dispositivo moével de reproducéo de dudio/video) e
broadcast (método de distribuicdo/transmissdo de dados). Podcast € uma midia de publicacéo
de audio, video e imagens na internet, que pode ser reproduzida em qualquer aparelho com
capacidade de leitura de arquivo de arquivos de audio (JESUS, 2014, p.63).

O Podcast pode ser considerado um formato de contetdo que possui sua propria técnica
de modelagem e distribuicdo sonora (podcasting) e com linguagem focada para a Internet,
podendo ser considerado ainda como se fosse um “blog sonoro”, com o método de produgdo
mais informal, sem grandes complexidades, procurando torna-lo o mais acessivel possivel

(DIAS et al., 2012). Como acrescenta o autor
“O Podcast ¢ uma forma de publicagdo de dudio, video e imagens na internet, que pode ser
reproduzida em qualquer dispositivo com capacidade de leitura de arquivos de audio
(JESUS, 2014, p.63). O termo Podcast vem da junc¢éo das palavras iPod (aparelho movel de
reproducdo de audio/video) e broadcast (método de distribui¢do/transmissdo de dados). O
Podcast pode ser visto como um tipo de contetido que tem sua propria técnica de modelagem
e distribuicdo sonora (podcasting) e com linguagem voltada para a Internet, podendo ser

comparado a um “blog sonoro”, com o método de produgdo mais simples, sem grandes
dificuldades, buscando torna-lo o mais acessivel possivel” (DIAS et al., 2012).

No Brasil, segundo Silva (2008, p.6), o primeiro podcast foi o Digital Minds, de Danilo
Medeiros, as primeiras publicagdes reconhecidas foram langadas na rede em meados de 2004.
Porém, apenas em (2008) que o fenbmeno podcast se tornou uma ferramenta mais conhecida
na internet brasileira, quando foi realizada a primeira edicdo do Prémio Podcast que recebeu
grande divulgacdo nos préprios podcasts.

Apesar de ser uma tecnologia relativamente nova, o Podcast surge como uma ferramenta
digital com enorme potencial para ser utilizada nos mais variados contexto, na educacdo é
utilizado para difusdo de informacdo e materiais didaticos, ampliacdo de discussdo de
contetdos e aprofundamento da tematica.

Destaca-se nessa perspectiva, a importancia da educacéo transformadora e emancipatoria,

partindo do principio de empoderar o individuo para que ele se reconhega como sujeito
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transformador da sua realidade (FREIRE, 1996). O podcast tem como perspectiva didatica, a
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intersecdo de processos dialdgicos, colaborativos e interativos, enfatizando a aprendizagem
critica.

O podcast € uma tecnologia digital que surgiu no Brasil em meados de 2004, com o
Digital Minds, de Danilo Medeiros, considerado o primeiro podcast nacional, segundo Silva
(2008). A popularidade do podcast aumentou em 2008, quando ocorreu a primeira edi¢do do
Prémio Podcast, que teve ampla divulgacdo nos meios digitais. O podcast pode ser usado em
diversos contextos, inclusive na educacdo, para disseminar informacdes e recursos didaticos,
promover debates e aprofundar temas. Nesse sentido, o podcast contribui para uma educacgéo
que visa empoderar o individuo como agente transformador da sua realidade, conforme
defendido por Freire (1996). O podcast também favorece processos dialdgicos, colaborativos e
interativos, que estimulam a aprendizagem critica. Para Giell

“O Podcast é uma tecnologia muito simples e versatil com enorme
realidade. O podcast tem como perspectiva didatica, a intersecdo de

processos dialdgicos, colaborativos e interativos, enfatizando a
aprendizagem critica” (2008, p.166).

Segundo o autor (2008,p.255), o0 Podcast é uma tecnologia muito simples e versatil com
enorme potencial educativo, esta disponivel publicamente na internet, facilmente acessivel,
tendo como caracteristica a liberdade oferecida para o ouvinte poder baixar e escutar 0s
programas disponibilizados quando quiser, além de escolher o contetdo, o local e o suporte
que pretendem ouvir 0s programas ja que esta ferramenta permite que a pessoa faca um
download deste arquivo em seu computador pessoal, celular, MP3, Ipod ou em qualquer outro
tipo de aparelho que reconheca o formato do arquivo.

Guell (2008, p.255) afirma que o podcast € uma tecnologia simples e versatil, que tem
grande potencial educativo. O podcast € um recurso que pode ser encontrado na internet, de
facil acesso, que permite ao ouvinte escolher o que, quando, onde e como escutar 0s programas
disponiveis. O podcast também possibilita que o ouvinte faca o download do arquivo em
diferentes dispositivos, como computador pessoal, celular, MP3, Ipod ou outros que

reconhecam o formato do arquivo. O podcast, assim, contribui para a liberdade e a autonomia
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do ouvinte, bem como para a interacdo, a colaboracdo e a aprendizagem critica, conforme
defendido por Freire (1996).

Diante das transformac6es trazidas pelas tecnologias digitais, a educacédo se adapta a
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uma modalidade cada vez mais hibrida. Nesse sentido, é necessario buscar solugfes e
ferramentas que potencializem o aprendizado, como por exemplo o uso das tecnologias digitais
como elementos de mediacao. Nessa perspectiva, o proposito deste artigo € narrar a experiéncia
do uso do podcast por um grupo tutorial do curso de formacéo a distancia para agentes de satde
com o objetivo de oferecer uma educagéo de qualidade alinhada as demandas atuais na satde

publica.

A utilizacdo do Podcast como estratégia pedagdgica no ensino a distancia

O presente relato € resultado das a¢cdes pedagdgicas realizadas pelos tutores do curso de
formacéo de agentes de saude na modalidade de ensino a distancia semipresencial hibrido. O
curso fez parte do projeto de formacéo técnica realizado em todos os estados na modalidade
semipresencial para os agentes de salde que atuam como trabalhadores da satde publica. O
presente relato se refere ao estado de Pernambuco nos 189 municipios. A formacédo dos alunos
e formadores estd fundamentada na Politica de Educacdo Permanente em Saude, cujo objetivo
e formar trabalhadores da sadde que atuam no Sistema Unico de Sade(SUS), ou seja, uma
“aprendizagem embasado na producdo de conhecimentos que respondam a perguntas que
pertencem ao universo de experiéncias e vivencias de quem aprende e que gerem novas
perguntas sobre o ser ¢ o atuar no cotidiano dos servicos de saude” (BRASIL, Lima,
2008,p.162).A formacdo de alunos e formadores envolveu instituicbes de ensino superior
publica e 6rgaos governamentais.

O curso contou com a participacao de 250 mil alunos, que tinham interesse na formagao
e vinculo comprovado com o SUS. Eles foram divididos em turmas de 50 alunos,
acompanhados por um tutor, um supervisor, um coordenador de turma e um coordenador
regional. Além disso, o curso selecionou quatro mil tutores por meio de um processo seletivo
publico, que levou em conta a formagdo em saude, em educacédo e a experiéncia na formagéo
de técnicos em saude para o SUS. A capacitacdo dos tutores, supervisores e preceptores teve

uma carga horaria de 180h, e aconteceu ao mesmo tempo que a formacdo dos alunos, mas em
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plataformas diferentes. Isso possibilitou que os tutores, supervisores e preceptores pudessem
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discutir e compartilhar estratégias pedagdgicas no ambiente virtual, com a mediacdo dos
coordenadores do curso.

O curso combinou o ensino hibrido, com atividades educacionais a distancia e atividades
presenciais no ambiente de trabalho, nas Unidades de Atencdo Béasica a Salde e nos territorios
atendidos, que s@o os locais onde os agentes produzem cuidados e praticam suas a¢des. No
ambiente virtual de aprendizagem (AVA), o tutor observou que os alunos tinham dificuldades
para entender conceitos importantes que embasam as préaticas cotidianas nos servigos de saltde
oferecidos a populacdo nos territdrios. Os alunos disseram que o0 (nico recurso que usavam
para acessar 0 curso era um celular e uma internet instavel. Isso dificultava o download dos
materiais do curso, como: ebooks, artigos cientificos, materiais complementares e video aulas.

Durante a mediacdo pedagdgica no ambiente virtual de aprendizagem (AVA), foi
percebido que os alunos demonstravam néo ter compreendido muito bem conceitos importantes
que fundamentam acdes praticas no cotidiano dos servicos de saude ofertados a populacéo nos
territérios. Quando questionados pelo tutor, os alunos relataram que 0 Unico recurso para
acessar o curso que utilizavam era um celular e uma internet com muitas instabilidades. O que
dificultava baixar os materiais do curso como: ebooks, artigos cientificos, materiais
complementares e video aulas.

O Plano de curso combinou o ensino hibrido na modalidade semipresencial, com
atividades educativas a distancia e atividades presenciais no ambiente de trabalho, nas
Unidades de Atengdo Basica a Saude e nos territdrios atendidos, que s&o os locais onde 0s
agentes produzem cuidados e praticam suas a¢Oes de intervencdo diarias. No ambiente virtual
de aprendizagem (AVA), o tutor observou que os alunos tinham dificuldades para entender
conceitos importantes que embasam as praticas cotidianas nos servicos de salde oferecidos a
populacao nos territdrios. Os alunos disseram que 0 UNico recurso que usavam para acessar 0
curso era um celular e uma internet instavel. 1sso dificultava o download dos materiais do curso,
como: ebooks, artigos cientificos, materiais complementares e video aulas.

Portanto, as dificuldades identificadas nas postagens dos foruns foram identificadas, e o
tutor pode entender por que os alunos assistiam somente as videos aulas e realizam as
avaliacBes e discussdes, com base apenas nas videos aulas. Neste contexto, as atividades

avaliativas e as discussdes nos foruns ficavam pouco contextualizadas com os conteudos das
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disciplinas e conceitos importantes para o saber fazer do trabalho em saude. Cabe ressaltar que
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estamos falando da regido nordeste, estado de Pernambuco, com alunos distribuidos em 189
municipios e 0s agentes de saude residem nesses municipios e atuam como profissionais nas
comunidades e territorios com baixo poder socioeconémico.

Devido a situacdo apresentada, a tutora resolveu organizar os conteddos em pequenas
aulas, pontuando conceitos e suas aplicabilidades nas a¢Oes praticas dos servi¢os e transformou
em audios gravados via WhatsApp e disponibilizou no grupo de alunos. Ao perceber que 0s
audios foram bem aceitos pelos alunos, criou entdo o Podcast Conversa com Agente (agente de
salde, agente de transformacéo e reflexdo sobre as praticas) compartilhando com os demais
colegas do grupo de tutores e com sua supervisora.

A tutora entdo, decidiu gravar pequenas aulas em audio pelo WhatsApp, explicando os
conceitos e suas aplicagdes praticas nos servigos, e enviou para o grupo de alunos. Como 0s
alunos gostaram dos audios, ela criou o Podcast Conversa com Agente, que abordava as
reflexdes e as transformacgdes dos agentes de salde nas suas praticas. Ela compartilhando o

podcast com 0s outros tutores e com sua supervisora da equipe pedagdgica.

A criagdo do Podcast

A primeira etapa da elaboracdo do Podcast comecgou no férum de discussdo, as perguntas
norteadoras foram disparadoras para observacdo do tutor em relacao as respostas dos alunos,
percebendo o que ndo ficou realmente bem compreendido apenas com 0s materiais
disponibilizados. Identificados quais os contetdos precisavam ser aprofundados, o tutor
disparou outras questdes provocativas nos foruns, acrescentando outros videos, apresentacoes
e realizando lives, para provocar reflexdes e discussdes sobre as respostas nos foruns,
possibilitando que os alunos pudessem retornar aos foruns, revisar e realizar novas postagens
melhorando assim suas notas.

O tutor iniciou a elabora¢do do Podcast no forum de discussdo, fazendo perguntas
norteadoras para verificar o entendimento dos alunos sobre os materiais disponibilizados. Ele
observou as respostas dos alunos e identificou os conteddos que precisavam de mais
aprofundamento. Entdo, ele fez outras questbes provocativas nos féruns, adicionando outros

videos, apresentacdes e lives, para estimular reflexdes e discusses sobre as respostas nos
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foruns. Ele também incentivou os alunos a revisarem e melhorarem suas postagens nos foruns,
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aumentando assim suas notas.

Na segunda etapa, os alunos foram escolhidos a partir das postagens com melhor
participagdo nos foruns, cuja respostas atendiam efetivamente ao que foi questionado e
responderam de forma articulada, critica e reflexiva sobre as praticas.

O tutor selecionava os alunos que tiveram as melhores participagdes nos féruns, com
respostas que atenderam aos critérios de articulacdo, critica e reflexdo sobre as préaticas. As trés
melhores postagens de cada forum foram escolhidas para fazer parte do Podcast. O tutor pediu
aos alunos selecionados que gravassem um audio no WhatsApp seguindo suas postagens no
férum. Quando o tutor percebia que havia uma davida comum na turma, ele gravava um audio
com as discussdes sobre o contetdo, convidando professores da area para abordarem o0s
conceitos na teoria e na pratica. No final do Podcast, o tutor fazia a relacdo entre teoria e pratica
e deixava reflexdes para a proxima aula, mostrando a articulacéo entre os conceitos.

O Podcast, as lives e os audios iniciais do tutor foram disponibilizados no AVA. Assim,
os alunos podiam revisar o férum e fazer uma nova postagem depois de ouvir o audio. Os
tutores usaram as tecnologias digitais em rede, como Apps, Live, Whassap, Mentimeiter,
Anchor, Criacdo de Videos, para criar estratégias pedagogicas a partir do médulo 7 do curso
de formacéo de tutores no Moodle, que tratava do trabalho em grupo sobre ferramentas digitais.

A figura 1 mostra essa proposta.
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% MOODLE

g Formacdo de Supervisores e Tutores -Tuma 4
ACADEMICO

FORUM DE APRESENTACAO DO VIDEO DO GRUPO DO SUPERVISOR -
ASSISTENTE /G - Participantes de A-J

& Confiquragdes ~

FORUM DE APRESENTAGAQ DO VIDEO m Participantes de A
Tuesday, 14 Feb 2023, 12:43

Prezados/as Tulores/as e Supervisores/as, esse espago & destinado para postagem e zpresentac@o dos videos, referente 20 frabatho em grupo
sobre as femamentas digitais do Madulo 07

Convido 2 acessarem, apreciarem € comentarem os trabalhos postados dos grupos
Lembrando, quando comentar sobre o video, ndicar qual grupo a que se refere.

Grande Abraco,

Linkdirelo  Responder

Figura 1 — Abertura de tutores: “Ferramentas Digitais”
Fonte: As autoras

O tutor resolveu fazer um roteiro para o podcast, para melhorar a organizagdo do tempo, dos
convidados e dos alunos em cada episddio. Ele fez isso seguindo sua intuicdo e sua pratica
docente, buscando ajudar os alunos a aprenderem e compreenderem os contetdos. O roteiro e

0s podcasts produzidos foram compartilhados no curso de formagdo de tutores, no forum:
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“Ferramentas Digitais”, mostrando o podcast como uma estratégia pedagogica. A figura 2

Rewvista Docéncia e Cibercuttura

apresenta a estrutura do roteiro do podcast.

Roteiro de apresentacao do Podcast

- 3 .'v_ tachodos ¢ 1o (-L—n. P
Objetivos:
® Neste epsO®0 comversamos om & Tutora Mévda, que #3 exphiar (omo
Fempo: S min funciona 3 termamenta digital, pedcast utifada com sews duncs para discusslo
das discipings do curso sadde com agonde, Mércia sxplica para gente como &
Recursos: Gravader do cedslar realizado o iotoiro desse podaast, como o6 akwsas participam o come ¢ 3
gravagio?
1- Abertura . ac 4o axpload z oresp
Tu sou Viviany Soous, mwn‘owwtwomuueumdﬂ .. das pergs © resp {Merca explica) como sargiu a
podrast de hafo é sobire § "L'"---n dades de uso no ideia do podcast.
processogd ensinon de apvendiang oo s tvoa ® 5 Conchio -Atividases realizadas com alunos & comidados.,

> m}dummbn tema

= 0 podcant de hoje fica pot aqul, vock eacontra sovos capitidos toda semana no
aplicativo do spotifye atd a proxima,

ﬁrm:":‘mmmmm:ﬁxﬂr: ® G- Créditos finais: Os episddios sequam  cedem dos conteddos das Sscipinas.
00550 grupo de tutores, fortalece © semso de resp de e p

@ duno em seu aprendizado. Serve pars explone o8 w-leudos, exlrw
divides sobre determinadd assunto, akim de amplisr o coshecimento stravés ®  Este podcast fol produrido por Yodos o tutares da supervisera Viviaay Soura.
do didlogo. O podeant £ um amuivo digkal de Sudio que pode ser inserido em

wiras platatormas onlies, com curta duragdo, Bacilmente acessado pelos dunos

#m tempos @ locais diweesos, possitilitam is hogias mérsis adag! wi

lulhhlh de cada ssuirio © contrib paa 0 J do diilogo,

ishilidado ¢ afetividade, a partir da prodecio e rocepgio da

|nun0qla.

Figura 2 — Roteiro do Podcast
Fonte: As autoras

O férum de tutores ficou mais movimentado com a apresentacdo do podcast, e 0 prazo
de encerramento do férum foi adiado para que todos pudessem experimentar outros recursos
com suas turmas. Os tutores testaram varios recursos digitais em rede, dentro e fora da
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plataforma, com o apoio dos supervisores e coordenadores do curso. A figura 3 mostra a reacao
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do férum de tutores ao podcast.

p: F D E TACAO DO VIDEO DO GRUPO DO SUPERVISOR - ASSISTEN TE-sSRRGe~ Participantes de K-Z
b g - Friday, 3 Mar 2023, 12:20

prabéns s equipe, o podcast & uma ferramenta bem Inclusiva, pols pode ser acessada de manelra simples & em qualquer
gar
uito bomf!

Re: FORUM DE APRESENTAGAO DO VIDEO DO GRUPO DO SUPERVISOR - ASSISTEN L Racticipantes de K-Z
por M e SR ) . Saturday, 11 Mar 2023, 21:22

Parabéns pelo video, o podcast pode despertar um maior interesse pela aprendizagem dos conteudos principalmente por
se constitulr numa nova possitilidade de ensino e tlambém pela possibilikdade de ser escutado a qualguer momento sem ter
um horano especifico

Link direto Mostrar pr) pal Responde

h: FORUM DE APRESENTAGCAO DO VIDEO DO GRUPO DO SUPERVISOR - ASSISTENTE WSS - Participantes do K-Z
he T, - Friday, 3 Mar 2023, 14:45

pstante legal a proposta, visto que atualmente o Podcast se tlomou um recurso mundiaimente utilizado, e que possibilita muilo
Hesenvolvimento da educagao

Link direta Mostror princgcs Respondes

p: FORUM DE APRESENTACAO DO VIDEO DO GRUPO DO SUPERVISOR - ASSISTENTEASEREM Participantes de K-Z

Figura 3 — Reacgdo do férum de tutores na apresentagdo do Podcast
Fonte: As autoras

O uso do podcast no AVA tornou o aprendizado do aluno mais dindmico e interativo,
ao invés de apenas responder as questdes dos tutores, os alunos ouviam a explicacdo do
conteddo, as explicacGes dos professores em relacdo aos conceitos fundamentais e dos ex-
alunos formados, sobre a aplicabilidade no cotidiano do trabalho em satde. Favorecendo uma
aprendizagem mais significativa para eles. O podcast ofereceu um contetido rico em conceitos,
exemplos praticos e depoimentos de profissionais e estudantes da area de salde, que
estimularam as discussdes no forum. Os alunos demonstraram maior compreensdo do assunto,
elaborando suas respostas com mais cuidado, relacionando teoria e pratica, comentando as
postagens dos colegas e esclarecendo duvidas. O tutor, por sua vez, propunha questdes que 0s

levassem a pensar em intervengdes nos servicos de salde baseadas em normas, protocolos e
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conhecimentos especificos da funcdo dos agentes de satde nos territdrios, conforme ilustra a

Revista Docéncia e Cibercuttura

figura 4

"‘i Mercia Maria dos Santos (DTutor

Vocés prestaram atengdo na video aula?0 passo para que de fato a integragdo aconteca se chama'relagées
humanas"E possivel levar essa questdo para discutir com sua equipe? pelo que percebi ndo existe trocas de
informagdes,cada um faz sua parte e pronto.Precisamos refletir mais sobre o que de fato é integragao!

13/10/2022 22h21min

w

Realmente dona mercia ,na UBS os grupos ndo tentando interagir um com outro ,a impressdo que dar & que
temem a troca de informagdes com receio de alguma coisa ,aos poucos estamos nus conhecendo e nus abrindo
,esse curso veio mostrar que precisamos um do outro para melhoras das atividades de campo, hoje ja perdemos a
vergonha a timides e falamos um pouco dos problemas da comunidade ,espero que sejamos mais aberto ao
didlogo e entendamo o nosso papel.

=

10
14/10/2022 14h22min

(Bt

seria bom temos ao menos um dia dessa experiéncia de integracao, saber um pouco do servi¢o dos acs e mostrar
a eles um pouco do nosso. Sei que existe fatores que dificulta esse processo e um deles é a produtividade que
exigem muito de nds e se trabalhamos juntos com os acs com certeza essa nao iriamos alcancar pois passariamos
mais tempo nas residéncias porém acredito que um trabalho bem feito vale mais que isso.

2

10
14/10/2022 17h46min

Figura 4 — Participagdo no férum de alunos
Fonte: As autoras

O tutor usava a questdo norteadora do forum para estimular os alunos a responderem
com base nas acOes de intervencdo, conhecimento tedrico e pratico que deveriam compor o
podcast. A melhor resposta era escolhida para participar dos audios dos episodios, 0 que
motivava os alunos a capricharem nas suas contribuigdes nos foruns de discussdo. Assim, a
interacdo e a compreensao do contetdo eram ampliadas por meio de fontes e recursos diversos.

No grupo de tutores, havia mais sugestdes de leituras de artigos e recursos digitais em rede que
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poderiam ser usados no ambiente virtual. A cada novo contelido, novas estratégias e recursos
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digitais em rede eram acordados para inserir nas atividades propostas.

A quarta etapa foi a finalizagdo do podcast, através do WhatsApp, os audios foram
transportados para o aplicativo Anchor. Onde foram criados os episédios e configurados para
publicacdo no Spotify. No podcast o tutor inicia a introducdo contextualizando o tema da aula,
conceitos e a¢des praticas dos agentes junto a populacdo nos territdrios, articulando teoria e
pratica. No segundo momento o professor convidado apresenta a importancia do contetdo nas
acOes de intervencdo nos territorios de atendimento a populagdo. Em seguida, o tutor apresenta
as postagens dos alunos escolhidos gravadas em audio, tanto as respostas bem elaboradas, como
as postagens que apontam duvidas ou condutas ndo muito assertivas nas respostas, neste casos
a presenca do professor convidado € fundamental para discutir a questdo. Como demostramos
na figura 5.

Crie seu episodio

Busque todos os audios que voce ja criou ou enviou para a Anchor
25/02/2023 7 oﬂ o
25 de fev. « 00:08 S

VERA WhatsApp Ptt 2023-01-24 at 8.49.02 PM (1
° de 2) (editado) (editado) (editado) # o] ° i

29 de jan. - 00:01

o VERA WhatsApp Ptt 2023-01-24 at 8.49.02 PM (1

de 2) (editado) (editado) ~ ol °

29 de jan. « 01:36

Figura 5 — Elabora¢do do Podcast no Anchor
Fonte: As autoras
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O episddio terminava com o tutor fazendo um resumo do contetdo apresentado e
contando com a participacdo de professores convidados para dar mais orientacfes sobre as
intervencOes baseadas no conhecimento tedrico e pratico para promover o cuidado de qualidade
a populacéo nos territorios. Além disso, o podcast contava com depoimentos de ex-alunos que
se formaram no projeto piloto da formacdo técnica dos agentes de saude, que aconteceu entre
2013 e 2018 no Rio de Janeiro, e que hoje estdo atuando em cargos de gestdo, técnicos e
professores formadores em Salde Publica, para compartilhar suas experiéncias no percurso

formativo.

Portanto, chegamos a configuracdo final do podcast, disponibilizamos no Spotify, nos
foruns e nos grupos dos alunos via WhatsApp e blog ligado ao podcast. Na figura 6 a seguir

apresentamos a capa do podcast. Demonstrado na figura a seguir

PO DCAST

CONVERS
OV " GENTE

Fonte: As autoras
Disponivel em: https://spotifyanchor-web.app.link/e/f703zfFi0Oxb
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O podcast foi criado seguindo a ordem das disciplinas do curso, apoiando os alunos nos
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estudos, na assimilacdo do contetdo, na expressdo e comunicagdo e na aprendizagem de cada
disciplina. O podcast foi escolhido por ser uma midia que pode ser acessada em qualquer lugar

e a qualquer hora, reduzindo a distancia do curso a distancia. Como demonstrado na figura 7

Episodios

pisod
NOME FORMATO DU FEA(:.:ELG
ACE e as Acdes de Promogido da Saide Audio 02-30
Como Surgiu o Conversa com Agente Audic 05-03
ACEs Profissionais de Sadde Audio 1705
Conversa sobre Microbiologia Audio 10:18
O papel dos Agentes na Prevengio das doengas Audio 15:32

Substituir episédios em mazza >

Fonte: As autoras
Disponivel em: https://anchor.fm/dashboard/

O tutor refletiu sobre as préaticas no ensino a distancia a partir das davidas e dificuldades
dos alunos no processo de aprendizagem e buscou a melhor estratégia pedagogica e o0 melhor
artefato digital para atender as demandas dos estudantes naquele momento. O curso usou Varios

recursos digitais em rede, mas o podcast se destacou pela aceitacéo e visibilidade dos alunos e
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da equipe de tutores. O podcast do tipo educacional foi uma solucéo para as limitacdes da

evista Docéncia e Cibercuttura

distancia, pois possibilitou o aprender, fazer e ensinar no cotidiano dos processos formativos.
Nesse sentido, podemos afirmar que as “tecnologias digitais em rede podem ser consideradas
como aliadas da educagdo e da divulgacdo cientifica”, pois ampliam o ensino para além do
tradicional, aproximando e atraindo o cotidiano (LAGES, 2022, p.174).

Segundo Edméa Santos (2022, p. 64), a Educacdo a Distancia (EAD) nao tem um padrdo
unico entre as diferentes instituigdes, € nds concordamos que existem EAD e Ead’s nos varios
brasis profundos que compdem 0 nosso pais, com visdes que variam da mais comercial,
neoliberal e pragmatica aquelas que propdem outros modelos e superam a massificacdo e a
adaptacdo do ensino presencial para o do ambiente virtual.

Ainda na opinido da autora (2009, p.5663), “é possivel criar um conjunto de a¢des de
ensino-aprendizagem ou atos de curriculo mediados por interfaces digitais que potencializam
praticas comunicacionais interativas e hipertextuais”. Nossa intengdo enquanto grupo
composto por dez tutores e um supervisor, foi ajudar o aluno a superar as dificuldades de
aprendizagem e de acesso aos conteudos dos materiais pedagogicos disponibilizados no curso
a distdncia, oferecendo uma formacgdo que melhore seu nivel de atuagdo nos servicos e seu
processo de trabalho em salde. Para isso, criamos “atos de curriculo mediados por interfaces
digitais que potencializaram praticas comunicacionais interativas e hipertextuais”. Usamos
outras linguagens para facilitar a compreensdo do aluno sobre o contetdo, reconhecendo a
realidade em que cada um esta inserido, e partindo dela para transformar nossa forma de
ensinar/aprender criando ambientes digitais diversos.

Nesse sentido, criamos ‘“atos de curriculo mediados por interfaces digitais que
potencializam praticas comunicacionais interativas e hipertextuais”. Buscamos outras
linguagens para facilitar a compressdo do aluno em relacdo ao contetdo, reconhecendo a
realidade em cada um esta inserido, e partimos dela para transformar nossa forma de

ensinar/aprender criando ambiéncias digitais diversas.

Consideracoes Finais
O podcast é uma experiéncia que nos faz refletir sobre varios aspectos. O primeiro é a
necessidade de estar atento as demandas dos alunos e buscar formas de facilitar o processo de

ensino-aprendizagem. Para isso, nds professores e formadores precisamos estar abertos a novas
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praticas, tornando as aulas nos ambientes virtuais de aprendizagem menos “massivas e
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magantes”. O segundo aspecto importante ¢ a escolha do recurso digital adequado. E preciso
pensar qual recurso digital usar e se ele vai atender ao contetido, ao objetivo da aprendizagem
e a demanda do aluno. Ou seja, 0 que vocé professor quer que o aluno aprenda? E a realidade
de vida dele permite 0 acesso ao recurso digital que vocé escolheu usar?

E finalmente quando pensamos no planejamento, elaboracdo e organizagédo das aulas no
ensino a distancia, € fundamental pensar materiais didaticos, recursos digitais e hipertextuais
diversos, que atendem as diferentes demandas dos alunos. Ainda assim, com certeza,
langaremos mao de recursos outros. Precisamos cada vez mais buscar novas formas de ensinar
e aprender com metodologias alternativas e significativas para os alunos.

Buscar novas formas do fazer docente sé é possivel quando estamos de fato abertos para
tentar e realizar. Neste sentido, é a inquietacdo diante das demandas trazidas pelos alunos que
nos move. O aprendizado da pandemia mostrou que é possivel criar caminhos utilizando
recursos diversos. O planejamento, a elaboracao e a organizacao das aulas no ensino a distancia
exigem o uso de materiais didaticos, recursos digitais e hipertextuais variados, que atendam as
diferentes necessidades dos alunos. Mas ndo podemos nos limitar a esses recursos. Precisamos
explorar novas formas de ensinar e aprender com metodologias inovadoras e significativas para
os alunos. Para isso, é preciso estar aberto para experimentar e realizar. E a curiosidade diante
dos desafios trazidos pelos alunos que nos motiva. A pandemia nos ensinou que é possivel criar
solucdes usando recursos diversos. A experiéncia que relatamos aqui sé foi possivel porque
estdvamos comprometidos com a aprendizagem dos nossos alunos e tivemos o apoio
institucional para criarmos ambientes formativos para todos nos, tutores, professores,

supervisores, coordenadores e alunos.
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