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"O TRABALHO QUE O EDUCADOR FAZ E IR ALEM":
UMA CONVERSA SOBRE EDUCAGAO MUSEAL COM DENISE PEIXOTO,
EDUCADORA DO MUSEU PAULISTA

"THE WORK THAT THE EDUCATOR DOES IS TO GO FURTHER":
A CONVERSATION ABOUT MUSEUM EDUCATION WITH DENISE PEIXOTO, EDUCATOR AT
THE MUSEU PAULISTA

“EL TRABAJO QUE HACE EL EDUCADOR ES IR MAS ALLA”:
UNA CONVERSACION SOBRE EDUCACION MUSEISTICA CON DENISE PEIXOTO, EDUCADORA
DEL MUSEU PAULISTA

Denise Cristina Carminatti Peixoto?!
Aline Miranda e Souza?
Aline Rocha de Souza Ferreira de Castro®

RESUMO

A conversa com Denise Peixoto abordou aspectos relacionados a sua trajetoria enquanto educadora da
Universidade de Sdo Paulo - USP, atuando no Museu de Arqueologia e Etnologia/USP e no Museu Paulista/USP,
que, apos 8 anos com suas exposi¢des fechadas ao publico, reabrird em setembro de 2022. Formada em Historia,
com mestrado em Arqueologia, narra como a sua aproximacdo com a Arqueologia influenciou seu modo de
atuacdo como educadora. A conversa abordou temas envolvendo as especificidades de atuacdo em um museu
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! Educadora na Sec¢do Técnico-Cientifica de Educacdo, Museografia e A¢do Cultural. Graduada em Histdria
(USP), especialista em Metodologia do Ensino (UNESP), especialista em Educagdo Ambiental (UNESP) . Mestre
pelo Museu de Arqueologia e Etnologia da USP.

2 Educadora Museal na Secdo de Assisténcia ao Ensino do Museu Nacional (SAE/MN). Graduada em Ciéncias
Sociais (UFRJ) e em Histéria (UFF), e mestranda no Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo da UERJ
(PROPED/UERYJ)

3 Bacharel em Museologia pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) (2006); Mestre em
Museologia e Patrimonio pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) e Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins (MAST) (2009); Especialista em Acessibilidade Cultural pela Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ) (2014), Doutora em Ciéncias (Geologia) pela Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) (2014) e Bolsista de Pés-doutorado Junior do CNPq, na Coordenagdo de Museologia do Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins (MAST) (2017-2018). Atualmente é musedloga e vice-diretora do Museu da
Geodiversidade (MGeo - IGEO - UFRJ), membro do Férum Permanente UFRJ Acessivel e Inclusiva (UFRJ),
representante do CCMN para assuntos de acessibilidade, pesquisadora do Instituto Nacional de Comunicagdo
Publica em Ciéncia e Tecnologia, do Laboratério de Estudos de Comunidades Paleozdicas (LECP - UNIRIO) e do
Laboratério Geodiversidade e Memodria da Terra (UFRJ) e professora do Curso de Especializacdo em
Acessibilidade Cultural (UFRJ) e do Programa de Pds-Graduagdo em Museologia e Patrimonio (UNIRIO - MAST).
Atua principalmente nos seguintes temas: Museologia, Museografia, Patrimonio Natural (com énfase em
Patrimonio Geoldgico e Cientifico e Geoconservagdo), Divulgagdo Cientifica, Museus Universitarios e Museus
Acessiveis
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universitario, relagdo com o corpo docente, a importancia dos discentes e da diversidade de cursos, as
possibilidades maltiplas de atuacdo de um educador em museus, acessibilidade, inclusdo e seus desafios e finaliza
com algumas palavras para quem quiser se tornar um educador museal.
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PALAVRAS-CHAVE: Educacdo museal. Acessibilidade em museus. Museu universitario.

ABSTRACT

The conversation with Denise Peixoto addressed aspects related to her trajectory as an educator at the Universidade
de Séo Paulo - USP, working at the Museu de Arqueologia e Etnologia/USP and at the Museu Paulista/USP ,
which, after 8 years with its exhibitions closed to the public, will reopen in September 2022. Graduated in History,
with a master's degree in Archeology, she narrates how her approach to Archeology influenced her way of acting
as an educator. The conversation addressed topics involving the specificities of acting in a university museum, the
relationship with the faculty, the importance of students and the diversity of courses, the multiple possibilities of
a museum educator’s performance, accessibility, inclusion and its challenges and it ends with a few words for
anyone who wants to become a museum educator.

KEYWORDS: Museum education. Accessibility in museums. University museum.

RESUMEN

La conversacion con Denise Peixoto abordd aspectos relacionados con su trayectoria como educadora en la
Universidade de Sdo Paulo - USP, trabajando en el Museu de Arqueologia e Etnologia/USP (Museo de
Arqueologia y Etnologia) y en el Museu Paulista/USP, que, después de 8 afios con sus exposiciones cerradas al
publico, reabrird en septiembre de 2022. Licenciada en Historia, con maestria en Arqueologia, narra como su
acercamiento a la Arqueologia influy6 en su forma de actuar como educadora. El conversatorio abord6 temas que
involucran las especificidades de la actuacion en un museo universitario, la relaciéon con el profesorado, la
importancia de los estudiantes y de la diversidad de cursos, las maltiples posibilidades de actuacién de un educador
en los museos, la accesibilidad, la inclusion y sus desafios y finaliza con algunas palabras para cualquiera que
quiera convertirse en un educador de museo.

PALABRAS CLAVE: Educacion museistica. Accesibilidad en los museos. Museo universitario.

APRESENTACAO

No ano previsto para reabertura do Museu Paulista/USP, apds oito anos fechado,
conversamos com a educadora museal da instituicdo, Denise Peixoto. As entrevistadoras Aline
Miranda, educadora do Museu Nacional/UFRJ e Aline Rocha, muse6loga no Museu da
Geodiversidade/UFRJ, como profissionais de museus universitarios partem de temas comuns
as suas praticas profissionais para conduzir essa conversa.

Em uma conversa com cerca de duas horas e meia, Denise perpassou diferentes temas,
desde momentos importantes de sua trajetdria e formacao até os preparativos para a reabertura
do Museu Paulista. A entrevistada contou como sua atua¢do em museus foi importante em sua
formagéo como educadora museal, comegando no Museu de Etnologia e Arqueologia da USP
e depois no Museu Paulista, tendo coordenado sua estruturagdo nos primeiros anos de
existéncia. Destacou a atuacao do setor educativo nas pesquisas de publico, sua participacdo na
elaboracdo das exposicOes e 0 avango nas questdes de acessibilidade. Alguns dos desafios
colocados sdo partilhados entre diferentes museus e instituicdes culturais. A trajetdria e as
experiéncias trazidas pela entrevistada pontuam importantes reflexdes e possibilidades
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construidas no caso do Museu Paulista. Em especial, no tocante aos museus universitarios,
entre desafios e potencialidades, encontra-se destaque para o potencial da atuacdo dos jovens
estudantes no campo da educacdo museal e a aproximagdo com a pesquisa desenvolvida nas
universidades. A seguir, apresentamos um recorte desta entrevista, em que buscamos manter a
esséncia de suas falas e reflexdes:
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A.M.: Para comecar, Denise, vocé pode contar um pouco da sua trajetoria:
formacéo, atuacao profissional etc?

D.P.: Minha formacdo inicial € em Historia. Entrei na USP em 1985 e no primeiro
semestre daquele ano fiz um curso no Museu de Arqueologia e Etnologia com a professora
Elaine Hirata, que era docente do MAE. Nessa época, 0 MAE ainda néo tinha passado pelo
processo de fusdo com o Instituto de Pré-Historia que uniu, em 1989, os acervos arqueolégicos
e etnograficos do Museu Paulista e 0 acervo Plinio Ayrosa. A professora Elaine ja tinha
desenvolvido um projeto de educagdo em 1982. Era um trabalho de educagdo em museus, que
tinha 0 manuseio de objetos como eixo central. Durante esse curso, ela convidou alguns alunos
para serem seus estagiarios e retomarem o projeto que ela realizou anteriormente. Eu me
candidatei e fiz parte desse grupo. Em 1987, eu e mais duas pessoas entramos para montar,
junto com a Elaine, o educativo do MAE. Muito do que eu carrego, do que eu acredito da
educacdo tem uma raiz que vem dessa vivéncia e tem a ver com esse olhar para o objeto como
ponto fundamental no processo educativo. No Brasil, ainda ndo se falava tdo claramente em
Educacdo Patrimonial. A professora Elaine propunha que o mesmo percurso de andlise e
observacao dos objetos pelo arquedlogo, enquanto historiador da cultura material, poderia ser
utilizado na acdo pedagodgica. Isso significa que o participante seria estimulado a pensar,
enguanto manuseava um objeto, sobre tudo o que envolve sua materialidade, a matéria prima
utilizada, a técnica empregada na sua confec¢édo, a funcdo a que se destinava e tantos outros
aspectos de sua insercao e circulacdo na sociedade. Esse caminho metodoldgico dialoga com
0s objetivos de um museu universitario, ou seja, pensar seus processos de pesquisa, aplicar a
pesquisa, desenvolver, pensar métodos ou discutir metodologias e processos cientificos.

Retomando minha trajetoria profissional, eu entrei no Museu de Arqueologia em 1985
como estagiaria, em 1987 como funcionaria e sai em 1996, por questdes pessoais. Entdo eu
passei por todo o processo de fusdo, de mudanca de prédio, de reorganizacao das equipes e do
inicio das discussdes desse novo Museu de Arqueologia. A fusdo, do ponto de vista formal, se
deu em 1989, mas a gente ainda atuou em equipes separadas. Como as exposi¢Oes foram
mantidas do jeito que eram, ndo fazia sentido desestruturar tudo de um dia para noite. A fuséo
se configurou com uma nova exposicao e uma nova logica dos trabalhos educativos. Em 1996,
eu sai da USP, mas voltei para trabalhar no Museu Paulista. Novamente me vi envolvida com
a tarefa de dar inicio a uma area educativa. Quando entrei, eu era a Unica educadora na
instituicdo. Uma sO pessoa pensar a acdo educativa de uma instituicdo do tamanho e
complexidade do Museu do Paulista é um desafio enorme. Por mais que eu pudesse estar
preparada, a troca entre uma equipe € muito mais rica, né? E eu trabalhava em um museu
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pequeno, dentro de uma determinada l6gica. O Museu (Paulista) sempre teve nimeros absurdos
de visitacdo. Entdo, quando eu entrei no final de 2001, o desafio foi primeiro entender a légica
dessa instituicdo. Como eles entendiam que era o fluxo de trabalho? E foi muito interessante
para mim, porque no MAE, como nos éramos pequenos, 0 organograma era mais enxuto, néo
tinha uma equipe grande. Quando eu cheguei no Museu (Paulista) ja existia um desenho muito
claro da “caixinha” onde eu deveria ficar.

Quando o Museu Paulista se reconfigurou como um museu de histéria, o professor
Ulpiano [Bezerra de Meneses] trouxe uma discussao sobre o que ele entendia ser um museu.
No Plano Diretor do Museu, proposto por ele em 1990, afirma que o que define um museu é a
referéncia obrigatdria a um conjunto de materiais, de objetos, um acervo, e em torno deste, uma
série de acdes sdo desenvolvidas, que ele chama de ac¢Ges de curadoria. Ele as coloca no mesmo
patamar e descreve essas acOes de curadoria: cuidado com 0 acervo, a sua documentacgéo, a
pesquisa e, a sua socializagdo. Entdo, embora ele ndo use a terminologia educacéo, ele coloca
no mesmo patamar agdes que, em geral, se hierarquizam dentro das instituigdes. Tem uma frase
dele que eu cito muito: essas a¢des estdo “organica e solidariamente articuladas”. E bonita a
definicdo que ele propde, de que em torno do acervo acontece uma série de acles e entdo as
nomeia, as descreve e diz que isso tudo estd muito articulado. Tanto que, no organograma [do
Museu], o educativo, diferentemente de muitas instituicdes, ao invés de estar vinculado a
difusdo cultural, esta dentro da area cientifica. Em geral, a educacgdo é separada do cientifico.
Mesmo na definicao de salvaguarda e educacdo, muitas vezes também se hierarquiza. E comum
que todos esses cuidados com o acervo, com sua materialidade, com a restauracdo, com a
documentacdo estejam separados da socializacdo como se a socializagdo ndo permeasse todo
esse processo e ndo fosse parte de um sistema mais amplo que caracteriza 0 espago
museologico. Entdo, naquela época, a minha caixinha se chamava “Servigo de Atividades
Educativas”. Quando eu entrei, mesmo que eu focasse totalmente minha atuagdo na linha de
frente, atendendo publico o tempo todo, eu ndo daria conta e o impacto seria minimo, afinal o
Museu recebia por volta de 400 mil visitantes por ano. Nesse cenario, decidi investir
primeiramente na formacdo de professores e na producdo de material para visitantes,
professores, educadores e profissionais de turismo. E importante explicar que eu nunca
compartilhei da visdo de que o professor tem que substituir o educador de museu. S&o olhares
correlatos, atuacdes que ora se complementam, ora se articulam, ora se individualizam. Entendo
gue a gente precisa se aproximar dos professores e se alimentar da experiéncia que trazem, pois,
afinal, estdo na linha de frente, lidando com a realidade propria do universo escolar e atendendo
as demandas de um curriculo. A gente precisa procurar abrir um espago de troca para contribuir
com 0 processo educativo que a vivéncia em um museu pode propiciar. Mas é necessario
também tomar cuidado para ndo reforcar uma ideia muito presente de que educativo de museu
é sindbnimo de atendimento de publico, especialmente criangas e escolas. Maria Margaret Lopes
(1991) ja havia alertado, no comeco da década de 1990, sobre a necessidade de “desescolarizar”
0S museus.

Nesse momento, a gente foi fazer os primeiros materiais do educativo. Contando com
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recursos da Fundacdo Vitae, foi feito um folder para distribuir para os visitantes em geral, que
apresentava o Museu (em portugués e inglés), um folder para criangas e um primeiro conjunto
de Fichas Tematicas para professores, que buscavam ser bem objetivas, bem “direto ao ponto”.
Isso foi necessario pois existem questdes basicas sobre o Museu que até hoje precisam ser
explicadas, como o fato de D. Pedro | nunca ter morado no edificio. A ideia era tentar usar uma
linguagem fluida, mais simples, menos académica, algo como fichas-conceito: o que caberia
dentro de um A4 dobradinho, com ilustrag6es, dando um recado sobre determinados temas das
exposicoes. O desejo era continuar fazendo fichas para outros temas e exposi¢des, mas outros
projetos surgiram e mudaram os planos. Eu entrei em novembro de 2001 e somente em
dezembro de 2012 entrou outra educadora, Isabela Ribeiro de Arruda. No ano seguinte, no dia
3 de agosto de 2013, o Museu fechou as exposicOes para a visitagdo e comecou a preparar 0
grande projeto de restauro e modernizacdo. Ainda permaneci até 2016 na supervisao do Servico
e a partir desse ano, Isabela assumiu o posto. Recentemente 0 Museu promoveu uma grande
alteracdo em seu organograma, juntando, separando ou criando novas areas. Nesse processo,
as areas de educacdo, comunicacdo visual, museografia e comunicacdo passaram a compor a
Secdo Técnico-Cientifica de Educacdo, Museografia e Acdo Cultural, que esta sendo gerida
pela Isabela. Como educadora, estou vinculada a esta grande sec¢ao e espero que cres¢a muito
com a reabertura, para poder dar conta das inimeras demandas que estdo e estardo sob nossa
responsabilidade.
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A.R. - A atuacdo dos alunos nos museus é uma caracteristica marcante nos museus
universitarios. Vocé poderia nos contar um pouco sobre isso? Como esses alunos chegam
ao museu, qual o perfil deles, h4 alguma politica institucional de bolsas?

D.P. - Quando eu cheguei no Museu existia uma bolsa da Coordenadoria de Assisténcia
Social - COSEAS da USP. Era uma bolsa de formacdo, voltada prioritariamente para aqueles
alunos que precisavam de um aporte financeiro. Esses alunos se inscreviam no Servigo Social.
Passaram pelo Educativo, alunos do curso de Terapia Ocupacional (T.O.), da Psicologia, Artes
Cénicas, Arquitetura, Turismo, Politicas Publicas... Muita gente com contribui¢des
maravilhosas. Muito do que eu aprendi sobre saude mental e luta antimanicomial foi com as
meninas que cursavam T.0. Foram mais de 120 estagiarios ao longo desses anos. Em um certo
momento, a USP comegou a mudar a configuracdo do sistema de estagios. Nessa nova proposta,
como por exemplo o Programa Aprender com Cultura e Extensdo, além de reduzir o nmero
de bolsas e a quantidade de horas de dedicacdo do aluno, passaram a exigir que um docente
assinasse para que um especialista ou técnico pudesse ter estagiarios. Isso dificultou o processo
de contratacdo de novos estagiarios. Paralelamente, havia uma discussdo interna de que o valor
do ingresso do Museu precisaria passar por um reajuste. Nesse periodo, eu continuava atuando
sozinha, contando com poucos estagiarios e decidi fazer uma pesquisa demonstrando que
outros museus, que cobravam mais caro pelo ingresso, ofereciam uma série de servigos que 0
Museu ndo oferecia. Apresentei também os dados com as reclamagdes de escolas e visitantes
que pediam que o Museu oferecesse algum tipo de visita “monitorada ou guiada”. Um dos
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grandes resultados obtidos com essa avaliacdo foi a decisdo do Museu de solicitar junto a
Coordenadoria de Administracdo Geral - CODAGE, 6rgéo de gestdo da USP, outra modalidade
de bolsa de estdgio. Eram bolsas de 20 horas semanais, voltadas para alunos da propria
Universidade com o intuito de ampliar a formacdo complementar desse aluno. Conseguimos
20 vagas, 10 para o periodo da manhd e 10 para a tarde, com rodizios na equipe para atuarem
aos finais de semana. A ideia nunca foi uma substituicdo barata da médo de obra. No educativo,
eles ndo atendiam o tempo todo. As segundas-feiras, por exemplo, dia em que o Museu ficava
fechado, era o dia de reunido geral da equipe. A ideia era que atuar junto ao publico fazia parte
da formacdo de um educador de museu. Eles tinham tempo para ler as bibliografias, estudar,
preparar e avaliar a visita, propor novas estratégias, principalmente, para a época de férias e
eventos especiais. Os roteiros para escolas foram construidos com muita discussdo, com
proposicBes que eles traziam. Principalmente na época de férias escolares, era possivel pensar
novos tipos de oficinas, participar do processo criativo, e até da construcgdo, as vezes, manual,
do material que seria utilizado. Tempo rico de conceber e de fazer. As vezes, na academia, a
gente hierarquiza as acdes, onde 0 pensar € mais importante que o fazer. Eu brincava com 0s
estagiarios dizendo: “aqui ¢ estagio de formacdo e de fazecdo”. Nesse percurso todo, esses
estagiarios trouxeram colaboracdes preciosas e a gente tentava criar espago para isso.
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A.M.: Ambos 0s museus em que vocé atuou sd8o museus universitarios. VVocé
poderia aprofundar um pouco como vocé vé 0s museus universitarios?

D.P.: Eu acho que a gente precisa aproveitar melhor as oportunidades que um museu
universitario oferece. Em geral, a universidade é o lugar da pesquisa cientifica e precisamos
entender esse espaco académico e de pesquisa e buscar formas de nos inserirmos. Ha uma
poténcia de vocé entender o campo da educacdo em museus ou da educacdo museal, como um
campo de pesquisa e ndo s6 de uma area de pesquisa aplicada ou de desenvolvimento de
experiéncias. A gente enfrenta uma questdo complicada, ja que estamos na linha de frente, na
acdo direta, as vezes, com equipes muito reduzidas, mas a gente precisa abrir espaco para
refletir sobre as nossas préaticas. Avaliar mais, discutir mais, experimentar mais, rever e
realimentar nossas praticas metodoldgicas e também nossos referenciais tedricos. Eu acho que
ser um museu universitario, favorece ou deveria favorecer isso. E trazer interlocutores de
outros campos, da Psicologia, da T.O., uma coisa de ousar experimentar. Em nome de
estabelecer uma relacdo mais dialégica com o interlocutor, com meu visitante, muitas vezes se
tem medo de parecer muito impositivo com uma certa proposta, por que a gente acredita na
construcdo do conhecimento. Tem que ser algo construido, partilhado porque, em geral, € muito
unilateral. O educador fala muito, ele anuncia muito. SO que se a gente pensa em propor algo
realmente participativo, entdo é preciso mergulhar nisso como uma pesquisa. E faz parte dessa
dindmica compartilhar certas informacdes. Por exemplo, tem coisas sobre 0 Museu Paulista
que a gente precisa contar para 0 visitante. A pior coisa que pode acontecer, é 0 visitante
participar de uma visita maravilhosa e sair do Museu achando que Dom Pedro morou aqui.
Porque acontecia! Eu tenho que buscar respeitar os interesses do visitante, mas existe, nos
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museus, nas exposicdes, um repertério préprio que pode e, em alguns casos, deve ser
compartilhado. E penso que isso também é forma de democratizacdo. Quando eu ouco a
expectativa desse visitante, eu posso ver em que medida posso atendé-la durante a visita ao
museu, mas a0 mesmo tempo, posso apresentar algo que talvez nunca passou pela cabega da
pessoa. E assim, ela tem a oportunidade de ampliar o seu proprio repertério. Entre tantos
exemplos, me lembro de uma visita com um grupo de pessoas mais idosas, com certa formacao
escolar e que ja tinham visitado varios museus. Na sala em que estava uma tela de grandes
dimensdes, “Inundacao da Varzea do Carmo” [de Benedito Calixto de Jesus, 1892], havia logo
abaixo dela, um painel inclinado com imagens de detalhes da tela colocados, com textos
explicando o que eram esses recortes. De repente, durante a conversa, algumas pessoas no
grupo se deram conta e comentaram que as imagens se referiam a elementos da tela, chamando
atencdo para certos pontos. Lembro até que um deles brincou: “verdade, ndo da para colocar
uma seta no proprio quadro dizendo: quiosque ou vendedor ambulante”. Naquele momento eu
entendi que varios participantes nunca tinham olhado uma tela dessa maneira e parado para
analisar que aquilo que estava presente na expografia (no painel) estava em didlogo com a tela.
Era quase como se aquela linguagem expografica tivesse uma vida propria, descolada do
acervo. Para algumas pessoas, € quase que um rito de iniciacdo, uma alfabetizacdo do processo
de aprender a ver e pensar a exposi¢do. No caso das pesquisas a serem realizadas no e com o
Museu, eu espero que as pessoas venham para investigar, para observar o visitante na sua
relagdo com o0 espaco expositivo, que gastem tempo conversando com as pessoas, analisando
se aquilo que foi proposto funcionou, falando com alguém com deficiéncia intelectual ou uma
pessoa cega para entender como foi sua experiéncia no Museu. E que essas pesquisas possam
mostrar 0s acertos e 0 que precisa ser mudado.
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A.M. - Vocé comecou a falar da questao da acessibilidade, sobre a contribuicéo
dos alunos neste ponto. Como é o trabalho com a acessibilidade tanto no Museu Paulista,
como no MAE?

D. P.-No MAE, eu me lembro que a gente tinha uma dindmica bem definida nas visitas.
Sempre passava pelo manuseio do objeto, isso era o eixo da atividade. A gente separava um
conjunto de objetos do acervo e propunha uma discussédo a partir dessa materialidade. A gente
chegou a receber alguns grupos de pessoas com deficiéncia, mas ndo tinha declaradamente uma
frente especifica de atendimento para esse perfil. Ndo tenho certeza, mas creio que naquele
momento, as discussdes sobre museus e deficiéncia, ainda estavam ganhando forca no Brasil.
Quando entrei no Museu Paulista, uma das primeiras iniciativas foi tentar definir as frentes de
atuacdo no Servico de Atividades Educativas. Elas ficaram organizadas em quatro linhas de
acao: Pesquisa de publico, Producdo de materiais de apoio, Participacdo nas exposicdes e
Estratégias de mediagédo. A ideia era mostrar que o educativo deveria participar da concep¢éo
das exposicdes e estar envolvido em todas as etapas do processo, desde seu inicio. Nao foi
simples, nem tranquilo, mas foi entendido e estar na mesa de discusséo foi sendo praticado aos
poucos, dependendo do curador, mas se consolidando. Nessa mesa, além do docente
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responsavel pela curadoria, pois é o especialista no tema em questao, estavam o museélogo, o
comunicador visual, o pessoal da conservagéo e nds do educativo, contribuindo com o dialogo
e fazendo proposi¢des. Lembro, por exemplo, de dizer em uma dessas reunides: “gente, vocés
querem discutir os bandeirantes, mas vocés sabem o que as pessoas pensam dos bandeirantes?”.
E 1a iamos nos (estagiarios e eu) fazer pesquisa de publico para investigar o que essas pessoas
pensavam sobre o assunto e trazer novos insumos para a discussdo. No caso da producgéo dos
textos das exposicdes, diziamos: "o texto esta grande, complexo, precisa ser mais simples, é
muito académico. Tentem ser mais diretos: usar sujeito, verbo e predicado, vamos fazer frases
mais diretas, mais claras”. E a gente ia buscando construir essa relagdo com as demais areas
curatoriais. A proposicdo dessas quatro linhas buscava primeiro sensibilizar os colegas e a
instituicdo sobre como e onde o educativo de um museu pode atuar. Demonstrar que é muito
mais amplo e dindmico do que parece. Tanto que isso acabou ajudando muito quando o Museu
fechou. O museu fechou as exposicdes para a visitacdo, mas ndo parou com todas as demais
atividades. O educativo suspendeu os atendimentos junto as exposi¢es, mas ndo parou de atuar
em outras frentes. Assim, ndo ha motivo para dispensar todo mundo como fazem em muitos
lugares. Educacdo se faz com exposi¢do quando tem exposi¢do, quando ndo tem exposicao a
gente faz de outro jeito. E nos ja tinhamos comecado uma reserva técnica didatica que era
mobilizada em varias mediagdes, e j& faziamos coisas que ndo dependiam da exposi¢do, mesmo
tendo exposicao. Existia esse efeito didatico, nomear e dizer que a gente produz material, faz
pesquisa, participa de exposicdo e pensa em estratégias de mediacdo. A gente tinha o POP,
Programa de Orientacdo do Professor, tinha o Programa de Vivéncias Culturais, mais voltado
para instituicGes que lidavam com criangas no contraturno escolar ou como a Fundacdo Casa,
em outra logica de atendimento. Tinha o Ludomuseu, que acontecia aos finais de semana,
voltado muito mais ao universo da educacédo infantil. J& o PIMP, Programa de Inclusdo do
Museu Paulista, nasceu ndo para segmentar, mas para especializar o olhar da propria instituicdo
para as caracteristicas que determinados publicos tém, que por sua diversidade requerem do
museu adaptacdes, revisdes da maneira de fazer as coisas. A gente comecou a formar a reserva
técnica didatica, adquirindo objetos semelhantes aos do acervo para montar os Kits Didaticos:
0 objeto como fonte de informacéo e eixo mediador da visita. O manuseio dos objetos era o
ponto de partida para a discusséo de sua materialidade. Essa acdo aproximava pessoas com ou
sem deficiéncia e promovia uma troca de experiéncias, respeitando as diferencas. Os primeiros
objetos adquiridos destinavam-se tanto para quem enxerga quanto para quem nao enxerga, mas
nosso maior desafio eram as telas de grandes dimens@es, do género Pintura Histérica. Na
exposi¢do “Imagens Recriam a Historia”, o professor Paulo Garcez mobilizou muitas dessas
telas e tinhamos o desafio de discutir o sentido de sua producéo com o grande publico. No caso
das pessoas cegas, Andrea Fonseca, minha primeira estagiaria, participava da equipe e
contribuiu fortemente para que telas em alto relevo, inspiradas no trabalho da Amanda Tojal,
fossem inseridas no percurso expositivo. Essa proposta foi muito bem acolhida pelo professor
Paulo que alterou sua proposta para que as pecas tateis estivessem em didlogo com a narrativa
por ele proposta. Essa € uma experiéncia que posso apresentar com muito orgulho, pois
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realmente foi um trabalho construido em conjunto. O docente curador ouvindo, o educador
trazendo questionamentos e proposi¢des, o musedlogo promovendo alteracdes no projeto, a
experiéncia da equipe sendo agregada e a proposta expositiva sendo consolidada a partir de
varias contribuicbes. Cada sala recebeu uma tela tatil, com texto em tinta e Braille sobre a mesa,
disponivel para todos e colocados em local estratégico. Por diversas vezes, 0 cego estava
tocando a tela, lendo o texto e conversando com alguém ao seu lado e pessoas iam parando para
observar essa vivéncia. A pessoa que enxergava comegava a prestar atencdo nos comentarios
feitos pelo cego, olhava para a imensa tela na parede, olhava novamente para o cego e mais de
uma vez eu ouvi do vidente: "nossa, eu nao tinha visto isso”. Foi a partir de experiéncias como
essa que comecamos a pensar e discutir como deveriam ser tratadas as questdes de
acessibilidade. Outra frente impulsionada pelas alunas da T.O. foi o atendimento de pessoas
que frequentavam os CAPS - Centro de Atencédo Psicossocial. Essas a¢Oes se desdobraram em
encontros no Centro e no Museu, buscando aprofundar e ampliar a experiéncia da visita.

Com a bolsa CODAGE, foi dado inicio ao atendimento mais intenso de escolas, com
um programa especifico para este perfil. Foram oferecidos dois atendimentos pela manha e dois
a tarde, na tentativa de dar conta da busca das escolas por visitas orientadas. Nestes horarios,
também se buscava inserir grupos com outros perfis que nos procuravam. Para esses
atendimentos, estava consolidada a ideia de que no grupo poderia haver um participante com
deficiéncia e tanto a atividade, quanto o educador, deveria estar preparado para acolher essa
pessoa em igualdade de condicdes.

A gente estava no processo de reavaliar nossas propostas e roteiros e fazer as mudancas
necessarias. E era impressionante constatar que, mesmo em um programa do governo municipal
para favorecer os chamados “alunos da inclusdo”, havia resisténcia por parte de algumas
escolas de inclui-los no grupo da visita. Um dia, fui atender uma classe, cuja professora tinha
deixado os cadeirantes todos 14 na escola e disse: “Ai, da muito trabalho trazer a cadeira de
rodas para vir ao museu... E a gente sabia que vocés ndo tinham elevador...”. Realmente, a
gente ndo tinha elevador e isso era um grande problema. Mas a gente tinha duas grandes
exposicBes no térreo, com as quais trabalhdvamos, independentemente de ser um grupo com
ou sem deficiéncia. Como essas exposi¢des ocupavam espacos sem barreiras e tratavam de
eixos tematicos extremamente relevantes para 0 Museu, elas podiam ser mobilizadas quando
havia pessoas usudrias de cadeiras de rodas ou com mobilidade reduzida. Em paralelo, iamos
tentando resolver a questdo da falta de acesso ao primeiro andar das exposi¢des. Desde que
entrei no Museu, essa sempre foi uma pauta importante: como fazer para instalar um elevador
num prédio historico, tombado? Sé para vocés entenderem que as coisas nao sao homogéneas,
mas se viesse um aluno com deficiéncia — a gente perguntava no formulario de inscricao —
essa visita trabalharia com essas exposicdes. E bom afirmar, que a gente sempre trabalhou com
roteiros que faziam recortes para explorar as exposi¢ées. Nenhuma escola passava por todos 0s
espacgos expositivos. Independente que o grupo ter ou ndo alguém com deficiéncia, a pratica
adotada era de estabelecer um recorte conceitual, porque as tematicas tratadas pelo Museu sao
muito densas. A selecdo visava a qualidade da experiéncia e permitir um certo nivel de

Rewista Docéncia e Cibercultura
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aprofundamento em algumas questbes. Assim, sugerimos ao professor que, no final da
atividade, ele poderia percorrer com seus alunos os espagos que ndo foram abordados. A
atividade se desenvolvia a partir de um recorte tematico, de acordo com a faixa etaria que
consideravamos dialogar melhor com os referenciais indicados pelos Parametros Curriculares
Nacionais. A ideia era construir muitos roteiros, com diferentes abordagens das exposicoes,
para muitas faixas etarias. Assim o professor, antes de vir ao Museu, planejaria sua visita de
acordo com seu objetivo. Nossa ideia era experimentar exaustivamente, criar massa critica do
que sdo essas exposicdes e a relacao dessas faixas etarias com esses eixos tematicos para entao
propor um novo conjunto de roteiros a serem oferecidos em paralelo. Mas a gente ndo chegou
nesse ponto, ndo deu tempo de produzir os novos roteiros porque o Museu fechou.

Rewista Docéncia e Cibercultura

A.R.: Denise, vocé falou que vocés participavam e traziam contribui¢cdes no
momento de pensar a exposicdo. Nesse processo criativo, vocés foram escutados?

D.P.: Essa pergunta é muito importante, pois permite a gente se avaliar e procurar ser
justo. Nem sempre é facil e tranquilo. Ha um campo de tensdo. Nao tensdo no mau sentido. Em
todo processo em que se busca construir algo coletivamente, existem diferentes olhares para
uma mesma questdo, percepcdes distintas que precisam ser alinhadas. Mas no percurso, as
pessoas também vao repensando, incorporando, aprendendo e surpreendem. Posso dizer que
sim, houve muitos momentos de escuta, e promoveu-se mudancas. Vérias solicitacdes feitas
pelo educativo foram incorporadas. Em alguns casos, nés fomos voto vencido, mas isso
também faz parte e precisa ser entendido. Eu dei o exemplo do professor Paulo Garcez. Era
uma exposicdo que pretendia discutir o que é a pintura histérica, de como esse género era
praticado, quem eram esses artistas, como se dava a encomenda dessas obras e tantas outras
questdes. Nesse processo chega o educativo e diz: “n6s vamos fazer pesquisa" sobre como se
da a observagdo dessas telas, pois parte delas faziam parte de outra exposi¢do. Nés fizemos
dois tipos de observacdo: ficar na porta, olhando o que as pessoas olhavam. Na tela “Partida
da Mongao0”, de Almeida Junior, que ¢ uma tela de parede inteira, enorme, com uma cena que
representa um momento de partida, de despedida, com pessoas tristes, enfim, uma cena
marcante. Ao lado dela estava exposta uma parte de um canodo, de um bateldo — um beque de
proa — e mais umas malas de viagem. As pessoas olhavam a tela, mas se encantavam mesmo
com os objetos. E mais, olhavam para o barco [e pensavam] “tela com barco, barco de madeira”
e acabavam concluindo que o barco que estavam vendo era 0 mesmo que viam na tela. E ndo
tem nada a ver! Eu ndo estou falando isso para depreciar o visitante, € um pensamento ldgico.
Por outro lado, o curador estava querendo discutir a producéo dessas telas, que representam
eventos que nenhum desses pintores viram, mas uma ideia que se quer transmitir. Aquilo ndo
é 0 que parece ser. E, por conta dessa observacao do educativo, ele decidiu retirar todos 0s
objetos da sala para criar foco de atencdo nas telas. Foi uma contribuigdo que o educativo deu!

A gente também fez entrevistas para mapear e entender o que 0s visitantes pensavam
guando ouviam a palavra: bandeirante. Uma parte das pessoas ndo faziam a menor ideia e
associavam a uma emissora de TV de mesmo nome ou ha uma rodovia do Estado de S&o Paulo;
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outras ainda associavam a figura de herdis e alguns & bandidos que mataram indigenas. 1sso fez
com que algumas decisdes em relacio ao repertdrio sobre os bandeirantes fossem alteradas. E
verdade que nesta exposi¢édo, alguns textos, mesmo revistos, continuaram longos. Mas depois
comecamos a receber novos textos com diferencas significativas.

Vale compartilhar também como tem sido o processo de planejar as novas exposicoes
para a reabertura do Museu: nés estivemos sentados na mesa o tempo todo! O projeto
expogréafico recebeu contribuicbes, todos os textos passaram pelo educativo. Ndo que a gente
tenha escrito esses textos, eles continuam sendo autorais, mas o educativo construiu um
documento com sugestdes para a escrita e na leitura, varias sugestdes feitas pela equipe foram
incorporadas. Nesse processo, a gente pode propor e escrever um texto seguindo principios de
linguagem simplificada, que estara junto das plantas tateis de cada sala. Entéo, teve escuta e
tem escuta.

Em todas as salas o recurso tatil estara presente e, de certa forma, figurard como
protagonista. A maioria das salas tem uma mesa central com recursos tateis, vitrines, nichos e
paineis perimetrais. Tornou-se indiscutivel acessibilidade. Foi adotado pela instituicdo, pelos
curadores, a acessibilidade como uma premissa. Assim, em Varios casos, como 0 dos
multimidias, a I6gica é de que todos terdo audiodescricdo e Libras. O educativo apresentou a
demanda de instalar piso podotatil em todos os espacos. O Museu apoiou e apresentou a
proposta aos 6rgdos de preservacdo do patrimdnio, que foram receptivos e aprovaram essa
intervencdo. Entendo que o principal avanco, mais do que o quanto somos ouvidos e atendidos
€ gque ndo se questiona mais se o educativo tem que participar do processo de discussdo nao so6
das exposicdes, mas em muitas outras questdes da instituicdo. Nao teve uma reunido de
discusséo desse novo projeto expositivo que a gente ndo tenha participado.

Rewista Docéncia e Cibercultura

A. R.: Vocé também falou “Educacio se faz com exposi¢ao quando tem. Quando
nio tem, a gente faz de outro jeito”. Como foi esse momento do fechamento do museu?

D.P.: Quando fechou a gente tinha mais de 10 estagiarios. A gente chegou para a direcdo
com esse argumento: a gente tem muitos projetos que nao dependem da exposicao estar aberta.
Podemos continuar fazendo e, por isso, ndo é o caso de dispensar os estagiarios. Eramos apenas
trés pessoas em termos de corpo fixo, mas contdvamos com a atuacdo intensa desses bolsistas.
Foi uma época que a USP estava suspendendo a renovacao das bolsas ou contratacdo de novas.
Havia uma questdo financeira, mas a gente conseguiu levar essas bolsas até o final do contrato
deles. O museu fechou no dia 03 de agosto de 2013. E a gente tinha nossa data “emblematica”
que € o sete de setembro, né? Um monte de escolas agendadas e a gente teve que desmarcar
todas. Decidimos alugar um container, duas tendas e comecar a fazer atendimentos no parque.
Ficamos meses ali fazendo isso. A gente bolou outros tipos de visita, que exploravam a
arquitetura do edificio e os jardins, outros tipos de vivéncias, oficinas de pintura, colagem e
diferentes tipos de jogos: de tabuleiro, de chdo e muitas outras acdes. Muitas vezes, quando o
Museu estava aberto, a gente queria fazer acGes dessa natureza, mas a gente tinha que atender
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a intensa demanda por visitas orientadas nas exposicoes, entdo elas aconteciam eventualmente,
por exemplo, nos programas de férias. Com o fechamento, foi possivel pensar em coisas novas,
dando espaco para os estagiarios também proporem novas atividades e materiais. Abria também
a possibilidade de as criancgas estarem ali de maneira mais descontraida, pintando, desenhando,
jogando. Muitos adultos vinham com criangas para o parque e acabavam ficando um tempo na
tenda acompanhando ou participando de alguma atividade junto com a crianga. Muitos desses
participantes nunca tinham entrado no Museu, apesar de virem com certa frequéncia para o
Parque. A gente permaneceu até janeiro de 2014, mas decidimos suspender esse tipo de acéo,
porgue tinha uma questdo de infraestrutura muito dificil. Os funcionarios estavam praticamente
“amontoados” em uma casa que tinha sido alugada e, a partir desse momento, comegou um
intenso processo, em paralelo, de alugar outros espacos para receber equipes e acervos. Foram
praticamente 2 anos em que a gente ficou disputando espaco. Até que foi alugada uma casa
para o educativo e varias agdes puderam voltar a acontecer e a gente foi criando outras, em
parceria com varias instituicfes. Além disso, tinhamos espaco e acervo didatico para realizar
nossas acdes. A Isabela Arruda (2017) fez uma pesquisa sobre outros museus que ficaram
fechados e as agdes que promoveram durante o fechamento. A gente fez muita coisa durante o
periodo de fechamento. Muitas mesmo! A partir do momento que conseguimos NOSso
“sobradinho” a gente pOde desenvolver novas agdes neste espago e retomar outras.

Rewista Docéncia e Cibercultura

A.M.: Tanto no Museu Nacional®, como no Museu Paulista, a gente fez outras
coisas para além das exposi¢oes apos o fechamento. E ai, veio a pandemia! Muito do que
a gente construiu, ja tinha redirecionado, ndo era mais possivel. O que vocés fizeram nesse
contexto?

D.P.: A gente mergulhou intensamente no processo de planejar as novas exposicdes e
tudo o mais que envolvera o educativo na reabertura. Somos s0 eu e a Isabela como equipe fixa,
mas felizmente pudemos contar com uma equipe de educadores para atuarem no
desenvolvimento e acompanhamento das nossas propostas e demais demandas do processo.
Sdo profissionais incriveis. Mas realmente é tudo muito grandioso e intenso. Estamos
envolvidas em todas as discussdes. Sdo mais de 40 salas, sdo 12 exposi¢oes, 11 de longa
duracdo e uma temporaria. Os docentes sdo 0s responsaveis por conceber e propor a narrativa
das exposicoes, bem como definir os acervos que serdo mobilizados. Cada um deles construiu
sua proposta, a partir de sua area de pesquisa ou campo de atuacao, e apresentou para as equipes
do Museu e para o escritério de arquitetura contratado para desenhar o projeto expografico.
Teve inicio um longo e intenso processo de discussdo dessas propostas curatoriais e das
propostas de comunicacgéo visual e expografia. Assim, tudo passava por pela equipe curatorial,
da qual o educativo fazia parte, para ser discutido, avaliado e readequado. Além disso, durante
esse processo, a gente promoveu rodas de conversa na primeira etapa, com mais de 20 grupos

4 Apéds o incéndio sofrido pelo Museu Nacional em setembro de 2018, ocasionando a perda de suas exposi¢des
e parte de suas colegdes, a instituicdo também foi fechada a visitagdo, levando seus educadores a promover
outras estratégias de contato com seus publicos.
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escutados sobre os temas da exposi¢cdo, sobre as expectativas que tinham a respeito da
reabertura. Nosso envolvimento com o planejamento das exposicdes se intensificou no final de
2019 e logo veio a pandemia. Tudo isso contribuiu para que focassemos na execucao do plano
educativo proposto para a reabertura. Uma das frentes diz respeito a producdo de uma série de
recursos multissensoriais, com a contracdo de empresas e profissionais que produzem ou
fornecem esses recursos, acompanhando de perto essa producdo. Todas as legendas que
acompanhardo esses quase 400 recursos foram redigidas por nossa equipe. Além disso, também
estamos acompanhando o desenvolvimento do web aplicativo, com os roteiros de visitagéo, que
contardo também com audiodescricao e video-Libras. A gente conta com uma excelente equipe
de educadores atuando, se ndo fossem eles, boa parte das propostas ndo teriam sido
desenvolvidas. Porém, as grandes diretrizes para as diversas frentes sdo estabelecidas
internamente, pela equipe do educativo. Por fim, considero que ndo tive a dimenséo sentida por
outras instituicbes com a pandemia, pois ela chegou em um momento em que ja haviamos
tomado a deciséo de diminuir nossas a¢des diretas com o publico para dar conta de tudo o que
envolveria a reabertura do Museu e a atuacdo do educativo a partir dela. O educativo precisou
desse resguardo, porgque ndo davamos conta.

Uma agdo que foi impactada pela pandemia foi o observatdrio da obra. A ideia era ter
uma “pequena” exposi¢do contando sobre a obra que estava em andamento, mas o galpdo
construido préximo ao edificio precisou permanecer fechado por um longo tempo. Chegamos
a promover algumas lives e algumas outras a¢des, mas foram pontuais voltadas para questes
de acessibilidade e para tentar suprir essas discussdes que estavam a tona dentro do museu por
causa do projeto de reabertura.

Rewista Docéncia e Cibercultura

A. M.: E como estao esses preparativos para reabrir no dia 7 de setembro? E como
0 educativo deve atuar nesse novo museu?

D.P.: A gente estd em pleno processo de discussdo. O Museu continua sendo um museu
da USP, mas vai ter uma fundacéo para fazer a sua gestdo. Para a reforma, o prédio todo foi
esvaziado. Todas as areas de trabalho, todas as reservas técnicas ndo voltardo mais para o
edificio monumento. Todos os espacos vao ser ocupados por exposi¢cbes. Com a nova area
construida, o espaco do edificio praticamente duplicou. O Museu terd um auditério com
aproximadamente 200 lugares, um espago enorme para exposicdes temporarias e areas para
diferentes servigos. Outro espago disponivel sera o “Educalab”. Na verdade, serdo trés. Neles
estardo disponiveis jogos, materiais, livros e outros que recursos que poderdo ser utilizados
livremente pelos visitantes ou ocupados em alguns momentos pelo educativo para realizar
alguma acdo mais especifica. O educativo tera também duas salas grandes, para mais ou menos
40 pessoas em cada uma e que podem ser transformadas em quatro menores, pois contam com
paredes divisorias reversiveis e paredes com tratamento acustico. Funcionardo como ateliés,
com bancada, pia, mesas, lousas etc. O educativo pleiteou esses espagos na discussao do projeto
e foi atendido pelos arquitetos. Nessa nova area tera duas salas de aulas para 0s cursos que o
Museu promove e nossas salas de trabalho também. O educativo tem moradia garantida dentro
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do Museu novo. Ateé porque nosso trabalho estéa fortemente vinculado as exposi¢des. Embora a
gente nao fique dependente delas, a gente tem, e quer, estar perto delas. Havera uma equipe de
educadores contratada. A gente também estd no processo de discussao do site, dos aplicativos
e tantos outros materiais que serdo oferecidos para os diferentes publicos. A ideia é que o museu
intensifique e diversifique ainda mais sua programacao.

A partir de margo/2022, comecard a montagem das exposi¢cdes. Neste momento
(Fev/2022), estdo sendo instalados as vitrines, 0s painéis, mesas, enfim, todo o mobiliario
expositivo. E em marc¢o, de acordo com o cronograma, comeca a entrar 0 acervo e 0S recursos
multissensoriais. Entdo, nossa energia nos ultimos tempos tem sido nesta direcdo: deixar o
Museu pronto para a abertura e nos planejar para atender toda a demanda reprimida por tantos
anos de fechamento. Desde o fechamento, a imprensa tem acompanhado de perto tudo o que
foi realizado e, nos Gltimos meses, nossa exposicdo nesses meios tem aumentando muito. Além
disso, existe uma grande expectativa por conta do bicentenario da independéncia e do ano
eleitoral. Tudo isso vai estar na ordem do dia da reabertura. Além de enfrentar esses desafios,
reabrir no 7 de setembro [de 2022], ativa toda a carga do imaginario sobre a Independéncia, do
periodo imperial, da monarquia, da familia real e a relacdo das exposi¢cdes com esses temas.
Mas as nossas colecdes ndo sdo vinculadas diretamente ao império ou a familia real. A decisdo
de instalar um museu nesse espac¢o foi tomada ja no periodo republicano (o Museu Paulista foi
inaugurado em 1895).

Também estamos na fase de consolidacgéo e planejamento das futuras a¢des de educacdo. Ainda
neste semestre acontecerdo oficinas para professores, educadores e profissionais de turismo. A
ideia ¢ fazer uma apresentagao geral das exposigoes, do “novo Museu” e retomar a aproximagao
com esses perfis de pablico. Ja temos, inclusive, um conjunto de aulas ministradas em 2021
pelos curadores das exposicdes, que foram gravadas e poderdo ser mobilizadas nesses
processos de formacdo. Ainda seguiremos com a modalidade online para favorecer uma ampla
participacdo, mas estamos estudando a possibilidade de outras edigdes com encontros
presenciais. Por outro lado, h4 o desejo de aproximar e criar sinergia com 0S grupos que
participaram das escutas promovidas na primeira fase do projeto. Sabemos que muitos ndo se
sentiam representados nas antigas exposicdes e 0 desejo é de criar espacos de participacdo no
Museu, promover discussdes que tragam contrapontos a partir desses grupos e de outros perfis
de puablico. A ideia ¢é abrir cada vez mais o Museu para esse dialogo, contar com uma
representatividade maior de perfis e promover agdes de maneira mais partilhada, mais
participativa. Para isso, estdo sendo discutidas formas de garantir uma maior representatividade
desses grupos, inclusive nas futuras programac6es. Sabemos, por exemplo, que temos uma
questdo complicadissima que é a maneira como negros e indigenas foram representados em
muitas de nossas telas. A exposicao “Passados Imaginados”, por exemplo, busca discutir como
essas telas foram concebidas, inseri-las em seu contexto de producdo e levar a reflexdo de
questdes como auséncias e preconceitos. Certamente existem varias lacunas a serem tratadas.
NG&s temos temas dificeis, né? Por exemplo, temos uma escultura de um bandeirante onde esta
escrito, logo abaixo dela, “ciclo da caga ao indio”. Se a gente ndo problematizar essas figuras,
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vamos gerar e perpetuar grandes problemas. E a gente tem que dizer claramente: “escuta, a
gente ndo acha que tem que cagar o indio”. Ela esta ai e precisa ser discutida, ela permanece
por conta do tombamento, mas deve ser reinterpretada. N&o se trata de negar essa histdria, mas
entender o contexto em que essas escolhas foram feitas e assumir que essa visao ndo se sustenta
mais. Um caminho para promover essas reflexdes, além das diferentes formas de mediago, é
promover programacdes variadas - teatro, performances, apresentacdes musicais, enfim e
diferentes vivéncias que aproximem grupos que discutem essas questdes e que possam
apresentar contrapontos para reflexao. A ideia € que em 2023 a gente tenha uma agenda intensa,
com participacdo de diferentes grupos que estdo envolvidos com essas pautas.
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A.R.: Vocé poderia deixar algumas palavras para quem quer ser educador
museal?

D.P.. Eu acho que os museus favorecem encontros. Encontros com aquilo que néo é
rotineiro, aquilo que ndo esta dado. Eles favorecem uma aproximacdao. O museu de histéria
rompe um pouco com essa relacdo espaco-tempo. Vocé tem aproximagdes com diferentes
temporalidades, diferentes expressdes, diferentes registros. Ao visitar um museu, vocé pode
acessar um conjunto de referenciais que estdo dados ali de uma maneira muito diferente de
guando vocé, por exemplo, I& um livro. E elas sdo complementares, ndo ha hierarquia. Ser um
educador é ser alguém que esta no mesmo patamar. Na hora em que eu participo desse encontro
como educadora, eu posso favorecer uma troca com esse interlocutor, que esta se relacionando
Com esse acervo, e posso trazer para ele questdes, observacdes, que permitam a ele, dentro do
seu repertorio, estabelecer outras relacbes com aquilo. Eu acho que o trabalho do educador é
marcado pela diversidade e multiplicidade de formas de atuar. Ndo tem um perfil Gnico para
ser educador de museu, né? Vocé tem processo criativo, tem essa possibilidade de ir criando
coisas novas, tragando percursos novos porque nao existe um olhar tnico. Vocé pode aproximar
outros campos cientificos dentro de uma exposicdo. A gente precisa fortalecer o papel e a
importancia do educador nas institui¢cdes. Pois, infelizmente, a realidade ainda mostra que
quando comega a haver cortes no orcamento, em geral, 0 corpo que sofre primeiro o impacto é
o corpo do educativo. Ainda permanece a visao, entre alguns gestores, que a exposi¢éo estando
montada e disponivel, ja é suficiente para o visitante. As exposi¢cdes podem ter um bom
potencial educativo e de comunicacéo, quando o educativo faz parte das discussdes curatoriais,
mas a atuacdo do educador junto as exposicdes leva a experiéncia para outro lugar. Nesse
aspecto, a gente ainda tem muito que caminhar, sabe? Até como luta politica dentro das
instituicGes. De entender que o trabalho que o educador faz é ir além do que a exposi¢do estd
oferecendo. Perpassar a exposicao, atravessa-la, ir além, contorna-la, mobilizé-la. Sim, talvez
a palavra “mobilizagdo” seja oportuna. Esta no papel do educador potencializar esse encontro
entre 0 que a exposi¢ado apresenta e aquilo que o visitante traz, seu repertorio, suas expectativas.
Assim, eu acho que é imenso prazer, vocé perceber que sua atuacdo pode transformar a maneira
como alguém se relaciona com 0s objetos e obras de um museu. Eu realmente acho que o
educador tem a possibilidade de oferecer isso. O que vocé vai fazer, onde ou de que forma
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voceé vai usar, continua sendo da tua experiéncia individual. Mas o educador é essa pessoa que
favorece esses encontros, que promove, que propde discussdes, que estabelece relagdes que néo
sdo aparentes. Eu acho que é desafiador e, a0 mesmo tempo, prazeroso. Eu acho que a gente
tem inUmeras possibilidades, tem oportunidades de encontrar pessoas muito diferentes, muito
legais, pensar, repensar, rever 0s nossos proprios modelos. Eu acho que isso é favorecido por
esse trindmio: o educador, o acervo acontecendo ali na exposicao e o visitante. Essa relacdo
que se estabelece, eu acho que é muito rica. A gente sai enriquecido sempre das visitas.
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COMENTARIOS FINAIS

A partir desse percurso narrativo foi possivel registrar situacdes unicas dos processos
aos quais um educador museal percorre em um museu universitario de grande relevancia no
cendrio nacional. E possivel que muitos leitores tenham encontrado desafios em suas atividades
profissionais como os enfrentados por Denise. Porém, a disponibilidade limitada de recursos
humanos e financeiros ndo foi uma barreira para essa educadora, que assim como muitos no
Brasil, exerce essa profissao de forma resiliente e baseada no afeto. Para além dos desafios, ha
uma histdria de possibilidades na narrativa da entrevista, tecidas a partir dos conflitos e tensdes,
mas que apontam para a riqueza do trabalho do educador museal e nos inspiram, nas palavras
dela, a “ir além”.
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