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RESUMO

Este trabalho buscou discutir acerca das praticas de ensino desafiadoras frente as instabilidades do século XXI e,
de forma mais especifica, no ano de 2020, por conta da pandemia do novo coronavirus. Esta pesquisa qualitativa
de carater exploratorio utilizou como instrumento de levantamento de dados, além da bibliografia consultada, um
questionario semiestruturado que versou sobre questfes direcionadas a docentes da rede publica e privada de
ensino da cidade de Tapiramuta — Bahia sobre a realidade de trabalho frente a pandemia e como eles tém lidado
com as tecnologias digitais da informacdo e da comunicagdo (TDIC). Os tedricos que deram base a discussao
foram Cristensen; Horn & Staker (2013); Couto; Couto & Cruz (2020); Levy (2014); Morin (2002); e Santos
(2015), entre outros. Como resultado, pudemos constatar a presenca de tensdes relatadas pelos docentes que foram
abruptamente postos a préatica do ensino remoto, a necessidade de dominio de tecnologias especificas, além de
constatarmos a importancia da oferta de formacéo adequada para preparar melhor esses profissionais.

PALAVRAS-CHAVE: Pandemia. Ensino remoto. Pratica de ensino. Formacdo docente. Tecnologias digitais
da informagéo e da comunicacdo.

ABSTRACT

This work sought to discuss challenging teaching practices in the face of the instabilities of the 21st century and,
more specifically, in 2020, due to the pandemic of the new coronavirus. This qualitative research of an exploratory
nature used as a data collection instrument, in addition to the bibliography consulted, a semi-structured
questionnaire that addressed questions addressed to teachers of the public and private schools about the reality of
work in the face of the pandemic and how they have dealing with digital information and communication
technologies (DICT). The theorists that based this discussion were Cristensen; Horn & Staker (2013); Couto;
Couto & Cruz (2020); Levy (2014); Morin (2002); e Santos (2015), besides others. As a result, we were able to
see the presence of tensions reported by teachers who were abruptly put into practice in remote education, the
need to master specific technologies, in addition to the importance of offering adequate training to better prepare
these professionals.

KEYWORDS: Pandemic. Remote education. Teaching practice. Teacher training. Digital information and
communication technologies.
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RESUMEN

Este trabajo busco discutir acerca de las practicas de ensefianza desafiadoras ante las inestabilidades del siglo XXI
y, mas especificamente, en el afio de 2020, por la pandemia del nuevo coronavirus. Esta investigacion cualitativa
de caracter exploratorio utilizd como instrumento de recoleccion de datos, ademas de la bibliografia consultada,
un cuestionario semiestructurado que abordaba preguntas dirigidas a docentes de escuelas publicas y privadas
sobre la realidad del trabajo frente a la pandemia y cdémo han utilizado las tecnologias digitales de la informacion
y de la comunicacion digitales (TDIC). Los te6ricos que basaran esta discusion fueron Cristensen; Horn & Staker
(2013); Couto; Couto & Cruz (2020); Levy (2014); Morin (2002); e Santos (2015), entre otros. Como resultado,
pudimos ver la presencia de tensiones reportadas por los docentes que, de manera abrupta, se pusieron en préactica
en la educacidn remota, la necesidad de dominar tecnologias especificas, ademas de que percibimos la importancia
de ofrecer una formacién adecuada para preparar mejor a esos profesionales.
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PALABRAS CLAVE: Pandemia. Educacion remota. Practica de ensefianza. Formacion docente. Tecnologias
digitales de la informacion y la comunicacion.

INTRODUCAO

E notdrio que a humanidade sempre experimentou transformacdes ao longo da sua existéncia
que determinaram e determinam o modo como as relagdes entre as pessoas e com a propria
natureza se sucedem. Sob essa premissa, as intencionalidades de encontrar ferramentas e
subsidios que facilitassem esses processos sempre estiveram, mesmo que implicitamente, nas
acOes cotidianas humanas.

Contudo, em outros séculos, apesar dos conflitos resultantes de pequenas e grandes guerras,
dos surtos de doencas inesperadas, das lentiddes de locomocao intercontinentais, 0 mundo
carregava tracos de linearidade das acGes tecnoldgicas evolutivas que permitiam que uma forma
de vida ou uso de alguma ferramenta se firmasse por um longo periodo sem sofrer alteracfes
significativas que necessitasse de uma readaptacdo ou atualizacdo a curto ou médio prazos de
como encarar as relacdes e até a propria existéncia.

Com o século XXI, subsidiado pelas tecnologias digitais da informacéo e da comunicagdo
(TDIC), o obsoletismo se instaura como um ponto de referéncia, ja que forca a atualizacéo
constante das comunicac0es, das relagdes e, consequentemente, da forma de vida das pessoas.
Dessa forma, 0 que temos como atual e essencial para reger a maneira como a sociedade vive,
ja ndo mais se estabelece pela constituicdo de temporalidades pré determinadas, mas séo
retroalimentadas pela constante sobreposi¢éo de recursos e atualizagdes.

A educacéo esta dentro desse emaranhado instavel que a forga para a reinvencdo, visto que, 0
antes planeavel ja ndo cabe mais nos modelos tradicionais de ensino e as organizagdes
educacionais necessitam se adaptar e compreender as mudancgas que temos experimentado ao
longo dos primeiros vinte anos do nosso século.

Frente a esse caos informativo e comunicativo e a desestruturacdo dos padrdes lineares de
transmissdo de conhecimento, os docentes também sdo desafiados a refletir sobre sua propria
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pratica e sobre como tém se adaptado frente as mudancas repentinas e constantes do século
XXI.
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Neste trabalho, abrimos uma breve reflexdo acerca das instabilidades do século XXI e como a
educacdo tem lidado com esse cenario. Além disso, trazemos para a discussao a influéncia que
as TDIC, do mundo digital, tém tido sobre as praticas docentes e quais caminhos tém sido
tracados em meio a essa realidade.

J& o titulo “20 do XXI” se justifica nessa discussdo por termos o ano de 2020 potencializado
por incertezas quanto aos processos formativos e aos desafios que os docentes tém enfrentado
durante a pandemia do novo coronavirus (BARCELLOS; FRANCO; MOLON & LUDOVICO,
2020), somatizando a todas as outras dificuldades educacionais historicamente instituidas que
impactam de forma direta nas préaticas pedagdgicas.

Utilizamos de um questionario semiestruturado com docentes de escolas publicas e privadas de
Tapiramuta - Bahia para compreendermos melhor quais acdes estdo envoltas na realidade
pandémica, como eles tém encarado uso das TDIC na perspectiva do ensino remoto, a distancia
e/ou hibrido e como tém refletido a prépria formagéo.

A EDUCACAO E AS INSTABILIDADES DO SECULO XXI

Obstinado a compreensdo do previsivel, 0 homem sempre buscou lidar com o funcionamento
do universo para que, a partir dai, conseguisse gerir as composi¢fes surgentes que
repentinamente podiam mudar as formas de articulagdo com as coisas ao seu redor. A
previsibilidade transmitia seguranga e esta condicionava & harmonia entre pessoas, entre
comunidades e, entdo, propiciava conforto. Essa linearidade de pensamentos e acdes se
constituiu, predominantemente, como elementar na histéria por estar pautada no fluxo e no
ritmo ordenados de acontecimentos.

Em um quinto do século XXI, as multidimensionalidades dos sentidos da existéncia humana se
instauram como transcendentes, despadronizam as rotas tradicionais das relagOes e das ac¢oes
sociais e dissolve as previsibilidades. Essa percepgdo néo tem sido compreendida como se
houvesse uma linha limitrofe estabelecida entre os séculos. Contudo, marcado pelas
concepcdes globalizadoras e complexas e pela expansdo e uso das tecnologias digitais da
informacdo e da comunicacdo (TDIC), nosso século tem desestruturado 0s processos
organizativos presumiveis que descreveram por muito tempo as formas de vida do homem.

Em meio a essas significativas mudancas, a educacdo estd embrenhada nessas conflituosas e
instaveis estruturacdes que a pde em vias de ressignificacdes de suas funcdes e que a forca a
buscar caminhos que restabelecam o seu grau de importéncia e a sua funcionalidade frente ao
cenario social contemporaneo. A emergéncia de mudanca, entdo, se instala como uma
necessidade para que a educacdo saia dos parametros cartesianos e compartimentados por
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disciplinas e contetdos e consiga compreender 0 que esta tecido em conjunto dentro de toda a
complexidade que emana das configuracdes volateis e movedicas de nossa era (MORIN, 1999).
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As vertentes globalizantes que sustentam a ideia de uma educagdo que prepara para 0 mundo
se viabilizam como ferramentas manipulantes neoliberalistas que injetam insumos nos sistemas
educativos para entdo esperar o retorno lucrativo dos investimentos aplicados. A
mercantilizacdo da educacdo aprisiona o conhecimento a regulamentacdo de setores privados
sobre o publico e aprisiona o crescimento e fomentacdo das manifestacoes livres e diversas.

E certo que ja discutiamos sobre globalizacdo e suas dimensdes (Giddens, 1991) antes mesmo
de entrarmos no século XXI, porém temos observado nos dias de hoje, de forma ainda mais
latente, a expressiva insercdo, para nao dizer invasdo, de grandes empresas multinacionais no
setor educativo que tém interferido expressivamente nos modelos curriculares, nas
constituicbes das processos de formacéo e na configuragdes dos protocolos educacionais, pois
se alicercam em desenhos empresariais de gestdo e se sustentam na ideologia da lucratividade
capitalista.

Um dos grandes desafios diante desse contexto é revalorizar a educacdo em seu carater mais
primordial que é o de disseminar o conhecimento de maneira abrangente, significativa e que
possa formar cidaddos conscientes de seu papel social. Os obstaculos emergem quando 0s
objetivos do Estado ndo estdo em consonancia com tais propdsitos, restringindo-o ao papel de
mero fiscalizador dos inUmeros programas, formacdes, ideias e investimentos que nascem das
iniciativas privadas.

Temos, entdo, um real conflito da finalidade da educacéo na contemporaneidade. Por um lado,
percebemos a urgente necessidade de torna-la ainda essencial diante de tantas mudancas de
paradigmas; por outro lado, as gestbes educacionais atuais, baseadas nas concep¢oes
neoliberais, impulsionam a educacao para a preparagdo ao mercado de trabalho, considerando
a competitividade, a lucratividade e negligenciando as subjetividades, as complexidades que
sdo inerentes a vida humana e suas relagdes.

La mision de la educacion para la era planetaria es fortalecer las condiciones de
posibilidad de la emergencia de una sociedad-mundo compuesta por ciudadanos
protagonistas, consciente y criticamente comprometidos en la construccion de una
civilizacion planetaria. (MORIN; ROGER; MOTTA, 2002, p. 87).

Dar lugar e voz aos atores envolvidos nos entramados educacionais tem sido um dos grandes
aportes para ressignificacdo da educacdo na sociedade-mundo. Essa concepg¢do conduz ao
sentido de tornar quaisquer proposi¢des de mudanca no cenario educativo articuladas com e
pelos proprios agentes ligados as situaces de praticas. E a troca consubstanciada de percepcoes
e acOes, em que 0s agentes se articulam a partir de uma realidade local para compreender o
funcionamento e as ramificacdes que se integram a construcéo de uma civilizacdo planetaria.
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Sob essa ideia, devemos considerar que o protagonismo na educagdo em uma sociedade-mundo
se torna possivel a partir do momento em que os agentes envolvidos com a educacdo sejam
capazes de refletir sobre as mudangas contemporaneas e se percebam como integrantes
essenciais de qualquer processo. Consequentemente, essa reflexdo impulsiona a sensibilizacado
de que o cenério educacional é composto pelos amplos e multiplos agentes que compdem o
quadrado de uma sala de aula, mas que também transgride até mesmo os espacos fisicos de
uma escola, visto que para uma educacao planetaria devemos levar em conta outros agentes
essenciais como a comunidade, a familia, as organizaces e tantos outros contribuintes.
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Com a pandemia em 2020, que intensificou as instabilidades e afetou os sistemas de salde e
econdmicos, a educacao foi forcada a mudar muitos parametros, intensificando tantos conflitos
pelos quais ja passava. A complexidade na organizacdo de aulas remotas em contextos de
ensino presencial, a precariedade de infraestrutura tecnoldgica nas escolas brasileiras
(principalmente as escolas publicas - e as trataremos aqui como foco), a inacessibilidade de
grande parte dos alunos a Internet e a falta de formac&o e preparacdo dos docentes para lidar
com tecnologias digitais se converteram como alguns dos grandes intensificadores de uma
reviravolta obrigatéria a adaptacdo e a reflexdo sobre o que fazer diante do tortuoso cenério
causado pela crise mundial na salde.

Desses intensificadores, devemos conceder destaque as dificuldades que muitos docentes
encontraram em lidar com recursos tecnolégicos, posto que o uso das TDIC como ferramentas
didatico-pedagdgicas nunca se firmou como essenciais dentro das ofertas dos cursos de
formacdo oferecidos por secretarias e programas ao longo do tempo. Com o0 ensino remoto, a
distancia ou hibrido como possibilidades diante da realidade vivida por conta da pandemia,
muitos profissionais da educacéo se viram acuados e despreparados para manusear dispositivos
que permitissem a conexao entre realidade de sala de aula e os alunos em casa, desencadeando
instabilidades e incertezas em como deve ser a préatica docente.

AS IMPLICACOES DO VIRTUAL NO REDIMENSIONAMENTO DA
PRATICA PEDAGOGICA

A incorporacdo ubiqua das TDIC na educacdo tem proporcionado diversas interacdes, desde a
humano-maquina a interagdo humano-humano, através de sistemas e comunidades, 0 que
modifica e impacta diretamente a maneira de nos comunicar, viver e aprender. Tal incorporagéo
se intensificou e tem sido vivificada pelo impacto provocado pela pandemia do coronavirus
(Covid-19), o que tem transmutado a educacdo e deixado governos, instituicGes, estudantes,
professores e pais atonitos, ja que ndo estdvamos preparados para essa abrupta interrupgéo da
‘rotina’ do fazer escola.

Nesse contexto pandémico, ficamos rodeados de dores, perdas, insegurancas, isolamentos e a
desestrutura global por nunca termos vivido tal experiéncia ficou latente nas mais diferentes
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esferas de poder. Ndo tinhamos orientacdes plausiveis em nenhum ambito, o mundo viu-se
atonito enquanto uma doenca incuravel assolava os ‘seus’.
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Como premissa para a preservacdo da vida, o contato fisico cedeu por completo ao virtual,
intensificando a digitalizacéo das relacdes e, por que ndo dizer, dos saberes, ja que nao estamos
mais sujeitos ao fixo, pois 0 movel domina e impacta diretamente as nossas vidas, estamos e
vivemos hiperconectados.

Redes das redes, baseando-se na cooperagdo “anarquista” de milhares de
centros informatizados no mundo, a Internet tornou-se hoje o simbolo do
grande meio heterogéneo e transfronteirico que aqui designamos como
ciberespaco. (LEVI, p. 12, 2014).

A transcendéncia da concepcao de fronteira para além de limitrofes fisicos geograficamente
constituidos, condicionada pelo ciberespaco, determina novas formacGes de redes e novas
formas de comunicacdo. As ferramentas digitais intensificam o movimento do fluxo dessas
redes e as virtualidades se entrelacam.

O digital se torna uma fonte preciosa de investimento, pessoas podendo se comunicar a0 mesmo
tempo, estando em locais diferentes, o que proporciona a interacdo através de hiperlinks,
imagens, textos, sons, diferentes midias etc. Sobre isso, Serres (2013) nos diz que “as geracoes
anteriores assistiam as aulas em salas ou auditorios universitarios homogéneos culturalmente,
eles estudam em uma coletividade em que agora convivem varias religies, linguas, origens e
costumes” (SERRES, 2013, p.15). O mundo ¢ multiplo, abarca a diversidade, a mudanca ¢
celere.

Paralelos a essa ascensdo da cibercultura, precisam surgir novos métodos de aprender, de
ensinar e de organizar o conhecimento, para alterar a constante l6gica de desinformacéao e
mudar o curso da infodemia (ZAROCOSTAS, 2020). Compreender como as TDIC podem ser
potencializadas a favor da educacdo € um dos caminhos a ser percorrido pelos professores e
por todos que pensam e fazem a educacao no contexto pandémico.

E inegavel que esse momento impar pelo qual temos passado - e que seu resquicio atravessara
a historia - acabou por estabelecer para a educacdo novas maneiras de interagir, aprender e
conhecer, os educadores viram-se impelidos a modificar suas praticas para buscar uma forma
de ensinar, posicionarem-se como aprendentes digitais desses novos processos de ensinagem,
visto que o saber esta distribuido no virtual e ao alcance de um simples toque.

Uma crescente demanda de formacdo se instaurou, diversas instituicbes prontamente se
colocaram a disposi¢ao (de forma gratuita ou nao) para ofertar cursos que ‘capacitam’ os
docentes a atuarem com as mais diversas metodologias mediadas pelas TDIC. Nomenclaturas
como educacdo a distancia, ensino remoto e ensino hibrido comecaram a ser utilizadas para
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designar o fazer pedagdgico docente no contexto pandémico. Em um fluxo produtivo de videos,
conferéncias online, lives, memes, mensagens e tantos outros recursos, docentes e discentes
vao refazendo-se nesse “lugar fronteirico” (BHABHA, 2010), um lugar ainda ndo
experienciado dessa forma pela docéncia da educacdo basica, um lugar que se circunscreve a
partir e pelo virtual. A EaD era utilizada no Brasil timidamente na educacéo bésica, apesar dos
avancos da tecnologia e que, em muitos casos, esse cendrio esta distante da pratica cotidiana
dos professores.
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A educacdo a distancia (EaD) é uma modalidade de educacdo, regulamentada pela LDB
9394/96 e atualizada pelo decreto 9057, de 25 de maio de 2017 (BRASIL, 2017):

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e
tempos diversos.

O ensino nessa modalidade exige sistematizacéo, os professores precisam ter experiéncia na
area, 0s cursos requerem credenciamento, os materiais produzidos demandam se alinhar a
proposta pedagdgica e ha necessidade de estrutura do processo de avaliacdo, entre outros
fatores e caracteristicas que diferem muito das experiéncias que vém sendo praticadas pelas
escolas no contexto atual.

Em recente pesquisa realizada pelo Centro de Inovacdo para a Educacdo Brasileira - CIEB
(2020), podemos observar que sdo variadas as iniciativas implementadas pelas secretarias
estaduais e municipais do Brasil, para dar continuidade ao processo de ensino aprendizagem.

Quais foram as opgoes escolhidas pelas Secretarias Estaduais para continuar
garantindo a aprendizagem dos estudantes?

Estratégias das redes estaduais

‘ N° estados que adotaram Lal opgio

As principais estratégias para
aprendizagem remota apontadas

Materiais digitais !
especificos via redes [ R | .
‘Aulas online ao vivo F———t—om—odl—— pelos estados s3o:

(multisseriadas)

Orientacdes genéricas

via redes sociais

Tutoria/chat online
com professores

- Plataformas on-line
- Videoaulas gravadas
- Compartilhamento de

Nenhuma das opgdes materiais digitais

o L
|
1
1
(] 10 2

Gréfico 1. Estratégias das redes estaduais até 0 momento
Fonte: Cieb, 2020.
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Quais foram as opcoes escolhidas pelas Secretarias Municipais para continuar
garantindo a aprendizagem dos estudantes?
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Estratégias das redes municipais

Transmissao de B N° de municipios que adotaram tal opgdo

Video-aulas pelas
Aulas online a0 vive
Plataformas online
Materiais digitais
Aulas online ao vivo
Orientagées gendricas Grande maioria de municipios
Tutoria/chat online declarou ndo ter adotado

Nerhuma das opg5es nenhuma das estratégias
Cronograma para pais digitais listadas

Material impresso

Site da Secretaria

0 500 1200 1500 2000

Gréfico 2. Estratégias das redes municipais até 0 momento
Fonte: Cieb, 2020.

A insercdo das TDIC de forma estruturada e significativa no ambiente escolar ocorre sem
cadéncia, o que afeta diretamente o fazer docente e as habilidades de manuseio e incorporacao
critica do digital em sala de aula, principalmente no formato de ensino remoto. Ao passo que
as tecnologias foram sendo incorporadas ao nosso dia a dia, nas mais diversas necessidades e
acOes, 0 mesmo poderia ter ocorrido no setor educacional, porém nesse contexto de crise, nos
‘vimos’ at6nitos no virtual, buscando rearticular a pratica, integrando os artefatos digitais, as
conexdes e plataformas na tentativa de ensinar, adotando metodologias outras, para as quais
ndo estavamos preparados.

Para Régo, Zaros, Morais e Garcia (2020),

ensinar remotamente nao é sindnimo de ensinar a distancia, embora esteja diretamente
relacionado ao uso de tecnologia e, nesse caso, digital. O ensino remoto permite o0 uso
de plataformas ja disponiveis e abertas para outros fins, que ndo sejam estritamente
0s educacionais, assim como a inser¢do de ferramentas auxiliares e a introducéo de
préticas inovadoras. A variabilidade dos recursos e das estratégias bem como das
préticas é definida a partir da familiaridade e da habilidade do professor em adotar
tais recursos (REGO; ZAROS; MORAIS; GARCIA, p.5, 2020).

H& que se considerar ainda que o ensino remoto é uma estratégia de reducdo de danos para o
contexto de crise, que impde o distanciamento social para a preservacdo da saude e da vida. A
tecnologia por si s6 ndo garante a aprendizagem, mas viabiliza o acesso, personaliza o ensino,
oferece estratégias inovadoras para que os estudantes continuem aprendendo. Alem disso, o
papel dos docentes ndo pode ser negligenciado na atual conjuntura, estes estdo buscando uma
formagdo em servigo, um aprender fazendo e muitos ainda estdo ‘no aguardo’ das aulas
presenciais para que possam se situar pedagogicamente.

O ensino remoto impde-se como uma experiéncia que hibridiza e personaliza a educacao,
provocando um estranhamento ao tradicional modelo de aula presencial. Essa emergéncia se
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instaura como a ordem do dia e sera perpetuada por longa data, até que uma nova ecologia se
organize com o retorno gradativo dos estudantes as escolas.

Revista Docéncia e Cibercultura

A personalizacdo do ensino ndo € uma discussao que surgiu agora, ha estudos que ja sinalizaram
a necessidade de alternativas educacionais que melhor engajem os alunos, estimulando-os a
aprender criativamente, produzindo de forma colaborativa a partir do pleno manuseio de
ferramentas e estratégias mediadas pelas TDIC. Pensar em espacos de sala de aula interativos
onde haja uma articulagdo de atividades virtuais, em outros espagos educativos, como, por
exemplo, atividades de casa voltadas para assistir videos, filmes, documentérios, leituras de
textos, artigos, associadas a orientacdes, situacdes-problemas e atividades variadas no espaco
presencial de sala de aula podem ser alternativas proficientes para a inclusao positiva das TDIC
na rotina das escolas.

Para Christensen (2013), o ensino hibrido se inscreve como uma alternativa inovadora que
oferece “o melhor dos dois mundos”, ou seja, beneficios da educagao online articuladas com
as utilidades da educacéo tradicional. Nas palavras do autor:

O ensino hibrido é um programa de educagéo formal no qual um aluno aprende, pelo
menos em parte, por meio do ensino online, com algum elemento de controle do
estudante sobre o tempo, lugar, modo e/ou ritmo de estudo, e pelo menos em parte em
uma localidade fisica supervisionada, fora de sua residéncia (CHRISTENSEN, 2013,

p. 7).

Assim, essa abordagem pedagogica, que harmoniza atividades presenciais e atividades
mediadas pelas tecnologias contemporaneas, atribui a responsabilidade da aprendizagem ao
discente, inserindo o docente como um mediador. Tal modalidade surgiu a partir da experiéncia
dos professores Aaron Sams e Jonathan Bergmann, que lecionavam na escola Woodland Park
High School, no Colorado, Estados Unidos (BARBOSA, 2015) para atender aos alunos que
n&o assistiam a suas aulas porque estavam envolvidos em outras atividades.

O que experienciamos pedagogicamente nesse momento de distanciamento fisico mescla-se
nas trés acepgOes destacadas, sem limitar-se a uma delas, ja que sdo plurais as estratégias de
aprendizagem remota, algumas envolvem inventivamente as tecnologias e outras preservam o
analdgico como a distribuico de atividades aos estudantes. Sao estratégias para a reposi¢édo de
perdas do tempo didatico, do tempo dedicado ao ensino, com vistas a ampliar a jornada de
aprendizagem, adicionando por meio da tecnologia, junto ao tempo escola, outros fazeres e
saberes que auxiliem no desenvolvimento de competéncias digitais que sdo imprescindiveis no
século XXI.

Investir em tecnologia na educacdo ndo € mais uma opc¢do, ndo nos referimos apenas a
disponibilizacdo de internet de qualidade, mas sobretudo, a devida formacdo docente, ao
burilamento dos saberes pedagdgicos que urgem por adequagdes ao cenario de crise. E preciso
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um ininterrupto questionar, refletir e analisar a acdo pedagdgica nos diversos espacos de
aprendizagem, ou seja, o0 professor necessita revisitar o seu fazer docente, seja ele relacionado
a aulas expositivas, tradicionais e/ou de aulas hibridizadas pelo uso das tecnologias.

Revista Docéncia e Cibercultura

As TDIC sdo um precioso e potencial suporte para construcdo das aprendizagens, necessitando
assim serem (re)conhecidas e melhor exploradas em prol da educacdo seja esta presencial ou
virtual. Nessa conjuntura, ao exercitar seu oficio docente, ha que se adotar uma nova atitude,
aberta, colaborativa, criativa, inventiva que provoque o repensar constantemente sobre as suas
acOes didaticas, na busca de um ensino que abarque todos e cada um. Tudo isso conduz a
reflexdo e autorreflexdo da pratica pedagogica, principalmente diante do panorama de
constantes metamorfoses caracterizadas pela pandemia.

METODOLOGIA

Delineando a discussdo aqui tratada, optamos por empreender uma pesquisa qualitativa, de
carater exploratorio, uma pesquisa aplicada que considere a complexidade do ambiente
educativo e leve “em conta a possibilidade de assumir atitudes metodologicas que adentrem e
busquem sentido nas tramas do complexo, do caotico, do imprevisto” (FRANCO E GHEDIN,
2011, p. 103).

Para tanto, recorremos inicialmente, a um levantamento bibliografico, a partir de buscas no
Google Scholar garimpando artigos que abordassem as palavras ‘ensino remoto’, ‘educagdo na
pandemia’, com a sele¢do temporal marcada no ano de 2020. Chegamos ao recorte de nove
artigos que foram lidos, analisados e serviram de norte para alguma compreensdo do contexto
de tormentas pelo qual passamos na esfera educacional.

Dada a necessidade de saber sob a Gtica docente, qual a sua compreensao sobre o papel das
tecnologias no cenéario atual, elaboramos um questionario semiestruturado, com 8 perguntas,
por meio do Google Forms®, que produziu o corpus de anélise que se segue. Emergiram desse
questionario dados que foram analisados a partir da logica da analise, compreensdo e
interpretacdo, o que fez surgir com mais solidez e criticidade as realidades docentes no contexto
do ensino remoto.

Optamos por disponibilizar uma pesquisa online, de carater voluntario e andénimo, para
educadores da Educacgdo Baésica, na cidade de Tapiramuta — Bahia, municipio de residéncia de
um dos pesquisadores. Entramos em contato com a equipe gestora responsavel pelas unidades
escolares e enviamos um texto explicativo junto ao link aos grupos de whatsapp de trés escolas,
sendo duas da rede publica municipal e outra da rede particular, todas ofertantes do Ensino
Fundamental Il. A escolha desta modalidade se justificou pelo fato de a cidade possuir uma

3 Questionario semiestruturado disponivel em https://forms.gle/FmIDQpAlsxpbMahi9
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rede pablica municipal e privada, na qual seria possivel analisar as percep¢des dessas duas
esferas, também por ser a primeira modalidade de ensino onde as disciplinas sdo trabalhadas
por profissionais diferentes e ainda por entendermos que o trabalho com a cultura digital precisa
ser iniciado no ensino fundamental, para ser aprofundado e ampliado no ensino médio.

Revista Docéncia e Cibercultura

Obtivemos 19 respostas ao questionario; a partir destas, pudemos caracterizar os docentes, em
sua maioria, como pertencentes ao sexo feminino 84,2% e 15,8% ao sexo masculino. Além
disso, 47% afirmam que possuem 11 a 20 anos de docéncia, 31,6% lecionam entre 1 a 5 anos,
10,5% atuam na profissdo de 6 a 10 anos e 10,5% ja sdo docentes ha mais de 20 anos. Da
totalidade dos discentes voluntarios, 73,7% sdo professores da rede publica e 26,3% pertencem
a rede privada de ensino.

Além de questbes que pudessem nos apresentar um panorama estatistico do publico com o qual
estdvamos lidando, as perguntas abertas permitiram a constatacao das reflexdes e angustias que
os docentes tiveram e estdo tendo em toda dissincronia dentro das préticas de ensino que 0s
tempos pandémicos vém causando. Dessa forma, aprofundemos nesses dados para melhor nos
familiarizarmos com situacdes pertinentes e singulares que envolvem os saberes e as praticas
docentes.

A REINVENCAO DO FAZER PEDAGOGICO FRENTE A UM TEMPO
DE TORMENTAS

Ao serem perguntados sobre se consideram importante o uso das tecnologias digitais em sala
de aula, 84,2% responderam que sim, enquanto 15,8% responderam em parte. Nao obtivemos
com essa pergunta nenhuma resposta negativa, 0 que nos oferece pistas para uma possivel
compreensdo a respeito da aceitacdo docente das tecnologias no ambiente escolar. Com esses
dados, podemos perceber que os sistemas de formacéo ainda ndo tém dado conta de preparar o
docente para uso das tecnologias para fins pedagogicos e isso pode gerar dificuldades quanto
ao uso dessas ferramentas, o que pode ser corroborado com o Grafico 3:

Como vocé considera seu nivel de habilidade quanto ac uso das tecnologias digitais antes de

Pandemia do Covid-19?
19 respostas

® RUM

@ REGULAR
BOM

® OTIMO

Grafico 3. Nivel de habilidade quanto ao uso das TDIC pré pandemia.
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Fonte: autores da pesquisa

Revista Docéncia e Cibercultura

Mesmo a grande maioria dos entrevistados considerando importante utilizar as TDIC em sala
de aula, 42,1% ainda considera que tem um conhecimento regular para essa utilizacdo. A
formacéo de professores para uso das TDIC ja se configurava como um grande desafio para as
redes publicas e privadas de educacdo e o contexto pandémico tornou ainda mais latente a
necessidade de potencializar as praticas educativas de forma movel e ubiqua, subsidiadas pelos
dispositivos moveis e sem fio.

Edméa Santos (2015) nos chama atenc¢do ao afirmar que o grande desafio ¢ a “inclusdo
cibercultural do professor” e, acrescenta ainda que, de nada adiantam as potencialidades
comunicacionais favoraveis a educacdo em nosso tempo, se o professor se encontra alheio ao
que se passa no atual cenario sociotécnico”. (SANTOS, 2015, p. 137).

E preciso instigar e adotar estratégias e politicas educacionais que auxiliem a preparar a escola
e os professores para 0 uso desses meios digitais em prol do conhecimento, para facilitar a
compreensdo e progressdo tanto de contetdos tradicionalmente instituidos pelos curriculos
guanto as questdes que envolvem a formacao ética e cidada os discentes. No cenario conflituoso
e desafiador que muitos docentes tém experimentado, conhecer a importancia das TDIC para a
educacdo ndo garante o desempenho e a eficacia das praticas de ensino. As politicas
educacionais precisam oferecer a formacdo adequada que dé suporte ao trabalho diario dos
docentes.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) tem, entre as suas competéncias gerais, a cultura
digital, que prevé que o estudante possa “compreender, utilizar e criar TDIC de forma critica,
significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais” (BRASIL, 2018, p.9), tal
competéncia estende-se em toda a educacdo béasica e reconhece o fundante papel das
tecnologias digitais, destacando a relevancia do estudante dominar o universo digital,
capacitando-se para um uso ético das redes e ferramentas, compreendendo 0 pensamento
computacional e a influéncia que as tecnologias tém em modificar as nossas vidas. Partindo
dessa premissa, a formagao em servico se insere como fundamental, posto que a cultura digital
se assenta como a quinta competéncia geral da BNCC e as escolas compete a adequacéao
necessaria e o pleno uso da tecnologia a favor da construcéo dos saberes.

Ao serem questionados sobre a autoformardo nesse contexto pandémico, os discentes assim se
posicionaram:
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Em relagéo a sua participagdo em cursos online ou atividades a distancia por meio virtual no
periodo de confinamento nos ultimos meses, qual a alternativa que melhor se aplica:
19 respostas

Revista Docéncia e Cibercultura

@ Esta é uma area nova que ainda néo
considerei participar

@ Ainda ndo conhego, mas estou muito
interessado(a)
Participei em formagae online uma ou
duas vezes

@ Participo frequentemente de varios
cursos de formagéo online

® Participo ativamente, inclusive dando...

@ Participei de formagao online diversas...

_—
‘

Gréfico 4. Participacdo em cursos online ou atividades a distancia na pandemia.

Fonte: autores da pesquisa

Observamos que a maioria dos respondentes admite que participa frequentemente de varios
cursos de formacdo online, porém 5,3% dos docentes consideram essa &rea nova e ndo
consideraram participar de formacGes nesse periodo de confinamento. Habilidades para
qualificar as metodologias de ensino, principalmente no que se refere as TDIC, s6 podem ser
adquiridas se forem experienciadas, praticadas, testadas, remodeladas no fazer pedagdgico
continuo. Nao vislumbramos como é possivel praticar ensino remoto, a distancia ou hibrido no
contexto educacional se ndo ha o contato docente com as multiplas estratégias oferecidas por
meio do virtual. Mesmo sendo desafiados pela conjuntura atual, ha docentes que ainda nédo se
permitem vislumbrar horizontes ilimitados de saberes, por motivos outros ndo expressos por
essa pesquisa.

Tal necessidade de mudanca na pratica de ensino foi questionada aos docentes por meio da
pergunta: “VVocé se sentiu, de alguma maneira, forcado(a) a mudar suas préaticas de ensino por
conta da Pandemia? Explique”. Entre os pesquisados, 89% destacou que sim, sinalizando a
necessidade de revisitar suas metodologias para agregar os saberes que emergiram dessa nova
condig&o educativa. Destacamos entre as respostas, a do(a) docente 8:

Sim. Tive que reajustar o método de ensino e as ferramentas utilizadas. No
ensino presencial o professor tem mais "visibilidade", ao passo que no ensino
remoto/a distancia o aluno se torna mais atuante, pois ele precisa ter foco e
disciplina extra para realizar as atividades propostas. Dessa forma, precisei
desenvolver atividades que envolvessem ainda mais os alunos. Quanto as
ferramentas, nds professores tivemos que nos adaptar ao uso de aplicativos de
videochamada, utilizar compartilhamento de tela como quadro e buscar novas
formas de avaliar o aluno.

A percepcao desse(a) docente a respeito da inclusdo de outros métodos de ensino é salutar,
visto que o(a) mesmo(a) consegue transmutar sua pratica para 0 momento atual,
compreendendo a inversao do papel docente nesse processo, destacando que o discente se torna
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mais autbnomo ao aprender a partir do envolvimento nas atividades mediadas pelas TDIC. A
adaptacdo é percebida como algo iminente, ja que o0 ensino remoto provocou uma mudanca de
perspectiva na pratica educacional, e as salas de aula ndo se prendem mais ao espaco fixo das
escolas, mas, sim, “povoam o ciberespago, com 0s varios recursos em rede que dispomos,

nossas casas transfiguram-se como encruzilhadas eletronicas, sdo maquinas de mobilidade”
(VIRILIO, 2000 apud COUTO; COUTO; CRUZ, 2020, p. 206).

Revista Docéncia e Cibercultura

O(a) docente 12 nos acrescenta que “ndo houve tempo para aperfeigoar nossas habilidades e
praticas no manuseio com TI's. N&o foi opcional a adocéo do ensino remoto, fomos forcados a
lidar com uma nova realidade, onde muitos professores e professoras sequer sabiam usar esses
recursos”. Ja o(a) docente 16 preocupa-se em “ser capaz de construir uma atividade para enviar
ao meu aluno me colocando no lugar dele... tipo: ele consegue compreender isso sem eu estar
14? Ou os pais ndo tendo como ajudar? Sera que esta progredindo?”.

Mesmo diante desse momento cadtico, dessa mudanga abrupta imposta pela pandemia,
podemos perceber nas falas que hé& preocupacdes latentes em aperfei¢oar-se diante do ‘novo’,
do incomum, do transfronteirico, ao passo que se colocam no lugar dos discentes e
metamorfoseiam suas préaticas a partir dessa nova forma de estar no mundo.

Como ultima parte do questiondrio, perguntamos aos docentes: “Vocé€ se sente preparado(a)
para lidar com os contextos de ensino apds a Pandemia? Explique.”, apenas 3 docentes
sinalizaram que se sentem preparados(as) para atuarem e justificaram dizendo que o0s cursos
ofertados tém contribuido de forma construtiva para a aquisicdo de novos saberes e destacam a
experiéncia pratica como um momento de se ‘familiarizar’ com as tecnologias e o(a) docente
11 acrescenta: “a partir de agora, acho que [as TDIC] se fardo cada vez mais presentes no
cotidiano escolar, nos obrigando a diversificar quando voltarmos a sala de aula, misturando
praticas ja utilizadas antes com o uso dessas novas midias.” (Docente 11).

O(A) docente 12 complementa:

O momento tem nos apresentado novas maneiras de trabalhar que venham nos
preparar para 0 pds pandemia, alguns cuidados, alguns hébitos vdo continuar
existindo por um bom tempo ainda, e faz-se necessario que sejamos mais cautelosos
ao olhar e ao repensar nossas préaticas, pensando ainda mais num contexto social bem
além dos muros das escolas.

Nesse sentido, é crucial estarmos munidos destes meios digitais, sobretudo no espaco escolar,
pois 0 processo de aprendizagem é espontaneo, permitindo que os docentes instituam novos
fazeres e nestes os discentes sejam mediadores, pesquisem, produzam conhecimentos, a partir
de curriculo que qualifique o aprendizado e a compreensédo de contetdo, fazendo uma conexao
do que a escola ja dispde com os recursos tecnoldgicos que emergem do mundo digital.
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Em recente pesquisa com docentes, Santo e Moreira (2018) utilizaram a avaliagdo do
Conhecimento Tecnologico e Pedagogico do Conteddo (TPACK) para delinear o0s
conhecimentos necessarios a pratica educativa, articulando os saberes de conteldo,
pedagdgicos e tecnoldgicos como as trés bases que alicercam o conhecimento docente. Para 0s
autores, boa parte dos docentes sdo imigrantes digitais que ainda estdo em vias de
desenvolvimento da sua competéncia tecnoldgica para atuar em sala de aula com metodologias
mais dindmicas, que incorporem as TDIC de forma significativa.

Revista Docéncia e Cibercultura

Neste estudo, destacamos na pesquisa supracitada o Conhecimento Tecnoldgico do Contetido
que refere-se ao uso que é feito das tecnologias em sala de aula para potencializar os conteddos
que sdo ensinados, o Conhecimento Pedagogico da Tecnologia que faz mengdo “a habilidade
de reconhecer e escolher as ferramentas das TDIC mais adequadas para uma tarefa, além dos
conhecimentos das estratégias pedagogicas” (SANTO e MOREIRA, 2018, p. 329) ¢ o
Conhecimento Tecnoldgico e Pedagdgico de Contetdo que é o encadeamento do contetido, da
pedagogia e da tecnologia, com vistas a alcancar os objetivos de aprendizagem. Tal modelo €
visto pelos autores como “um modelo de formagdo capaz de favorecer uma didatica digital,
baseada num conhecimento cientifico e pedagdgico da tecnologia que permite planejar,
conceber e utilizar” (SANTO e MOREIRA, 2018, p. 330) as TDIC para ensinar e aprender.

Diante do exposto, cremos que nos precisamos “deslocar culturalmente do mundo analdgico”
(SANTOS, 2015, p. 140) para esse universo plastico, manipulavel, criativo, comunicativo,
hipermidiatico, colaborativo que é o digital, pois, assim, os docentes podem alcancar o
conhecimento tecnolégico pretendido por meio da formagdo continuada e permanente em
servico e utilizar o potencial dos aparatos tecnoldgicos digitais moveis para reafirmar as
politicas de inclusdo digital, ressignificar as atividades escolares, favorecer a aprendizagem
ubiqua e ampliar a finalidade que a escola tem no mundo contemporaneo.

CONSIDERACOES FINAIS

A emergéncia dos aparatos tecnoldgicos moveis e digitais conectados a internet tem fomentado
a interagdo, a autoria, a conectividade e modificado a nossa forma de interagir e aprender na
sociedade em rede. Tais aparatos tém chegado as escolas e 0 espaco de aprendizagem que antes
era restrito as quatro paredes da sala de aula € transgredido, ou seja, € possivel aprender em
qualquer hora, lugar ou tempo, as cidades estdo conectadas ao ciberespaco e 0s impactos
causados pela pandemia do coronavirus sé intensificaram a iminente necessidade de modificar
as praticas pedagdgicas abrangendo o virtual.

A cibercultura se inscreve massivamente como um novo jeito de ‘estar no mundo’, onde
navegamos por ambientes plurais produzindo conhecimentos, criando comunidades, acessando
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uma infinidade de informacdes que contribuem na formacéo e na educacéo nas mais diversas
esferas de ensino.

Revista Docéncia e Cibercultura

Seja por meio do ensino hibrido, da educacao a distancia ou do ensino remoto, as conexdes e
os saberes vdo sendo tecidos em rede, por meio de bricolagens pedagdgicas (CHARLOT,
2020), de experimentacGes da inventividade docente para que a educacao ainda se faga perene
no nosso cotidiano e consiga se manter como propulsora do tecido social.

Ha que se considerar o papel substancial da formacdo docente permanente e em servigo para
gue metodologias outras possam ser corporificadas no fazer pedagogico, seja em instituicoes
publicas ou privadas. Diante de toda complexidade que envolve a docéncia nesse quinto de
século, precisamos desconfinar as nossas mentes, nos desacomodar, numa busca constante por
reinvencdes da nossa forma de dar aula, pois o saber esta distribuido em rede, mas a forma
como articulamos as lacunas para dar suporte a constru¢do do conhecimento € inerente a
docéncia.

E um grande desafio para as instituicdes responsaveis pelo ensino modificar-se em face a essas
formas novas de relacionar-se com o saber, de acessar informagdes, visto que hd uma mudanca
de paradigma que se imp@e, fluidifica e metamorfoseia-se nessa nova configuracédo
contemporanea. Para tanto, ha que se criar diretrizes e parametros que possam oferecer
subsidios para que os docentes se apoiem e se sintam amparados nesse infinito instante de
enfrentamento das tormentas que nos assolam.
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