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RESUMO

O foco deste estudo é analisar como sdo avaliados os professores de lingua em formacao,
no que diz respeito as tecnologias educacionais, nas provas do ENADE (Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes) para o curso de Licenciatura em Letras, considerando o
contexto da cibercultura. O objetivo do ENADE é verificar o rendimento dos alunos em
comparac¢ao as diretrizes curriculares do curso. O corpus constituiu-se dos documentos

Submetido em: 18/08/2020 — Aceito em: 05/12/2020 — Publicado em: 24/12/2020

! Doutoranda em Educacdo pela Universidade Federal do Parand - UFPR. Mestre em Educac¢io pela
Universidade Federal do Parana - UFPR. Especialista em Lingua Portuguesa e Literatura Brasileira e em
Pedagogia Empresarial e Educacdo Corporativa. Graduada em Letras Portugués Inglés e respectivas
Literaturas pela Universidade Paranaense (2008) e em Pedagogia pelo Centro Universitario Internacional
Uninter (2017). Docente de cursos de graduacdo a distancia, principalmente, na area de metodologia de
ensino e tecnologias educacionais. A producdo trata principalmente dos seguintes temas: tecnologia, livro
didatico, lingua portuguesa, géneros discursivos, formagado de professores e educacdo a distancia.

2 Graduada em Bacharelado e Licenciatura Portugués Inglés pela Faculdade de Educac3o Ciéncias e Letras de
Cascavel (1990), Especializacdo na Metodologia do Ensino Tecnoldgico pela Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana (1994), Mestra em Tecnologia pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (1997) e
Doutora em Linguistica pela Universidade Federal de Santa Catarina. Professora da Universidade Federal do
Parand atuando no Departamento de Comunicagao Social e no Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo da
UFPR. Coordena o GEPPETE Grupo de Pesquisa e Estudos, Professor, Escola e Tecnologias Educacionais.

© Redoc RiodeJaneiro | v.4 | n3 | p.308 | Set/Dez2020 ISSN 2594-9004



https://doi.org/10.12957/redoc.2020.53858
https://doi.org/10.12957/redoc.2020.53858

DOI: https://doi.org/10.12957/redoc.2020.53858

RelDoC

publicados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) para a realizagdo das avaliagdes e das provas aplicadas aos estudantes, nos anos de
2005 a 2017, bem como as diretrizes que norteiam o curso. A base tedrica pautou-se em
Brito e Purificagdo (2015), Kenski (2012), Moran, Mazetto e Behrens (2013) e Garcia-Vera
(2003), Lévy (2010) e Lemos (2003), tem-se ainda os verbetes do Diciondrio critico de
educagdo e tecnologias e de educagdo a distdncia organizado por Daniel Mill (2018). Foi
realizada a analise de conteudo do corpus a partir das categorias criadas, considerando a
metodologia proposta por Bardin (2016). Confirmou-se a existéncia de questdes que
abordam a temdtica tecnologias educacionais e que, ao longo dos anos, houve uma
preocupacdo em avaliar o entendimento dos professores de lingua em formacao para além
da insercao de equipamentos nos ambientes de ensino. Percebeu-se ainda um aumento
guantitativo e qualitativo ao longo dos anos em relacdo as questdes aplicadas; alguns temas
foram incluidos e foi exigido dos licenciandos uma reflexdo sobre a relacdo entre contetddos
e metodologias no ensino de linguas concernente as tecnologias educacionais.
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ABSTRACT

The focus of this study is to analyze how language teachers in training are evaluated, in
regard to educational technologies, in the ENADE (National Assessment of Students
Performance) exam for the Language and Literature teaching programs, considering the
context of cyberculture. The purpose of ENADE is to verify the performance of students
opposed to the curriculum guidelines of the course. The corpus of this research was
composed of the documents published by National Institute of Studies and Educational
Research Anisio Teixeira (INEP) to carry out the evaluations and tests applied to students,
from 2005 to 2017, as well as the guidelines that guide the course. The theoretical basis was
built on Brito and Purificacdo (2015), Kenski (2012), Moran, Mazetto and Behrens (2013),
Garcia-Vera (2003), Lévy (2010), Lemos (2003), and also entries from the Diciondrio critico
de educagdo e tecnologias e de educacgdo a distdncia (Critical Dictionary of Education and
Technologies and Distance Education) organized by Daniel Mill (2018). The content analysis
of the corpus was performed based on the categories created, considering the methodology
proposed by Bardin (2016). The existence of issues that address the theme of educational
technologies was confirmed and, over the years, there has been a concern to assess the
understanding of language teachers in training beyond the inclusion of equipment in
teaching environments. There was also a quantitative and qualitative increase over the
years in relation to the applied issues; some themes were included and teachers in training
were required to reflect on the relationship between content and methodologies in
language teaching regarding educational technologies.
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RESUMEN

En el enfoque de este estudio es analizar de qué manera los docentes que realizan los
estudios en la carrera de lengua portuguesa son evaluados, en lo que se refiere al uso de
tecnologias educacionales, en las pruebas del examen brasileio ENADE (Examen Nacional
de Educacion Superior), puntalmente para la carrera de Profesorado en Letras. Se considera,
en este analisis, el contexto de la cibercultura. El objetivo del ENADE es verificar el desarrollo
del alumnado en comparacion a las directrices curriculares de la carrera. El corpus esta
compuesto de los documentos publicados por el INEP, un instituto brasilefio volcado a la
educacion basica y relacionado con el Ministerio de la Educacion, responsable de realizar los
examenes con los estudiantes, entre los afos 2005 y 2017, tales cuales las guias que definen
la carrera. El marco tedrico estd basado en Brito y Purificagdo (2015), Kenski (2012), Moran,
Mazetto y Behrens (2013), Garcia-Vera (2003), Lévy (2010) y Lemos. Ademas de eso, son
utilizadas las entradas del Diciondrio critico de educac¢do e tecnologias e de educacgéo a
distdncia, el que fue coordinado por Daniel Mill (2018). El andlisis del contenido del corpus
fue realizado a través de las categorias creadas, tomando en cuenta la metodologia
propuesta por Bardin (2016). Ha sido confirmada la existencia de cuestiones que tratan del
tema tecnologias educacionales y que, a lo largo de los afios, hubo también una
preocupacion de evaluar el entendimiento de los docentes de lenguas en formacién para
ejes que van mas allad del uso de equipos en los ambientes de ensefianza. Se observd un
incremento cuantitativo y cualitativo a lo largo de los afios en relacion a las cuestiones;
fueron agregados temas y les fue exigido a los profesores una reflexion acerca de la relacién
entre los contenidos y las metodologias en la ensefanza de lengua relacionadas con las
tecnologias educacionales.

Palabras-clave: Formacion de profesores de lengua portuguesa. Tecnologias educacionales. ENADE.
Cibercultura.

INTRODUCAO

A educacdo esta ligada ao que vivemos, as praticas executadas ao longo da vida, as relaces que
estabelecemos, todas essas atividades refletem um aprendizado constante. Partindo do pressuposto
que vivemos em uma sociedade permeada pela tecnologia, a discussao nos cursos de licenciatura é

reflexo de uma necessidade apresentada pelo contexto em que estamos inseridos. De acordo com Brito
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e Purificacdo (2015, p. 22), “quando nos referimos a educagdo, queremos expressar nosso
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entendimento de que ninguém escapa a ela. (...) Todos os dias misturamos vida e educagio.”
Atrelado ao entendimento de que a tecnologia e a educacdo sdo indissociaveis, como explica Kenski
(2012), todos os sujeitos envolvidos com o processo de ensinar linguas precisam conhecer, analisar e
trazer para sua prética as tecnologias educacionais. Por isso, ao longo dos anos, a discussao sobre
tecnologia nos cursos de Letras, nos quais se formam professores que ensinam linguas, tém ganhado
espaco, as vezes, como disciplinas especificas, outras, entrelagada em disciplinas da grade curricular.
De acordo com o perfil dos formandos, no parecer das Diretrizes Curriculares para os cursos de Letras,
o profissional de Letras “deve ser capaz de refletir teoricamente sobre a linguagem, de fazer uso de
novas tecnologias e de compreender sua formag&o profissional como processo continuo, autbnomo e
permanente” (CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGCAO, 2001, p. 30). Corroborando o parecer, 0
artigo segundo das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacdo de Professores da Educagéo
Basica, indica que a formagdo nas instituigdes deve preparar para “VI - 0 uso de tecnologias da
informacdo e da comunicacdo e de metodologias, estratégias e materiais de apoio inovadores”
(CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGCAO, 2002, p.1).

Desta forma, a presente pesquisa tem como mote a avaliacdo aplicada a professores de lingua em
formac&o, no que diz respeito as tecnologias educacionais, considerando o contexto da cibercultura.
Para verificar como se d& tal avaliagdo, optou-se por identificar se, nas provas do ENADE (Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes) do curso de Licenciatura em Letras, com habilitacdo em
lingua portuguesa, aparece a tematica tecnologia, mais especificamente, as tecnologias educacionais.
Busca-se ainda analisar se as questfes de avaliacdo do exame permitem uma reflexdo sobre a
tecnologia educacional que va além da mera inser¢do de equipamentos nas aulas.

Desde 2004, o ENADE vem sendo aplicado para alunos dos cursos de graduacdo buscando a
verifica¢do do rendimento em comparacéo as diretrizes curriculares de seus cursos. De acordo com o
INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), instituicdo
responsavel pela aplicagdo do exame, o ENADE prevé ainda a verificagdo das competéncias e
habilidades para a formacdo geral e profissional dos estudantes e a atualizacdo dos discentes em
relacédo a realidade nacional e mundial.

O ENADE é parte integrante do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, 0 Sinaes, e em
conjunto com a Avaliacdo de cursos de graduacdo e a Avalia¢do institucional “formam o tripé
avaliativo que permite conhecer a qualidade dos cursos ¢ instituigdes de educagao superior brasileiras”
(INEP, 2019).
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A aplicacdo do exame ENADE é dividida em anos: I, Il e ll1, sendo o ano Il 0 que avalia 0s cursos de
Licenciatura em Letras, dessa forma, a primeira aplicacdo para os licenciandos em lingua portuguesa
foi no ano de 2005, tendo como anos subsequentes de avaliacdo os exames de 2008, 2011, 2014 e
2017.

O corpus de analise para esta pesquisa foi composto pelos documentos publicados pelo INEP para a
realizacdo do ENADE: portarias das diretrizes de formacéo geral e as especificas do curso de lingua
portuguesa, bem como as provas aplicadas aos estudantes, tais documentos sdo referentes aos anos de
aplicagdo de 2005 a 2017. Foram ainda analisadas as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos
de Letras e as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao de Professores da Educacao Bésica.
Foi realizada uma analise do corpus considerando as categorias criadas com orientacdo dos estudos
de Bardin (2016) sobre analise de contetdo.

Os pressupostos tedricos pautam-se, inicialmente, nos estudos sobre tecnologia e formacdo de
professores de autores como Brito e Purificacdo (2015), Kenski (2012), Moran, Mazetto e Behrens
(2013) e Garcia-Vera (2003), a tematica cibercultura sera analisada a partir de Lévy (2010) e Lemos
(2003), a base conceitual traz ainda os verbetes do Dicionario critico de educagéo e tecnologias e de
educacéo a distancia organizado por Daniel Mill (2018).

CONCEITUANDO TECNOLOGIAS

As portarias do ENADE ndo trazem conceitos sobre as tematicas abordadas, ao longo da leitura ndo
foi possivel compreender, por exemplo, o conceito de tecnologia adotado para elaboracéo das provas.
A exemplo do ENADE, é comum que se apresentem discussdes sobre a tematica tecnologia sem que
se apresente um ponto de partida, um conceito que norteie 0s debates propostos nesta pesquisa. Para
gue ndo se recorra a mesma falta, o presente trabalho elege como conceito-base de tecnologia a
definicdo de Bertoldo e Mill (2018) presente no Dicionério critico de educacdo e tecnologias e de

educacdo a distancia. Os autores apresentam, dentre outras falas:

Tecnologia é habilidade, conhecimento e objetos (meios e procedimentos racionais)
gue ampliam a capacidade do homem de manipular e transformar o mundo em que
vive. Tecnologia é destreza, ast(cia e habilidade préatica racional, possibilitada pelo
conhecimento que permite ao homem criar 0s objetos (meios, ferramentas,
procedimentos, sistemas e artefatos) necessarios a organizacdo, & manipulacéo e a
transformagdo de matéria, energia e informacdo segundo sua intencdo e seu
objetivo. [...] Tecnologia é conhecimento, ou seja, € modelo ou projeto que
preexiste no intelecto do artesdo e que pode ser avaliado pela adequacdo das
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soluces alcancadas. Concerne ao inventar de que modo vem a ser 0 que nao existia
e, atento, a demanda do usuario e a exigéncia do contexto, é o estudar (teorizar) a
matéria e a forma que, expressas pelo projeto e pelo desenho (seu momento mais
acabado), tornam possivel fazer, produzir e fabricar de que modo vem a ser (p. 596-
597).
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A partir do conceito de Bertoldo e Mill, entende-se que a tecnologia é muito mais que instrumentos e
ferramentas, mas é também conhecimento que proporciona a transformacéo do mundo.

Ainda em busca das definigdes basilares e sem a intencdo de esgotar as definigdes da tematica
tecnologia, cabe apresentar a definicdo que efetivamente norteia esta pesquisa para a formagéo e
analise do corpus: a de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao (TIC).

De acordo com Bertoldo, Mill e Salto (2018), as TICs tiveram um crescimento acelerado no final do
século XX, momento em que se destaca “o computador (uma maquina de informagdo, por
exceléncia)” (p. 620) inserido em uma sociedade que pode ser chamada de “sociedade da informacdo”,
“sociedade pos-industrial” ou “sociedade do conhecimento”. Para esses autores, as TICS tém trés
funcdes fundamentais: “1) as fungdes de registrar ou gravar; 2) as fungdes de comunicar; e 3) as
fungdes de elaborar ou registrar a informagédo” (BERTOLDO, MILL e SALTO, 2018, p. 620). Ainda
que toda a discusséo proposta seja proficua e mereca ser estudada a finco, avanga-se para a relagédo
estabelecida com a educacéo, objetivo desta pesquisa.

A partir da primeira fun¢ao exposta: registrar ou gravar, surge a “digitalizacao e virtualizacdo”, em
que diversas informacdes podem ser reescritas, armazenadas, reorganizadas e disponibilizadas em
uma velocidade muito maior; os pesquisadores deixam claro que, ainda que haja uma mudanca, essa
ndo significa uma substituicdo de formas anteriores de acesso e armazenamento da informacdo; essa
mesma acepcao, reconfiguracdo e ndo substituicdo, podera ser vista dentre as leis da cibercultura
trazida pela voz de Lemos (2003) mais adiante neste estudo. No que tange a educacdo, os autores
afirmam que o processo de digitalizacdo e virtualizacdo potencializou as novas formas de

armazenamento da informacao de modo que ofereceu

uma nova gramatica e semiologia e, em educacdo, novas formas de letramento e
educacao, refletidas na passagem do aluno consumidor passivo de informacdo ao
aluno autor auténomo; do texto ao hipertexto e a hipermidia; das imagens estaticas
as animagdes e as simulagdes; da educacdo presencial a educacdo a distancia; da
construcdo solitaria do conhecimento as redes de interacdo e colaboragdo; da
inteligéncia individual a coletiva (BERTOLDO, MILL e SALTO 2018, p. 622).
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Sobre as TICs, Kenski (2012, p. 28) as conceitua da seguinte maneira: “baseado no uso da linguagem
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oral, da escrita e da sintese entre som, imagem e movimento, o processo de producdo e o uso desses
meios compreendem tecnologias especificas de informacao e comunicagdo, as TICs.”

A partir das falas de Bertoldo, Mill e Salto (2018), Kenski (2012) e os conceitos de cibercultura que
serdo apresentados, considera-se como TICs as ferramentas e os recursos tecnolégicos ligados a
cibercultura que permitem a interacdo entre pessoas € maquinas, pessoas e pessoas, maquinas e
maquinas. Considera-se ainda como TICs as ferramentas e recursos que permitem o compartilhamento
de informagOes de forma descentralizada dos meios de comunicagdo de massa, bem como as
possibilidades de armazenamento de informagdes a partir do uso de equipamentos ligados a internet.
Dada a gama de definicBes que se tem de tecnologia e pensando na montagem do corpus, que é
baseado na avaliacdo de alunos de um curso de formacéao de professores, é necessario que se traga o
gue se compreende por tecnologia educacional no presente estudo.

Assim como a defini¢do de tecnologia, a de tecnologia educacional também é amplamente discutida.
De acordo com Brito e Purificagdo (2015, p. 56), “tecnologias na educagdo sdo todos os artefatos que
fazem parte da realidade de muitas escolas do nosso pais e que sao utilizados no processo de ensino-
aprendizagem.”

Considerando as falas das autoras e as de Bertoldo e Mill, afirma-se que o quadro negro, o radio e a
televisdo, quando usados no processo de ensino-aprendizagem, sdo tecnologias educacionais, porém,
ainda que esses e VArios outros recursos sejam usados na pratica pedagoégica do docente, ressalta-se
que a presenca deles durante as aulas ndo garante a eficacia do processo, mudanca metodoldgica, tdo

pouco um avango ou melhoria no ensino.

PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS

O presente estudo, como dito anteriormente, teve como corpus de analise as portarias e as provas do
ENADE, constituindo-se assim, em uma pesquisa documental. De acordo com Gil (2008, p. 147), “a
pesquisa documental tradicionalmente vale-se dos registros cursivos, que sdo persistentes e
continuados. Exemplos classicos dessa modalidade de registro sdo os documentos elaborados por
agéncias governamentais”, podendo o corpus ser categorizado ainda, segundo 0 mesmo autor, como

“registros institucionais escritos”.
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A analise do corpus de pesquisa pautou-se nas orientacdes de Bardin (2016), para ela, a andlise de
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contetido ¢ dividida em trés etapas cronoldgicas: “a pré-analise, a exploragdo do material e o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagao” (p. 125).

A etapa de pré-analise tem como objetivo organizar a pesquisa. Neste estudo, essa etapa foi realizada
no site do ENADE, na pagina do INEP. A partir de uma leitura flutuante, verificou-se quais eram os
principais documentos norteadores do ENADE do curso de licenciatura em Letras com habilitacdo
em lingua portuguesa, bem como as provas que foram aplicadas desde a primeira edicéo, em 2005.
Uma das etapas da pré-analise é a escolha de documentos que, de acordo com Bardin (2016), tem por
objetivo selecionar documentos que fornegam informacgfes para a pesquisa, de modo que possa ser
respondido o problema. Em se tratando ainda da escolha de documentos para a formagéo do corpus,
percebeu-se que o INEP disponibilizava um documento intitulado padréo de resposta para cada
edicdo do exame, esse documento trazia 0 que era esperado em cada uma das respostas discursivas.
Esses textos passaram, entdo, a compor o corpus da pesquisa. A inclusdo de tais documentos se deu
de forma a atender a regra da exaustividade, proposta por Bardin (2016), no que diz respeito a pré-
analise. A regra da exaustividade indica que: “ndo se pode deixar de fora qualquer um dos elementos
por esta ou aquela razdo (dificuldade de acesso, impressdo de ndo interesse), que ndo possa ser
justificavel no plano do rigor” (p. 126-127).

Tendo finalizado a composi¢do do corpus, deu-se continuagdo ao percurso da pesquisa com a

realizacdo da exploragdo do material. De acordo com Gil (2008, p. 152)

A exploracdo do material constitui, geralmente, uma fase longa e fastidiosa que tem
como objetivo administrar sistematicamente as decisdes tomadas na pré-analise.
Refere-se fundamentalmente as tarefas de codificacdo, envolvendo: o recorte
(escolha das unidades), a enumeragdo (escolha das regras de contagem) e a
classificacdo (escolha de categoria).

Apos o download de todos os documentos, o corpus entdo foi importado para o software Atlas.Ti
versao 8.4, onde foi realizada a analise.

E importante ressaltar que um software de analise nio faz analises do corpus, de acordo com Saldanha
(2016) a responsabilidade de analise ainda est4 no pesquisador que precisa, assim como na anélise
manual, compreender os fundamentos de uma analise. Para o autor, o software organiza os dados para

que o pesquisador possa fazer suas analises e reflexdes.
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A etapa de exploracdo do material realizada por meio do software Atlas.Ti considerou o objetivo
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da pesquisa: verificar como € avaliada a temaética tecnologia nas provas do ENADE. Para isso,
realizou-se o que Bardin (2016) apresenta como inventario, momento em que os elementos do texto
sdo isolados para posterior classificacdo, que é o segundo momento.

Na etapa de inventario, foram lidas as portarias para o curso de Letras e as de formacdo geral do
ENADE, dos anos de 2005 a 2017, anos de avaliagdo do curso. Para inventariar o corpus durante a
leitura, foram destacados os trechos que tratavam da temética tecnologia da informacdo e
comunicacdo, considerando os conceitos elencados na introducdo deste estudo. Ressalta-se que,
embora o software permita que se faga a busca por palavras, uma pesquisa lexical, optou-se pela leitura
na integra de todos os documentos. Essa escolha se deu para que fossem identificados outros termos
relacionados a tematica, como os termos “redes sociais” e “inclusdo digital” e para que se pudesse
familiarizar com a estrutura das portarias, assim facilitando a etapa seguinte: a da classificacdo dos
elementos.

Nessa etapa da pesquisa, foram elencados os trechos das portarias que abordavam a temaética
pesquisada, todas as citacbes foram categorizadas de acordo com os préprios itens presentes nos
documentos. A classificacdo das citaces das portarias resultou em 11 (onze) cddigos, que estdo

apresentados no Quadro 1:

Quadro 1 — Cddigos criados a partir das portarias do ENADE

Avangcos/inovacdes tecnoldgicos
Ciéncia, tecnologia e sociedade
Conhecimento das TIC
Inclusdo/exclusao digital
Multiletramento
Multimodalidade
Redes sociais
Usodas TIC
Uso das TIC para o ensino
Uso das TIC para o ensino de lingua portuguesa
Uso das TIC para pesquisa

Fonte: dados da pesquisa (2019).

A partir da categorizacdo das portarias, foi dado inicio a analise de contetido das provas do ENADE.

Tal andlise se deu pela leitura das provas na integra. Durante a leitura foram identificadas 20 (vinte)
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apresentados no Quadro 1.

No decorrer da categorizacao, foram percebidas questdes que trataram de tematicas ndo mencionadas
explicitamente nas portarias, por isso, fez-se necessaria a criacdo de novas categorias na analise. Séo
elas: cibercultura, tecnologia e EAD e tecnologia como pretexto, sendo esta ultima relacionada a
textos que tém por tematica a tecnologia, mas que foram usados como pretexto para 0 ensino de
gramatica, sem considerar o tema do texto apresentado.

Assim, na andlise das questdes, considerando os cddigos emergentes das portarias e das questdes do
ENADE, foram encontradas as categorias mencionadas na Figura 1:

Figura 1 — Categorias dos exames de 2005 a 2017

12| D 13:Prova ENADE 2017 | ‘ 12| D 12:Prova ENADE 2014 | | 1% D 10:Prova ENADE 2008 ‘ ‘ E D 11:Prova ENADE 2011 | | 17 D 9:Prova ENADE 2005

S Uso das TIC para o ensino de T i = . - = S -
snm e Multimodalidade I ibercultura |I Uso das TIC para o ensina |I EADe ‘I |I _termo_pretexto

Fonte: dados da pesquisa usando Atlas.ti versdo 8.4 (2019).

No préximo item, serdo apresentados os resultados e discussdo das andalises das questfes das provas
de 2005 a 2017 que abordam a tematica tecnologia. A discussdo sera pautada nos conceitos ja
apresentados na introducdo, nas teorias que embasam as criacbes e no confrontamento das
informac@es presentes nas portarias do ENADE e em outros documentos que forem necessarios para

0 constructo teérico deste estudo.

ANALISE DAS PROVAS DO ENADE DO CURSO DE LETRAS

Para apresentacdo das analises das questdes presentes no ENADE ter-se-& como ponto de inicio as
categorias apresentadas no Quadro 1 e que foram identificadas nas questdes, conforme Figura 1. Para
a montagem da Figura, seguiu-se a sequéncia dos anos de aplicagdo das provas. Sendo assim, foram
inseridas as categorias da prova de 2005: inclus@o/excluséo digital, que também estava presente nos

exames de 2008 e 2011; depois foram adicionadas as categorias de 2008: multimodalidade (que
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também aparece na prova de 2017) e uso das TICs para o ensino de lingua portuguesa (presente
também nas provas de 2011, 2014, 2017), o mesmo procedimento foi realizado para todas as provas
até gque se chegasse a rede apresentada na Figura 1.

A primeira categoria exposta Inclusdo/exclusédo digital apareceu em quatro questdes, sendo duas
questdes na se¢do formacao geral em 2005, uma discursiva e uma objetiva; uma questdo objetiva na
secdo de formacdo especifica no ano de 2008 e uma questdo objetiva na se¢do de formacao geral no
ano de 2011. A categoria Inclusdo/exclusdo digital foi criada a partir das portarias do ENADE por ser
um dos possiveis temas da prova do componente de formacéo geral.

Brito e Purificacdo (2015, p. 46), ao falarem sobre a incluséo digital do professor, afirmam que
“apenas ligar e desligar um equipamento ndo implica uma verdadeira inclusdo digital.” A partir dessa
afirmacdo, é possivel analisar a questdo do componente de formacdo especifica da categoria
Inclusdo/excluséo digital. A questdo apresenta como elemento-base um texto que aborda novas e
velhas tecnologias. Uma das afirmativas a serem analisadas exige do aluno, participante do exame do
ENADE, conhecimento sobre o que é inclusdo digital conforme pode ser visto na Figura 2.

Figura 2 — Questao de prova: ENADE 2008
QUESTAO 21

Antes de compreender o gue significam as inovacbes tecnoldgicas, temos de refletir sobre o que sao velhas e
novas tecnologias. O atributo do velhe ou do nove nao esta no produto, no artefato em si mesmo, ou na cronologia das
invengdes, mas depende da significagdo do humaneo, do uso que fazemos dele.

duliare Corréa. Mowas fecnobogias da informagio ¢ da comunicagda; novas de i In: Carla Viana
Coscarelli | Org. ). Movas tecnologias, novos textos, novas formas de pensar. Belo Horizonte: Autértica, 2003, p. £4 (com acaptagies)

Relacionando as idéias do fragmento de texto acima & formacgao e 4 agao do professor em sala de aula, conclui-se que

a chegada das inovacdes tecnoldgicas a escola torna obsoletos os saberes acumulados pelo professor.

as inovagdes tecnoldgicas no campo do ensino-aprendizagem nao garantem inovagbes pedagdgicas.

a inclusado digital & assegurada quando as escolas sdo equipadas com computadores e acesso 3 Internet.

o5 novos mados de ler e escrever no computador devem ser transpostos para a modalidade escrita da lingua no
espaco escolar.

o acervo impresso das bibliotecas escolares deve ser substituido por acervos digitais, de maior circulagcio e
funcionalidade.

@ 000

Fonte: INEP (2008c, p. 10).

A questéo atende a um dos objetivos tragados para 0 exame, ao “avaliar o desempenho em termos de
competéncias e habilidades essenciais ao exercicio profissional, critico, criativo, ético e cidaddo na
area de Letras” (INEP, 2008Db, p. 2), pois, € essencial que 0 futuro professor compreenda que a insercéo
de equipamentos na escola, bem como o uso deles durante o processo de ensino-aprendizagem, ndo

promovera inovagao pedagodgica, como consta no distrator C da questdo apresentada.
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exclusao digital para que se possa fundamentar as analises, para Fernandes e Braga (2018, p. 333,

grifo das autoras)

Incluséo digital designa a condi¢do daqueles que tém acesso frequente ou facilitado
a computadores e a internet, como a outros equipamentos de tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs) e possuem habilidades para usa-los de forma
autdnoma e critica para busca e tratamento da informacdo, utilizacdo de servigos
on-line, comunicag&o, entretenimento, educacdo e produgdo de conteldos, entre
outras possibilidades, tendo em vista a sua inclusdo social. A exclusdo digital
indica, em contraste, a condi¢do daqueles que se encontram alijados do acesso e da
utilizagdo autbnoma dessas tecnologias digitais e seus beneficios por elas
possibilitados.

As mesmas autoras ainda abordam a importancia de a inclusdo digital estar associada a inclusao social,
essa afirmacdo fundamenta a questdo apresentada na Figura 3 em que se exige do aluno a analise de

dois textos que abordam a inclusdo digital a incluséo social.

Figura 3 — Trecho de questdo de prova: ENADE 2005

2. Leia e relacione os textos a seguir.

O Govemo Federal deve
promover a inclusdo digi-
tal, pois a falta de acesso
as tecnologias  digitais
acaba por excluir social-
mente o cidadio, em es-
pecial a juventude.

(Projeto Casa Brasil de

inclusdo digital comeca

em 2004, I MAZZA
Mariana. JB onfine.)

Fonte: INEP (2005c, p. 2).

A associacao entre inclusdo e exclusédo digital também é tema de duas outras questdes (Figuras 4 e 5).
Nas trés questdes do componente de formag&o geral o aluno em avalia¢do precisa fazer uso de algumas
das habilidades indicadas nas diretrizes do exame como analisar, criticar, estabelecer relagdes e fazer

comparagoes.
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tecnologias e trabalho. O comando da questdo solicita conclus6es considerando os graficos com dados

de acesso a internet no Brasil comparado a outros paises.

Figura 4 - Questéo de prova: ENADE 2005

o

2. Mos dias atuais, as novas tecnologias se d I de forma e a Internet ganha papel importante na dinamica do
cotidiano das pessoas e da economia mundial. No entanto, as conquistas tecnologicas, ainda gque representem avangos,
promovem consegiléncias ameagadoras

Leia os graficos e a situacio-problema expressa através de um dialogo entre uma mulher desempregada, & procura de uma
vaga no mercado de frabalho, € um empregador.

Acesso 4 Intemet SituacAo-problema

ot de mlemautas, sm mibhdes (2004)
200" gy * mulher;

[ — Tenho 43 anes, ndc fenhe curse supenar complefc, mas tenho cerfificado de conclusdo de
150 secretaniado e de estenografia.
T 1

= + empregador:
50 = — Qual a abrangéncia de seu cor to sobre o uso de computadores? Quais as
|‘—"_1 linguagens que vocé domina? Vocé sabe fazer uso da Intemet?

. i)
Esuocs  Gea Jonan Bt

mulher:
—N3o sei direite usar ¢ computador. Sou de familia pobre e, como precise participar
afivamente da despesa familiar, com dois filhos & uma mae doente, nio sobra dinheiro para

inlemautas a cada 10 habilantes. (2003]

comprar um.

(X}

o
H
. T
5
; empregador:
2 — Muite bem, posse, quando houver uma vaga, oferecer um trabalho de recepcionisia. Para
1 1 » I(T’_s’l frabatho imediato, posso oferecer uma vaga de copeira para seiwir cafezinho aos funciondrios
"Tlonds  Cort  Sutcn sl mais graduados.

do g

Apresente uma conclusdo que pode ser extraida da analize
a.  dos dois graficos; (valor: 5,0 pontos)

b. da situagio-problema, em relagao aos graficos (valor: 5,0 pontos)

FONTE: INEP (2005c, p. 5).

No documento padréo de respostas, fornecido pelo INEP, para a resposta b sdo apresentadas solucoes
que exigem do aluno uma anélise e argumentacdo mais critica em relagéo ao tema incluséo e exclusdo
digital, umas das solugdes apresenta: “no mundo atual, a camada mais pobre da populagdo precisa,
além de outros fatores, se preocupar com mais um obstaculo para ter uma vida digna: a exclusédo
digital” (INEP, 2005a, p. 3).

Ainda que as questdes das Figuras 3, 4 e 5 sejam da secdo de formagdo geral, ndo é possivel
desvincula-las do processo de formagdo de professores, como expbe Garcia-Vera (2000), que
considera que a formacao de professores para novas tecnologias precisa ter em seu curriculo trés temas
relacionados as dimensdes: econdmico-laboral, politico-governamental e sociocultural.

As trés dimens0es estdo ligadas aos contetidos dessas questdes, na Figura 5, por exemplo, a afirmativa
Il trata da tecnologia e o papel social, atrelando o0 acesso & mobilidade social e econdmica o que em
uma andlise a partir de Garcia-Vera (2000) pode ser entendida como conhecimento da dimensdo
econdmico-laboral.

A dimenséo econémico-laboral prevé que os professores conhecam os conflitos que geram a diviséo

entre patrdes e empregados e que reconhecam o conhecimento como um elemento de poder,
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social.

Ja a dimensao politico-governamental indica que os professores precisam conhecer como 0s governos
lidam com a questdo do mundo do trabalho, conhecendo as politicas e as formas como legisla e regula
0S processos, essa dimensdo pode ser vista, por exemplo, na afirmativa | da questdo apresentada na

Figura 5.

Figura 5 - questdo de prova: ENADE 2005

Exclusdo digital € um conceito que diz respeito s extensas camadas sociais que ficaram & margem do fenémeno da
sociedade da informacdo e da extensdo das redes digitais. O problema da exclusdo digital se apresenta como um dos
maiores desafios dos dias de hoje, com implicagbes diretas e indiretas sobre os mais variados aspectos da sociedade
contemporanea.

Nessa nova sociedade, o conhecimento & essencial para aumentar a produtividade e a competigdo global. E fundamental
para a invengio, para a inovagdo e para a geragdo de rigueza. As tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICs)
proveem uma fundagdo para a construgdo e aplicagdo do conhecimento nos setores publicos e privados. E nesse
contexto que se aplica o termo exclusdo digital, referente a falta de acesso as vantagens e aos beneficios trazidos por
essas novas tecnologias, por motivos sociais, econdmicos, politicos ou culturais.

Considerando as ideias do texto acima, avalie as afirmacgdes a seguir.
I.  Um mapeamento da excluséo digital no Brasil permite aos gestores de politicas publicas escolherem o publico-
alvo de possiveis ages de inclusdo digital.

Il. O uso das TICs pode cumprir um papel social, ao prover informacdes aqueles que tiveram esse direito negado
ou negligenciado e, portanto, permitir maiores graus de mobilidade social e econdmica.

lll. O direito & informacgdo diferencia-se dos direitos sociais, uma vez que esses estdo focados nas relagbes entre
os individuos e, aqueles, na relagdo entre o individuo e o conhecimento.

IV. O maior problema de acesso digital no Brasil esta na deficitaria tecnologia existente em territdrio nacional, muito
aquém da disponivel na maior parte dos paises do primeiro mundo.

Fonte: INEP (2011d, p. 2).

A dimensdo sociocultural esta atrelada ao fato de que as pessoas fazem uso de recursos tecnol6gicos,
guando dispdem deles, e os incorporam a suas vidas modificando as formas como realizavam algumas
atividades, bem como ‘“suas maneiras de se relacionar com os meios natural, social ¢ cultural”
(GARCIA-VERA, 2000, p. 182, traducéo nossa)®. Essa Ultima dimens&o pdde ser vista na charge que
é um dos elementos-base apresentado na questdo da Figura 3, o mouse é uma dessas ferramentas que
passou a fazer parte do cotidiano das pessoas e ali simboliza a incluso/excluséo digital.

A partir da anélise desta categoria, p6de-se inferir que as questdes de formacédo geral também tém sua
funcdo avaliativa que permitem verificar o conhecimento do aluno em tematicas que contribuem para
a formacdo docente, conforme exposto por Garcia-Vera ao indicar a necessidade de os futuros
professores conhecerem as trés dimensdes citadas.

Dando continuidade nas analises das questdes, temos a categoria multimodalidade, que apareceu em

duas questdes objetivas nos anos de 2008 e 2017, sendo as duas na sec¢do de formacéo especifica.

3 Sus maneras de relacionarse con su médio, natural, social y cultural.

© Redoc RiodelJaneiro | v.4 | n3 | p.321 | Set/Dez 2020 ISSN 2594-9004



https://doi.org/10.12957/redoc.2020.53858
https://doi.org/10.12957/redoc.2020.53858

DOI: https://doi.org/10.12957/redoc.2020.53858

ReDoC

O termo multimodalidade, de acordo com o Corréa e Coscarelli (2018), vem sendo usado quando
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associado a textos gue estdo organizados a partir do uso de caracteristicas ndo verbais, ou seja, vao
além do oral e/ou do escrito fazendo uso de sons, imagens e outras sensa¢des, como, por exemplo, as
texturas, cheiros e formatos dos livros infantis. Vale ressaltar que, embora o termo tenha ganhado
maior visibilidade quando se refere aos textos digitais, as autoras recordam que as inscri¢cdes rupestres
ja apresentavam, nas paredes das cavernas, imagens de animais, figuras humanas, com cores e formas
gue podem ser compreendidas como um tipo de texto multimodal.

A Figura 6 apresenta uma questdo que no enunciado solicita a analise de um folheto “que utiliza
tecnologias diversificadas”. Dado o fato, j& mencionado, de que em nenhum momento se apresenta o
que é tecnologia e a diversidade de defini¢Oes para o tema, optou-se por incluir a questao na categoria
multimodalidade. Esta escolha pauta-se nas definigdes de Corréa e Coscarelli, pois o texto do folheto
a ser analisado vai além do sistema linguistico: traz imagens, cores, remete a uma profundidade na
imagem e ainda apresenta o que os autores denominam de “saliéncias textuais” (2018, p. 468), que
seriam 0s textos verbais escritos em fontes de cores e tamanhos diferentes, como apresentado no texto.

Figura 6 - Trecho de questdo de prova: ENADE 2008

QUESTAO 19

Para a interpretacéo do conjunto
de informacbes do folheto de
divulgacdo ao lado, que utiliza
tecnologias diversificadas ao
explorar texto visual e verbal, é
necessario considerar que

® o0 uso de dois codigos ilustra
uma representacao fiel de
mundo que constitui o
significado dos signos verbais
e visuais.
©® o interlocutor que ndo domine
o codigo linglistico ndo recebe
informacbes suficientes para E
compreender as informaces “ “u&m'“
ausi o‘i ABA "Cﬁu
visuais. I “‘“.'
® a comunicacado plena nesse
género textual depende da
estruturacao prévia de Fometo de divulgagio do
.* Festival Internacional
significados ndo-ambiguos em o Bonacos da Brasika da 3006

diferentes codigos.
Fonte: INEP (2008c, p. 9).
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7

concluinte ¢ capaz de “identificar e explorar textos multimodais em diferentes ambientes
tecnologicos” (INEP, 2017, p. 2), essa competéncia ¢ avaliada nas proximas questdes dessa categoria,
na Figuras 7 e 8. Na Figura 7, o conhecimento sobre multimodalidade é exigido nas afirmativas da
questdo de modelo assercao e razdo, pois é necessario que o aluno compreenda que o conceito de

multimodalidade vai além das formas de interagdo na rede.

Figura 7 — Questao de prova: ENADE 2017

QUESTAD 15

A Informagio e os contelddos transbordam na web e o prefivo hiper, também al, & demandado.
Messe contexto de hiperinformacio, as acfes de seguir, curtis, taguear e comentar ganham destague.

O ato de segulr alguém, alguma publicacdo ou institulgio &, entre outras possibilidades, uma forma de
filtrar algo de interesse no medo de um oceano de conteddo.

Frente ao que se segue (ou ao que & de alguma forma publicado) na rede, & possivel ter diferentes niveis
de resposta: algumas acessivels diretamente a quem publica o conteddo - curtlr, comentar, rpdistribulr
[sem comentar), redistribulr com comentdrio fundamentado (redistribuigdo critica) et outras ndo tdo
diretamente acessivels — publicagfies em outras redes ou espagos sem referdnclas diretas 3s orlgens.

hD.IG. H EAHBGGA,J E ﬁdmrns do d::r.u'sn mulcilatramanoos & Rigsrmedarmnidade.
In: i 530 Faulo: Pardbols, TS [adaptada).

Considerando as informagbes apresentadas no texto, avalie as asserpiies a seguir e a relagdo proposta
eftre elas.

. Maweb, os diferentes nivels de publicagbes/respostas acessivels, direta ou indiretamente, a guem
publica o conteddo podem ser multimodats.

PORQUE

1. As publicagbes frespostas, além de poderem se basear em outros textos, podem ser acrescidas de
diferentes tipos de linguagens, coma imagens, videos e dudios.

Fonte: INEP (2017d, p. 25).

Ja a Figura 8 apresenta em seu elemento-base o conceito de multimodalidade e solicita que os futuros
professores reflitam sobre a pratica docente em relacdo aos textos multimodais também em uma

questdo de modelo assercéo e razao.
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QUESTAO 28

Considerando a concepgio de texto apresentada
Nas sodedades contemporiness, textos nio 3o MO excerto, avalie as assergbes a seguir e a relagso
apenas verbais. Mé uma variedade de composicio Proposta entre clas.
de textos gue articulam o verbal, o visual, o gestual, L. O ensino que foque no desenvohvimento de
O SONOro — 0 gue se denormina multimodalidade de novas habilidades Bnguisticas, aumenmando
linguagens. Assim, 0 ensino da Ungua Portuguesa
deve considerar © teno em suss muitas modalidades:
as wvariedades de texios Que e apresentarm na
imprernsa, na TV, nos meics digitais, na publicsdade,

O% FOCLrios QUE O uswario da lingua ja possui,
¢ mais adeguado do que uma abordagem
prescritiva do ensino da Bngua, mesmo gue,
em situagbes priticas, tais concepgdes ndo

ern. Bvros SdSticos o, cormequentemente, também os sejam excludentes.
VECOS SUPOrtes Orm QU eSS 1oRTos 3 apresentarm PORQUE
Ovsporrienl wrvy: ety S/ e geoe bv =
wrre: 12 Sud. 2017 (adeptacod N O ensino de lingua portuguesa embasado

NO texlo Como centro de referéncia permite
Que se entenda a lingua em um processo
inmteriocutive, por meso do gual a significacso
€ ativada, 20 pasio gue a tarefa de estudar o
texto smphca desvendar as potencialidades
da lingua em situagdes de interagio

Fonte: INEP (2017d, p. 35)

A questdo exposta na Figura 8 também pertence a proxima categoria de analise Uso das TIC para o
ensino de lingua portuguesa

As assercoes | e 11 sdo corretas embora uma néo justifique a outra. Na assercao | espera-se que o aluno
compreenda que o “desenvolvimento de novas habilidades linguisticas” estd relacionado a
multimodalidade que, assim como na questdo apresentada na Figura 6, e também vista nos tedricos
Corréa e Coscarelli (2018) ndo esta apenas ligada ao digital, mas sim, as caracteristicas
multissemioticas do texto.

A categoria uso das TICs para o ensino de lingua portuguesa apareceu em quatro questdes, todas
na se¢do de formacéo especifica, sendo uma discursiva no ano de 2008 e uma no ano de 2014 e duas
objetivas no ano de 2017, dentre elas a ja apresentada na Figura 8.

A questdo discursiva apresentada na Figura 9 discute as vantagens e desvantagens das diferentes
tecnologias e as relagGes entre oralidade e escrita, considerando os saberes e as implicacGes para o

ensino-aprendizagem da lingua a partir de dois textos sobre o surgimento de tecnologias.
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Figura 9 - Trecho de questdo de prova: ENADE 2008*
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QUESTAO 40 - DISCURSIVA

Entre o surgimento da linguagem humana e o da escrita,
sucederam-se 1.400 geracdes. No intervalo de vida de uma geracio,
cerca de vinte anos, novos paradigmas tecnolégicos sio inventados e
reinventados.

Wejn Espocial Tecnodogia, seLtI008, 5, 5:-3 (com aoagnactes).

Com base no fragmento de texio acima e no infografico ao lado, desenvolva um
dos topicos a seguir, de acordo com a habilitacio do seu curso

1910 1920 1930 1850 1670 1890 2000
B LICENCIATURA T

Vantagens e desvantagens das diferentes tecnologias que permeiam as relagdes entre oralidade e escrita, sob o ponto
de vista da pratica pedagogica, abordando, necessariamente, os seguintes aspectos:

* 0 aumento da complexidade dos saberes envolidos;
= as imphicagbes para o ensino-aprendizagem de lingua.

FONTE: INEP (2008c, p. 18).

A questdo solicita que sejam considerados os saberes, que é um dos temas debatido pelo filésofo
Pierre Lévy (2010). Para ele, a reflexdo sobre a educacdo e a formagdo na cibercultura deve ser
pensada a partir da ideia de mudanca em relagcdo ao saber. Uma das constatacBes apresentadas é de
que as competéncias que um profissional aprende no inicio da carreira ja estardo obsoletas quando
chegar ao fim da sua vida profissional. Outra constatacdo de Lévy diz respeito as tecnologias
intelectuais que modificam as condigdes cognitivas humanas: a memoria, a imaginacdo, a percepgao
e 0s raciocinios, nessa ultima constatacdo, destacam-se a forma de acesso as informagdes, como o
hipertexto, e novos estilos de conhecimento e raciocinio (2010, p. 159).

Ao contrario do que é apresentado no padrdo de resposta da prova de 2005, a prova de 2008 ndo traz
informac@es sobre as possibilidades de resposta, hd apenas uma explanagdo do comando dado. No
que diz respeito as implicacfes para o ensino-aprendizagem da lingua, segunda questéo a ser abordada
pelos alunos (Figura 9), o acesso & informacéo por meio de hipertexto pode ser um dos temas citados.
Nesse caso, 0 aluno poderia discorrer sobre os hipertextos relacionados & multimodalidade, conforme
conceito apresentado anteriormente, ou ainda, sobre as formas de interagéo na cibercultura, discutindo
sobre os papeis do escritor e do leitor. Para Magda Soares (2002), a relacdo entre esses dois sujeitos

trouxe mudangas significativas na forma como interagem a partir do novo espago de escrita: a tela.

4 A imagem da quest3o foi recortada e posicionada para melhor visualizac3o, ndo houve altera¢io no
conteldo, tendo sido retirada apenas o comando da habilitacdo de Letras-Bacharelado.
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Ainda sobre a cultura da tela a autora menciona a alteracao no controle da publicagéo, pois ja se pode
publicar e distribuir sem que se passe pelo crivo de editores e revisores, por exemplo.

A afirmacdo de Soares (2002) é corroborada pelo elemento-base da questdo seguinte, apresentada na
Figura 10, que traz um texto de Roxane Rojo, que aborda um processo de curadoria a partir de uma
playlist comentada. O comando da pergunta questiona o aluno sobre a préatica do professor de lingua

portuguesa a partir dos géneros discursivos e os ambientes digitais.

Figura 10 - Trecho de questdo de prova: ENADE 2017
QUESTAD 30

Uma ploplist comentada conta com texto de apres=ntagdo, que desoreve ou relata algo emeobvendo as
produgies em guestdo, = trechos apreciativos, que podem ermeobver argumentacio, contemplando assim
diferentes sequincias textuais. Akém disso, supde a produgio de m roteiro & sea beitera oralffalada, o
gue requer ohiervar 3 adeguagio da Bnguagem oral, tendo em vista a5 condipies de producao dadas.
Em termos de apbes, priticas & procedimentos prdprios da web, 2 producio de uma plapiin comentada
permite vivenciar o papel do curador: alguém gue seleciona exemplares entre mustos, no ceso masicas ou
cangGes, a partir de algum oritério, onganiza-os de determinada forma e destacs, a respeito das cangbes
esoolhidas ou de seus autones ou executones, algo para comentar. 8ém disso, supfe a escrita de um
roteino & 0 manusess de um editor de dudio. Pode também supor a disponibilizacio desse arquivo na
internet, o que poderia ensejar agies de curtr &fou redistribuir.

RCLIO, A.; BARSOSA, L P Higer amantza e phremros dis corsivo. Sbo Feule: Panibcls editonal, 3018 {sdaptadal.
Mo texto apressntado, mencionam-s= algumas aghes, priticas & procedimentos comuns em ambiente
digital. Considerando gue tais informagtes permitem gue o trabalho do docente de Lingua Portuguesa

favoreca a reflexdo sobre género discursivo & ambiente digital, avalie as afirmapies a seguir, acerca do
uso de ploplict em sals de aula

I. Atwidades de reescritura de sequéncias textuais semelhantes ou diferentes voltadas para o uso
podem enriguecer 3 compreensio do género ploplist comentada.

IL & andlise da estrutura de uma ployist comentada favorece a abordagem de caracteristicas que
revelem a5 aproximagbes & os distandamentos entre bextos Orais & escribos.

. & ploplist comentada, enquanto recurso diddtico, permite a andlise de diferentes tipos de
argumentacio wtilirzados em ambiente digital.

Fonte: INEP (2017d, p. 37).

No elemento-base, quando se aborda a redistribui¢do do texto e sobre a organizagdo de um roteiro e
manuseio de um editor de audio, tem-se a representacdo da cibercultura, categoria que ainda sera
discutida.

A Figura 11, tem como tematica tanto o saber cognitivo, no elemento-base, como o processo de
formacdo de professores, nas questdes que devem ser respondidas na producao do texto dissertativo.

Para essa questdo, o documento de Padréo de resposta, disponibilizado pelo INEP, indica que o aluno
deve contextualizar as tecnologias na sociedade relacionando a formacéo de professores. Em relagdo
a formacéo de professores, os alunos devem mencionar, pelo menos, dois efeitos, como: a promog¢éo

da autonomia do aluno e a facilitagdo do dialogo entre professores e alunos.
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Figura 11 - Questdo de prova: ENADE 20145
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Texto 2

s sistemas convencionais, vio modificar o mode como as criangas estio habituadas a aprender e também

T ﬁ As tecnologias informadticas, consideradas novas sistemas para tratar e representar a informacio, ancoradas
\
amplificar o seu desenvolvimento cognitiva.

WIRANDH, O. Lirites u poasibibidedes da TIC na Edecacio. Sisilo, Mevista de Chiincias da Bducaclo, n. 3, 2007, p.41-80,

Com base nesses textos, redifa um texto dissertative abordanda os seguintes aspectos:

A : a) necesidade de continua formagio profissional do futuro professor de lingua em um mundao cada ver
Disponivel am: <Bip:/f2.bp Mogspol come. Aceseo amc 26 jul. 2004, mais tecnoldgico; (valor: 5,0 pantas)

b] efeitos da continua formagio profissional do professor na pritica escolar. [valor: 5,0 pontos)

Fonte: INEP (2014d, p. 13).

Na perspectiva de contextualizar tecnologia e sociedade e os efeitos na préatica escolar a partir da
formagdo de professores, pode-se fundamentar que a questdo poderia ser respondida a partir das
concepcdes apresentadas por Moran, Masetto e Behrens (2013). Para eles, assim como para outros
autores aqui ja apresentados, o que define a aprendizagem séo as pessoas, sendo assim, a inclusao de
equipamentos na escola, ndo modifica, necessariamente, 0 processo de ensino-aprendizagem.
Quando a resposta esperada, disponibilizada pelo INEP, indica a necessidade de autonomia do aluno
e o didlogo entre professores e alunos, pode-se atrelar esses conceitos a necessidade de formacéo de
professores para o que os pesquisadores tém chamado de mediador. Moran, Masetto e Behrens (2013,
p. 12) afirmam que “nosso papel fundamental na educagao escolar é de ser mediadores interessantes,
competentes e confiaveis entre o que a instituicdo propde em cada etapa e 0 que 0s alunos esperam,
desejam e realizam”.

Ressalta-se que a questdo apresentada na Figura 11 foi categorizada como Uso das TIC para o ensino
de lingua portuguesa por apresentar em seu enunciado a formacdo do professor de lingua e o
elemento-base trazer um dialogo que remete & aquisi¢do da linguagem no contexto da cibercultura.
Porém, a orientacdo para a resposta, fornecida pelo INEP, possibilitaria 0 enquadramento da questéo
na categoria proxima categoria a ser discutida, Uso das TICs para o ensino, por ndo trazer informacdes
especificas voltadas para o ensino de lingua portuguesa.

A categoria uso das TICs para o ensino foi indicada para trés questdes, sendo: no ano de 2008 uma
objetiva de formacdo geral, apresentada na Figura 2; em 2011, uma questdo objetiva de formacéo

especifica e, em 2014, uma objetiva no componente especifico.

5 Falas dos balGes do primeiro texto: o primeiro passarinho: Pio, 0 segundo passarinho: Pio, o terceiro
passarinho @Pio.

& A imagem da questdo foi recortada e posicionada para melhor visualizagéo, ndo houve alteracdo no contetido
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também foi categorizada em inclusdo/exclusdo digital e cibercultura. Essa questdo, no que diz
respeito ao ensino, pde em discussdo as tecnologias na educacédo, ndo especificamente voltadas para
0 ensino da lingua portuguesa, mas em relacdo ao papel dos sujeitos do processo de ensino-
aprendizagem, sendo necessario que se compreenda que “o uso do computador na educacdo tem um
potencial enorme, que nao estd diretamente relacionado a presenca da maquina, mas sim do professor”
(BRITO; PURIFICACAO, 2015, p. 112). A analise dos demais itens dessa questo sera finalizada na
categoria cibercultura que sera discutida adiante.

Na segunda questdo desta categoria, Figura 12, o aluno precisa responder a uma situacdo-problema
gue apresenta como mote o planejamento e o uso de tecnologias. De acordo com Brito e Purificagéo
(2015, p. 111), “o uso planejado do computador na escola pode trazer modificagdes importantes nas
formas de agdo dos professores em sala de aula e no ensino de forma geral”, sendo assim, como
qualquer outro equipamento, o uso dos computadores, ou o laboratério de informatica, como traz a
questdo, precisa ser pensado desde a organizagdo do curriculo até os objetivos da disciplina,
considerando as possibilidades tecnoldgicas a disposi¢do, como é indicado na alternativa a da questao.

Figura 12 - Questdo de prova: ENADE 2011

EXAME NACIONAL [E DESEMPENHD DOS ESTUDANTES
QUESTAO 29

Na escola em gue Jodo é professor, existe um laboratdrio de informatica, que é utilizado para os estudantes trabalharem
conteddos em diferentes disciplinas. Considere que Joao quer utilizar o laboratorio para favorecer o processo ensino-
aprendizagem, fazendo uso da abordagem da Pedagogia de Projetos. Nesse caso, seu planejamento, o professor deve

@ estabelecer como eixo tematico uma problematica significativa para os estudantes, considerando as possibilidades
tecnolbgicas existentes no laboratério.

@ relacionar os contelidos previamente instituidos no inicio do periodo letivo com os que estdo no banco de dados
disponivel nos computadores do laboratdrio de informatica.

® definir os conteldos a serem trabalhados, utilizando a relacdo dos temas instituidos no projeto pedagégico da
escola e o banco de dados disponivel nos computadores do laboratério.

@ listar os conteldos que deverdo ser ministrados durante o semestre, considerando a sequéncia apresentada no
livro didatico e os programas disponiveis nos computadores do laboratdrio.

@ propor o estudo dos projetos concorrentes que foram desenvolvidos pelo governo ao uso de laboratério de
informatica, relacionando o que consta no livro didatico com as tecnologias existentes no laboratorio.

Fonte: INEP (2011d, p. 23).

A Ultima questdo desta categoria, Figura 13, retoma o que foi visto em questdes anteriores, como a
Figura 2 e a Figura 11. Um dos textos do elemento-base da questdo traz a discussdo sobre a
conectividade generalizada, que sera debatida na categoria cibercultura. Na categoria uso das TICs
para o ensino, a discussdo parte do uso das tecnologias na vida pessoal para entretenimento e a

dificuldade apresentada para o uso pedagdgico. Para Moran, Masetto e Behrens (2013) a disseminacgéo
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acontece em um ritmo muito mais lento que o esperado.

Figura 13 - Trecho da questdo de prova: ENADE 2014

QUESTAD 28
Texto 1

Nio podemos mais tratar as Tecnologlas da Informagio e da Comunicagio (TIC) como recursos, artefatos,
ferramentas e, sim, como elementos Incorporades 2o mundo. Estamos conectados o tempe todo por
computador de mesa, notebook, laptop, palmtop, smartphone, celular, tablet, entre outros. As Tecnologlas

A partir dos textos acima, avalle as afirmagdes a seguir.
L. As reflexbes sobre a importincia e o Impacto das TIC, em diferentes contextos, tém skdo objeto de
virias pesguisas e estudos.
. As contribuiges das TIC no espago escolar podem ser observadas a partir das habilidades

da Informagio e da Comunicagdo fazem parte de nossa vida, assim como outros itens que s3o lals para
a nossa manutencio em uma socdedade cvilizada e globalizada.

pelos alunos no wso dos equipamentos eletrdnicos.
1. 0 maior desafio dos docentes em relagio a0 uso das TIC no ambiente escolar & encontrar um
direc pedagégico produtivo.

GRIEBLER, G. Piarre Liny: 35

ai .
Disponiel em: chitgff wcom b, Acesss 1. 2014 (adaptadal.

Texto 2

As Tecnologlas da Informagio e Comunicagio (TIC) vém, cada ver mais, sendo inseridas no cotidiano
escolar pelo uso dos objetos virtuais de aprendizagem, das diversas midias ou ainda pelos equipamentos.
0s alunos do séeulo X000 tém uma nova identidade, eles 4 tém habilidades de uso das TIC, mesmo que para
entretenimento; o malor desafio dos docentes &, pots, ofertar aos discentes um direclonamento pedagogico.

PAZ, AKL; PIMENTEL, F.5C; BARRDS, BLA. © uso de edubley « & culturs da colal
Disponiel em: utpyfepoalu e com e umnm.n.ul 2004 |a4anuda|

Fonte: INEP

Nos dois textos do elemento-base da questdo, apre

e espera-se que o aluno participante do exame possa compreender as contribui¢fes e desafios para o
uso das TICs. Nesse caso, a questdo evidencia a necessidade de formagdo docente a partir das

dimensbes de Garcia-Vera (2000), ja apresentadas anteriormente, destacando-se a dimensdo

sociocultural uma vez que se espera do aluno

relacionam com as tecnologias.

Considerando o texto 1 do elemento-base dessa questdo, ela também foi enquadrada na categoria

cibercultura, que se discute a partir de agora.

A partir da analise das questdes, a categoria cibercultura apareceu em nove questdes objetivas, sendo:
duas questdes no ano de 2011, uma na secdo de formacdo geral e a outra na de formacdao especifica;
cinco questdes em 2014, dentre elas as ja apresentadas nas Figuras 2 e 13, das cinco questdes apenas

uma é da secdo de formacdo especifica e, em 2017, sdo duas questdes objetivas de formacéo

. A abordagem das TIC como recursos, ferramentas ou artefatos isolados utilizades para
é satisf; para o ens prendi dos alunos.

(2014d, p. 28).

senta-se a realidade de uma sociedade tecnologizada

a compreensdo das formas como as pessoas se

especifica, dentre elas a questdo ja apresentada na Figura 9.

Para a analise da categoria cibercultura, adota-se os estudos de Pierre Lévy e André Lemos. Para Lévy
(2010, p. 17), cibercultura “¢ o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes,

de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do

ciberespaco”.

Lemos (2003) cita trés leis da cibercultura para que se possa analisar a sociedade contemporanea. A
primeira é lei da Reconfiguragdo em que ndo se considera a substituicdo ou desaparecimento de

midias, préticas etc., mas sim em uma reconfiguracdo que ndo promove o aniquilamento dos seus
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informacdo da mao dos grandes meios de comunicacdo e permite que cidaddos comuns também
informem, interajam, comuniguem sua opinido. A terceira € a lei da Conectividade generalizada que
transformou o computador pessoal em um computador coletivo e, posteriormente, em computador
coletivo movel. A conectividade generalizada prevé o contato entre “homens e homens, homens e
maquinas, mas também entre maquinas e maquinas que passam a trocar informacdo de forma
autonoma e independente”. A partir das considera¢des de Lévy (2010) e Lemos (2003), inicia-se a
andlise das questdes da categoria cibercultura na prova do ano de 2011. A primeira questao de analise
é da secdo de formacao geral, Figura 14.

Figura 14 - Trecho de questdo: ENADE 2011

A cibercultura pode ser vista como hardeira lagitima

[---) A cbharcultura n@o seria pas-modama, mas estaria
insanda parfeitarmanta mna continuidadsa dos. deais
fambora distanis) do projets progrossista dos S fos revolucionarios e republicanos de liberdada, igualdade e
Ao seculo VL. De fato, ok valriza a parlcp S0 das fratermidade. A diferenca @ apeanas que, na cibercultura,
N — assas “waloras”t sae eancamam am dispositivos tScnicos
passoas am comunidades de debate a argumentagao.

MNa linha reta das morais da igualdade, ala imcentiva uma
forma de reciprocidade essencial nas ralagies humanas.
Desamvolvau-sa a partir de uma pratica assidua da trocas

dea informacdes & conhbacimentos, coisa qua os filosofos

concretos. Ma ara das midias eletrdnicas, a igualdade se
concretiza ma possibilidade de cada um transmitir a todos;
a libardade toma forma nos soffwares de codificacao e no
acasso a moltiplas comunidades virtuais, atravessando

fronteiras, anguanto a fratermidade, finalmanta, se traduz

do lluminismo viam como principal motor do progresso.
em interconexao mundial.

LEWY, P Resolugio virtual. Follha de 5. Paulo.
CasSonm Maks, 15 Ggo. 1996, 13 (adaptadoh.

D desameolvimeanto dae redas de relacionamanto por meio
de computadores e a expansao da Intermet abriram novas
parspectivas para a cultura, a comunicacao e a aeducacao.

De acordo com as ideias do texio acima, a cibarculiura

Fonte: INEP (2011d, p. 3).

A guestdo solicita que o aluno apresente compreensdo sobre a cibercultura a partir da analise de um
texto fornecido como elemento-base, de autoria de Pierre Lévy, um dos autores norteadores do
presente estudo. Vale ressaltar que o termo cibercultura ndo aparece em nenhum dos documentos do
ENADE que antecedem as provas, ou seja, ndo consta nas diretrizes ou portarias do exame, razéo pela
qual foi uma categoria criada a partir das provas devido a auséncia nos documentos, conforme relatado
anteriormente. Destaca-se ainda que nas edi¢es de 2005 e de 2008 nao foram encontradas questdes
nessa categoria e que o texto fonte da prova de 2011, Figura 14, foi publicado em 1998, conforme
indica a referéncia da prova.

A segunda questdo da categoria (Figura 15), também do ano de 2011, é da secdo de formacdo
especifica. Nesta questdo, assim como a apresentada na Figura 2, é necessario que se tenha o
conhecimento da lei da Reconfiguracdo, pois, assim como na alternativa correta (letra C), nos
distratores a, b e d espera-se que o aluno compreenda que as novas tecnologias ndo substituirdo as

anteriores. O distrator a, por sua vez, também aborda o tema substitui¢cdo. A alterativa poderia ser
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relacionados a area de formacao especifica do curso de Letras, a linguistica. Ciéncia que considera a
lingua em constante movimento, conforme afirma Bagno (2015, p. 168): “a lingua ¢ viva, dindmica,
estd em constante movimento — toda lingua viva é uma lingua em decomposi¢cao e em recomposicao,

em permanente transforma¢ao” (grifo do autor).

Figura 15 - Trecho de questdo: ENADE 2011

OQUESTADO 32

Adam de auxiliar no aprendizado, a tecnologia faz
circular os texfcs de forma ntensa, aberta @ wunivarsal &,
acradito, vai criar um nowvo tipo de obra literaria ou histdrica.
Dispomos hoje de trés formas de producao, transcrigio e

transmissSo da lexito: a mSo, por impresséh- a por meio

Os  instrumentos digitais mowveis cada waz mais
modaermos, como, par examplo, os aparalhos calulares,
favorescem a mobiidade da leitura. proporcionando
aos saus usudrios a liberdade 5o carcaada pelas

conmvengies gue a leitura imprassa impda.

elatrnico — e elas coexistam. @ A transformagio da técnica de produgSo, reproducdo

o am:

Skl oM bulngua porboguasal
T -

e circulagSo da coullwa eschta, provocada pela
[ TR . e
Acesco om: 20 ago. 20 1(com adapiapies ).

tecnologia, reforga possibilidades diversas da acesso

A partir da citag&o de Roger Chartier, reproduzida acima, & leimra mas nfn dascaractaira auiras s o

o que sa pode afirmar em relagdo aoc uso das tecnologias outros supores.

da informacgso e da comunicacio no ensino da escrita e @ A extingSo da leitura em livros impressos no Brasil
da leitura? & inavitawval, haja wvista os kilores hoje convivaram

com repositrios digitais de leitura cada wvexr mais
D A tecnologia. aoc fazer circular os texfos de forma
modarmos, como os Rabilkels.
intansa, abearta & wnivarsal, acaba instaurando outra

linguagem, o “internctds”, gue, dewido ao grande B Os livros eletrnicos e os texitos digitalizados,

alean, antra os Lol em fonmacso escolar, além de ofereceram inmdmeras facillidades para a

. - . lsiit isa, deté i i Ex
vai subsiituindo, pouco a pouco, a varianie culta da efiura a para a pesquisa siam a pnmazia sobre

a cultura imprassa.

Fonte: INEP (2011d, p. 25).

lingua portuguasa.

A terceira questdo de analise foi apresentada na Figura 2, os distratores a e e da questao exigem que
o0 aluno conheca o conceito da lei da reconfiguragdo, citado por Lemos (2003), para que perceba que
as inovacdes tecnoldgicas ndo tornardo obsoletos ou substituirdo os saberes dos professores e que 0s
acervos impressos das bibliotecas das escolas ndo devem ser substituidos pelos digitais.

Ja a Figura 16 apresenta uma questdo de razado e assercdo em que se discute a mudanca do polo da
emissao, pois o texto apresentado como elemento-base relata a mudanga do polo emissor ao dizer que
em tempos digitais € possivel publicizar uma musica, um texto, uma exposicdo, sem que se passe pelo

crivo de curadoria de varias pessoas, veiculos de comunicagdo etc.
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QUESTAD 01

O trecho da miskca “Nos Balles da Vida®, de Milton Masdmento, “todo artista temn de Ir aonde o povo estd”, & antigo,
£ a miisica, de tio tocada, acabou por S8 WOMar um esteredtipo de tocadores de vicldes e de rodas de amigos em
Visconde de Maud, nos anos 1970, Em tempos digitats, poréen, ela fioou mals atual do que nunca. E ficil entendar
o pongué: antigamente, guando a informacio se concentrava em centros de exposicio, veloulos de comunicacio,
editoras, museuws e gravadoras, era preciso passar por uma série de curadores, para garantir a publicac3o de um
artign ou livro, 8 gravacio de um disco ou a producio de uma exposicio. O mesmao funil, que poderia ser injusto e
detxar grandes talentos de fora, simplesmente porgue no tnham acesso as ferramentas, 3s pessoas ou as fontes
de informaco, também serda com filtro de qualidade. Tocar viol3o ou encenar urna pega de teatro afm um grande
auditdrio costumava ter um peso muito malor do gue fazddo em um bar, um centro cultural ou uma calcada.
Mas raras ocasies em gue esse valor se invertia, era justamente pongue, para uso 9o espago “alternative®, havia
mecanismos de selecio tho ou mais rigidos gue os do espago oficlal.

RADFAHRER, L Todis artita bem @ if aondi o powe estl DNGponivel am: Sampsinsed itau ultural.ofg Bee. Acesso s 79 jul 2004 |adaptads).

A partir do texto acima, avalie as asserghes a seguir e a relagio proposta entre elas.

L O processo de evolugio tecnoldgica da atualidade democratiza a produgio e a divulgagio de obras
artisticas, reduzindo a Importdncia que os centros de exposigSo tinham nos anos 1970.

PORQUE

. As novas tecnologias possibilitam gue artistas sejam independentes, montem seus prdprios amblentes
de produgio e disponibilizem seus trabalhas, de forma simples, para um grande mimero de pessoas.

Fonte: INEP (2014d, p. 4).

Na questdo ja apresentada na Figura 10, também foi discutida a segunda lei da cibercultura atrelada
ao processo de curadoria. Diferente da questdo da Figura 16, que € de formag&o geral, a Figura 10, da
secdo de formacéo especifica, discute a pratica pedagogica do ensino de lingua portuguesa partir a
curadoria de uma playlist comentada. No elemento-base da questéo, o texto de Rojane Rojo indica
que é necessario pensar que a disponibilizagdo do arquivo na internet pode acarretar em um processo
de interacdo, a partir do compartilhamento e também com a agdo de curtir. Por essa indicagdo, da
possibilidade de compartilhamento, entende-se que o aluno é levado a refletir sobre a descentralizagdo
do polo emissor, segunda lei da cibercultura (LEMOS, 2003).

A Figura 17 apresenta uma questdo da se¢do de formacao especifica do ENADE 2014, que tem como
mote a leitura e a escrita em relagdo ao uso das TICs. Para que o aluno respondente entenda que as
alternativas a e b sdo distratores, é importante que ele conheca a primeira lei da cibercultura, assim,
podera entender como falsa a ideia de que os leitores atuais substituiram a leitura de materiais
impressos por tablets, bem como ir4 descartar a alternativa b como correta por ter a compreensdo de

que o internetés ndo substitui outras formas da comunicagdo escrita.
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QUESTAO 26 ® A diminuicdo das distincias espaciais e
Em relacdo ao uso das Tecnologias da Informacio e temporais intensificou e diversificou os modos
da Comunicagdo (TIC) na leitura e na escrita, assinale de comunicacio e informacdo, flexibilizando a
a opg¢do correta. formagdo de leitores de modo mais abrangente
@ Os leitores da atualidade descartaram os e superficial.
materiais impressos em prol das facilidades @ Os avangos tecnolégicos promoveram mudangas
dos repositorios digitais, como os tablets, que significativas nos modos de ler e escrever,
dinamizam os processos da leitura e da escrita. favorecendo, principalmente no ato da leitura, a
© A leitura e a escrita tornaram-se mais capacidade de unir diferentes linguagens para a
acessiveis devido as tecnologias digitais, as construcdo da significacdo.

quais provocaram distanciamento de textos PEY
impressos e instauraram o “internetés” como
linguagem oficial.

As mudancas proporcionadas pela tecnologia nas
maneiras de ler, de produzir e de fazer circular
textos nas sociedades desconsideram nao so
outras formas de ler e escrever, mas também
outros suportes de circulagdo.

Fonte: INEP (2014d, p. 26).

Outra questdo desta categoria que também menciona a web é a questdo ja apresentada na Figura 7,
que também remete & segunda lei da cibercultura: a mudanca do polo da emisséo (LEMOS, 2003),
pois menciona a possibilidade da interacdo que vai além de quem publica o conteddo, como acontece
na redistribuicdo e compartilhamento de informagdes.

A préxima questdo dessa categoria, apresentada na Figura 18, pertence a se¢do de formag&o geral do
exame de 2014 e tem como tema as redes sociais, que é uma das categorias que ainda sera analisada.

A questdo foi considerada também na categoria cibercultura porque, de acordo com Lévy

o ciberesperago (que também chamarei de “rede”) € um novo meio de comunicacéo
que surge da interconexdao mundial de computadores. O termo especifica ndo
apenas a infraestrutura material da comunicacdo digital, mas também o universo
ocednico de informacBes que ela abriga, assim como 0s seres humanos que
navegam e alimentam esse universo (2010, p. 17).

Considerando a definicdo de Lévy para ciberespaco, pode-se inferir que reconhecer que esse espago
ndo é formado apenas por maquinas é essencial para a resolu¢do da questdo. Atrelada ao conhecimento
do ciberespaco tém-se a lei da mudanca do polo emissor, em que ha uma facilidade de se manifestar,
como prevé o elemento-base: “é inevitavel que muita gente encontre nelas uma maneira facil, rapida
¢ abrangente de se manifestar” e da conectividade generalizada em que todos estdo em constante
contato, como também se vé no elemento-base em que 60% das empresas “bisbilhotam a vida dos
candidatos em websites de rede social” (INEP, 2014d, p. 6)
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Figura 18 — Questdo de prova: ENADE 2014

CHUESTEO O

Importante website de relacdonaments caminha para
FOoor millhies de uswdrios. Outro conbecdo servidor de

microbiogoing sowmula 140 milhdes de rmensaEens S

dia. E como se 75% da p lac 3o be l=ira g e
comentdrio a cada 24 horas. Com as redes sociais cada
wER mals presentes no dia & dia das pessoas, & imeuvitEneed
gue muita gente encontre nelas ema maneira f&Sdl,
rdpida e abrangente de se marsifestarn

Urma redes sowcial de recrutarmento revelbou gue 929G

das empresas amerbcamnas & usaram o pllansejann

usar as redes sociads o procssso de oontratagio.
Destas, 60% assumem que bisbhilhotam a wida dos

candidarocs em websites de rede social.

Realizada por wuma agéncia de recrutarmento, ums
pesquisa corm 2S00 exsecutivos brasileinos  msostrow
gue 44% decsdascificariam, no processo de sebacSo, wm
Camedbiabo [P S8 U COT B Or TR it 2w rede sowcial

Musitas pessoas j& enfrentaramnm problemas por

De acordo com o texto,

€» mais da metade das empresas americanas ewvita
acessar websites de redes sociais de candidatos
a emprego.

D empresas = instituicSes estdo atentas ao
comportamento de seus funcionarios em websites
de redes sociais.

& a complexidade dos procedimentos de rastreio e
monitoramentoe de uama rede social impede que
as empresas tenham acesso ao perfil de seus
funcionarios.

& as cartilhas de conduta adotadas nas empresas
proibem o uso de redes sociais pelos funcionarios, em
wez de recomendar mudancas de comportamento.

@ a maioria dos executivos brasileiros utilizaria
informaces obtidas em websites de redes
sociais, para desclassificar um candidato em

- processo de selecao.
causa o= informacdes onfee, @AOMD O Carmpes

pescoal quants o profissional. Alguemas empresss
e insttuicies, inclusive, j& adotaram cartilhas de
conduta em redes sociais.

FOLOML G. O ladn Sara@orss oo rades Socics. Rt BEo,
[ T T E T e ———

D Soondo Corm & TExio,

Fonte: INEP (2014d, p. 6).

A questdo apresentada na Figura 18 também foi classificada na categoria Redes sociais. Dentre 0s
conceitos para rede social, o Dicionario Aurélio traz: “Inform. Grupo de usuarios da Internet, ger. com
interesses comuns, que se comunicam, através de um site, visando estabelecer relacionamento pessoal
ou profissional” (2010, p. 1797). Ainda que a questdo seja interpretativa, ndo Sendo necessario
conhecimentos especificos sobre o tema, a escolha do elemento-base se enquadraria na dimenséo
sociocultural, apresentada por Garcia-Vera. Essa dimensdo, como dito anteriormente, esta relacionada
ao uso dos recursos tecnolégicos e a modificagdo da forma como uma atividade € realizada, pois, de
acordo com o texto apresentado para os contratantes, 0 comportamento de um candidato nas redes
sociais pode ser motivo de desclassificagdo em um processo seletivo, lembrando que as dimensdes
citadas pelo autor s&o consideradas necessarias para a formacéo de professores.

A categoria EaD e tecnologia foi indicada em uma questao discursiva da se¢do de formacao geral da
prova de 2011, Figura 19. Nessa questdo, o elemento-base afirma que “sdo necessarias tecnologias
cada vez mais sofisticadas para essa modalidade de ensino”, 0 texto afirma ainda que é necessaria
“uma pedagogia que se desenvolva por meio de novas relagdes de ensino-aprendizagem” (INEP,
2011d, p. 7).
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DUESTAD DISCURSIVA 1

A Educagdo a Dist&ncla (EaD) & a modalidade de ensino que permile que a
comunicago € a consiruglo do conhecimento entre os usudnos envolvidos
possam acontecer em locals & lempos distintos. 580 necessérias tecnologias
cada vez mals sofisticadas para essa modalidade de ensino ndo presencial, com
vistas & crescente necessidade de uma pedagogia que se desenvolva por melo

de novas relagtes de ensino-aprendizagem.

0 Censo da Educacdo Superor de 2008, realizedo pelo MECAMNER, aponta
para o aumento expressive do nimero de matriculas nessa modalidade. Entre
2004 & 2009, a participagio da EaD na Educagio Superor passou de 1,4%
para 14,1%, totalzando 838 mil matriculas, das gquals 50% em cuwrsos de
licenciatura. Levantamenios apontam ainda que 37% dos estudanies de EaD

estin na phe-graduscio & que 4.2% estio fora do seu estado de origem.

Consbderando as |I'If|:ll"|'|"|3.t,'!l':rE'!- acma, enumers thes vantagens de um curso a distancia, pstificando brevemente cada

wma delas. (valor: 10,0 ponios)

Fonte: INEP (2011d, p. 7).

Para Moore e Kearsley (2008) apud Mill (2018, p. 199), “a ideia de EaD € muito simples: alunos e
professores estdo em locais diferentes durante todo ou grande parte do tempo em que aprendem e
ensinam, comunicando-se por meio de tecnologias diversas”.

Considerando 0 que traz o texto do elemento-base e a definigdo apresentada, infere-se que as
tecnologias que a questéo cita tém por intuito promover a interacdo, reduzindo a distancia geografica
entre alunos e professores. O padréo de respostas disponibilizado pelo INEP menciona dez vantagens
para EAD, sendo sete relacionadas a possibilidade de acesso por meio da tecnologia, uma vez que
mencionam o fato da localizagdo geografica, da flexibilidade do local e até mesmo a dificuldade de
locomogdo de pessoas com “comprometimento motor” (INEP, 2011a, p. 1).

A questdo da Figura 19, embora ndo traga em seu comando a discussdo da tematica tecnologia,
demanda que o respondente compreenda as possibilidades da educagdo a distancia para que possa

elencar as vantagens dessa modalidade de ensino.
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emergiu da leitura das questBes, especificamente, a partir da apresentada na Figura 20, uma questdo
objetiva da se¢do de formacdo especifica da prova do ano de 2011.
Figura 20 - Questdo de prova: ENADE 2011

QUESTAO 11

A fator natureza das relagfes entre oragbes. Quando se rata de conjungiies coordenads,
pode-se, entdo, falar n&o s6 de uma classificacio sintatica, mas de um valor seméntico subjacente que estabelece o
vinculo das oragdes. Dessa forma, & corredo afirmar gue a conjungao coordenativa presenta no quadrinho

O funciona com valor de explicagio e jusiifica o sentido tanto da primelra quanto da segunda oragio.

© tem valor seméntico de soma, pols agrega duas oragfes sem estabelecer relagbes semanticas entre elas.

@ funciona com valor adversativo nas idetas expressas na sentanca & poderia ser substituida por uma conjungio
desea natureza.

@© funciona com valor expletivo e pode ser extraida das sentengas sem alleragio no modo de conexBo sintética e
seméntica do periedo.

@ funciona como elo conclusivo entre as kietas contidas nas craghes e expressa a conclus@o a gue chegou um dos
personagens do quadrinho.

Despernivel wss: <htzcllwmen Jmete comn ts, Acesso e 1 g, 2011,

Fonte: INEP (2011d, p. 10).

Como pdde ser visto na imagem, a charge € apenas um pretexto para uma analise sintatica, diferente
do que acontece, por exemplo, na questdo da Figura 18 em que, embora ndo fossem necessarios
conhecimentos acerca do tema tecnologia, era necessaria a interpretacdo do texto no elemento-base.

A Figura 20 poderia ser discutida, por exemplo, a partir da dimensdo econémico-laboral de Garcia-
Vera (2000), mas também poderia ser discutida partindo da ideia, aqui ja apresentada, de que a
insercdo de equipamentos na escola ndo significa a solugdo de todos os problemas da educacéo ou a

melhoria do processo de ensino-aprendizagem.
CONSIDERACOES FINAIS

A investigacdo proposta nesta pesquisa sobre o exame ENADE em relacdo as tecnologias
educacionais nas provas do curso de Letras confirmou a existéncia de questdes que abordam a
tematica.

A partir da analise das questdes foi possivel perceber que, desde a primeira edicdo do exame, houve
um aumento quantitativo e também qualitativo em relacdo a presenca do tema tecnologia nas questdes
aplicadas. Na primeira edicdo, em 2005, identificou-se duas questdes na secao de formacao geral que
abordavam a tematica que foi categorizada nesta pesquisa como Inclusdo/exclusao digital e na edi¢cédo
de 2011 detectou-se sete questdes em diferentes categorias, tanto na se¢do de formacdo geral como na

especifica.
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Revista Docéncia e Cibercultura

para além da insercdo de equipamentos nos ambientes de ensino, pois a prova, em muitas questdes,
instigou o aluno a refletir sobre a relacdo entre o contelido, a tecnologia e a metodologia. Essa
abordagem se deu tanto na escolha dos elementos-base das questdes como na elaboracdo das
alternativas corretas e distratores.

Ressalta-se que, embora os elementos-base tenham trazido uma diversidade de temas a serem
explorados, identificou-se situagBes nas quais os textos foram pretextos de analise interpretativa de
contetido ou, até mesmo, base para a discussdo de elementos linguisticos, como p6de ser visto na
categoria tecnologia como pretexto.

Como exposto no inicio deste estudo, pelo fato de ndo se ter um conceito de tecnologia adotado pelo
exame, questdes como a apresentada na Figura 6, que traz no elemento-base a discussédo a partir de
um folheto elaborado com “tecnologias diversificadas”, sem que sejam mencionadas quais sdo ou o
gue se entente por tecnologia, podem ter sua compreensdo prejudicada no momento da realizagdo da
prova.

Vale ressaltar que as questdes do exame trouxeram para a discussdo, explicita e implicitamente, a
cibercultura que ndo é citada como tema nas portarias do exame, a presenca da discussao sobre
cibercultura nas questdes reafirma que, de modo geral, a reflexdo exigida na prova vai além da
tecnologia fisica na escola.

Cabe esclarecer que, de forma alguma, acredita-se que o ENADE ou qualquer outro exame possa
avaliar todo o conhecimento dos professores em formacdo, porém, uma vez instituido, cabe a analise
do conhecimento dos estudantes tematicas pertinentes a formagéo de professores.

Diante do exposto, considera-se que houve um avango nas propostas das questdes que abordam a
tematica tecnologia educacional nos exames do ENADE para o curso de Letras com habilitagdo em
lingua portuguesa, porém, a partir deste estudo ficam as indagac@es se as reflexdes instigadas nas
provas também sdo tematicas abordadas em discussfes dentro das instituicdes de ensino, planejadas

a partir do curriculo dos cursos.
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