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Resumo

Este estudo objetivou analisar o contexto de inclusdo de estudantes com deficiéncia visual
no Instituto Federal de Goids (IFG), Campus Goiania, sob a perspectiva da acessibilidade a
informag¢do e a comunicagdo académica, com foco nos processos eletrénicos. Buscou
responder a seguinte questao: de que forma a politica institucional do IFG tem garantido o
direito a comunicagdo e a informagdo académica aos estudantes com deficiéncia visual ou
baixa visdo? Parte-se da tese de que ha uma defasagem entre o marco normativo
institucional e sua efetivagdo nas praticas de inclusdo. A pesquisa fundamenta-se em
autores como Bardin (1979), Mantoan (2015), Sassaki (2005, 2010), Trivifios (1987) e
Vygotski (1991, 1997). Adotou-se abordagem qualitativa, com pesquisa bibliografica,
documental e empirica, utilizando entrevistas semiestruturadas com quatro estudantes do
IFG entre 2021 e 2022. Os dados foram analisados por meio da analise de conteudo. Os
resultados evidenciaram limitagdes relacionadas a acessibilidade informacional, a
disponibilidade de tecnologias assistivas e a formagdo docente, comprometendo a
autonomia e a permanéncia dos estudantes. Como produto da pesquisa, foi elaborado o
Guia de Acessibilidade aos Processos Eletronicos para Estudantes com Deficiéncia Visual e
Baixa Visdo, disponibilizado em versGes digital, Braille e ampliada, validado pelos
participantes e incorporado ao NAPNE do Campus Goiania. Conclui-se que a efetivacdo da
educagdo inclusiva na Educacdo Profissional e Tecnoldgica requer a articulagdo entre
politicas institucionais, acessibilidade comunicacional, tecnologias assistivas e formagdo
continuada.

Palavras-chave: Acessibilidade; Deficiéncia Visual, Formag¢do de Professores, Inclusao,
Produto Educacional.

INCLUSION AND ACCESSIBILITY OF STUDENTS WITH VISUAL IMPAIRMENTS AT IFG
Abstract
This study aimed to analyze the inclusion context for visually impaired students at the

Federal Institute of Goias (IFG), Goidnia Campus, focusing on accessibility to information
and academic communication, particularly regarding electronic processes. It sought to
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answer the following question: how has IFG’s institutional policy ensured the right to
communication and academic information for students who are blind or have low vision?
The study is based on the premise that there is a gap between the institutional regulatory
framework and its actual implementation in inclusion practices. The research draws on
authors such as Bardin (1979), Mantoan (2015), Sassaki (2005, 2010), Trivifios (1987), and
Vygotsky (1991, 1997). A qualitative approach was adopted, involving bibliographic,
documentary, and empirical research, including semi-structured interviews with four IFG
students between 2021 and 2022. Data were analyzed using content analysis. The results
revealed limitations regarding informational accessibility, the availability of assistive
technologies, and teacher training, all of which compromised student autonomy and
retention. As a research outcome, a "Guide to Accessibility in Electronic Processes for
Students with Visual Impairments and Low Vision" was developed; it was made available in
digital, Braille, and large-print formats, validated by the participants, and incorporated into
the Goiania Campus's NAPNE (Center for Assistance to Students with Special Needs). The
study concludes that realizing inclusive education within Professional and Technological
Education requires the coordination of institutional policies, communication accessibility,
assistive technologies, and continuing education.

Keywords: Accessibility; Visual Impairment, Teacher Training, Inclusion, Educational
Product.

INCLUSION Y ACCESIBILIDAD DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD VISUAL EN EL IFG

Resumen

Este estudio tuvo como objetivo analizar el contexto de inclusion de estudiantes con
discapacidad visual en el Instituto Federal de Goids (IFG), Campus Goiania, desde la
perspectiva de la accesibilidad a la informaciéon y a la comunicacidn académica, con énfasis
en los procesos académicos electronicos. La investigacidon buscd responder a la siguiente
pregunta: ¢de qué manera la politica institucional del IFG garantiza el derecho a la
comunicacién y al acceso a la informacion académica de los estudiantes con discapacidad
visual o baja vision? El estudio parte de la hipdtesis de que existe una brecha entre el marco
normativo institucional y su implementacién en las practicas inclusivas. El marco tedrico se
fundamenta en Bardin (1979), Mantoan (2015), Sassaki (2005; 2010), Trivifios (1987) y
Vygotski (1991; 1997). Se adoptdé un enfoque cualitativo, con investigacion bibliografica,
documental y empirica, utilizando entrevistas semiestructuradas con cuatro estudiantes con
discapacidad visual o baja visién matriculados en el IFG entre 2021 y 2022. Los datos fueron
analizados mediante andlisis de contenido. Los resultados evidenciaron limitaciones
relacionadas con la accesibilidad a la informacion, la disponibilidad de tecnologias de apoyo
y la formacién docente, comprometiendo la autonomia y la permanencia académica de los
estudiantes. Como producto educativo, se elabord la Guia de Accesibilidad para los
Procesos Académicos Electronicos destinada a Estudiantes con Discapacidad Visual y Baja
Vision, validada por los participantes y disponible en formatos digital, Braille y letra
ampliada en el NAPNE del Campus Goidnia. Se concluye que la consolidacién de la
educacidn inclusiva en la Educacién Profesional y Tecnoldgica requiere la articulacion entre
politicas institucionales, accesibilidad comunicacional, tecnologias de apoyo y formacién
continua del profesorado.

Palabras clave: Accesibilidad; discapacidad visual, formacién docente, inclusién, producto
educativo.

Introdugao
A educagao inclusiva constitui-se como um dos maiores desafios
contemporaneos para as instituicdes de ensino, especialmente no ambito da

Educacdo Profissional Tecnoldgica (EPT). O ingresso de estudantes com
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deficiéncia na Rede Federal de Educacdo, impulsionado por politicas de reserva
de vagas e pela democratizacdio do acesso, exige que as instituices
transcendam a garantia da matricula e avancem para a efetivacio da
permanéncia qualificada.

No caso especifico de estudantes com deficiéncia visual, a acessibilidade
a informacdo e a comunicacdo torna-se o pilar central para o exercicio da
autonomia académica. No Instituto Federal de Goias (IFG), Campus Goiania,
observa-se um esforco institucional para a consolidacdo de politicas inclusivas,
materializado na atuacdo do Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Especificas (NAPNE) e em documentos norteadores como o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Entretanto, a pratica cotidiana revela que a transicdo para processos
administrativos e académicos inteiramente digitais, embora represente um
avango tecnoldgico, pode criar novas barreiras de exclusdo se nao for
acompanhada de diretrizes claras de acessibilidade. E nesse cendrio que se
justifica a presente investigacdo, voltada a compreender as tensdes entre o que
prescreve a norma e o que vivencia o discente no ambiente institucional.

Considerando o contexto da inclusdao de estudantes com deficiéncia
visual no IFG — Campus Goidnia e as dificuldades identificadas no acesso a
informacdo e a comunicacdao académica, especialmente quanto a tramitacdo de
processos eletronicos, o problema de pesquisa que orienta esta investigacao
pode ser assim formulado: de que forma a politica institucional do IFG —
Campus Goiania tem garantido o direito a comunicacdo e a informacao
académica aos estudantes com deficiéncia visual ou baixa visdo, e quais os
desafios, limites e possibilidades desse processo no ambito da Educacdo
Profissional Tecnoldgica?

Parte-se da seguinte tese: embora o IFG — Campus Goiania disponha de
um marco normativo e estrutural consistente em matéria de inclusdo e
acessibilidade, consubstanciado em seu Estatuto, Projeto Politico-Pedagogico
Institucional (PPPI), Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e na criagao

do NAPNE, observa-se uma significativa defasagem entre o discurso
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institucional e as praticas concretas de inclusdo, culminando na necessidade da
implementacdo efetiva de tecnologias assistivas, adaptacdes pedagdgicas e
formacao continuada dos profissionais da educacao.

A contribuicao cientifica deste estudo reside ndao apenas na
identificacdo das lacunas entre o marco normativo e as praticas de inclusdao no
ambito da EPT, mas, sobretudo, na proposicdo de um Produto Educacional, o
Guia de Acessibilidade que sistematiza, em formato acessivel (Braille, caixa alta
e digital), os procedimentos académicos que representavam barreiras
comunicacionais para os estudantes com deficiéncia visual.

Esse produto inova ao traduzir os preceitos legais e tedricos da
acessibilidade em um recurso concreto e validado pelos préprios usuarios,
preenchendo uma lacuna identificada na literatura quanto a escassez de
materiais institucionais adaptados na Rede Federal de Educacdo Profissional e

Tecnoldgica.

1. Educagdo Especial e Inclusiva no Brasil e na Rede Federal Tecnoldgica

A educagao é um direito fundamental e um importante instrumento de
formacdo humana, socializagdo e exercicio da cidadania. No Brasil, a
Constituicdo Federal de 1988, consolidou esse direito ao assegurar o acesso
universal a educacdo e ao prever o atendimento educacional especializado as
pessoas com deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino. Esse
marco juridico inaugurou uma mudanca paradigmatica, deslocando a Educacgao
Especial de uma perspectiva assistencialista e segregadora para uma concepg¢ao
fundamentada na inclusdo e na igualdade de oportunidades.

Historicamente, o atendimento as pessoas com deficiéncia esteve
concentrado em instituicOes especializadas, como escolas especiais, centros de
reabilitacdo e entidades filantrépicas. Apenas a partir da segunda metade do
século XX intensificaram-se politicas voltadas a integracdo e, posteriormente, a
inclusdo escolar.

Conforme Sassaki (2010.p. 41) a inclusdo social consiste no “processo

pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir, em seus sistemas sociais
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gerais, pessoas com necessidades especiais e, simultaneamente, estas se
preparam para assumir seus papéis na sociedade”. Essa compreensdo esta em
consonancia com os principios da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
(1948), que reconhece a igualdade de dignidade e de direitos entre todas as
pessoas.

O fortalecimento da educagdo inclusiva no Brasil ocorreu
principalmente a partir da década de 1990, influenciado por marcos
internacionais, como a Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos (1990) e a
Declaracdo de Salamanca!? (1994), que passaram a orientar as politicas
educacionais em direcao ao reconhecimento da diversidade como principio
constitutivo da escola.

Em ambito nacional, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdao Nacional
(Lei n.] 9.394/1996) consolidou a Educacdo Especial como modalidade
transversal, enquanto a Politica Nacional de Educa¢ao Especial na Perspectiva
da Educacdo Inclusiva (2008) reafirmou a garantia do acesso, da permanéncia e
da participagdo dos estudantes com deficiéncia por meio do atendimento
educacional especializado, da acessibilidade e da eliminagdo de barreiras.
Posteriormente, a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n.2 13.146/2015) fortaleceu
esse conjunto normativo ao reafirmar a educag¢ao como direito de todos.

Embora esses avancos legais representem importante conquista, a
efetivacdo da inclusdo depende da existéncia de politicas institucionais, de
investimentos em acessibilidade, da formacdo de profissionais e da
reorganizacdo das praticas pedagdgicas. Nesse sentido, a inclusdo deve ser
compreendida como um processo permanente de transformacdo das
instituicdes educacionais, e ndo apenas como ampliacdo do acesso a escola.

Como afirma Sassaki (2005, p. 21),

1 A Declara¢do de Salamanca (1994) é uma resolucdo das Na¢des Unidas que trata das
diretrizes politicas e préticas em educagdo especial. E considerada um dos mais importantes
documentos que objetivam a inclusdo social.
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[...] ainclusdo consiste em adequar os sistemas sociais gerais da sociedade de tal
modo que sejam eliminados os fatores que excluiam certas pessoas do seu seio
e mantinham afastadas aquelas que foram excluidas. A eliminacdo de tais
fatores deve ser um processo continuo e concomitante com o esforco que a
sociedade deve empreender no sentido de acolher todas as pessoas,
independentemente de suas diferencas individuais e das suas origens na
diversidade humana. Pois, para incluir todas as pessoas, a sociedade deve ser
modificada a partir do entendimento de que ela é que precisa ser capaz de
atender as necessidades de seus membros.

s

E nessa perspectiva que a Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT)
assume papel estratégico na consolidacdo da educacdo inclusiva. A expansao
da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,
especialmente com a criagdo dos Institutos Federais pela Lei n? 11.892/2008,
ampliou significativamente o acesso a educagdo publica, gratuita e de
qgualidade, articulando ensino, pesquisa e extensdo em uma proposta de
formacao integral.

Diferentemente de uma concepcdo restrita a qualificacdo para o
mercado de trabalho, a EPT orienta-se pela formacdo humana em suas
multiplas dimensdes, compreendendo o trabalho como principio educativo e
articulando ciéncia, cultura, tecnologia e producdo. No ambito da Rede Federal,
a inclusdo foi fortalecida por politicas especificas, entre as quais se destaca o
Programa Educacdo, Tecnologia e Profissionalizacdo para Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais (TECNEP).

O programa impulsionou acdes voltadas a eliminacdo de barreiras
arquitetdnicas, pedagogicas e comunicacionais, a formacao de servidores e ao
fortalecimento dos Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNEs), consolidando uma politica institucional de
acesso, permanéncia e éxito dos estudantes publico-alvo da Educac¢do Especial.

Sob o ponto de vista tedrico, a Educacdo Profissional e Tecnoldgica
fundamenta-se na concepcdao de formacdo omnilateral, na politecnia e no
trabalho como principio educativo, categorias desenvolvidas por Karl Marx e
aprofundadas por Antonio Gramsci, Demerval Saviani e Gaudéncio Frigotto.

Essas formula¢tes defendem uma educagdo que supere a fragmentagdo entre
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formacao geral e formacgdo técnica, possibilitando ao trabalhador compreender
criticamente os processos sociais, cientificos e tecnolégicos que constituem o
mundo do trabalho.

Trata-se de uma concepgdo que rompe com perspectivas utilitaristas e
mercadoldgicas da educagdo, assumindo a formacgao integral como condicao
para o exercicio da cidadania e para a emancipacdo humana, se projetando
para além do cumprimento de dispositivos legais ou da adaptacao de espacos
fisicos, haja vista que ela integra um projeto educacional com a democratizacdo
do conhecimento, com a justica social e com a garantia do direito a educacao.

Assim, pensar a Educagdo Especial no contexto da Educagdo Profissional
e Tecnoldgica implica compreender a inclusdo como principio estruturante das
praticas institucionais e pedagodgicas, orientado pela defesa da formacao
humana integral e pelo reconhecimento da diversidade como dimensdo

constitutiva da educacgdo publica.

2. Inclusao, Acessibilidades e Educagdo

No dicionario, diversidade significa pluralidade, variedade, diferenca.
Diversidade é, pois, o conjunto que representa multiplos aspectos que se
diferenciam entre si, como por exemplo, diversidade cultural, diversidade
biolégica, diversidade étnica, diversidade religiosa, diversidade politica etc.
Falar sobre diversidade refere-se ao modo como as pessoas diferem entre si,
seja no ambito pessoal ou em relacdo ao seu ambiente de convivio social.

A inclusdo educacional fundamenta-se no reconhecimento da
diversidade humana e na garantia do direito a educacdo como direito
fundamental, assegurado pela Constituicdao Federal de 1988 e pela Declaragao
Universal dos Direitos Humanos. Nessa perspectiva, a educacdo inclusiva busca
assegurar igualdade de oportunidades por meio da eliminacdo de barreiras e da
valorizacao das diferencas, especialmente das pessoas com deficiéncia.

Em Obras Escogidas — V — Fundamentos de Defectologia — Os
Fundamentos de Defectologia (1997), Vygotski analisa o desenvolvimento das

pessoas com deficiéncia, buscando compreender como constroem suas
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relacdes sociais, enfrentam dificuldades e desenvolvem estratégias de

interagao,

[...] tanto psicolégica como pedagdgicamente, el problema solia platearse en un
plano groseramente fisico, al estilo de la medicina; la deficiencia fisica se
estudiaba y compensaba como tal; la ceguera implicaba simplemente la falta de
vision; la sordera; la ausencia de audicion, como si se tratara de un perro ciego o
de un chacal sordo. A la vez, ser perdia de vista que, a diferencia del animal, el
defecto organico del hombre nunca puede manifestarse en la personalidad
directamente, porque el ojo y el oido del ser humano no sdélo son sus érganos
fisicos, sino también drganos sociales, porque entre el mundo y el hombre est3,
ademas, el medio social que refracta y orienta todo lo que parte del hombre
hacia el mundo y del mundo hacia el hombre. Por eso la carencia de la vista o
del oido implica, ante todo, la pérdida de las mds importantes funciones
sociales, la degeneracion de los vinculos sociales y desplazamiento de todos los
sistemas de conducta® (VYGOTSKI, 1997, p. 103).

Para o autor, o desenvolvimento humano é constituido nas relacées
sociais, de modo que a deficiéncia ultrapassa a dimensdo biolégica e interfere,
especialmente, na participacao social do sujeito. Sobre as deficiéncias, destaca-
se a deficiéncia visual, caracterizada pela perda total ou parcial da capacidade
de enxergar, manifestando-se como cegueira ou baixa visdo, exigindo recursos
especificos como adaptacdes pedagdgicas, materiais acessiveis e estratégias
qgue valorizem outros canais sensoriais (tato e audicdo), para garantir
autonomia e acesso ao conhecimento.

Logo, a acessibilidade constitui elemento essencial para a efetivacdo da
educacdo inclusiva. Segundo Sassaki (2005), ela abrange dimensdes
arquitetdnicas, comunicacionais, metodoldgicas, instrumentais, programaticas

e atitudinais, permitindo a participacdo plena das pessoas com deficiéncia na

3 [...] tanto psicologicamente quanto pedagogicamente, o problema costumava ser
abordado a partir de um plano grosseiramente fisico, no estilo da medicina; a deficiéncia
fisica era estudada e compensada como tal; a cegueira significava simplesmente falta de
visdo; a surdez, auséncia de audi¢do, como se fosse um cdo cego ou um chacal surdo. Ao
mesmo tempo, perdia-se de vista o fato de que, ao contrario do animal, o defeito organico
do homem nunca pode se manifestar diretamente na personalidade, porque o olho e o
ouvido do ser humano ndo sdo apenas seus orgdos fisicos, mas também &rgdos sociais:
entre o mundo e o homem ha também o ambiente social que refrata e orienta tudo o que
sai do homem para 0 mundo e do mundo para o homem. E por isso que a falta de visdo ou
audicdo implica, acima de tudo, a perda das fungdes sociais mais importantes, a
degeneracdo dos lagos sociais e o deslocamento de todos os sistemas de comportamento
(Traducgdo de Verdnica Beatriz Colasanto).
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vida social e educacional. Nessa direcdo, a escola deve investir tanto na
eliminacdo de barreiras fisicas quanto na formacao de seus profissionais e na
organizacao de praticas pedagdgicas inclusivas.

Como destaca Mantoan (2015, p. 62):

A inclusdo é uma inovac¢do que implica um esfor¢o de modernizar e reestruturar
a natureza atual da maioria de nossas escolas. Isso acontece a medida que as
instituicbes de ensino assumem que as dificuldades de alguns alunos ndo sao
apenas deles, mas resultam, em grande parte, do modo como o ensino é
ministrado e de como a aprendizagem é concebida e avaliada. Nas redes de
ensino publico e particular que resolveram adotar medidas inclusivas de
organizagao escolar, as mudanc¢as podem ser observadas de trés angulos: o dos
desafios provocados por essa inovacado; o das acdes no sentido de efetiva-las nas
turmas escolares, incluindo o trabalho de formacdo dos professores; e,
finalmente, o das perspectivas que se abrem a educa¢do escolar com a
implementacdo de projetos inclusivos. Na base dessas mudancas estd o principio
democratico da educagdo para todos.

Em consonancia com essa perspectiva, a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n®
13.146/2015) define acessibilidade como a condicdo de utilizacdo, com
seguranca e autonomia, de espacos, informacgdes, servigos e tecnologias. Assim,
o direito a educacdo inclusiva, assegurado pela Constituicdo Federal, pela Lei
Brasileira de Inclusdo e pela Declaracdo de Salamanca (1994), pressupde nao
apenas o acesso a escola, mas também condi¢Ges efetivas de permanéncia,
aprendizagem e participacao.

Nesse contexto, a Tecnologia Assistiva, também denominada tecnologia
de apoio, compreende recursos, produtos, metodologias, estratégias, praticas e
servicos destinados a ampliar habilidades funcionais das pessoas com
deficiéncia, favorecendo sua autonomia, independéncia e inclusdo social.

No caso das pessoas com deficiéncia visual, destacam-se recursos como
o Sistema Braille, leitores de tela, sintetizadores de voz, ampliadores de
imagem, softwares de leitura e dispositivos digitais acessiveis. Esses recursos
ampliam o acesso a informacdo, a comunicacdo e ao conhecimento,
contribuindo para reduzir barreiras no processo de escolarizacao.

Dessa forma, a articulacao entre acessibilidade, educagdo inclusiva e

Tecnologias Assistivas fortalece o exercicio do direito a educacdo e a
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informacdo, favorecendo a construcdo de ambientes educacionais mais
democraticos, equitativos e comprometidos com a valorizagdo da diversidade

humana.

3. A Inclusao do Estudante com Deficiéncia Visual no IFG — Campus Goiania:
Analise de Politicas, Praticas e Percep¢oes

3.1. A Acessibilidade no Ambito do Instituto Federal de Goids

O Instituto Federal de Goias (IFG) estrutura sua politica institucional de
inclusdo a partir de um conjunto de documentos normativos que incorporam a
acessibilidade, a diversidade e a equidade como principios orientadores da
acdo educativa. O Estatuto (2018), o Projeto Politico-Pedagdgico Institucional
(PPPI, 2018), o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI, 2018) e o
Regimento Geral (2021) reafirmam o compromisso da instituicdo com a
garantia do direito a educagdo, a formagdao humana integral e a promogao de
condi¢cOes que assegurem o acesso, a permanéncia e o éxito dos estudantes.

Para operacionalizar essas politicas, o Conselho Superior instituiu, por
meio da Resolugdo CONSUP n2 30/2017, o Nucleo de Atendimento as Pessoas
com Necessidades Especificas (NAPNE), implantado no Campus Goiania em
2018, com finalidade desenvolver agdes voltadas a elimina¢do de barreiras
arquitetdnicas, pedagdgicas, comunicacionais, tecnoldgicas e atitudinais, além
de ofertar Atendimento Educacional Especializado (AEE).

A andlise documental evidencia que o IFG dispde de um conjunto
consistente de dispositivos legais e administrativos voltados a promocdo da
educacdo inclusiva. Entretanto, a existéncia desse arcaboug¢o normativo ndo
garante, por si so, a efetivacdo das condicdes necessarias para que a inclusdo se
concretize no cotidiano institucional. A implementacdo dessas politicas
depende da articulacdo entre recursos institucionais, formacdo continuada dos
profissionais, planejamento pedagégico e acompanhamento sistematico das

demandas dos estudantes.
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Essa constatacdo ganha maior relevancia quando confrontada com os
dados empiricos da pesquisa. As entrevistas revelam que, embora o
reconhecimento institucional do direito a inclusdo represente um avanco,
persistem dificuldades na operacionalizacdo dessas politicas. |dentifica-se,
assim, uma tensao entre a dimensao normativa da inclusdo e sua concretizagao
nas praticas educativas, indicando que a existéncia de politicas institucionais
ndo elimina, automaticamente, as barreiras que limitam a participacao e a
aprendizagem dos estudantes com deficiéncia visual.

Nessa perspectiva, a acessibilidade deve ser compreendida para além
do cumprimento das exigéncias legais, configurando-se como um processo
continuo de reorganizacdo institucional, deixando de ser exclusiva
responsabilidade de setores especializados como o NAPNE para tornar-se um
compromisso compartilhado entre gestores, docentes, técnicos administrativos
e comunidade académica.

Essa compreensdo dialoga com os principios da Educacdo Profissional e
Tecnolégica, cuja proposta formativa se fundamenta na formag¢ao humana
integral. Assim, a efetivagdo da inclusdo no IFG depende ndo apenas da
existéncia de normas e estruturas institucionais, mas da incorporacao da
acessibilidade como principio das praticas pedagdgicas e da organizacdo do
processo educativo.

E nesse contexto que se insere esta investigacdo, que busca
compreender como os estudantes com deficiéncia visual percebem as
condi¢cbes de acessibilidade no Campus Goidnia e em que medida suas
experiéncias revelam aproximacdes ou distanciamentos entre as politicas
institucionais e sua efetivacao.

3.2. Percurso Metodolégico Adotado na Pesquisa

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa e fundamenta-se no
materialismo histérico-dialético, perspectiva tedrico-metodolégica que
compreende a realidade social como histdrica, contraditdria e em permanente
transformacao. Essa abordagem possibilita analisar a inclusdo de estudantes

com deficiéncia visual para além da dimensdo normativa, considerando as
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mediacbes entre politicas institucionais, praticas pedagdgicas e experiéncias
vivenciadas pelos sujeitos.

Como estratégia metodoldgica, adotou-se a triangulacdo de dados,
conforme Trivifios (1987), articulando andlise documental, revisdo bibliografica
e entrevistas semiestruturadas. Essa opc¢do permitiu confrontar diferentes
fontes de informacdo, ampliando a compreensdao do fenémeno investigado e
favorecendo maior consisténcia analitica na interpretagao dos resultados.

No que se refere a coleta de dados, o estudo apoiou-se na modalidade
Processos e Produtos Centrados no Sujeito, proposta por Trivifios (1987, p.
140), que privilegia a compreensdo das percepcles e experiéncias dos
participantes em articulagdo com documentos institucionais e dispositivos
legais. Essa estratégia mostrou-se adequada aos objetivos da pesquisa por
possibilitar a andlise das condi¢cdes concretas de inclusdo a partir da relagao
entre o discurso institucional e as experiéncias dos estudantes.

Participaram da investigacao estudantes com deficiéncia visual ou baixa
visdo matriculados no IFG-Campus Goiania entre os anos de 2021 e 2022, seus
responsaveis legais e um docente. Para preservar a identidade dos
participantes, utilizaram-se cddigos alfanuméricos. Todos os procedimentos
observaram os principios éticos estabelecidos para pesquisas com seres
humanos, tendo sido aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa do Instituto
Federal de Goias (Parecer n? 5.200.564), mediante assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

A interpretacdo dos dados foi realizada por meio da andlise de
conteudo, conforme Bardin (1979), desenvolvida em trés etapas: pré-analise,
exploracdo do material e tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao.
Esse procedimento possibilitou organizar os dados em categorias analiticas
capazes de identificar recorréncias, convergéncias e contradicdes presentes nos
relatos dos participantes, articulando-os ao referencial tedrico e aos
documentos institucionais analisados.

Conforme assinala Bardin (1979, p. 45), a analise de conteudo constitui

um procedimento sistematico de interpretacdo que permite ultrapassar a
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descricao imediata dos dados, favorecendo a construcdo de inferéncias acerca
dos fendmenos investigados. Nessa perspectiva, a andlise das entrevistas nao
se restringiu ao levantamento das dificuldades relatadas pelos participantes,
mas buscou compreender como essas experiéncias expressam os desafios e as
contradi¢cOes presentes na implementacao das politicas de inclusdo no contexto
da Educacdo Profissional e Tecnoldgica.

A articulagao entre entrevistas, documentos institucionais e legislacao
permitiu examinar as aproximacdes e os distanciamentos entre o marco
normativo da inclusdo e sua materializacdo no cotidiano académico. Essa
estratégia metodoldgica conferiu maior consisténcia as interpretagbes
produzidas e fundamentou a elaboracdo do Produto Educacional, concebido
como resposta as necessidades identificadas no campo empirico e orientado ao

fortalecimento das praticas institucionais de acessibilidade e inclusao.

3.3. Andlise e Discussao dos Resultados

A analise dos documentos institucionais, articulada as entrevistas
realizadas com estudantes, responsaveis e docente, possibilitou compreender
que o IFG dispde de um conjunto consistente de politicas voltadas a inclusao.
Entretanto, os dados revelam que a existéncia de dispositivos normativos e de
estruturas institucionais, como o Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Especificas (NAPNE), ndo tem sido suficiente para assegurar
condicOes efetivas de acessibilidade e participacdo aos estudantes com
deficiéncia visual.

Essa constatagdo evidencia uma contradicdo entre a institucionalizacao
das politicas inclusivas e sua materializa¢cdo nas praticas cotidianas da Educagao
Profissional e Tecnoldgica, visto que os proprios participantes possuem
conhecimento limitado acerca das politicas institucionais de inclusdo. Embora
reconhecam a existéncia do NAPNE como espaco de apoio, poucos
demonstram conhecer suas atribuicdes, os servicos disponiveis ou os

procedimentos para acesso aos recursos institucionais.
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Esse resultado indica que a simples criacdo de estruturas administrativas
ndo garante sua apropriacdo pela comunidade académica, exigindo acdes
permanentes de divulgacdo, acompanhamento e fortalecimento da cultura
institucional da inclusao.

As entrevistas também revelam que o atendimento oferecido pelo
NAPNE ocorre, em muitos casos, de maneira reativa. Segundo os participantes,
o suporte institucional costuma ser acionado somente apds solicitages
insistentes dos estudantes ou de seus familiares, especialmente para a
disponibilizacdo de acompanhantes ou de adaptagdes especificas.

Essa dinamica desloca para o estudante e sua familia a responsabilidade
pela mobilizacdo dos recursos institucionais, produzindo um processo de
inclusdo condicionado a iniciativa individual, e ndo a procedimentos
sistematicos de acompanhamento.

Essa realidade aproxima-se da reflexdo proposta por Sassaki (1997;
2005), ao afirmar que a inclusdo ndo se restringe a insercdo da pessoa com
deficiéncia em espagos comuns, mas pressupde a reorganizacdo dos sistemas
sociais para eliminar barreiras que limitam sua participacdo. Sob esse ponto de
vista, a inclusdo deixa de representar um conjunto de adaptag¢des pontuais e
passa a constituir um compromisso institucional permanente, fundamentado
na transformacdo das condi¢des que produzem exclusdo.

Outro aspecto recorrente nas entrevistas refere-se as praticas
pedagdgicas desenvolvidas em sala de aula. Os relatos indicam, que, embora os
docentes, técnicos administrativos e colegas demonstrem atitudes de
acolhimento, essas atitudes ndo se convertem, necessariamente, em praticas
pedagdgicas inclusivas. A auséncia de formacdo continuada especifica faz com
gue adaptagdes curriculares, estratégias metodoldgicas, avaliacdes e materiais
didaticos sejam produzidos de forma improvisada ou dependam
exclusivamente da iniciativa individual dos docentes.

Nessa condicdo, a inclusdo permanece fortemente associada ao
compromisso pessoal de determinados profissionais, e ndo a consolidacdao de

uma politica institucional de formacdo voltada a acessibilidade pedagdgica.
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Esse resultado evidencia que a boa vontade dos profissionais, embora
fundamental, ndo substitui conhecimentos especificos sobre deficiéncia visual,
tecnologias assistivas e desenho universal para a aprendizagem. A efetivacdo da
educacdo inclusiva exige que os processos de ensino sejam planejados
considerando, desde sua concepgao, a diversidade dos estudantes, superando
praticas baseadas em adaptacGes posteriores ou em solucGes emergenciais.

As dificuldades tornam-se ainda mais expressivas quando se analisa a
dimensdo comunicacional da acessibilidade. Os participantes relatam
limitacdes relacionadas ao acesso a materiais diddticos, documentos
académicos, avisos institucionais e sistemas informatizados. Letras reduzidas,
auséncia de contraste, arquivos incompativeis com leitores de tela e
insuficiéncia de recursos tecnoldgicos configuram barreiras que comprometem
significativamente a autonomia dos estudantes.

Esse conjunto de relatos demonstra que a principal barreira enfrentada
pelos participantes ndo estd associada ao acesso fisico aos espacos
institucionais, mas a acessibilidade da informacdo e da comunica¢do. Sob essa
perspectiva, os resultados dialogam diretamente com Sassaki (1997; 2005), que
compreende a acessibilidade como conceito multidimensional, abrangendo
dimensdes arquitetdnicas, comunicacionais, metodoldgicas, instrumentais,
programaticas e atitudinais.

Entre essas dimensdes, sobressaem, nesta pesquisa, as barreiras
comunicacionais e metodoldgicas, que restringem o acesso a informacdo e
limitam a participacdo académica dos estudantes com deficiéncia visual,
mesmo em uma instituicdo comprometida formalmente com a educacdo
inclusiva. No contexto da Educacao Profissional e Tecnoldgica, cuja finalidade
consiste na formacdao humana integral, tais condicbes assumem importancia
ainda maior, uma vez que a articulacdo entre ciéncia, trabalho, tecnologia e
cultura pressupde o acesso equitativo aos processos formativos.

A anadlise de conteudo, realizada conforme Bardin (1979), permitiu
identificar recorréncias que ultrapassam situa¢des individuais e revelam

padrdes institucionais relacionados as condicbes de acessibilidade. A
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convergéncia entre entrevistas, documentos institucionais e legislacdo
evidencia que o principal desafio ndo reside na auséncia de normas ou de
politicas, mas na implementacdo de mecanismos permanentes que possibilitem
sua efetivacdo nas praticas pedagdgicas e administrativas.

E precisamente dessa lacuna que emerge a principal contribuicdo desta
pesquisa. Os resultados apontam que docentes e servidores demonstram
disposicdo para promover a inclusdo, mas carecem de orientagdes
sistematizadas sobre procedimentos, recursos de acessibilidade, adaptacdes
curriculares e fluxos institucionais de atendimento aos estudantes com
deficiéncia visual, indicando a necessidade de implementar instrumentos para
orientar a acdo pedagdgica e institucional de forma integrada.

Nesse contexto, o Produto Educacional foi concebido como resposta as
necessidades identificadas durante a investigacdo. Sua elaboracdo fundamenta-
se diretamente nas demandas apresentadas pelos participantes e busca
oferecer subsidios para fortalecer as praticas institucionais de inclusao,
especialmente no que se refere a acessibilidade comunicacional, pedagdgica e
tecnoldgica.

Desse modo, a investigacdo demonstra que a consolida¢ao da educacao
inclusiva na Educacdo Profissional e Tecnoldgica exige que as politicas
institucionais ultrapassem o plano normativo e sejam incorporadas ao
cotidiano académico por meio de processos permanentes de formacao,
planejamento, acompanhamento e avaliagdao. Assim, sera possivel assegurar
que os principios de acessibilidade, equidade e formacdo humana integral,
presentes nos documentos institucionais do IFG, se convertam em experiéncias
concretas de participagdao, aprendizagem e autonomia para os estudantes com

deficiéncia visual.

Consideragoes Finais:
Esta pesquisa teve como objetivo compreender a politica institucional
do Instituto Federal de Goids (IFG) — Campus Goidania no que se refere ao

acesso a comunicacdo e a informacdo académica por estudantes com
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deficiéncia visual ou baixa visdo. A analise documental, articulada as entrevistas
com estudantes, responsaveis e docente, permitiu examinar como as politicas
de educacdo especial e inclusiva sdo incorporadas ao contexto institucional e
quais desafios ainda persistem para sua efetivagao no cotidiano da Educagdo
Profissional e Tecnoldgica.

Os resultados evidenciam que o IFG dispde de um conjunto consistente
de dispositivos legais e institucionais comprometidos com a promog¢ao da
acessibilidade, da inclusdo e da formacdo humana integral. O Estatuto, o
Projeto Politico-Pedagdgico Institucional, o Plano de Desenvolvimento
Institucional, o Regimento Geral e a atua¢dao do Nucleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE) demonstram que a instituicdo
reconhece a inclusdo como principio estruturante de sua a¢do educativa.

Entretanto, a pesquisa revelou que a existéncia desse arcabouco
normativo ndo assegura, por si s, a eliminagao das barreiras que dificultam a
participacdo plena dos estudantes com deficiéncia visual. As entrevistas
permitiram identificar que os maiores desafios se concentram na acessibilidade
comunicacional, na insuficiéncia de tecnologias assistivas, na escassez de
materiais acessiveis e na necessidade de formacgao continuada dos profissionais
para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas inclusivas.

A pesquisa reafirma que a inclusdo ndo se restringe ao ingresso dos
estudantes na instituicdo, mas exige condicdes efetivas de permanéncia,
aprendizagem, autonomia e participacdo. Essa compreensdo é particularmente
relevante no ambito da Educagdo Profissional e Tecnoldgica, cuja concepc¢ao de
formacdo integral pressupde o acesso aos conhecimentos cientificos,
tecnolégicos e culturais em condicées de equidade, respeitando as
especificidades dos sujeitos e promovendo sua participacdo nos diferentes
espacos académicos.

As anadlises desenvolvidas também demonstraram que as barreiras
enfrentadas pelos estudantes ndo decorrem exclusivamente da deficiéncia
visual, mas, sobretudo, das condi¢des institucionais de acessibilidade, da

organizacdo dos processos académicos e da disponibilidade de recursos
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pedagdgicos e tecnolégicos. Essa constatacao reforca a necessidade de que as
politicas institucionais sejam continuamente avaliadas e aprimoradas, de modo
gue os principios da educacdo inclusiva ultrapassem a dimensdo normativa e se
materializem nas praticas educativas.

Foi nesse contexto que se estruturou o Produto Educacional desta
pesquisa. A elaboracdo do Guia de Acessibilidade aos Processos Académicos
resultou diretamente das demandas identificadas durante a investigacao,
especialmente das dificuldades relatadas pelos estudantes quanto ao acesso as
informacgdes e aos procedimentos académicos.

O material foi desenvolvido em trés formatos digital, versao ampliada
para estudantes com baixa visdo e versio em Braille, validado pelos
participantes da pesquisa e disponibilizado ao NAPNE do Campus Goiania. Mais
do que um recurso informativo, o Guia constitui um instrumento de apoio a
autonomia estudantil e ao fortalecimento das praticas institucionais de
acessibilidade, podendo subsidiar acdes em outras unidades da Rede Federal
de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica.

A consolidacdo da educacdo inclusiva depende da articulagdo entre
politicas institucionais, formacdao continuada, acessibilidade comunicacional,
tecnologias assistivas e organizacdo dos processos académicos. Ao evidenciar
as disparidades entre as normas e as experiéncias vivenciadas pelos estudantes,
a pesquisa amplia a compreensao sobre os desafios da inclusdao na Educacao
Profissional e Tecnoldgica e oferece subsidios para o aperfeicoamento das
politicas institucionais voltadas ao acesso, a permanéncia e ao éxito académico
de estudantes com deficiéncia visual.

Por fim, considera-se que a efetivacdo do direito a educac¢do inclusiva
requer um movimento permanente de reflexdo, planejamento e transformacao
das prdticas institucionais. Nesse processo, a acessibilidade deve ser
compreendida como principio transversal da organizacdo académica,
orientando ag¢des capazes de assegurar ndo apenas O acesso ao ensino, mas
também a participagdo plena, a autonomia e a formag¢ao humana integral dos

estudantes com deficiéncia.

REVISTA DESENVOLVIMENTO E CIVILIZAGAO | ISSN: 2675-7508

V.7 /N2 2 /julho 2026 — dezembro 2026 | DOI: 10.12957/rdciv.2026.99942




Referéncias:

AZEVEDO, G. M. E. O programa TECNEP no CEFET-PE: Da invisibilidade a
visibilidade social dos cidaddaos com necessidades educacionais especiais. 2007.
151 f. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Gestdo Publica para o
Desenvolvimento do Nordeste-MPANE) - Universidade Federal de Pernambuco,
Recife, 2007.

BARDIN, L. L’'analyse de contenu. Presses Universitaires de France, 1977.
Analise de Contetdo. Traducdo: L. A. Reto e A. Pinheiro. Lisboa: Edi¢des 70,
1979.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica [1988]. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm Acesso
em 15 jun. 2026.

BRASIL. Lei n.2 9394, de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educagdo
nacional. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica [1996]. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I9394.htm Acesso em 16 jun. 2026.

BRASIL. Lei n.2 13146, de 2015. Institui a lei brasileira de inclusao da pessoa
com deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Brasilia, DF: [2015].
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2015/lei/113146.htm Acesso em 16 jun. 2026.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Politica nacional de educagao especial na
perspectiva da educacao inclusiva. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica
[2008]. Disponivel em:
https://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf Acesso em 15
jun. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS — IFG. Conselho Superior. Resolugdo n.2 30, de
2017. Regulamento dos Nucleos de Atendimentos as Pessoas com
Necessidades Especificas — NAPNE. Goidnia, GO: IFG [2017]. Disponivel em:
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/209/Resolu%C3%A7%C3%A30%20
30%202017.pdf Acesso em 16 jun. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS — IFG. Estatuto do IFG, 2018. Goiania, GO: IFG
[2018]. Disponivel em:
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/11547/Estatuto IFG 2018.pdf
Acesso em 16 jun. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS — IFG. Projeto Politico-Pedagdgico Institucional
do IFG, 2018. Goiania, GO: IFG [2018]. Disponivel  em:

REVISTA DESENVOLVIMENTO E CIVILIZAGAO | ISSN: 2675-7508

V.7 /N2 2 /julho 2026 — dezembro 2026 | DOI: 10.12957/rdciv.2026.99942



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
https://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/209/Resolu%C3%A7%C3%A3o%2030%202017.pdf
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/209/Resolu%C3%A7%C3%A3o%2030%202017.pdf
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/11547/Estatuto_IFG_2018.pdf

https://www.ifg.edu.br/attachments/article/11548/PPPI IFG 2018.pdf Acesso
em 17 jun. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS — IFG. Plano de Desenvolvimento Institucional
do IFG, 2019. Goiania, GO: IFG [2019]. Disponivel  em:
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/11546/PDI IFG 2019 2023.pdf
Acesso em: 17 jun. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS — IFG. Regimento Geral do IFG, 2021. Goiania,
GO: IFG [2019]. Disponivel em:
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/123/RESOLU%C3%87%C3%830%2
091 2021%20-%20REI-CONSUP REITORIA IFG%20c%20anexo.pdf Acesso em:
17 jun. 2026.

MANTOAN, M.T. E. Inclusao Escolar. O que é? Por qué? Como fazer? 4. ed. Sao
Paulo: Summus, 2015.

SASSAKI, R. K. Inclusdo: o paradigma do século 21. Inclusao: Revista da
Educacao Especial. Brasilia, ano 1, n.2 1. Brasilia, 2005. 19-23 p.

SASSAKI, R. K. Inclusdo: Construindo uma sociedade para todos. 72 ed. Rio de
Janeiro: WVA Editora e Distribuidora Ltda, 2010. 41 p.

TRIVINOS, A. N. S. Introdug3o a Pesquisa em Ciéncias Sociais: Pesquisa
qualitativa em educacdo. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

UNESCO. Declaragdo de Salamanca e Enquadramento da A¢do na Area das
Necessidades Educativas Especiais. Conferéncia Mundial Sobre Necessidades
Educativas Especiais: Acesso e Qualidade. Salamanca (Espanha) [1994].
Disponivel em:
https://pnl2027.gov.pt/np4/%7BSclientServletPath%7D/?newsld=1011&fileNa
me=Declaracao Salamanca.pdf Acesso em 15 jun. 2026.

UNICEF. Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. 1948. Disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos
Acesso em 16 jun. 2026.

VYGOTSKI, L. S. Obras Escogidas — V — Dos Fundamentos de Defectologia.
Colecion Machado Nuevo Aprendizaje, 1983. Traducdo: Julio Guillermo Blank.
1997.

REVISTA DESENVOLVIMENTO E CIVILIZAGAO | ISSN: 2675-7508



https://www.ifg.edu.br/attachments/article/11548/PPPI_IFG_2018.pdf
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/11546/PDI_IFG_2019_2023.pdf
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/123/RESOLU%C3%87%C3%83O%2091_2021%20-%20REI-CONSUP_REITORIA_IFG%20c%20anexo.pdf
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/123/RESOLU%C3%87%C3%83O%2091_2021%20-%20REI-CONSUP_REITORIA_IFG%20c%20anexo.pdf
https://pnl2027.gov.pt/np4/%7B$clientServletPath%7D/?newsId=1011&fileName=Declaracao_Salamanca.pdf
https://pnl2027.gov.pt/np4/%7B$clientServletPath%7D/?newsId=1011&fileName=Declaracao_Salamanca.pdf
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos

