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RESUMO

O objetivo do artigo é analisar as transformagdes pelas quais perpassa a Administragdo Publica
neste inicio do século XXI. Em seu novo paradigma gerencial e consensual, evidencia-se uma
articulacdo cada vez maior entre sociedade politica e sociedade civil, com vistas a uma maior
eficiéncia nos atos administrativos e nas politicas publicas e, por consequéncia, uma maior eficacia
de direitos fundamentais. Desse modo, a pesquisa, pelo método hipotético-dedutivo, conclui pela
necessaria superagao das visdes tradicionais de uma administracdo burocratica, fechada e centrada
no governante, para ampliar os canais consensuais de gestdo, pautados pela informacao,
transparéncia e accountability. Aproximar o cidaddo dos seus gestores com vistas a fiscalizar,
participar e colaborar na otimizacdo da tomada da decisdo administrativa, a fim de evitar a

corrupgao e a malversacdo dos ja exiguos recursos publicos.

PALAVRAS-CHAVE: Administragdo consensual. Administracdo publica. Direitos fundamentais.
Prestacdo de contas. Principio da transparéncia.
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ABSTRACT

The objective of the article is to analyze the transformations that Public Administration has been
going through at the beginning of the 21st century. In its new managerial and consensual paradigm,
an increasing articulation between political society and civil society is evident, with a view to greater
efficiency in administrative acts and public policies and, consequently, greater effectiveness of
fundamental rights. Thus, the research, by the hypothetical-deductive method, concludes by the
necessary overcoming of the traditional views of a bureaucratic administration, closed and centered
on the government, to expand the consensual management channels, guided by information,
transparency and accountability. Bringing citizens closer to their managers in order to inspect,
participate and collaborate in the optimization of administrative decision-making, in order to avoid
corruption and the malpractice of the already limited public resources.

KEYWORDS: Consensual administration. Public administration. Fundamental rights. Accountability.
Principle of transparency.

INTRODUCAO

No presente trabalho objetiva-se investigar os atuais contornos do direito administrativo
no Brasil, em especial na viragem paradigmatica ocorrida neste inicio do século XXI, em que se pode
observar a ampliagdo do campo de atuacdo tanto da ciéncia politica quanto do direito
administrativo para além das instituicGes tradicionais de poder, voltando-se agora para outros

setores da sociedade, em especial a sociedade civil.

Pretende-se analisar a insercdo dos principios da transparéncia e da participagdo na gestao
da coisa publica, em especial apds a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101/2000),
o Estatuto da Cidade (Lei 10.257/2001), a Lei Complementar n. 131/2009 (Lei da Transparéncia) e
a Lei Ordindria Federal n. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo). Trata-se de um
aprofundamento do principio da publicidade e do direito a informacgdo, com vistas a acompanhar
as mudancas decorrentes da aceleragdao dos fluxos de informagdes e o emprego das novas
tecnologias de comunicagdo também na Administracdo Publica. Assim, a transparéncia acompanha
as mudancas trazidas pela adog¢do dos modelos gerencial e consensual, fornecendo ferramentas
para os 6rgdos de controle exigirem a prestacao de contas dos governantes, a fim de combater a

corrupcgao e a malversacao dos recursos, vicios histéricos da gestdo publica no Brasil.

Revista de Direito da Cidade, vol. 12, n? 2. ISSN 2317-7721. pp. 1435-1458 1436



Revista de Direito da Cidade vol. 12, n2 2. ISSN 2317-7721
DOI: 10.12957/rdc.2020.48608

Neste século XXI inauguram-se novos meios de gestdo que prezam pelo gerencialismo e
pelo consensualismo na instrumentalizacdo da administracdo da coisa publica.®* Modelos
gestacionais mais flexiveis e consensuais, capazes de introduzir praticas modernas de
administragdo para aproximar sociedade civil de sociedade politica. Tais varidveis destinam-se, por
consequéncia, a atingir uma maior eficacia na concretizacdo dos direitos fundamentais dos

cidad3os.

Dessa forma, a pesquisa visa tecer consideragdes acerca do principio da transparéncia, da
participacdo e a nova administracdo publica gerencial e consensual. Por meio de toda uma nova
legislacdo no ambito do direito administrativo, possibilita-se aos cidaddos o poder de participar do
processo de elaboracdo das pecas orcamentarias e sua posterior execucdo, assim como o direito
de qualquer pessoa que esteja interessada nos dados da gestdo publica solicitar documentos e
informacgdes ao drgao competente, fazendo o pedido sem qualquer justificativa. A partir da posse
das informag0es obtidas, potencializa-se a presta¢do de contas dos governantes e o controle social,
que poderd avaliar com mais conhecimento de causa se a gestdo é exercida de forma satisfatdria,
e se 0s mecanismos que possibilitam a transparéncia dos atos de governo redundam em uma maior

eficacia dos direitos fundamentais.

Trata-se de uma nova sistematica, um ideal normativo ainda ndo implementado por
completo no Brasil, que privilegia o direito a informacgdo, a transparéncia, a prestacdo de contas e
ao controle social da gestdo publica, que deverd ser pautada pela participacdo dos governados nas
decisdes administrativas. Um norte a ser alcangado na busca de maior eficiéncia na aplicagao dos
recursos para, com isso, potencializar a eficacia dos direitos fundamentais, onde a participacdo dos
governados nas decisdes sobre a gestdo da coisa publica é de crucial importancia para o controle
social e para evitar a malversacdo dos recursos publicos, ja tdo escassos na maioria dos entes

publicos brasileiros.

1. O PRINCIPIO DA TRANSPARENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A transparéncia na gestao publica, em especial apds a edi¢do das Leis Complementares n.
101/2000 e n. 131/2009, passa a ser o norte a ser seguido por todos os servidores publicos, em

todos os drgdos e entes da administragao publica. O cliente exige transparéncia de seu fornecedor

3 Para maior aprofundamento ver: (TOAZZA; SANTIN, 2013, pp. 207-231).
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de bens e servigos, o empregado exige transparéncia na relacdo com o empregador, o estudante
exige transparéncia no processo de aprendizagem, e assim por diante. Transparéncia é
umbilicalmente ligada a confianga. Logo, ndo pode ser diferente na relagdo dos 6rgdos, agentes e

entes publicos com a sociedade.

O principio da transparéncia deve ser instrumentalizado de tal modo que as informacgdes
disponibilizadas pela administracdao publica sejam dotadas de clareza e fidedignidade. Devem
relatara realidade da atua¢do administrativa, com vistas a que todo ente federativo cumpra com
objetivos para o qual foi criado, com economicidade e eficiéncia na aplicacdo dos recursos
publicos.* A transparéncia potencializa os instrumentos de controle, em especial o controle social.
Com informacao clara, fidedigna e completa serd possivel ao cidadao, individual e coletivamente,
contribuir com sua participagdo democratica na otimizagao da aplicagdao dos recursos publicos.
(SANTIN; TONIETO, 2007) Ao passo que, caso haja informagdes desencontradas, manipuladas,
inveridicas ou destituidas de valor, a participacdo serd, do mesmo modo, derivacdo de uma
informacao errbnea e manipulada, atingindo o ideal democratico e prejudicando a lisura das

instituicdes juridicas e politicas.

O alto grau de tecnologia, com os fluxos de informacgdes cada vez mais rapidos e eficientes,
faz com que a tomada de decisdes passe também a ser mais rdpida. Se importantes decisGes forem
tomadas extemporaneamente ou pautadas em dados nao fidedignos, ja ndo representariam a

realidade, e, desse modo, implicariam em prejuizos a eficiéncia administrativa. Conforme Silva:

[...] com as tecnologias, a sociedade capitalista tornou-se muito mais
dindmica, complexa e, de algum modo, as a¢Ges humanas agora estdo
cercadas de instrumentos reais que possibilitam transparéncia e controle
fiscal e social. Dessa maneira, a presenc¢a do Poder Publico em quase todas
as nossas agoes diarias levou a um estreitamento da distancia entre o cidadao
e o Estado, em parte pela transparéncia, pelos mecanismos de controle e, em
outra parte, pelas a¢des e reagdes dos sujeitos, ao reivindicarem como seus
os direitos sociais. (2010, p. 13)

Os cidadaos devem se valer das ferramentas postas a sua disposicdo para que,
efetivamente, contribuam de maneira ativa junto a administra¢do publica, no intuito de diminuir o
abismo que se formou na histdrica tradigdo politica brasileira entre os administrados e os

administradores. Somente com a participacdo efetiva da sociedade sera possivel lapidar uma

4Para maior aprofundamento sobre principio da eficiéncia ver: (GABARDO, 2003).
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administracdo publica mais eficiente e que garanta com maior grau de eficacia os direitos
fundamentais para os cidaddos. Porém, para que esta participagdo democrdtica ocorra, é

fundamental uma informacdo transparente, clara, idonea e completa.

Para Barreiros, estudar o principio da transparéncia na gestdo publica “requer uma
contextualizacdo quanto ao momento no qual vivemos. A atual sociedade insere-se em um novo
paradigma, segundo o qual a cultura do sigilo esta sendo progressivamente substituida pela
chamada cultura da transparéncia.” (2014, p. 205) Transpassar as barreiras da obscuridade na
gestdo publica, em prol de um fornecimento de informagdes claras e completas para a sociedade
para, com isso, possibilitar que os cidaddos controlem a efetividade e a eficiéncia das tomadas de

decisbes dos gestores publicos.

O tema da transparéncia no Estado tem origem no debate de melhoria da
gestdo publica. A primeira aparigdo da locugdo “transparéncia” na
Constituicdo Federal de 1988 somente ocorre por meio da Emenda
Constitucional n. 71/2012 e se refere apenas a uma das carateristicas que
deve presidir a organizagdo de um sistema nacional de cultura que, em
sintonia com demais sistemas de colaboragdao administrativa entre os entes
gue compdem a Federacdo, visa potencializar as a¢des culturais do Estado
brasileiro. (MARTINS, 2019)

Entretanto, a transparéncia, em uma interpretacdo sistematica da Constituicdo, ndo esta
focada apenas na drea da cultura. O Brasil, enquanto Estado Democratico de Direito,
constitucionalizou os principios norteadores da administragdo publica no artigo 37 da Constituicdo
Federal de 1988, com vistas a orientar e controlar o comportamento de seus agentes enquanto no
exercicio das funcdes administrativas estatais. Nesse contexto, dentre os principios da legalidade,
impessoalidade, eficiéncia, moralidade e impessoalidade “desponta o principio da transparéncia.
Este, embora ndo se encontre no texto constitucional em sua literalidade, desponta como uma das
mais importantes regras que visam harmonizar a relagdo entre a Administragdo no exercicio de seu
poder e os seus administrados. A partir da transparéncia é permitido ao cidaddao acompanhar os

atos administrativos”. (SILVA; BENTO, 2019)

Ou seja, 0 acesso a informagdo e a transparéncia na administragdo publica completam o
principio da publicidade do artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, com vistas a possibilitar uma
aproximacdo do cidaddo com os gestores publicos, algo extremamente necessario para o exercicio
da democracia e da cidadania. Para Binenbojm (2011) o principio da publicidade “[...] imp&s aos

agentes publicos o dever de adotar, crescente e progressivamente, comportamentos necessarios a
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consecucao do maior grau possivel de difusao e conhecimento por parte da cidadania dos atos e

informacdes emanados do Poder Publico.” Segundo Norberto Bobbio (1997, p. 09):

[...]a publicidade assim entendida é uma categoria tipicamente iluminista na
medida em que representa bem um dos aspectos da batalha de quem se
considera chamado a derrotar o reino das trevas: onde quer que tenha
ampliado o proprio dominio, a metafora da luz e do clareamento
(daaufklarung ou doenlightment) ajusta-se bem a representacdo do
contraste entre poder visivel e poder invisivel.

Logo, a representacdo da gestdo publica deve ser a mais clarividente possivel, no sentido
de que os administrados e os administradores possam discutir a viabilidade das tomadas de
decisBes da gest3o publica. Segundo Arruda Neto (2010)° “[...] o mesmo deriva da interpretacdo
sistémica da Carta Magna e que a existéncia de regras e subprincipios relativos a transparéncia
indicam-no, também, como principio regente da Administracdo Publica patria.” E no mesmo
sentido é a posicdo de Medeiros e Wacheleski (2020), para os quais o “principio da transparéncia
administrativa que ganhou maior relevo na construcao do Estado no Brasil a partir da Constituicao
Federal de 1988, é de longa histéria firmado como um dos principios gerais do Direito

Administrativo e da prépria gestao publica.”

E, para colocar uma “pa de cal” sobre a discussdo a respeito da positivacdo ou ndo do
principio da transparéncia, em especial no que tange a gestdo fiscal dos entes federativos, ressalta-
se a edicdo da Lei Complementar n. 131/2009, a qual veio para alterar a redacdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n. 101/2000) no que se refere a transparéncia da gestdo
fiscal. O texto inova e determina expressamente que sejam disponiveis, em tempo real,
informacgBes pormenorizadas sobre a execugdo orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, além de possibilitar a participacdo dos cidaddos no processo
de elaboracdo das pecas orgamentarias (Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Or¢camentarias e
Orcamento Anual). Esses dispositivos sdo novamente repetidos pela Lei Federal 10.257/2001

(Estatuto da Cidade), em especial no seu artigo 44.°

>Sobre a ligacdo entre o principio da transparéncia e o principio da participacdo ver: (SANTIN, 2011)

® Art. 44. “No ambito municipal, a gest3o orgamentéria participativa de que trata a alinea f do inciso Ill do art.
40 desta Lei incluira a realizacdo de debates, audiéncias e consultas publicas sobre as propostas do plano
plurianual, da lei de diretrizes orcamentdrias e do orcamento anual, como condigdo obrigatéria para sua
aprovacao pela Camara Municipal.” (grifo nosso)
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Entretanto, apesar das transformacgdes e inovagdes legislativas elencadas, observa-se que
esta participagdo ainda é incipiente in concreto, desmerecendo toda a dinamica legislativa em face
da falta de interesse dos individuos em participarem das decisGes, bem como das diversas
dificuldades geradas pelo préprio poder publico, desacostumado historicamente a dividir o poder
decisdrio. Assim, audiéncias publicas sdo agendadas “em cima da hora”, com pouca ou nenhuma
divulgacdo, muitas vezes com informacdes desencontradas de datas, hordrios, locais e objetivos
das reunides. Também se percebe que, muitas vezes, as reunides sao agendadas em horarios

comerciais, o que dificulta a participacdo da maioria da populagdo economicamente ativa.

Assim, todas as inovacgdes legislativas caminham para uma atuacgdo proativa dos cidadaos,
que deve opinar, participar e fiscalizar a tomada de decisdao do gestor publico a fim de otimizar a
aplicacdo dos recursos publicos na concretizagdo dos fins atinentes ao Estado. Esse avango s6 foi
possivel pelo fato de a legislacdo e os principios constitucionais imporem a administracao publica o
dever de prestar contas, informar a sociedade sobre sua tomada de decisao e possibilitar a cogestao
das politicas publicas, a fim de superar o modelo passivo de aguardar as decisdes “superiores” da

administragao publica. Segundo Silva e Bento

[...]guando quem tem poder da transparéncia ao seu exercicio, ela tem o
condao de permitir que o poder se transforme. Porque o poder, ao tornar-se
transparente, submete-se a critica, ao escrutinio publico e, por conseguinte,
ao controle social, da parte daqueles sobre os quais o poder se exerce.
Portanto, dar transparéncia ao poder implica compartilhd-lo, o que tem
impacto positivo sobre a natureza. Muito improvavelmente, por conta disso,
o poder transparente sera arbitrario, autoritdrio. Porque compartilhar poder
significa socializd-lo, democratizd-lo e leva invariavelmente ao seu
aperfeicoamento, ao seu amadurecimento. (2019)

E, ainda, conforme Barreiros “a publicidade e a comunicacdo sdo condi¢des para a
legitimidade estatal. Mesmo nao havendo consenso entre cidaddo e Estado, a fluidez de informagdo
garante o controle social critico e participativo.” (2014, p. 211) O autor continua asseverando que
esta comunicacgdo entre a sociedade civil e a sociedade politica “tem a fung¢ao de instrumentalizar
a legitimacao do poder também em casos que ha possibilidade de avaliar defeitos e inadequacdes,
criticas e melhorias.” (2014, p. 211) E nesse sentido, com o advento das novas tecnologias da
informacdo e a alta rotatividade dos meios de comunicacao, facilita-se a participagdo popular, eis
gue o cidaddo ndo necessita estar presencialmente nas discussdes publicas, mas dar sua opinido

por aplicativos, canais de denuncia e consultas populares on line. Tudo isso se da para que a
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participacdo seja facilitada, ndo podendo mais o cidadao ser mais visto como mero espectador da

instrumentalizag¢do da gestdo publica, mas sim seu participante ativo.

Passa-se a uma concep¢do de superar a visdo unitaria e centralizadora acerca do papel do
Estado na sociedade, com vistas a abrir espaco para que o cidad3do participe do processo de
formacao das tutelas juridicas e politicas. Assim, o Estado evolui para uma fungao de garantidor dos
direitos fundamentais em coparticipacdo com a sociedade civil. Para Moreira Neto “[...] a
Administragdo Publica deve mudar porque o Estado estd se transformando, por sua vez,
pressionado pelas mudancas da sociedade.” (2001, p. 39) E nesse sentido, de acordo com Jardim et
al “[...] As politicas de informagdo adquirem uma nova dimensdo entre as politicas publicas
(governos de diferentes paises passaram a reorientar suas estratégias com relacdo ao
desenvolvimento da area de informagao), implicando em simultdneo a redefinicdo de seu escopo

e abrangéncia.” (2009, p. 8)

Logo, a Lei da Transparéncia e a subsequente Lei de Acesso a Informacdo foram editadas
para concretizar os ditames da Lei de Responsabilidade Fiscal e do Estatuto das Cidades, no intuito
de uma gestao fiscal responsavel e democratica. Nas palavras de Gabardo, trouxeram significativos
avancos para a aproximacgao do Estado com a sociedade civil, pois 0 melhor meio de gestdo é aquele
gue possibilita o mais amplo e irrestrito alcance as informagdes, com vistas a potencializar os 6rgdos
de controle interno, externo, social e judicial, a fim de prevenir a corrupc¢do, o clientelismo e a
malversacdo dos recursos publicos. (GABARDO, 2015) De um modo geral, quando as informagdes
estdo disponiveis de modo translucido, diafano, sem ruidos ou manipulagdes, o gestor publico vai
“pensar duas vezes” antes de se corromper ou ndo observar o interesse publico, e a gestdo fica
muito mais préxima da eficiéncia. Ou seja, o acesso a informacgdo, conjugado com a transparéncia
na atuacdo publica, fazem com que Estado e sociedade figuem em sintonia na busca da otimizacdo

da aplicagdo dos recursos publicos.

Assim, a democratizagdo das informagGes e a sua publicidade propiciam uma maior
participacdao e controle dos administrados perante os administradores, com vistas a otimizar a
decisdo administrativa e prevenir a corrupcdo e a malversacao dos recursos publicos. Mas, para
gue haja transparéncia, a administragdo publica deve garantir a fidedignidade das informagdes, ou
seja, a informac¢do deve ser precisa, exata e coerente, conforme preceitua a Lei de Acesso a

Informacgdo (Lei n2 12.527/2011), em seu art. 62.

2. O PRINCIPIO DA TRANSPARENCIA E A LEI DE ACESSO A INFORMACAO
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As discussOes acerca da administracdo publica brasileira estdo sempre em pauta nos meios
académicos. Pois, nestas primeiras décadas do século XXI considerdveis mudangas ocorreram e
continuam a ocorrer no seio da gestdao publica. Em sua histdria, o Brasil perpassou por varios
modelos utilizados pela administracdo publica, entre eles o patrimonialista, o burocratico e o
gerencial.” Hodiernamente, percebe-se 3 introducdo de praticas casa vez mais gerenciais, que
preconizam a eficiéncia na gestdo administrativa, as quais se aliam a praticas consensuais, com o
intuito de aproximar sociedade civil e sociedade politica na solu¢do dos problemas comuns, em

especial em ambito local. (SANTIN; FAVRETTO, 2017)

Historicamente, a administracdo publica foi sempre hermeticamente fechada a controles
externos, principalmente o controle exercido pela sociedade. Um grande avancgo foi a aprovagao
da Lei n2 12.527/2011, denominada Lei de Acesso a Informagdo, que veio para regular os incisos
XXXIII, do art. 5%, o inciso Il, do § 3%, o art. 37 e 0 § 22 do art. 216, da Constituicdao Federal. Visa
garantir que a administracao publica disponibilize e divulgue amplo e rdpido acesso as informacdes
referentes a gestdo da mdaquina publica, assim como os gastos administrativos com pessoal e de
investimentos, possibilitando uma gestdo transparente e com a mais ampla publicidade. Conforme
disposto no artigo 8° da lei de acesso a informagdo, a administracdo publica deve a disponibilizar
diretamente a sociedade, e de maneira instantanea, informacdes atinentes a quaisquer repasses
financeiros, licitacdes e contratos administrativos, orcamentos, despesas de pessoal e custeio,

legislagdao e a mais variedade de atos e decisGes administrativas.

O acesso a informagao é, por regra, sempre publico, devendo ser restringido somente em
casos excepcionais, como dispde seu decreto regulamentar de n.2 7.845/2012: seguranca publica,
guestdes de Estado e de Soberania. Logo, toda a informacdo que é produzida, organizada,
gerenciada e guardada pelo Estado é considerada um bem publico. Pela nova lei, a informacdo é
tratada em sua ampla acep¢do, ou seja, sdao dados, documentos, arquivos, estatisticas, entre outros,
e, segundo a Controladoria Geral da Unido (2018) “[...] constitui-se em um dos fundamentos para
a consolidacdo da democracia, ao fortalecer a capacidade dos individuos de participar de modo

efetivo da tomada de decisdes que os afeta.”

A Lei de acesso a informacgdo trouxe consideraveis avancgos para que o cidaddo avalie e

exare sua posi¢do sobre as metas e objetivos que a administracdo publica precisa tracar ao longo

7 Para maior aprofundamento ver: (SANTIN, 2017).
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de sua trajetdria e que, também, opine sobre a instrumentalizacdo de sua atuacdo. Com a
informacao fidedigna posta a disposi¢ao dos governados, cabe tdo somente ao cidadao utilizar seu
poder/dever de fiscalizar a atua¢do administrativas dos gestores publicos, opinar sobre as tomadas

de decisdes administrativas e participar ativamente da gestdo publica. Segundo Marques etal:

[...] a LAl obriga a Administragdo Publica a ir além das medidas que visam dar
publicidade a suas atividades cotidianas, conforme prevé o artigo 37 da
Constituicdo Federal de 1988. Mais do que isso, ela requer ainda uma real e
efetiva abertura ao escrutinio da sociedade por parte de todos os érgaos
publicos — seja no Legislativo, Executivo ou Judiciario —, que, por sua vez,
devem promover a transparéncia e a acessibilidade das informagdes publicas
por eles produzidas e custodiadas. (2018)

Desse modo, abre-se as portas, antes hermeticamente fechadas, para promover o acesso
livre do cidaddo sobre as informacGes dos gastos publicos no geral (licitagdes, contratos
administrativos, despesas de pessoal e demais despesas correntes, dentre outros), assim como
informagdes relevantes para a instrumentalizacdo da geréncia da maquina publica (receitas
advindas de tributos préprios e compartilhados, receitas das estatais e dos bens publicos,
empréstimos, poder de policia, dentre outros). E, com isso, o cidaddo estreita seus lagos com o
Estado, e exercita seu poder de fiscalizacdo e de controle social. Segundo Martins “a C.F. de 1988
traz uma marca muito importante ao processo civilizacional brasileiro. Ela amplia o conceito de
publico para além das fronteiras do Estado. O publico foi reafirmado como imerso na sociedade.”

(2019)

Aliado a nova lei, o principio da transparéncia trouxe nova roupagem para o controle dos
gastos publicos e possibilitou a abertura para novos meios de participacdo da sociedade da gestdo
da coisa publica, tornando-a mais transparente e coerente em sua atuagdo. Para atender ao
principio da transparéncia, ja ndo basta mais apenas publicizar os dados da administracdo publica,
seus 6rgdos, agentes e entes, mas também tornar a informacao clara, para que o publico em geral
possa entender os dados e verificar se, efetivamente, estd se atingindo ao interesse publico. Assim,
a Lei de Acesso a Informagao possibilitou o acesso amplo as informag6es da administragdo publica

brasileira, prezando pelo principio da transparéncia da gestdao administrativa do ente publico.

Por sua vez, com a introducdo do modelo gerencial na administracdo publica e o
rompimento das barreiras da burocracia, introduziu-se a eficiéncia como principio basilar do regime

juridico-administrativo. Com isso, o Estado se tornou menos interventor e mais regulador,
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possibilitando uma maior eficiéncia na gestao dos servigos publicos e, consequentemente, uma
maior eficacia de direitos. E nesse sentido, a eficiéncia administrativa e a eficacia de direitos
possuem lagos estreitos com a transparéncia, pois transparéncia possui a conotagdo de que tudo

pode ser observado de forma clara, entendivel para o publico leigo, e evidente.

Para Martins Junior, reforcam-se os niveis e os canais de vigilancia sobre a juridicidade da
atuacdo administrativa e, sobretudo sobre a concreta, efetiva e real preservacdao do interesse
publico. (2010, p. 48) Logo, a pauta é uma administracdo transparente, com informagdo ampla,
clara e precisa a fim de potencializar a atuagdo das institui¢cGes e controle, bem como aprofundar o
didlogo aberto entre administrados e administradores. Possibilita-se que a gestdo da coisa publica
seja pautada pelos principios da transparéncia e da eficiéncia, norte das boas praticas

administrativas, instrumentalizando a eficacia de diretos dor meio da eficiéncia administrativa.

3. ADMINISTRACAO PUBLICA CONSENSUAL

Ha diferentes controles exercidos sobre a administracdo publica, entre eles pelo poder
judicidrio, pelo poder legislativo, tribunal de contas, e, também, o mais importante, o controle feito
pelo préprio cidad3do. Nada deve escapar aos “olhos do povo”. E nesse sentido, o controle social
pode se utilizar das novas tecnologias da informac¢do e comunica¢do para fiscalizar melhor a

atuacdo dos administradores publicos. Segundo Oliveira e Schwanka:

[...] afuncdo estatal de mediacdo emana da propagacao do ideal democratico
para além do quadrante da politica, resultado da busca do alargamento das
bases de legitimacdo do exercicio do poder estatal, por meio da
democratizagao da democracia. Incumbéncias do Estado mediador passam a
ser, ndo somente as de estabelecer e de conferir eficacia aos canais de
participacdo e de interlocugdo com os individuos e grupos sociais, mas a de
com eles constantemente interagir, instituindo e mantendo vinculos
robustos e duradouros. (2009, p. 305)

Para Martins “a Constituicdo Federal de 1988 traz uma marca muito importante ao
processo civilizacional brasileiro. Ela amplia o conceito de publico para além das fronteiras do
Estado.” (2019) Ndo ha mais razdo de existir um Estado hermético, fechado, alheio aos anseios da
sociedade. O poder de império do Estado perde sua razdo de existir quando ja ndo atende a seus

administrados de forma eficiente. Logo, o convivio social imp&e a tomada de decisdes que afetam
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os cidaddos de forma conjunta, rompendo a barreira de decises tomadas por poucos para muitos,

ou seja, a decisdo deve ser tomada de forma democratica, de muitos para muitos.

Desse modo, o modelo de administracdo publica mediadora e consensual surge com o
intuito de dar maior legitimidade para as decisGes administrativas, assim como, ao mesmo tempo,
dar maior efetividade e eficdcia para a atuacdo da administracdo publica. Pelo fato de que a
sociedade se transformou ao longo das ultimas décadas, para Moreira Neto, esse processo chama-
se poligono de mobilidades, com a mobilidade da informac¢do, mobilidade de produc¢do, mobilidade
financeira e mobilidade social. (2001, p. 37) Ainda, conforme Oliveira e Schwanka (2009, p. 205)

Ademais disso, cabe notar que a principal tarefa da Administragcdo mediadora
passa a ser a de compor conflitos envolvendo interesses estatais e interesses
privados, definitivamente incluindo os cidaddos no processo de
determinacgado e densificacdo do interesse publico, o qual deixa de ser visto

como um monopolio estatal, com participacdo exclusiva de autoridades,
Orgaos e entidades publicos.

Ou seja, sociedade civil e sociedade politica precisam atuar de forma conjunta para otimizar

a decisdo administrativa e minimizar as mazelas do choque entre o interesse publico e o interesse

privado. Para Oliveira e Schwanka, a administracdo publica consensual esta inserida “em um

contexto de Estado em rede e de Governanga Publica, manifestado em fenémenos como a

concertacdo administrativa e a contratualizacdo administrativa, e exercido por meio de

instrumentos como os acordos administrativos, a conciliacdo e a transacdo administrativas.” (2009,
p. 305)

A atividade de consenso-negociacdo entre Poder Publico e particulares,

mesmo informal, passa a assumir papel importante no processo de

identificacdo de interesses publicos e privados, tutelados pela Administracdo.

Esta ndo mais detém exclusividade no estabelecimento do interesse publico;

a discricionariedade se reduz, atenua-se a pratica de imposi¢ao unilateral e

autoritdria de decisdes. A Administracdo volta-se para a coletividade,

passando a conhecer melhor os problemas e aspiracdes da sociedade. A

Administracdo passa a ter atividade de mediagao para dirimir e compor

conflitos de interesses entre varias partes ou entre estas e a Administracdo.
(MEDAUAR, 2006, p. 211)

Assim, segundo Moreira Neto, o modelo de administracdo mediadora e consensual
fomenta a participacdo popular na gestdo da coisa publica e é fator decisivo para as democracias
contemporaneas, ja que atuam para o aprimoramento da “governabilidade (eficiéncia); propiciam

mais freios contra o abuso (legalidade); garantem a atencdo mais sabia e prudente (legitimidade);
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desenvolvem a responsabilidade das pessoas (civismo); e tornam os comandos estatais mais

aceitaveis e facilmente obedecidos (ordem).” (2001, p. 37)

Portanto, hodiernamente, é indiscutivel que a sociedade precisa participar ativamente na
tomada de decisdes da Administracdo Publica sobre questdes juridicas e politicas. Trata-se do
“encontro entre as instituicbes representativas, partidos e administracdo, por um lado, e os
movimentos sociais e organizaces sociais existentes, por outro.” (SANTIN, 2006, p. 64) E esta
participacdo prévia a tomada da decisdo administrativa deve estar aliada ao controle social, que é
posterior e se configura como um direito subjetivo do cidaddo. Ou seja, ao poder/dever da
sociedade em participar da tomada de decisGes administrativas insere-se o direito a informacao,
onde o cidad3do pode buscar dados informativos atrelados a gestdo da coisa publica, no intuito de

possibilitar o crivo social sobre a atuagao gestacional.

Com a administracdo consensual e mediadora objetiva-se diminuir a judicializacdo dos
conflitos entre sociedade civil e sociedade politica pela prevencdo da malversagdo dos recursos
publicos e da corrupgao. Apds a edicao das leis da transparéncia e do acesso a informacgao, ndo ha
mais espaco para atuacdes veladas e autoritarias por parte do gestor publico. Isso se da em prol da
eficiéncia administrativa e da eficacia de direitos, onde a sociedade passa a ser cada vez mais

chamada a dar sua parcela de opinido e contribuicdo sobre os assuntos da administracdo publica.

Assim, a administracdo consensual possui grande influéncia, no sentido de fazer com que a
iniciativa privada dialogue com a iniciativa publica, desmistificando o poder de império do Estado,
com vistas a possibilitar uma mediacdo com o intuito de produzir decisdes administrativas mais
proximas da realidade social. Para Oliveira “a expansdo do consensualismo na Administragdo
Publica vem acarretando a restricdo de medidas de cunho unilateral e impositivo a determinadas
areas da acdo administrativa.” O autor continua asseverando que “isso provoca o florescimento da
denominada Administracdo consensual, e a mudanca de eixo do Direito Administrativo, que passa

a ser orientado pela légica do consenso.” (2005, p. 27)

Portanto, em um mundo globalizado novos meios de governang¢a surgiram, como a
administracdo gerencial e consensual, pautada pelo enfraguecimento da ideia do Estado como
Império da gestdo publica e o fortalecimento do Estado como consensualidade. Trata-se de uma
nova era, onde a participa¢do da sociedade se da ndo apenas na escolha dos seus governantes, mas
também escolhendo como quer ser governada. E esse exercicio do poder politico deve se dar
consensualmente, ou seja, a partir de canais de didlogo e cogestao entre sociedade civil e sociedade

politica.
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4. PRINCIPIO DA EFICIENCIA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA BRASILEIRA E ACCOUNTABILITY

Uma das maiores preocupag¢des da administracdo publica burocrdtica é controlar os
meios e modos da atuacdo estatal, com o controle pré-definido das atividades a serem exercitadas
e sobre o manto de um regulamento que deve ser fielmente seguido pelos funcionarios publicos.
Com isso, ao longo dos anos a administracdo publica se tornou fortemente enrijecida e morosa.
Esse modelo de execucdo das atividades publicas ndo acompanhou o avanco da tecnologia e das
sociedades, que se tornaram redes complexas de interacdo social. Diante do fluxo exacerbado de
informacGes cada vez mais rapidas e completas os cidaddos sdo chamados a cada vez mais interagir

com o Estado, que deve fornecer respostas e solugdes condizentes aos anseios sociais.

Logo, o modelo burocratico foi perdendo espaco na administragdo publica; porém isso
ndo quer dizer que é ultrapassado ou que sera substituido por outro modelo. Pois, esse modelo é
necessario, jd que possui métodos formais de controle bem delineados com as nuances da
administragado publica. Mas, o fato é que o Estado necessita de aprimoramento, para que produza

solucGes para as necessidades da sociedade.

Com isso, a reforma gerencial possui o intuito de tornar a administragdo publica mais leve,
com tomadas de decisdes rapidas e cada vez mais condizentes com os anseios da sociedade, uma
vez que preza pelo controle do que realmente o Estado deve se preocupar, que é o nucleo
estratégico de atuacdo estatal. Para Bulos “[...]a eficiéncia equivale a um reclamo contra a
burocracia estatal, sendo uma tentativa para combater a malversagao dos recursos publicos, a falta
de planejamento, os erros repetidos através de praticas gravosas.” (2018, p. 77) Por sua vez, para
Gabardo, o ponto crucial do principio da eficiéncia e dos seus mecanismos de controle é como se

dard a relagdo com a atuagdo discricionaria do gestor publico.

A eficiéncia administrativa ndo é nem mais nem menos abstrata que a moral
administrativa. Mesmo o principio da legalidade possui fortes controvérsias
em seu entendimento. Em todos os casos nao existe um conceito legal que
determine a priori seu sentido légico ou juridico. A ciéncia do direito,
entretanto, tem o papel de tentar propor sentidos que serdao mais ou menos
recebidos pelos operadores. Tais definicdes ndo serdo nem verdadeiras, nem
falsas; nem certas, nem erradas — elas irdo conquistar maior ou menor
consenso e capacidade de aplicacdo; e a partir de tal contexto haverd uma
preferéncia maior ou menor por determinados conteudos em detrimento de
outros. O sentido predominante, contudo, ndo serd necessariamente o mais
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sabio, mas sim aquele que for o vencedor das batalhas argumentativa e
politica que lhe sdo inerentes|...]. (GABARDO, 2017)

Segundo Costédio Filho, hd no principio da eficiéncia trés ideias delineadas, a da
“prestabilidade, presteza e economicidade” (1999, p. 2014). A primeira pelo fato de que o servico
fornecido pelo Estado ao cidaddo deve ser util, ou seja, ter viabilidade social e de aproveitamento.
A segunda pelo fato de que o servigo publico e seus funciondrios como um todo devem propiciar
um bom atendimento ao cidaddo, assim como o atendimento deve ser prestado com rapidez e
exceléncia. A ultima pelo fato de que o atendimento ao cidad3o, ou seja, sua satisfacao, deve ser
alcancada do modo que torne menos oneroso para a maquina publica. Por sua vez, para Moreira

Neto, o principio da eficiéncia possui origens no consagrado dever de bem administrar:

Recém-introduzido na Constituicdo, acrescentado ao rol de principios
explicitos do art. 37, caput, este principio substantivo é o resultado de um
aplicado trabalho de vanguarda da doutrina juridica, desenvolvida desde
meados do século XX, ostentando nomes como Raffaele Resta e Guido
Falzone, no sentido de transcender o conceito de poder-dever de
administrar, afirmado pela administracdo burocratica, empenhada em lograr
apenas a eficdcia juridica, para estabelecer, como um passo adiante, o dever
de bem administrar, que é hoje respaldado pelos novos conceitos gerenciais,
voltado a eficiéncia da agdo administrativa publica. (2000, p. 84)

Conforme Moreira Neto, o conceito de eficiéncia era confundido com o da eficacia, e
tomou relevancia da Revolugdo industrial, com a relagdo entre “produto util e possivel com os
meios empregados” (2000, p. 84). Passou pela economia, da relagdo entre insumos e produtividade,
até chegar, primeiro, a administracdo privada, e depois a administracdo publica, “com o
desenvolvimento da nova concep¢do da administracdo publica gerencial, que deu um passo além

da administragao burocratica.” (2000, p. 84)

Nesta senda, em uma administracdo publica gerencial a procura pela eficiéncia é
constante, pelo fato de que ndo ha a rigidez da burocracia e a tomada de decisGes é feita de forma
mais rdpida. Com isso, as respostas administrativas sao tomadas de forma mais agil, reduzindo o
tempo entre o evento administrativo e a decisdo a ser tomada. Quanto mais rdpida a solugdo, mais
eficientes se mostraram os resultados. Segundo Lima “A responsabilizacdo por resultados tem
amplo poder de aproximar o Estado da sociedade e de fortalecer a democracia.” (2019, p. 55)

Assim, ao contrario da burocracia, que possui um controle procedimental, ou seja, dos
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procedimentos, o gerencialismo possui um controle finalistico, voltado mais para a persecucao dos
resultados. Esse modelo de agdo publica é orientado para a satisfagao dos cidad3os e ndo para os

administradores. (LIMA, 2019)

Porém, diante dessa persecugdo dos resultados, a chance de existir tomadas de decisGes
deficientes ou destituidas de racionalidade aumentam. Logo, deve haver uma prestacdo de contas
das atividades administrativas, com posterior responsabilizacdo sobre a tomada de decisdes do
gestor publico. Ganha, portanto, prospecgao nos ultimos tempos o termo accountability, que
segundo Campos é usada “como sindnimo de responsabilidade objetiva ou obrigacdo de responder
por algo: como um conceito oposto a - mas ndao necessariamente incompativel com -
responsabilidade subjetiva.” (1990, p. 33) Ou seja, a responsabilizacdo subjetiva viria da propria
pessoa, e o accountability seria uma responsabilidade objetiva, em razdo do cargo ou fungao
ocupada pela pessoa. Segundo Medeiros et al “o termo accountability ganha forca no Brasil no
mesmo momento em que a democracia se torna principio fundamental do sistema politicol[...]” e
continua no sentido de que, a “expressao accountability navega pela doutrina juntamente com os

termos controle social, participacdo e democracia”. (2013, p. 746).

O termo accountability pode ser analisado pelas dimensdes horizontais e verticais. A
dimensdo horizontal parte da ideia de que os drgdos de poder podem fiscalizar e controlar uns aos
outros. Ndo h3, portanto, hierarquia no controle, por isso o plano horizontal. Ja a preocupagdo em
torno do controle social exercido pela sociedade perante o Estado é denominada accountability
vertical, j4 que parte da ideia de controle da sociedade sobre a administracdo publica. Para
O’Donnel, as elei¢Ges seriam dimensdes do accountability vertical, tidas como reivindicagGes sociais
sem riscos de coercdo e com ampla cobertura midiatica, sdo capazes de dar visibilidade as
reivindicacdes. (1998, p. 28). Entretanto, por ocorrerem apenas de tempos em tempos, o autor
entende que apenas esta accountability vertical pde em xeque a viabilidade de punir ou premiar
candidatos. Para aferimento do accountability eleitoral o impacto das reivindicagGes sociais na
midia que pleiteiam a punicdo ou destituicdo de governantes ird depender das posi¢Ges adotadas
pelos agentes estatais ird depender da estabilidade politica do pais, entre outros fatores politicos e
democraticos. (O'DONNEL, 1998, p. 29) Na auséncia de medidas dos érgdos estatais, as agOes
publicas acobertadas pela midia podem gerar um clima de insatisfacdo geral e obstruir as politicas
adotadas pelo governo levando a uma derrota governamental. (O’'DONNEL, 1998, p. 29) Segundo

Campos:
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O exercicio da accountability é determinado pela qualidade das rela¢des
entre governo e cidadao, entre burocracia e clientelas. O comportamento
(responsavel ou ndo-responsavel) dos servidores publicos é consequéncia
das atitudes e comportamento das proprias clientelas. Somente a partir da
organizacao de cidaddos vigilantes e conscientes de seus direitos havera
condicdo para a accountability. Ndo havera tal condicdo enquanto o povo se
definir como tutelado e o Estado como tutor(...] (CAMPOQOS, 2018, p. 35)

Ainda, conforme a autora, ha necessidade, primeiro, de organizagdo por parte da propria
sociedade, dos seus interesses publicos e privados, para que somente depois possa exercitar um
controle sobre o Estado. Para a autora “a extensdao, qualidade e for¢ca dos controles sao
consequéncia do fortalecimento da malha institucional da sociedade civil.” (2018, p. 35) Desse
modo, com uma organiza¢do da sociedade atinente a todos os interesses dos cidadados, maximizam-
se as chances de esses colaborarem com o governo e reivindicarem o que possuem de direito, “um
desses mecanismos de controle seria a participacdo da sociedade civil na avaliagdo das politicas

publicas, fazendo recomendacdes a partir dessa avaliagdo.” (CAMPQS, 2018, p. 35)

Um dos pilares do accountability é a transparéncia da atuacdo governamental. E nesse
sentido, conforme ja apresentado, houve significativos avancos na questdo da transparéncia da
atuacdo estatal, como criacdo de canais de comunicacdo com a sociedade, lei da transparéncia, lei

de acesso a informacdo, portal da transparéncia, entre outros.

Por sua vez, o uso da tecnologia possui papel importantissimo na persecucdo da
democracia, na fiscalizacdo e controle social das contas publicas e na responsabilizacdo dos maus
gestores. As novas tecnologias de informagdo e comunicagdo sdo cruciais para o Estado atingir a
eficiéncia, e, também, questdo de suma importancia para munir o cidaddo de informacdes sobre as
acles estatais, e com isso fazer com que haja o exercicio da democracia. O acesso irrestrito do
cidaddo as informag0es estatais possibilita a fiscalizacdo e controle das tomadas de decisdes dos
gestores publicos, ou seja, o accoutability vertical. A ndo disponibilizacdo de informagdes por parte
do Estado causa um distanciamento do cidaddo para com o Estado, esse tipo de ac¢do é tipico dos

Estados autoritarios.

Assim, a transparéncia pressup8e informacbes claras e ndo viciadas, ou seja, que as
informacgdes sejam disponibilizadas a sociedade de forma clara e concisa, assim como que ndo haja
interferéncias ou ruidos nessas informacgdes. Quando se fala em interferéncias ou ruidos, é que as
informacgdes sejam fidedignas e nao apresentem manipulagdes com intuito de induzir a sociedade

em erro.
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Desse modo, programas e metas de desempenho podem ser alcancadas com
desenvolvimento conjunto entre governo e sociedade, aumentando a governanga e a
governabilidade publica. Os esfor¢cos comuns coletivos propiciam uma maior coordenagao das
atividades governamentais, pois trabalham com o aval da sociedade. E com a chancela do cidadao
as chances de éxito sdo maximizadas. Segundo Bliancheriene et al, com o ajuste dos esforgos entre
sociedade e Estado é construida uma relacdo de confianca e colaboracdo, com as premissas da
eficiéncia e da participa¢do trabalhando de forma coordenada para o processo de gestdo publica.

(2013, p. 7)

Nessa ldgica, buscando uma gestdo de fato democratica, desenvolve-se o
conceito de accountability, em que se inclui a obrigacdo de os servidores
publicos estarem atentos ao mercado, as normas legais, aos valores
comunitarios, as normas politicas, aos padrdes profissionais e aos interesses
dos cidaddos. Sob esse prisma, o dever de transparéncia e de prestacdo de
contas aos érgdos estatais competentes e a sociedade torna-se fulcral para
consolida¢do da governanga. (BLIANCHERIENE et al, 2013, p. 7)

Para Santos “A ideia de transparéncia como uma pratica de accountability é um dos
avancos da democracia,” relacionada ao uso do poder e dos recursos publicos, em que os titulares
sdo os cidaddos e ndo os governantes eleitos ou gestores publicos. (2012, p. 157) Para Bliancheriene
et. al., o Estado sé detém a informacdo publica, mas os verdadeiros donos dessa informacéo sdo os
cidaddos, que com elas podem controlar e fiscalizar a atuacdo do Estado. (2013, p. 9) Logo, essa
informacdo deve ser repassada de seu detentor, ou seja, Estado, para seus destinatdrios, a

sociedade, de forma clara e verdadeira.

Portanto, transparéncia e controle social sdo conceitos indissocidveis.
Interdependentes e intercambidveis. Transparéncia revestida do conceito de
accountability se torna um valioso instrumento do controle social, e este a
motivagdo daquele, caracterizando um circulo virtuoso que gera beneficios
incalculaveis para a consolidagdo da democracia, estimulo a participacdo
popular em seus destinos, agdes governamentais produtivas e a satisfagao da
sociedade. (SANTOS, 2012, p. 158)

Conforme Santos, a “transparéncia revestida do conceito de accountability se torna um
valioso instrumento do controle social, e este a motivagdo daquele, caracterizando um circulo
virtuoso que gera beneficios incalculaveis para a consolidagdo da democracial...].” (2012, p. 158)

Logo, o cidaddo se torna estimulado a participar do controle e fiscalizagcdo das atuagGes estatais,
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sente-se Util e prestativo, fazendo valer sua cidadania e o efetivo controle social. Segundo Franca,
“[...] ha respeito a eficiéncia quando a agdo administrativa atinge materialmente os seus fins licitos
e, por vias licitas. Quando o administrado se sente amparado e satisfeito na resolugao dos
problemas que ininterruptamente leva a administracdo”. (2000, p. 168) E, nesse sentido, o autor
L A p . .
entende que o principio da eficiéncia deve ser pautado pela busca da “concretizacdo material e

”

efetiva da finalidade posta pela lei”, sempre tutelada pelas diretrizes do regime juridico

Administrativo. (FRANCA, 2000, p. 169)

No Brasil, o termo accountability ainda encontra seu uso sobre o manto de iniUmeros
sentidos, pelo fato de que ndo ha uma definicdo clara, ou um conceito puro do termo. Para
Medeiros et al, apds a Constituicdo Federal de 1988, os termos accountability, participacdo popular
e democracia passaram a ser usados como jargdes para legitimar a¢des publicas, mesmo que as
orientagdes perpassadas por esses termos ndo sejam usadas na pratica. S3o, portanto, conceitos
ainda em construcdo, e por isso “é relativamente simples se apropriar dos termos para diferentes
formas de agdo.” (2013, p. 746) Pode-se dizer que a eficiéncia estd umbilicalmente ligada ao termo
accountability, bem como a transparéncia e a democracia. Pelo fato de que somente com gestées
eficientes e administradores comprometidos com a boa administragdo a eficiéncia pode ser
alcancada. Ainda, a participacdo social é crucial para o controle e fiscalizacdo da gestdo publica,
uma vez que é facultado ao cidaddo fazer frente as decisGes administrativas dos gestores publicos,

controla-las e fiscaliza-las.

Assim, pode-se concluir que com o advento das leis aqui estudadas o cidaddo possui
mecanismos que facilitaram o acesso as decisGes administrativas e a tomada de decisGes dos
gestores, bem como a posterior prestacdo de contas da gestdo, a transparéncia e o controle social.
E nesse sentido, o auxilio das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo é fundamental, e o
cidad3do deve fazer uso em prol da gestdo administrativa eficiente. Assim, quanto mais eficiente a

administracdo publica se torna, o cidadao possui maior eficicia em seus direitos.

Portanto, diante de um quadro de simetria de informacGes disponibilizadas pelo gestor
publico, que deve zelar pela transparéncia em sua atuacgao, aliado a efetiva participacao do cidadao
através dos canais de comunicacdo direta com a administracdo publica, exercita-se de maneira mais
ativa o espirito democratico. Esses sdo pilares da administragdo consensual e gerencial que, de
certo modo, podem impactar na implementagdo com eficacia dos direitos fundamentais dos

cidadaos.
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CONCLUSAO

Aproveitando-se das significativas mudancgas no direito administrativo, com a edigao da Lei
de Responsabilidade Fiscal, do Estatuto da Cidade, da Lei da Transparéncia e da Lei de Acesso a
Informacdo, hd a necessidade de uma atuagdo mais transparente e democrdtica por parte dos
gestores publicos, gerando, assim, novas possibilidades de governancga, mais eficiente e afinada aos

interesses da populacgao.

A Lei de Transparéncia, assim como a Lei de Acesso a Informacao, trouxeram consideraveis
avancos para que o cidaddo, com conhecimento de causa e ampla e transparente possibilidade de
informacdo sobre a atuacdo da mdaquina administrativa e sobre a gestdo dos recursos publicos,
possa avaliar e exarar sua posicao sobre as metas e objetivos que os gestores tracam ao longo de
sua trajetdria, bem como possa participar e opinar sobre a instrumentalizagdo de sua atuagao.
Todas fazem parte de um pacote legislativo que veio para instrumentalizar o principio da
transparéncia e a accountability no Brasil, de tal modo que as informagdes disponibilizadas pela
administracdo publica sejam dotas de fidedignidade e que relatem a cotidianidade da aplicacao do

dinheiro publico e da atuacdo administrativa.

Com o alto grau de tecnologia, os fluxos de informagdes sdo cada vez mais rapidos e
eficientes. Por sua vez, a tomada de decisGes também é mais complexa, com vistas a representar a
multiplicidade do interesse publico e otimizar a aplicagdo dos recursos. Assim, a administracao
consensual possui grande influéncia, no sentido de fazer com que a iniciativa privada dialogue com
a iniciativa publica, com o intuito de produzir decisGes administrativas mais eficientes e eficazes,

proximas do interesse publico e da realidade social.

Os cidaddos devem se valer das ferramentas postas a sua disposicdo para que,
efetivamente, contribuam ativamente junto a administracdo publica, no intuito de diminuir o
abismo que se formou ao longo das ultimas décadas entre os administrados e os administradores
publicos. Somente com a participagdo efetiva dos cidaddos, serd possivel lapidar uma
administragdo publica mais eficiente, consensual e que garanta com maior grau de eficacia os

direitos fundamentais para os cidad3dos.
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