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RESUMO

Este estudo buscou identificar as percepcdes dos peritos contadores judiciais, em Goias, no que tange a
utilizacdo das ferramentas tecnologicas em seus trabalhos, durante a pandemia SARS-CoV-2. Na
metodologia, optou-se pela aplicacdo de um questionario, com andlise descritiva, quantitativa e analise de
contetdo para as questdes abertas, desenvolvida por meio de um web survey, que possuiu amostra de 54
peritos contadores judiciais. A maioria dos peritos afirmou que a pandemia influenciou positivamente no
labor pericial e que, mesmo possuindo conhecimento avancgado sobre tecnologia e softwares, continuaram
0s treinamentos e as capacitacdes profissionais durante a pandemia, além de sentirem a necessidade de
adquirir ou melhorar as ferramentas tecnoldgicas proprias, o que fica evidente pela percepgao deles a respeito
do aumento do mundo virtual. Conclui-se que, para a amostra deste estudo, a pandemia fomentou o
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desenvolvimento tecnoldgico da area, tanto em ferramentas de uso préprio, quanto as fornecidas pelo Poder
Judiciario e que, também, trouxe uma influéncia positiva para a profisséo.

Palavras-chave: Pericia Contébil Judicial. Tecnologia. Pandemia SARS-CoV-2.

ABSTRACT

This study aims to identify the perceptions of judicial accountant experts in Goiés regarding the use of
technological tools in their work during the SARS-CoV-2 pandemic. In the methodology, it was decided to
apply a questionnaire, with descriptive and quantitative analysis and content analysis for the open
questions; developed through a web survey, which had a sample of 54 judicial accountant experts. Most
experts said that the pandemic had a positive influence on the expertise work and that, despite having
advanced knowledge about technology and software, they continued training and professional qualifications
during the pandemic, in addition to feeling the need to acquire or improve their own technological tools,
which is evident from their perception of the rise of the virtual world. It is concluded that, for the sample of
this study, the pandemic fostered the technological development of the area, both in tools for their own use
and those provided by the Judiciary, and which also brought a positive influence to the profession.

Keywords: Judicial Accountant Expertise. Technology. SARS-CoV-2 Pandemic.

1 INTRODUGCAO

A situacdo de pandemia do virus SARS-Cov-2, causador da doenca COVID-19, foi declarada
no dia 11 de margo de 2020, pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS). De acordo com a propria
OMS, foi o “primeiro coronavirus a ser chamado de pandemia” e, portanto, se tratava de algo inédito
na histéria mundial. A partir desse contexto, surgiu a necessidade de a sociedade se adaptar ao momento
vivenciado (MOREIRA; PINHEIRO, 2020).

A fim de evitar o contagio, medidas restritivas de contato foram adotadas na pandemia, como o
uso obrigatdrio de méascaras de protecéo, limitacao de quantidade de pessoas reunidas nas ruas e decretos
para limitacdo de funcionamento de comércios, empresas, festas, igrejas e, logo, apenas o que era
considerado essencial poderia funcionar (AGENCIA BRASIL, 2020). Para que ndo houvesse
aglomeracdo de pessoas presencialmente, varias atividades do cotidiano passaram para 0 mundo on-
line, entdo, houve um aumento do uso de tecnologias, por intermédio de equipamentos e servicos
(NOOMISBLOG, 2021). Essa expansédo do uso de ferramentas tecnoldgicas ocorreu nas mais variadas
esferas da sociedade, desde a publica até a privada.

Dentre os 6rgaos publicos que possuem demandas essenciais e que passaram por adaptacdes no
cotidiano, com influéncia da tecnologia, podem ser citados aqueles que possuem a atribuicdo
constitucional da funcéo jurisdicional, logo, os 6rgaos do Poder Judiciario. No judiciario propriamente
dito, o grande simbolo do avanco tecnoldgico, antes da pandemia, tinha sido a ferramenta do Processo
Eletrénico Judicial (PJE), no ano de 2006. As expectativas de solucdo para determinados problemas se
fortaleceram com a instalacdo do PJE, como a burocracia e a morosidade. Além disso, para auxiliar o
desempenho do PJE, foi desenvolvido o CNJ-Projudi: um software em que se tramitam 0S processos
judiciais e que facilita os atos processuais para os envolvidos no processo.

A partir dos fatos apresentados, é perceptivel que ja havia se iniciado o processo de inovacéo
tecnoldgica dentro do ambito do judiciario, porém, com a pandemia, ele precisou se expandir de forma
rapida e englobar mais ferramentas que pudessem auxiliar no desempenho do servigo entregue pelos
6rgdos. Segue fragmento retirado do relato da Juiza Acécia Regina Soares de Sa:
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Com a declaracédo pela Organizacdo Mundial da Sadde [...] da Pandemia de Covid-19 o mundo
foi obrigado a [...] criar uma nova forma de vida. Dentro desse contexto, o Poder Judiciario
também teve que se adequar a nova realidade [...]. Nesse sentido, € possivel observar que algumas
das mudancas ocorridas ja se encontravam em curso, no entanto, sofreram uma aceleracdo em
razdo da necessidade de adaptacdo a nova realidade, tendo ainda a preocupacdo de serem
implementadas atividades a distancia de modo a garantir a preservacdo da salde mental dos seus
integrantes (apud TJDFT, 2021, online, n.p.).

Sob esse aspecto, os profissionais que exercem atividades diretamente e indiretamente nos
0rgdos do poder judiciario tiveram que se reinventar nesse novo contexto. Em outras palavras, esses
profissionais tiveram que adotar novas formas de trabalhar e realizar atividades fundamentais, inclusive
0s peritos contadores judiciais.

A prética da pericia contabil judicial se revela na justica como apoio, uma vez que auxilia o
magistrado na tomada de decisdo mais justa e correta, pois o trabalho entregue € elaborado por um
profissional capacitado e habilitado (CFC, 1999). Por tratar-se de um servi¢o essencial em certas
demandas, diante da situacdo pandémica o labor dos peritos contadores judiciais sofreu consequéncias.

Por essa razdo, o presente trabalho busca sanar a seguinte questdo: quais sdo as percep¢oes dos
peritos contadores judiciais, no Estado de Goiés, sobre o aspecto das ferramentas tecnoldgicas no
exercicio de suas funcdes, durante pandemia do SARS-CoV-2? Na parte investigativa, o estudo teve
como objetivo identificar as percepgdes dos peritos contadores judiciais, em Goias, no que tange a
utilizacao das ferramentas tecnoldgicas em seus trabalhos, durante o periodo pandémico. Ele se justifica,
pois existe pouca exploragdo académica a respeito da area pericial contabil durante a pandemia SARS-
CoV-2, ainda mais se tratando, especificamente, da judicial no estado de Goias.

Esse trabalho contribui com o incentivo de uma maior exploracéo da pericia contabil judicial no
estado de Goids, que é pouco investigada, ainda mais por se sustentar na propria opinido e percepgédo
dos profissionais da area para entender de fato como foi a pratica profissional durante a pandemia. As
contribui¢bes podem ser estendidas para outras areas e regifes, pois 0 contexto analisado abrange,
também, a sociedade de forma geral e o Poder Judiciério.

A divisdo do trabalho foi feita através de cinco secBes. A primeira destina-se a introducéo do
trabalho, e elucida a respeito da problematica a ser investigada e, ap0s, parte-se para o referencial teérico,
em que estdo as principais teses que sustentam a conduc¢do do trabalho. Em seguida, ha a explicacdo da
metodologia utilizada (com métodos e técnicas) e a proxima secdo € destinada a analise dos resultados
obtidos. O artigo se encerra nas consideragdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 A Pericia Contabil

A palavra “pericia” vem do latim peritia e carrega o sentido de “conhecimento oriundo de
experiéncia”. Portanto, para que tal ato seja desempenhado, ¢ necessario, no minimo, que se tenha uma
pessoa habilitada e com conhecimento técnico especifico sobre determinado assunto (MULLER; TIMI;
HEIMOSKI, 2017).

De acordo com Moura (2011, p. 5), a pericia pode ser vista pelo seguinte aspecto:

A pericia designa a diligéncia realizada ou executada por peritos, a fim de que se apurem,
esclarecam ou se evidenciem certos fatos. Significa, portanto, a pesquisa, 0 exame, a verificagao
acerca da verdade ou da realidade de certos fatos, por pessoas que tenham reconhecida habilidade
ou experiéncia na matéria de que se trata. A pericia importa sempre em exame que tende a ser
feito por técnicos, isto €, por peritos ou pessoas habeis e conhecedoras da matéria a que se refere.
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Ja a pericia contabil pode ser vista como a soma procedimental técnica e cientifica. E que por
objetivo auxiliar no poder de decisdo do juizo, como meio de prova, para que haja uma justa solugdo
litigiosa ou para que um fato seja devidamente comprovado. Esse auxilio se d& por intermédio da
elaboracéo e apresentacdo do laudo pericial contébil, nos termos das normas e legislaces vigentes
(CFC, 2016).

Ainda de acordo com a Norma Técnica de Pericia Contabil - NBC TP 01, existem dois tipos de
pericia contabil: a judicial e a extrajudicial (CFC, 2016). Quando se trata de uma pericia contabil
judicial, o perito contador exerce sua fung¢do apds requisicdo de um juiz para que o auxilie em sua
decisdo, logo, é exercida sob tutela da justica. Ja na pericia contabil extrajudicial, tém-se seu exercicio
na perspectiva arbitral de acordo com a Lei n° 9.307/96 (BRASIL, 1996), estatal (seguindo o controle
de algum 6rgéo do Estado) ou voluntaria (por vontade de alguma parte).

O destaque da pesquisa é para a pericia contabil judicial e, para melhor entendimento de como
acontece na pratica, segue um trecho de Aguiar e Aguiar (2016, p. 36):

Esta forma de pericia envolve o Estado, o Poder Judiciario, quando as partes j& estdo em litigio e
ndo conseguiram outra forma de entrar em acordo para resolver a lide, tornando-se necessaria
quando a prova depender de conhecimento técnico ou cientifico especializado, visto que existem
matérias envolvidas em determinados processos que ndo de dominio do Magistrado, mesmo com
tendo um conhecimento, nas mais diversas lides. [...] Na circunstancia de que nenhuma das partes
requeira a pericia e o Magistrado entender que seja ela necessaria para apoio da sentenga, €
determinada pelo Juiz nesse caso é chamada de pericia de oficio.

Ao partir para o aspecto procedimental da pericia contabil judicial, 0 momento inicial é quando
0 cadastro do perito na base de dados do tribunal de justica acontece. Depois h&a a nomeacéo pelo Juiz,
partindo para a elaboracéo do laudo pelo perito e se extingue na devolutiva do processo ou na juntada do
respectivo laudo ao PJE (AGUIAR; AGUIAR, 2016). Portanto, entende-se que o trabalho do perito
contador judicial estd intrinsecamente ligado ao do poder judiciario, ou seja, assim como 0s demais
profissionais envolvidos no processo, 0s peritos contadores devem utilizar as mesmas ferramentas
operacionais para realizarem suas atividades.

2.2 Processo Judicial Eletrénico (PJE)

O maior marco do avango digital no Poder Judiciério, até o inicio da pandemia, tinha sido a
implementacao do Processo Judicial Eletrénico (PJE) por meio da Lei 11.419/06, em dezembro de 2006
(BRASIL, 2006). O PJE significou a melhoria no processo propriamente dito, uma vez que possibilitou
uma automacao nos atos e tarefas processuais, saindo do papel, dos carimbos e necessidades manuais de
validacdo e juntada nos autos, e indo para uma validacdo réapida via software. Portanto, foi possivel
constatar celeridade em sua tramitacdo, além de uma maior padronizacao. Segue trecho retirado do livro
“Processo Judicial Eletronico” elaborado pela Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), em 2014:

O Processo Judicial Eletronico (Pje) € um sistema desenvolvido pela Subsecretaria de Informatica
do TRF-5 e permite a tramitacdo eletrénica de todos os tipos de a¢fes judiciais em qualquer ramo
do Judiciério. A ferramenta da maior celeridade a tramitacdo dos processos, além de facilitar o
acesso de partes, advogados e procuradores as acgles. [...] O sistema do Processo Judicial
Eletronico contempla, ainda, atividades essenciais a tramitacdo de qualquer agdo judicial, como
[...] pericias [...]. Além disso, proporciona mais flexibilidade & tramitac&o dos processos, uma vez
que pode ser adaptado as particularidades do fluxo das acdes (OAB, 2014, p. 18-19).

H& um software que foi implementado no poder judiciario para auxiliar o funcionamento do PJE:
0 CNJ-Projudi. Trata-se de um meio digital que facilita as interacbes no processo eletrénico entre as
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partes litigantes, magistrados e terceiros. Segue trecho retirado do livro “Processo Judicial Eletronico”
elaborado pela Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), em 2014:

O Sistema CNJ-Projudi ¢ um software de tramitacdo de processos judiciais mantido pelo
Conselho Nacional de Justica e em franca expansao em todos os estados do Brasil. [...] Seu nome
decorre das iniciais de Processo Judicial Digital. O processo judicial digital [...] tem como
premissa, gerenciar e controlar os trdmites de processos judiciais nos Tribunais de forma
eletronica, reduzindo tempo e custos. O principal intuito € a completa informatizacéo da justica,
retirando burocracia dos atos processuais, 0 acesso imediato aos processos, bem como a melhoria
no desempenho das fungdes prdprias de cada usuario (OAB, 2014, p. 18-19).

As inovagdes que aconteceram na area foram de extrema relevancia, mas como saber de fato os
impactos positivos do PJE? Para responder a essa pergunta, trazem-se 0s resultados de uma pesquisa
(TEIXEIRA; REGO, 2017) que identificou os impactos positivos da implementacéo do PJE, a partir de
uma entrevista feita com profissionais que utilizam a plataforma: “Reducéo de idas ao tribunal, reducao
de custos, flexibilidade de horérios para peticionar, facilidade no acesso aos autos, desnecessidade de
carregar 0s processos, agilidade no tramite processual, [...], informatizacdo dos dados e agilidade na
distribuicio dos processos” (TEIXEIRA; REGO, 2017, p. 8).

Os autores, utilizando-se de entrevistas com profissionais da area, realizaram um levantamento
dos impactos negativos do PJE, e entre esses impactos foram apontados: “limitacdes técnicas do sistema,
inconsisténcia do sistema, dificuldades de acesso ao sistema, complexidade do sistema, necessidade de
uniformizagio do sistema” (TEIXEIRA; REGO, 2017, p. 377).

Com o advento da pandemia é possivel destacar melhoria no PJE por alguns tribunais, a exemplo
do Tribunal de Justica de Mato Grosso e Mato Grosso do Sul. No Tribunal de Mato Grosso, em 2021,
houve a implementacdo de um plano de acdo que buscava a estabilizacdo do PJE. Com isso, objetivou
melhorar o processo de utilizacdo do sistema, uma vez que, devido a grande demanda de acessos durante
a pandemia, o sistema ndo suportava esse aumento na demanda (CUNHA, 2021; TRT24, 2021). J& na
Justica do Trabalho em Mato Grosso do Sul, também no ano de 2021, uma nova versdo do PJE com
melhorias foi instalada e as novas funcionalidades destacadas foram: “o Plenario Eletronico, a Secretaria
Eletrénica, o Minutar VVoto e a autuacdo de recursos internos e de recursos para o TST, o projeto Gemini,
0 novo fluxo 2° grau - KZ (plantio, Cejusc, AR), o eRec ¢ a nova analise de recurso” (TRT24, 2021).

2.3 A Pandemia do SARS-CoV-2 e seu Impacto no Labor dos Peritos Contadores Judiciais

A pandemia do virus SARS-CoV-2, causador da doenca da COVID-19, foi tida como uma
calamidade publica a partir do Decreto Legislativo n° 6 de 2020, na data de 20 de marco de 2020
(BRASIL, 2020). A partir desse momento, vérias medidas sanitarias foram tomadas a fim de evitar o
contagio e contaminacdo da populacdo pelo novo coronavirus. Dentre tais medidas, podem ser citadas a
instauragdo da quarentena com o isolamento de cidades (visando o distanciamento social), 0 uso de
mascaras, o fechamento de comércios (apenas os essenciais funcionaram, como supermercados e
farmacias), as aulas transferidas para o ensino remoto, a reducdo na frota do transporte pablico e a
restricdo do acesso aos 6rgdos publicos (AGENCIA BRASIL, 2020).

Uma das formas de continuar o trabalho durante o contexto vivenciado foi a ado¢do do home
office, que ja era praticado por algumas empresas e instituicbes de forma parcial, mas que agora a adesdo
teve de ser integral. Segue um trecho de Maria Aparecida Bridi, em A devastac¢éo do trabalho: a classe
do labor na crise da pandemia:
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[...] Assim, o trabalho “home office” e/ou remoto — uma modalidade do “teletrabalho” — colocou-
se ndo mais como uma possibilidade a ser adotada pelas empresas e instituicdes, mas como uma
necessidade premente, tratando-se de uma alternativa para reduzir o movimento de deslocamento
casa-trabalho e trabalho-casa. Com a finalidade de achatar e alargar a curva de contaminacéo para
ndo provocar o colapso do sistema de salde, os governos de todos os paises atingidos
recomendaram a ampliacdo do trabalho remoto (BRIDI, 2020, p. 173).

Baseando-se no novo modo de vida das pessoas, percebe-se que elas tiveram que procurar uma
forma segura de manter contato umas com as outras, ao tentar retomar algumas préaticas que dependem
da comunicacdo e, portanto, uma das consequéncias trazidas pela pandemia foi a intensificacdo da
transformacéo digital. Esse fato provocou um aumento no uso de solugdes tecnoldgicas em inimeros
setores, desde o privado até o publico.

No &mbito do poder judiciario ndo foi diferente. De acordo com a Juiza Acécia Regina Soares de
Sé&:

[...] o Poder Judiciario também teve que se adequar & nova realidade, adotando o trabalho
telepresencial como regra, realizando audiéncias por meio de videoconferéncias de forma
continua. [...] Os atendimentos as partes continuaram a ser realizadas também de modo virtual.
[...] o Poder Judiciario se encontra em uma nova fase de inovagdo com a utilizagdo de novas
tecnologias, a exemplo das audiéncias virtuais, a intensificacdo da utilizacdo de ferramentas
ligadas a inteligéncia artificial, entre outras, que além de garantir a prestacdo jurisdicional [...]
também aumentaram a produtividade dos tribunais em diversas partes do pais. Assim, podemos
perceber que as restricbes e mudancgas no cotidiano trazidas pela pandemia de Covid-19 ndo
paralisaram o Poder Judiciario, pelo contrério, acelerou processos de mudangas, ja em curso, que
contribuiram para uma prestacdo jurisdicional ainda mais célere [...] 0 que proporciona a busca
por uma decisdo justa (apud O TIDFT, 2021, online, n.p.).

O CNJ aplicou um questionario em junho de 2020 para fazer um levantamento a respeito dos
impactos da pandemia do SARS-Cov-2 nas atividades de todos os tribunais (exceto os da justica eleitoral)
(CNJ, 2020). De acordo com relatério divulgado pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias e pelo
Departamento de Gestdo Estratégica do CNJ, cerca de 84% dos servidores se encontravam em trabalho
remoto. Sobre a gestdo de processos, foi levantado que cerda de 27% dos processos judiciais ainda
estavam na forma fisica (CNJ, 2020).

A partir dos dados trazidos, € possivel observar que o trabalho dos peritos contadores judiciais
depende efetivamente da forma com que os tribunais de fato trabalham, seja no aspecto de modalidade
de labor ou também na maneira de se praticar. Para elucidar, segue trecho do Decreto Judiciario n®
837/2021 do Tribunal de Justi¢a de Goias (TJGO), de 22 de margo de 2021, que instituiu o “Juizo 100%
digital” no Poder Judicidrio:

O DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE
GOIAS, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta nos autos
do PROAD n° 202011000247495; CONSIDERANDO as diretrizes contidas na Resolu¢do CNJ
n° 345, de 09 de outubro de 2020, com modificacdes trazidas pela Resolugéo 378, de 09 de margo
de 2021, que autoriza a adogdo, pelos tribunais, de medidas necessarias a implantagdo do “Juizo
100% Digital”; CONSIDERANDO a necessidade de se utilizar os avangos tecnoldgicos para
concretizar a garantia do acesso a justica e a celeridade processual; [...] DECRETA:

Art. 1° Fica implementado o “Juizo 100% Digital” em todas os Juizados Civeis e de Fazendas
Publica, assim como nas a¢des de competéncia das Varas Civeis e de Fazenda Publica no ambito
do Poder Judiciario do Estado de Goias. Paragrafo tnico. O “Juizo 100% Digital” compreende a
pratica de todos os atos processuais exclusivamente por meio eletrénico e remoto por intermédio
da rede mundial de computadores (TJGO, 2021).
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O fragmento acima mostra que, 1 ano depois do inicio da pandemia SARS-CoV-2, o Poder
Judiciario do estado de Goias instaurou 100% o uso de ferramentas eletronicas e computadores para a
pratica de todos os atos processuais. Vale destacar que o fundamento foi a necessidade percebida pelo
TJGO de usufruir dos avangos tecnoldgicos para garantir 0 acesso a justica e processos mais céleres.

Dentro dos tribunais, a area de atuacdo dos peritos contadores judiciais possui grande
abrangéncia. Muller, Timi e Heimoski (2017) entendem que a pericia judicial contébil pode ser
identificada nos seguintes ambitos de poder: civel, trabalhista, criminal, familia, faléncia, recuperacéo
judicial, fazenda publica e execucdes fiscais municipais, estaduais e federais.

Para exemplificar os tipos de analise que um perito contador judicial pode desenvolver nos
“ambitos de poder” citados anteriormente, segue: investigacao de livro contdbil de empresas, calculo e
apuracdo de salarios e comissdes de algum empregado, averiguacdo de patrimonio, composicao de plano
de recuperacéo judicial etc. (MULLER; TIMI; HEIMOSKI, 2017).

Em sintese, pelo fato de a pandemia do SARS-Cov-2 ter influenciado no cotidiano de toda a
sociedade, inclusive da justica, aliado ao fato de o trabalho desempenhado pelo perito contador judicial
ser auxiliar da justica, é necessario investigar quais as percepcdes desses profissionais, no desempenho
de suas fun¢des, no que tange as ferramentas tecnoldgicas, durante a pandemia. Como também é
necessario realizar a reflexdo de que tais ferramentas tecnoldgicas podem ser divididas em duas classes:
aquelas que séo fornecidas pelos érgdos do poder judiciario (como sites, softwares, sistemas) e aquelas
que ndo sdo fornecidas por esses 6rgdos (como maquinas, equipamentos, rede de internet etc.).

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada no presente estudo, que teve como objetivo identificar quais séo as
percepcbes dos peritos contadores judiciais, em Goids, em relacdo a utilizacdo das ferramentas
tecnoldgicas no trabalho durante a pandemia citada, foi tracada a partir da aplicacdo de um questionario.
Esse instrumento foi dirigido aos peritos contadores judiciais do estado de Goias, a fim de levantar dados
quantitativos e descrever o que for encontrado, apresentando entdo aspectos quantitativos e descritivos.

Ja na parte da anélise dos dados obtidos utilizou-se da estatistica descritiva, principalmente na
investigacdo da frequéncia das respostas fornecidas. Para as perguntas abertas foi utilizada a anélise de
conteudo segundo Bardin (2016). No caso de algumas perguntas fechadas utilizou-se a escala de Likert,
que consiste em convidar o respondente a assinalar o grau de concordancia com determinadas afirmacdes.
O objetivo € de melhorar o entendimento acerca da percepcao dos peritos sobre determinadas premissas.
As opcdes disponiveis para os participantes assinalarem nas perguntas com escala Likert foram: discordo
totalmente (DT), discordo parcialmente (DP), neutro (N), concordo parcialmente (CP) e concordo
totalmente (CT).

Ressalte-se que para Bardin (2016), a técnica da andlise de conteddo consiste em 3 etapas
fundamentais, quais sejam: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos dados obtidos com
interpretacdo. Na parte de pré-analise, foi feita uma verificacdo nas respostas para determinar se
condiziam com as perguntas elaboradas, entdo, notou-se que 1 participante enviou duas vezes sua
resposta e outros 2 participantes ndo condiziam com o publico-alvo da pesquisa. Assim, de 57 respostas
obtidas, apenas 54 foram consideradas validas. Além disso, ficou constatado que 4 pessoas optaram pela
néo divulgacéo das respostas de opinido e que, em algumas questdes, as respostas ndo eram téo claras ou
condizentes com a pergunta e, assim, em ambos 0s €asos, essas respostas foram retiradas da analise e, no
segundo caso, as respostas foram aqui mencionadas como “Prejudicadas”.

J& na parte da exploracdo do material, foi feita a criacdo de cddigos, os quais sdo as palavras (ou
sinbnimos delas) que mais apareceram nas respostas abertas ou entdo que representam auséncia de
resposta (o coédigo criado foi a expressdo “Prejudicada™). A partir dos codigos, foi feita uma
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categorizacdo deles para obter a frequéncia. Na Ultima etapa da analise de conteudo, houve o tratamento
dos dados com interpretagéo por inferéncia.

O acesso aos respondentes foi realizado por meio da utilizacao do site do Cadastro Nacional dos
Peritos Contadores (CNPC), que é de acesso publico, e foram filtrados para apenas aqueles que atuam
no estado de Goias. Dessa base, retiraram-se alguns dados disponiveis, como: home, nimero de cadastro
no CNPC, nimero de registro perante o CFC, o endereco eletronico (e-mail) e os telefones.

O questionario foi feito de forma online por intermédio da plataforma do Google Forms, em que
foi elaborado e gerado um link. O convite e envio para 0s respondentes ocorreram mediante os dados
encontrados (e-mail e telefone) no site do CNPC. A coleta dos dados ocorreu nos Gltimos meses de 2021
e inicio de 2022.

A composicdo do questionario foi diversificada, contendo questdes de multipla escolha,
dicotdbmicas, resposta Unica, com Escala Likert e com resposta aberta. Quanto a estrutura, o questionario
foi dividido em 4 secOes: perfil do respondente, ferramentas tecnoldgicas conhecidas e utilizadas,
ferramentas tecnoldgicas do Poder Judiciario e percep¢do sobre o impacto da pandemia SARS-CoV-2
no labor pericial.

Na primeira se¢do foram colocadas perguntas a respeito do perfil demogréafico e funcional do
participante para serem respondidas, como: sexo de identificacdo, faixa etaria, nivel de escolaridade,
estado em que desempenha suas funcdes, justica na qual trabalha, rea de atuacéo e tempo de atuacao.
Vale ressaltar que a area de atuacdo foi dividida a partir da analise de Miiller, Timi e Heimoski (2017).

A partir disso, se teve uma divisdo no nicleo do questionario no aspecto de desenvolvimento
tecnoldgico, sendo o primeiro relativo as ferramentas conhecidas e utilizadas pelo profissional, que nédo
sdo fornecidas pelo judiciario, e 0 segundo é em relacdo as ferramentas de trabalho fornecidas e utilizadas
pelo judiciario. Por fim, ha secdo para saber suas percepgdes sobre as ferramentas.

Essa primeira etapa da andlise é quantitativa e descritiva, além de ser aplicado um questionario
com a metodologia de web survey. De acordo com a pesquisa de Cendoén, Ribeiro e Chaves (2014, p.
30):

) [..] os métodos dos web surveys assemelham-se aos utilizados na coleta de dados das pesquisas
guantitativas, em outros diferenciam-se por caracteristicas e desafios peculiares. Os web surveys
sdo automatizados. A web viabiliza poderosas solugdes para auxiliar os respondentes no
preenchimento e incentiva-los a continuar. Os recursos disponiveis incluem, por exemplo,
preenchimento automatico de alguns campos através da conexdo do questionario com a base de
dados de respondentes, envio de feedback, envio automético de lembretes para 0s que ainda ndo
responderam, botdes que dirigem o usuério para o préximo passo, a inclusdo de comentarios em
questBes abertas, entre outras possibilidades).

Por fim, para a analise quantitativa dos dados, foi feito 0 uso da estatistica descritiva, no que
tange a investigacdo da frequéncia das respostas obtidas no questionario.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 Perfil dos Respondentes

A primeira parte da analise de dados restringiu-se ao perfil dos respondentes. Na Tabela 1
demonstram-se o0s dados que compdem a amostra, em que se investigam os critérios género, faixa etéaria
e escolaridade dos participantes.
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Tabela 1 - Perfil dos respondentes

Género Quant. %  Escolaridade Quant. %
Masculino 46 85,19 Superior Completo 6 11,11
Feminino 8 14,81 Pés-graduacdo (MBA) incompleto 2 3,70
Total 54 100 Pos-graduagdo (MBA) completo 34 62,96
Faixa Etaria Quant. %  Pds-graduacdo (Mestrado) incompleto 4 7,41
De 18 a 25 anos 1 1,85 Pos-graduacao (Mestrado) completo 4 7,41
De 26 a 35 anos 12 22,22 Pos-graduagdo (Doutorado) incompleto 2 3,70
De 36 a 45 anos 12 22,22 Pos-graduacgdo (Doutorado) completo 2 3,70
De 46 a 60 anos 19 35,19

Acima de 60 anos 10 18,52

Total 54 100 Total 54 100

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

De acordo com a Tabela 1, a maioria dos respondentes se identifica com o género masculino,
possui pos-graduacdo (MBA) completa e esta distribuida por diversas faixas etarias. Por outro lado, nota-
se que o sexo feminino é representado por apenas 8 pessoas; que apenas 1 pessoa da amostra possui idade
entre 18 e 25 anos; e que apenas 2 pessoas possuem pos-graduacdo (Doutorado) completa.

Foi investigado também o perfil funcional do respondente a fim de compreender como € a atuagédo
dele a partir de dados como: atuacao nos estados do Brasil, area de atuacao, justica de atuacéo e tempo
de atuacdo como perito contador judicial. Seguem abaixo, na Tabela 2, os resultados obtidos:

Tabela 2 — Perfil dos respondentes

Atuacgdo somente em Goiés Quant. %  Justica de atuacéo Quant. %
Sim 21 38,89 Justica Estadual 45 46,88
Né&o 33 61,11 Justica Federal 30 31,25
Justica do Trabalho 20 20,83
Juizado Especial da Fazenda 1 1,04
Plblica
Total 54 100 Total 96 100
Area de Atuacéo Quant. %  Tempo de atuacéo na Pericia Quant. %
Contébil Judicial
Contabil 22 40,74 De lab5 anos 17 31,48
Financeira 17 31,48 De 6a 10 anos 12 22,22
Tributaria 7 12,96 De 11 a 15 anos 8 14,81
Trabalhista 5 9,26 De 16 a 20 anos 8 14,81
Recuperacéo Judicial e Faléncia 3 5,56 Mais de 20 anos 9 16,67
Total 54 100 Total 42 100

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Conforme a Tabela 2, a maioria dos profissionais ndo atua exclusivamente no estado de Goias,
trabalhando também em outros estados da federacdo, mais especificamente: 28% atuam em mais outro
estado, 7% atuam em mais outros dois estados e 26% atuam em mais de 3 estados (alem de Goiés).

Na pergunta a respeito da justica de atuacdo o respondente podia assinalar mais de uma
alternativa, indicando de fato sua abrangéncia de atuacéo entre as justicas. Com isso, foram obtidas 96
respostas e percebe-se que grande parte dos peritos contadores judiciais estd na Justica Estadual e, logo
em seguida, nota-se fortemente a Justica Federal.
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No que tange ao tempo de atuacdo como peritos contadores judiciais, foram encontrados 0s
seguintes resultados: 31,48% praticam a atividade entre 1 e 5 anos, portanto, 68,52% estéo na faixa de 6
a mais de 20 anos de atuacdo. Esse segundo grupo mostra que mais da metade dos respondentes possui,
no minimo, atuacdo anterior a 4 anos da pandemia e tal fator revela a solidez das respostas obtidas.

A area de atuacdo, conforme descrito na metodologia, foi dividida conforme os critérios de
Mudiller, Timi e Heimoski (2017): contébil, financeira, tributéria, trabalhista e recuperacdo judicial e
faléncia, sendo que a maioria (72,22%) se encontra na contabil e na financeira.

A partir dos resultados, infere-se que a predominancia encontrada, ao tracar o perfil dos
participantes, € o género masculino, com pds-graduacdo (MBA) completa, as faixas etarias bem
distribuidas, iniciando em 26 anos, ndo atuagcdo somente em Goias, atuagdo na Justica Estadual e Federal,
nas areas Contabil e Financeira e tempo de carreira superior a 6 anos.

4.2 Ferramentas Tecnologicas Conhecidas e Utilizadas

Para captar o nivel de conhecimento e utilizacdo dos participantes quantos as principais
ferramentas tecnoldgicas conhecidas e utilizadas, a Tabela 3 foi estruturada a partir da Escala Likert com
uma série de afirmativas para serem assinaladas conforme explicado na metodologia.

Tabela 3 — Ferramentas tecnoldgicas conhecidas e utilizadas

_— . . Total de
Descricédo da Afirmativa respondentes DT | DP N CP CT
1. Conhego e utilizo computador como ferramenta de trabalho 0 0 0 0 0
(desktop, notebook e afins). >4 2% 0% 0% 4% 94%
2. Conheco e utilizo rede de internet como ferramenta de trabalho. 54 2% 0% 0% 4% 94%
3. Conheco e utilizo o Pacote Office como ferramenta de trabalho 0 0 0 0 0
(Word, Excel e afins). >4 2% 0% 0% 1% 87%
4. Meu nivel de conhecimento e utilizacdo de planilhas eletrdnicas 0 0 0 0 0
& avancado. 54 4% 0% 4% 56%  37%
5. Meu nivel de conhecimento e utilizacdo de programas para . . . o o
edi¢do de texto é avancado. 54 2% 2% 6% 48%  43%
6. Conheco e utilizo sistemas de conferéncias (Google Meet, 0 0 0 0 0
Zoom, Microsoft Teams e afins). 54 2% 4% 7% 30%  57%
7. Conhego e utilizo assinatura via certificagdo digital (ou 0 0 0 0 0
ferramentas similares). 54 2% 0% 2% 11%  85%
8. Conheco e utilizo sistemas auxiliares para calculos judiciais 54 6% 6% 20% 2206 46%

disponibilizados por sites da justica.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

De acordo com os dados obtidos, os peritos majoritariamente afirmaram gue conhecem e utilizam:
computador e rede de internet como ferramenta de trabalho, assim como sistemas de conferéncias, de
certificacdo digital e auxiliares para calculos judiciais disponibilizados por sites da justica. Pode-se
perceber que a maioria também concorda que seu nivel de conhecimento para utilizagdo de planilhas
eletronicas e de programas para edi¢do de texto € avangado.

Por outro lado, cerca de 2% discordam totalmente de que utilizam computadores como ferramenta
de trabalho, assim como internet, pacote office e sistemas de videoconferéncias. No referencial foi citado
sobre a adog¢do, no estado de Goias, do “Juizo 100% Digital” (TJGO, 2021), portanto, seria interessante
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que esses profissionais reavaliassem o metodo utilizado para o trabalho a fim de acompanhar as
mudancas do Poder Judiciario.

Na sequéncia, foi feita uma pergunta aberta para os respondentes com o objetivo de identificar
qual(quais) o(s) avanc¢o(s) tecnoldgico(s) mais evidente(s), durante a pandemia SARS-Cov-2, que
impactou(impactaram) o exercicio de suas fungbes como perito contador judicial. Com base na
metodologia adotada, foi feita uma nuvem com as palavras ou termos que mais aparecem dentro da
amostra, vide Figura 1.

Figura 1 — Nuvem de Palavras
comunicacao

digitais
processual Processo software

home digital celeridade
armazenamento

computacao CO nfe rénCiaS audiéncias
office Online nenhum

analise dados

ferramentas aprendizado
virtuais diligéncias
Fonte: Dados da pesquisa/NVIVO (2022).

Conforme mostrado na Figura 1, as palavras ou termos que mais aparecem séo: conferéncias on-
line (43%), processo digital (9%), aprendizado (5%), comunicacdo digital (5%), celeridade processual
(4%), home office (4%), software (4%), armazenamento de dados (2%), audiéncias on-line (2%),
computacdo (2%), diligéncias virtuais (2%) e ferramentas digitais (2%). Foram descartadas da nuvem de
palavras as respostas prejudicadas (11%) por ndo atenderem ao que foi perguntado e as repostas das
pessoas que nao identificaram avancos (5%). Os resultados das palavras tém relacdo com o que foi
verificado na matéria da Noomis Febraban Tech e com a percepcao de Bridi (2020). Segundo o autor, as
atividades do dia a dia passaram para o mundo online (ocasionando aumento do uso tecnologias, através
de equipamentos e servicos) e a adogcdo do home office, respectivamente.

4.3 Ferramentas Tecnoldgicas do Poder Judiciario

Nesta subsecdo, o objetivo foi de captar o nivel de conhecimento e utilizacdo dos participantes
quanto as principais ferramentas tecnoldgicas que sdo fornecidas pelo Poder Judiciario. A Tabela 4 traz
as afirmativas feitas para que os respondentes pudessem assinalar a respeito, segue:

Tabela 4 — Ferramentas tecnoldgicas do Poder Judiciario

Descricdo da Afirmativa res;%fég?tes DT |DP| N | cP | cT

1. Conheco e utilizo sistema de peticionamento eletronico (PJE). 54 9% 6% 6%  17%  63%
2. Conheco e utilizo softwares auxiliares (Projudi). 54 13% 9% 9% 19%  50%
3. Conheco e utilizo bancos de dados fornecidos (CNPC, IBGE, 54 % 2% 7% 2906 65%

Tabela de atualizacdo da justica federal).
Fonte: Dados da pesquisa (2022).
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No que concerne as ferramentas tecnologicas do poder judiciario, a maioria conhece e utiliza o
sistema do PJE, softwares auxiliares como Projudi e bancos de dados fornecidos, portanto, os
respondentes possuem enorme capacidade para opinar a respeito de possiveis avangos tecnoldgicos na
area. O resultado encontrado, a respeito da parte majoritaria mencionada, esta em conformidade com o
que traz a Lei n°® 11.419/06, que admitiu, em dezembro de 2006, a utilizacdo de meios eletrénicos para a
tramitacdo de processos judiciais (BRASIL, 2006). Tal fator pode ser verificado, na pratica, através da
implementacao de ferramentas como o PJE e o CNJ-Projudi.

Jé arespeito dos respondentes que marcaram as op¢des DT, DP e N, sugere-se que facam a adocao
dessas ferramentas de trabalho. I1sso, em funcéo de que a utilizacdo de meios digitais na area Judicial esta
cada vez maior, assim como mostra 0 Decreto Judicidrio n® 837/2021 do Tribunal de Justica de Goias
(TJGO).

Para entender melhor qual a percepgéo dos peritos a respeito do item anterior, foi feita a seguinte
pergunta aberta “Qual(quais) o(s) avanco(s) tecnoldégico(s) mais evidente(s) por parte do Poder
Judiciario, durante a pandemia SARS-Cov-2, que impactou(impactaram) o exercicio da sua fungdo como
perito contador judicial?”. Os resultados obtidos estdo representados no Gréafico 1.

Gréafico 1 — Avancos tecnoldgicos mais evidentes do Poder Judiciario, durante a pandemia
SARS-CoV-2 que impactaram o labor dos peritos em questao
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Fonte: Dados da pesquisa (2022).

De acordo com o Grafico 1, observa-se que o avango mais notado foi o PJE, com cerca de 27%
de indicacdes, depois aparecem a digitalizacdo dos processos com 18%, audiéncias remotas com 16%,
conferéncias online com 14%, atendimento virtual com 6% e outros (home office, intimagdo on-line,
Projudi etc) com 12%.

Essa evidéncia e corroborada pela Juiza Acéacia Regina Soares de Sa, ao relatar que o Poder
Judiciario precisou se adequar a realidade da pandemia, passando a se utilizar de ferramentas, como:
audiéncias por videoconferéncias, atendimentos de modo virtual etc. O que a Juiza trouxe de contribuicdo
pOde ser percebido pelo Decreto Judiciario n° 837/2021 do TJGO, uma vez que o Tribunal do estado,
que ¢ objeto de estudo, declara a implementacao do “Juizo 100% Digital” em varias varas e juizados,
baseando-se na necessidade de acompanhar os avangos tecnoldgicos.
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4.4 Percepcao sobre o Impacto da Pandemia SARS-CoV-2 no Labor P

Nesta subsecao, o objetivo foi identificar as percepcdes dos peritos sobre o impacto da pandemia
SARS-CoV-2 no labor pericial por intermédio de afirmacgdes e perguntas abertas. Segue Tabela 5 que
mostra os resultados obtidos pela Escala Likert.

Tabela 5 — Percepcéo sobre o impacto da pandemia SARS-Cov-2 no labor pericial

Total de
respondentes

Descricdo da Afirmativa DT DP| N CP CT

1. Percebi a necessidade de buscar novos conhecimentos sobre
ferramentas tecnoldgicas (utilizagdo de softwares, equipamentos 54 6% 2% 11% 22%  59%
de som e imagem etc.).

2. Rea!|z_(e| treinamentos e capacitagoes go_bre ferramentas 54 11% 2% 19% 24%  44%
tecnol@gicas para exercer o trabalho pericial.

3. Percebi a necessidade de adquirir novos equipamentos

tecnologicos. 54 11% 4% 24% 15% 46%
4. Adquiri novos softwares. 54 9% 6% 28% 30%  28%
5. Adquiri novos equipamentos de informética. 54 13% 0% 24% 24% 39%
6. Adquiri ou melhorei a qualidade da rede de internet utilizada). 54 15% 0% 17% 17% 52%
7. Adquiri ou melhorei os equipamentos de som e imagem. 54 17% 6% 20% 22% 35%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

A partir da Tabela 5 é possivel constatar que os peritos, durante a pandemia, perceberam a
necessidade de buscar novos conhecimentos sobre ferramentas tecnoldgicas, treinamentos e
capacitacOes, e de adquirir ou melhorar equipamentos tecnoldgicos, de informatica, softwares, qualidade
da rede de internet, equipamentos de som e imagem. Essa constatacdo foi feita, também, pela Noomis
Febraban Tech com a matéria “Impulsionado pelo digital na pandemia, setor de tecnologia cresce 23%
em 2020 no Brasil”, que afirma como a pandemia acelerou a transformacao digital e aumentou o uso de
solucdes tecnoldgicas.

Nessa mesma secdo foram aplicadas 3 perguntas abertas para que os participantes pudessem
expressar suas percepgoes a respeito do objetivo buscado. A primeira pergunta foi sobre a influéncia da
pandemia SARS-Cov-2 no labor pericial contabil judicial, em relacdo as ferramentas tecnoldgicas e, se
em caso afirmativo, de qual maneira. As respostas encontradas estdo no Grafico 2.
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Grafico 2 - Influéncia da pandemia SARS-CoV-2 no labor pericial contabil judicial
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Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Observa-se, no Grafico 2, que a maioria (54%) considera que a pandemia realmente influenciou
no trabalho dos peritos, sendo que 35% acreditam que ndo houve influéncia e 11% das respostas foram
prejudicadas. As respostas afirmativas se dividem em influéncias positivas e negativas. Nas influéncias
positivas ha um destaque para algumas palavras mais escritas pelos respondentes: 18% ‘“on-line”
significa que eles acreditam que houve um impacto em relacdo ao investimento para ferramentas on-line,
aumento na utilizacdo de ambientes on-line etc.; 5% “tecnologia” também significa esse aumento e
investimento em tecnologia; 5% para celeridade no servico desempenhado; 5% para a ado¢do do home
office; 4% para necessidade de ampliagdo de conhecimento. J& nos outros (18%) aparecem itens positivos
com baixa porcentagem e apuracdo de 6% com itens de influéncia negativa, que sdo: aumento do custo
do servico, reducdo de honorarios e o baixo acesso aos 6rgaos judiciais.

A fim de constatar como a pandemia pode ter impactado na capacitacdo dos profissionais, a
segunda pergunta aberta desse tdpico foi a respeito dos treinamentos ou capacitacdes realizadas por eles
no periodo da pandemia SARS-CoV-2. Os resultados obtidos estdo dispostos no Grafico 3.

Gréafico 3 — Treinamentos ou capacitacdes realizadas na pandemia
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Fonte: Dados da pesquisa (2022).
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De acordo com o Grafico 3, cerca de 88% dos participantes realizaram treinamentos ou
capacitaces durante a pandemia SARS-CoV-2, sendo os principais: treinamentos dos Conselhos
Regionais de Contabilidade, contetdos de Excel, pericia no geral, PowerBl, pds-graduacao e outros (que
envolvem, por exemplo, controladoria, crédito rural, PJE, etc). Nesses dados, apenas 8% néo realizaram
essas atividades de conhecimento e 4% sdo respostas prejudicadas.

Para finalizar, a terceira pergunta aberta foi a respeito dos equipamentos adquiridos ou
aperfeicoados pelos respondentes no periodo da pandemia SARS-CoV-2, com o objetivo de saber quais
foram os investimentos em tecnologia feitos para o labor pericial. Segue Grafico 4 com os resultados.

Gréfico 4 — Equipamentos adquiridos ou aperfeicoados durante a pandemia

OUTROS 100%
mTELA 90%
80%
B SSD EXTERNO 29%
70%
B INTERNET 60%
B IMPRESSORA 50%
40% 5
W EQUIPAMENTOS DE 6%
INFORMATICA 30%
SOFTWARE 0%
0%
W NOTEBOOK ADQUIRI / APERFEICOEI NENHUM

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

O Gréfico 4 mostra que 89% dos participantes adquiriram ou aperfeicoaram equipamentos
tecnoldgicos durante a pandemia SARS-CoV-2 para o labor pericial. Desses itens, 28% sdo compostos
por notebooks, 6% por camera e software, 4% por equipamentos de informatica, impressora, internet,
SSD externo e tela, enquanto os 29% restantes sdo compostos por itens com baixa porcentagem, como:
fone de ouvido, ring light, tablet, scanner, etc. J& 11% dos participantes negaram a pergunta. O alto
namero de respondentes que fizeram aquisi¢cdo ou aprimoraram produtos tecnoldgicos é constatado,
novamente, pela Noomis Febraban Tech que entende como a pandemia intensificou a transformacéo
digital e provocou um aumento no uso de solucdes tecnoldgicas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo identificar as percepc6es dos peritos contadores judiciais,
em Goiés, no que tange a utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas em seus trabalhos, durante a pandemia
SARS-CoV-2. Para que isso fosse atingido, buscou-se captar o nivel de conhecimento dos peritos
contadores judiciais, em Goias, relativo as principais ferramentas tecnolédgicas préprias utilizadas em
seus servicos; as principais ferramentas utilizadas em seus servicos, que sdo fornecidas pelo Poder
Judiciario; o impacto da pandemia SARS-CoV-2 no labor, em relacdo as ferramentas tecnologicas; e
identificar as principais ferramentas tecnoldgicas utilizadas. A investigacao se deu por meio da aplicacao
de questionario e foram obtidas 54 respostas validas (com exclusdo das prejudicadas), dando um total
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geral de 18% da populagéo considerada. A técnica empregada para o questionario foi a de web survey
com andlise descritiva, quantitativa e analise de conteldo para as questdes abertas.

Os resultados encontrados com a andlise dos dados em relacdo ao perfil dos respondentes é que
majoritariamente sdo do género masculino, com idades superiores a 26 anos e que possuem, pelo menos,
pos-graduacdo (MBA) completa. Sobre o tempo de atuacdo, a maioria apresenta tempo acima de 6 anos,
0 que permite ter resultados solidos, pois eles conseguem ter um periodo maior de atuacdo antes da
pandemia para aprofundar nos possiveis impactos que ela trouxe. Os peritos que atuam apenas no estado
de Goias representam 38,89% e, em se tratando da Justica em que atuam, a maior parte (46,88%) esta na
Justica Estadual. A area de atuacdo principal foi a Contabil, com 40,74%.

De acordo com as perguntas por afirmativa (Escala Likert), as percepcOes dos peritos foram de
que eles conhecem e utilizam diversas ferramentas tecnoldgicas proprias e do Poder Judiciario, possuem
conhecimento avancado em determinados softwares e, durante a pandemia SARS-CoV-2, sentiram a
necessidade de: buscar novos conhecimentos sobre ferramentas tecnoldgicas (utilizagdo de softwares,
equipamentos de som e imagem etc); realizar treinamentos e capacitagdes sobre ferramentas tecnoldgicas
para exercer o trabalho pericial; adquirir ou melhorar equipamentos tecnoldgicos, de informatica, de som
e imagem, softwares e rede de internet.

Pelas perguntas abertas, 0s peritos perceberam que 0s avangos tecnoldgicos mais evidentes
durante a pandemia SARS-CoV-2 e que impactaram o labor pericial foram: conferéncias on-line (43%),
processo digital (9%), aprendizado (5%), comunicacdo digital (5%), celeridade processual (4%), home
office (4%), software (4%), armazenamento de dados (2%), audiéncias on-line (2%), computagéo (2%),
diligéncias virtuais (2%) e ferramentas digitais (2%). Ainda nas perguntas abertas, os peritos entenderam
que, por parte do Poder Judiciario, os avanc¢os tecnoldgicos mais evidentes também estdo de acordo com
o Referencial Tedrico, tendo o destaque maior ao PJE com 27%. Cerca de 54% acreditam que a referida
pandemia influenciou no labor pericial, com apenas 3 respostas considerando ser negativa e o restante
positiva. E por fim, a maioria dos respondentes, quase na mesma porcentagem, afirma que realizaram
diversos treinamentos e capacitacfes durante a pandemia e que adquiriram ou melhoraram ferramentas
tecnoldgicas de uso préprio.

O estudo contribui por incentivar a exploracdo de uma area de grande relevancia, mas que é pouco
investigada, ainda mais por buscar profissionais da area para entender de fato quais suas percep¢des a
respeito da pandemia na realizacdo de seus trabalhos. A extensao da analise do trabalho traz contribuicfes
ndo sé para a area pericial contabil, mas também engloba os impactos da pandemia na sociedade e no
Poder Judiciario.

Nas limitagdes existentes, foi percebida a dificuldade para obter respostas, principalmente por ser
um questionario on-line e ter nicho especifico dentro da Pericia Contabil, pois no Cadastro Nacional dos
Peritos Contadores ndo ha mencdo a respeito do tipo de pericia praticada pelo profissional e uma parcela
relevante ndo estd com os dados cadastrais atualizados (e-mail e telefone). Pode-se citar também o
empecilho da falta de pesquisas e literatura na area.

Sugere-se para pesquisas futuras a contemplacdo de mais estados para a aplicacdo do
questionario. Isto, para buscar um resultado a nivel nacional e entender o comportamento da justica e dos
peritos durante a pandemia em diferentes localidades, além de apurar se o fator regional influi nos
resultados.
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