DISCUSSAO SOBRE METODOLOGIAS DE ENSINO APLICAVEIS
A CONTABILIDADE

INTRODUCAO

método utilizado pelo professor

no processo de  ensino-

aprendizagem ¢ de fundamental
importancia para o sucesso do aluno.

Dentro dos cursos de graduacdo em
Ciéncias Contdbeis, constatam-se grandes
dificuldades na aplicacdo de métodos de ensino
utilizados nas disciplinas de Contabilidade e
suas especialidades.

O objetivo deste artigo € analisar alguns
métodos de ensino possiveis de aplicacdo as
disciplinas de Contabilidade. Os métodos
apresentados ndo deverdo ser considerados
como sendo os Unicos possiveis de serem
aplicados. A criatividade do professor em sala
de aula conta muito para o ensino do assunto
proposto. E importante, também, conhecer bem,
além do contetdo a ser ministrado, o perfil do
aluno colocado em sala de aula, investigando-se
suas dificuldades de aprendizagem (e buscar
um meio para resolver estes bloqueios
apresentados por ele), para buscar-se um meio
de resolvé-las.

Analisando a maior criacao de Deus, o
homem, notamos que ndo existem duas pessoas
iguais. Cada um tem sua carga genética
definida e diferente do seu semelhante.
Podemos encontrar pessoas com alguns tragos
ou comportamentos semelhantes, mas ndo
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iguais. Podemos notar em uma casa com vérios
filhos, gerados pelos mesmos pais, alguns
tracos fisicos semelhantes, porém, com seus
canais de compreensio do mundo externo
diferentes.

Entendemos  que o  professor,
independentemente da matéria a ser ensinada,
deveria conhecer bem seus alunos (piblico-
alvo) e, em funcdo disto, variar os seus métodos
de ensino. Descrevemos, na seqiiéncia, alguns
métodos por nds aplicados, que poderdo ajudar
na obtencao de melhores resultados no ensino.

E bom lembrar que h trés formas de se
entender a informac@o mais facilmente: visual
(por meio da visdo); auditiva (aprende-se
ouvindo); e cinestética (aprende-se através do
movimento, do toque, do fazer) GUILLAN e
MIRSHAW (1994:20).

Em termos de método de ensino é
sempre aconselhdvel o uso alternativo destas
trés formas.

ALGUNS METODOS ou
INSTRUMENTOS DE ENSINO

Método pode ser visto como processo
ou técnica de ensino. Ele facilita a chegada ao
conhecimento ou a demonstragio de uma
verdade. Dentro de uma metodologia podemos
usar instrumentos ou ferramentas de ensino.
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Alguns exemplos de métodos ou instrumentos
sdo:

1-Aula Expositiva

Esta ¢ a forma mais tradicional e mais
usada no ensino da Contabilidade.

Essa metodologia de aula, segundo GIL
(1990:71) € adequada para:

transmitir conhecimentos;

e apresentar um assunto de forma organizada;

e introduzir os alunos em determinado
assunto;

e despertar a atencdo em rela¢@o ao assunto;

e transmitir experiéncias e observagdes
pessoais nao disponiveis sob outras formas
de comunicagio e;

e sintetizar ou concluir uma unidade de
ensino ou um curso."

Sem divida é uma forma simples,
econdmica e flexivel na conjugagdo com outros
métodos. Normalmente, o processo de
aprendizagem, neste método, é o auditivo e
visual, ndo abrangendo a forma cinestética. Dai
recomendar-se ndo explorar demais este
método.

Sua principal desvantagem é fazer do
professor o agente ativo do processo ensino-
aprendizagem ao invés do aluno. Por isso,
recomenda-se cautela no uso demasiado do
mesmo.

2- Excursoes e Visitas

Este método € muito interessante para o
aprendizado das trés modalidades (formas de
entender a informagdo) e pode ser estruturado
pelo professor de maneira que toda a turma seja
beneficiada. Executa-se uma visita a uma
inddstria, um escritorio, bolsa de valores e
outros locais apropriados, onde todos podem
ouvir as explicacdes dos profissionais ou do
professo, a0 mesmo tempo que tocam nos
papéis, conhecem fluxo de documentos, forma
de execugdo etc.

3- Dissertacdo ou Resumo

Este método pode ser um complemento
do anterior, ou ainda ser aplicado
individualmente. Consiste na execu¢do de uma
dissertacdo ou resumo apds a visita a uma
empresa, em complemento ao item seguinte
(que € a projecdo de fitas) podendo também ser
utilizado para a leitura de livro ou parte dele.
Outras  situagdes podem requerer esta
metodologia.

Resumo de leituras prévias, por
exemplo, constitui um importante recurso no

processo  ensino-aprendizagem, e  pode
incrementar  (complementar)  as  aulas
expositivas.

4- Projeciao de Fitas

Neste caso, utiliza-se a experiéncia de
pessoas externas: temas de interesse do curso,
algum assunto em destaque etc. Atualmente,
este  método pode ser praticado por
teleconferéncia, videoconferéncia, teldo etc.
Sugerimos que sua aplicagdo seja seguida por
resumo on dissertacdo e até mesmo semindrios
(item seguinte).

A criatividade do professor na busca de
videos para projetar aos alunos é fundamental.
Por exemplo, filmes como "A Lista de
Schindler”, "O Nome da Rosa", "O Homem que
Fazia Chover" e muitos outros tém referéncias
especiais sobre a profissdo contdbil. Hoje temos
empresas especializadas em fornecer videos na
drea de negdcios. Aulas e palestras gravadas
por "experts" na drea contabil-administrativa
sdo facilmente encontradas.

Em certas circunstancias este método
pode substituir as excursdes e visitas as
empresas, principalmente para alunos de
noturno ou em locais onde nao hd institui¢cdes
ideais para visitas.

5- Seminario

Segundo NERICI  (1981:263), "o
semindrio € um procedimento diddtico que
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consiste em levar o educando a pesquisar a
respeito de um tema, a fim de apresentd-lo e
discuti-lo cientificamente”.

Interessante observar que o mais
importante no semindrio nao é a apresentagio
do tema, mas sim criar condi¢Ges para a
discussao, levar os académicos ao debate,
identificar e/ou reformular conceitos ou
problemas e avaliar pesquisas.

Muitas vezes o aluno ndo gosta deste
método. Ele tem a impressio de que trabalha
muito e o professor pouco. Por isso, €
necessdrio que o professor mostre as vantagens
deste método para o aluno, que terd de exercita-
lo por muitas vezes em sua vida profissional.

6- Ciclo de Palestras

Consideramos também de extrema
importancia este item e de facil organizacdo,
pois o professor convida um profissional da
drea contdbil ou de dreas afins, para proferir
palestras de, no maximo, 70 minutos; em
seguida, abre-se espaco para questionamentos.

Este  método €  muito  bom,
principalmente para motivagdo profissional.
Relatos de pessoas bem-sucedidas sdo fortes
alentos para 0s alunos. Assuntos
excessivamente técnicos e muito especificos
ndo sao aconselhdveis para publicos maiores e
heterogéneos.

7- Discussao com a Classe

Este método € bastante tradicional, pois
sua aplicagdo sugere aos educandos a reflexido
acerca de conhecimentos obtidos apés uma
leitura ou exposi¢do, dando-se oportunidade aos
alunos para formular principios com suas
préprias palavras, sugerindo a aplicagdo desses
principios. E um método onde todos os
participantes ja se conhecem, deixando de lado
a inibi¢do. Ao final da aula, sugere-se que o
professor dé sua opinido sobre o assunto
discutido, bem como a conclusdo e fechamento
da aula.

H4 uma certa relutincia nesta
metodologia, por se achar que o professor perde
0 dominio da classe nos debates. Em primeiro
lugar, permitir aos alunos expor idéias erradas
para, depois, ouvir o correto do professor ¢ um
bom recurso na aprendizagem. O professor
deve permitir que os seus discipulos avancem
no erro para, no momento certo, corrigi-los. Em
segundo  lugar, €  recomenddvel o
estabelecimento de dindmica adequada para
cada realidade.

Reconhecidamente, até mesmo por
aqueles que ndo se identificam com a sua
mensagem, Jesus € tido como o maior mestre
que ja pisou neste planeta. Com apenas doze
alunos (sendo que um ndo deu certo - Judas
Iscariotes), Jesus revolucionou o mundo com os
seus ensinamentos transmitidos pelos seus
alunos.

Ainda que o método mais usado por
Jesus fosse a pardbola, por diversas vezes ele
utilizou esta metodologia que permitia a
discussao entre os seus aprendizes.

Uma vez trouxeram para Jesus uma
mulher pega em flagrante adultério. Jesus
certamente nao estava contente com aquele
fato, mas o principal ensinamento que ele
queria deixar é que ndo somos juizes um do
outro; que, igualmente, somos culpados por
faltas que cometemos.

Joao narra (Novo Testamento, capitulo
8) que as pessoas cobravam uma postura de
Jesus: condenar a mulher ao apedrejamento
publico ou absolvé-la. Todavia, qualquer
decisdo que tomasse comprometeria Jesus, que
defendia estar cumprindo a lei e ao mesmo
tempo praticando o amor.

Por algum tempo Jesus esteve
aparentemente  alheio  aquela  discussao,
permitindo um dspero e acirrado debate entre a
multiddo que aumentava, a cada minuto. Cada
um expunha sua hipocrisia, seu 6dio, sua
frustragdo por ndo ter se aproveitado daquela
mulher, sua inveja, seu ciime, sua sentenca
dura e sem misericérdia. Os sentimentos
estavam expostos e, nesta condi¢do, o
ensinamento de Jesus produziria seu fruto.

Passado algum tempo, ele estimula a
atirar a primeira pedra aquele que nio tivesse
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pecado. Os "juizes" da mulher vao se retirando
um a um, com um aprendizado inesquecivel.

E importante que permitamos aos
nossos alunos, nas discussdes em sala de aula, o
avanco nas idéias erradas. Quando, no final,
apresentarmos as idéias corretas, jamais nossos
discipulos persistirdao no erro.

Muitas vezes, o professor receia
permitir o prosseguimento de uma idéia errada.
Todavia, a experiéncia mostra que a
aprendizagem em cima de erros (desde que
estes erros ndao sejam danosos para o aprendiz)
¢ aconselhdvel e, quase sempre, eficaz.

Por exemplo, se na aula seguinte a
avaliacio o professor devolver a prova
corrigida, indicando os erros cometidos, €
muito provdvel que o avaliado nunca mais
cometa aquela falha.

8- Resolucao de Exercicios

Deve ser usado de modo complementar
as aulas expositivas, servindo para fixar e
compreender melhor o ensino tedrico. A
criatividade do professor na elaboragdao dos
exercicios ¢ fator indispensdvel para o sucesso
do método. Devem ser elaborados para reforgar
o contetido apresentado.

Dependendo da disponibilidade de
tempo dos alunos ¢ recomendavel a tentativa de
fazer os exercicios antes da aula tedrica. Este
método  desperta curiosidade do aluno,
provocando maior interesse no
desenvolvimento da teoria. Os exercicios feitos
antes da teoria e entregues ao professor deverdao
valer nota.

9- Estudo de Caso

Segundo ROJAS (1995: 15), "o estudo
de caso consiste em apresentar sucintamente a
descricao de uma determinada situacdo real ou
ficticia para sua discussdo no grupo”.

Em nossa opinido, os casos deveriam ser
reais, dando assim um contato maior com o dia-
a-dia no mundo dos negdcios. Os casos podem
ser elaborados a partir de noticias de jornais,

revistas ou da experiéncia do professor. Nem
sempre  casos tirados de  livros e,
principalmente, de literatura estrangeira,
atendem as necessidades regionais e culturais
dos estudantes.

O estudo de caso pode ser de dois tipos,
segundo ROJAS (1995: 17): “o caso-anilise,
que objetiva o desenvolvimento da capacidade
analitica do aluno, e o caso-problema, que visa
chegar a uma solu¢@o, a melhor possivel, com
os dados fornecidos pelo caso™.

10- Aulas Praticas

Este método consiste em mostrar aos
alunos o lado pratico da disciplina; para o curso
de ciéncias contdbeis, achamos que o método
deve ser aplicado em quase todas as disciplinas
da drea, direcionando-o como complemento as
aulas tedricas expositivas.

Uma das formas sugeridas é uma parte
do curso ser desenvolvida no laboratério
contdbil, utilizando o processo eletrénico. Toda
discipiina contdbil poderd ser alvo do
laboratoério.

11- Estudo Dirigido

Consiste na orientagao aos alunos no
estudo de determinado contetido. Porém, ha de
se observar a modalidade de percep¢io dos
alunos que fardo parte desse estudo, para que se
faga uma programacdo voltada para aquele
grupo. Dessa forma, o mesmo estudo ndo
deverd ser estendido para outros grupos com
modalidade de percepcao diferente.

O uso deste método € recomendado para
que cada aluno possa caminhar por si mesmo,
conforme seu proprio ritmo. A instru¢do
programada € um recurso relevante nesta
modalidade.

12- Jogo de Empresas

Permite ao aluno, em grupo, tomar
decisdes em empresas virtuais, negociando com
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outras empresas de outros grupos da sala de
aula ou até mesmo de outras classes, periodos e
Cursos.

O objetivo deste método é desenvolver
nos participantes de um curso a habilidade em
tomar decisdes baseadas em dados contdbeis e
de mercado, através da utilizacdo de um jogo
onde estes participantes representam a diretoria
de empresas que competem em um mesmo
mercado.

13- Simulacdes
Principalmente através de "software

educacionais" que permitam diversas opcdes ao
aluno, revisando constantemente suas decisoes.

14- Outros Métodos ou Instrumentos

Diversos  outros métodos ou
instrumentos podem ser utilizado, tais como:
teatro, uso da internet, auto-estudo etc., sempre
buscando um  perfeito  ajustamento &
caracteristica do publico-alvo.

A METODOLOGIA E O PROFESSOR

No processo de ensino-aprendizagem, o
professor estd constantemente avaliando se seus
alunos irdo atingir os objetivos pedagdgicos ou
ndo.

A capacidade de perceber de cada
individuo € diferente. Existem grupos de
pessoas com caracteristicas semelhantes e seus
canais de percep¢do sdo 0s mesmos; porém,
nem sempre € assim.

Conhecendo bem os seus alunos, o
professor poderd determinar qual o método ou o
conjunto de métodos que poderdo ser aplicados
no processo de ensino-aprendizagem.

Por outro lado, seja qual for a
metodologia, o professor deverd sempre
propiciar que "a chama da motivac¢do" do aluno
permaneca acesa.

Hé diversos educadores que defendem a
idéia de que o professor ndo ensina, mas sim os

alunos que tomam a iniciativa de aprender. As
pessoas aprendem por si s6. O professor deve
instigar, desafiar o aluno, entusiasma-lo,
mostrando como seu mundo é maravilhoso,
convidando-o a provar a sua "boa comida".

Em primeiro lugar, a condigdo sdcio-
econdmico-cultural do professor é fundamental
no ensino da Contabilidade, no processo de
instigagdo dos alunos. Se ndo formos bem-
sucedidos em dreas das nossas vidas,
dificilmente teremos "boa comida" para
despertar apetite nos nossos alunos.

Voltando a0 maior mestre da histdria,
para identificd-lo com a pessoa que ele dizia
ser, Jesus dizia: "se vocés ndo créem nas
minhas palavras, creiam nas minhas obras". As
obras de Jesus (os milagres) eram visiveis e se
tornaram prova cabal para credencid-lo para a
sua missao.

Assim, é desejdvel que cada professor
tenha algo relevante para gozar de respeito e
poder estimular seus alunos.  Sucesso
profissional, titulo, produg¢do cientifica etc., sdo
alguns exemplos.

Em segundo lugar, a exaltagdo
permanente da profissdo ¢ indispensdvel para
estimular os alunos.

A desmotivacdo ¢é, quase sempre,
conseqiiéncia da falta de perspectiva. Portanto,
falar sobre as diversas opgdes de especializagio
profissional do contador ¢é indispensdvel.
Convidar profissionais bem sucedidos para
falar de sua drea especifica é uma tarefa que
compete ao professor. Estimular os alunos para
uma ou algumas especializacdes das 23
existentes (MARION/IUDICIBUS/1999:20) na
drea contdbil ¢ um instrumento que mantém a
motivacdo em alta.

As vezes ¢é recomendavel interromper o
contetido que estd sendo ensinado para tratar da
formagdo profissional. Mostrar o quanto a
Contabilidade € importante no bem-estar do
homem; afirmar que ndo hd desemprego nesta
drea; indicar especializagdes contdbeis que
propiciam remuneragdes melhores do que as
chamadas  profissdes nobres e, assim,
sucessivamente.

Comentar com a classe noticias que
enobrecem a profissao contdbil é altamente
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motivador. Por exemplo, a Revista Veja de
27/01/99, com o tema "Bem-Vindo ao Século
XXTI", comenta o artigo de David Morrison,
diretor do Férum Econ6émico Mundial que na
primeira semana de fevereiro de 1999
coordenou o encontro anual em Davos, na
Suiga, mostrando o que é globalizagdo e as
saidas para evitar crises mundiais. A saida
proposta € que "as empresas deveriam ser
auditadas por padrdes internacionais de
Contabilidade. Os governos aceitariam abrir
suas contas e se comprometeriam a nio
esconder seus déficits ..." A saida, portanto,
segundo este diretor, € a transparéncia contabil.
Aqui ressaltamos a relevancia da Contabilidade
para as solugdes de problemas na globalizacio.

Tudo isto exige que o professor esteja
atualizado, que leia de tudo.

A METODOLOGIA DE UMA
INSTITUICAO PADRAO

Reconhecida internacionalmente como a
faculdade niimero um de finangas, a Wharton
School, escola de administragdo de empresas da
University of Pennsylvania, sediada na
Filadélfia, recebe mais de nove mil estudantes
por ano, vindos de toda parte do mundo.

A metodologia de ensino aplicada
proporciona  excelentes  resultados. Em
reportagem  feita pela revista HSM -
Management, n° 12/99, tal metodologia é
resumida da seguinte maneira: O método de
ensino utilizado pela maioria dos docentes da
Wharton combina teoria e prética, e o tempo
dedicado a ambas varia de acordo com os
cursos e os participantes. A estratégia mais
utilizada ¢ a de aulas com duracio de
90.minutos a trés hora, que incluem a
apresentagao de estudos de caso especificos.
Em muitos programas se recorre a simulagio
por computador, e entdo a sala se divide em
nove ou dez grupos de cinco ou seis pessoas,
que competem entre si em como administrar
uma companhia, em jogo de empresas.

O sistema de laboratério é outra das
metodologias empregadas. Divide a classe em
alta, média e baixa geréncia, e durante dois dias

analisam-se e discutem-se os problemas que
surgem em todos os niveis de uma empresa. A
condicio € que os cargos ficticios ndo
correspondam aos reais, 0 que gera um
intercdmbio de habilidades e experiéncias
dificil de se realizar no dia-a-dia dos negécios.

Contudo, a marca mais profunda nio é
fisica. Nos iltimos anos, ela se traduziu na
mudanga de conteido dos programas. A
diretora Allison Peirce explica: "Deixaram de
ser focalizados no professor” e agora tém “foco
no aluno”. Os participantes, muitos dos quais
chegam com uma excelente formagdo, opinam
e relatam suas experiéncias, o que contribui,
paralelamente, para enriquecer o ensino
fornecido pelos professores™. (Grifos nossos).

De maneira geral, prevalecem na
Wharton métodos como estudo de caso,
simula¢do, jogo de empresas e laboratdrio,
sempre centrados no aluno (e nao no professor).
Certamente  que  estes métodos  sdo
indispensdveis em boas escolas no ensino de
"business" de maneira geral.
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