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Resumo: A partir do entendimento consolidado sobre

a importancia estratégica das areas protegidas e
conservadas para manutencgao da sociobiodiversidade,
as quais incluem uma complexa rede formada por
diferentes sujeitos socioculturais que, direta e
indiretamente, tém relagcdo com essas areas, a
presente experiéncia intencionou discutir como a
comunicacao, na perspectiva colaborativa, pode atuar
em prol da conservagcdo da natureza, gerando
beneficios para a sua governangca e gestdo e
contribuindo para maior eficacia na sua conservacao e
na distribuicdo de beneficios sociais. Um grupo
formado por profissionais que atuam com
comunicagcao na area ambiental buscou experiéncias
inspiradoras de cocriagdes de processos em areas
protegidas  brasileiras, onde  estrategicamente
houvesse espaco de inclusdo e adesao de diferentes
formas de participacdo social. A partir de diversas
pesquisas e entrevistas, foram selecionadas trés
experiéncias que se aproximam da formacao da
construcdo do conceito de conservacao colaborativa
no ambito da comunicacdo — e que vem se
desdobrando em outras experiéncias afins.

Palavras-chave: Engajamento. Participacdo social.
Parcerias. Conservacdo ambiental. Conservacéao
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Abstract: From a consolidated understanding of the
strategic importance of protected and conserved areas
for the maintenance of sociobiodiversity, which include
a complex network formed by different sociocultural
subjects which, directly and indirectly, are related to
these areas, this experience intended to discuss how
communication, from a collaborative perspective, can
act in favor of nature conservation, generating benefits
for its governance and management and contributing
to greater efficiency in its conservation and in the
distribution of social benefits. A group formed by
professionals who work with communication in the
environmental area sought inspiring experiences of co-
creation of processes in Brazilian protected areas,
where there were strategic places for inclusion and
adherence to different forms of social participation.
From several surveys and interviews, three
experiences that approach the formation of the
construction of the concept of collaborative
conservation in the field of communication were
selected — and which has been unfolding in other
similar experiences.
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A complexidade das areas protegidas em suas respectivas regides demanda diferentes
acdes e dimensdes da comunicacdo para viabilizar o alcance dos objetivos de conservagcao da
biodiversidade, juntamente ao engajamento e a participacao de multiplos atores (HESSELINK et
al., 2007; COHEN et al., 2018; CDB, 2022).

A experiéncia aqui apresentada teve a intencdo de discutir como a comunicagao, na
perspectiva colaborativa pode atuar em prol da conservacao da natureza gerando beneficios
para a sua gestdo e sua governangca que sejam capazes de extrapolar os seus limites
territoriais, ou, em analise mais ampla, maior eficacia na sua conservagao e na distribuicdo dos
beneficios sociais.

No mundo todo consideram-se as areas protegidas e conservadas como uma importante
estratégia de conservacao da natureza (BRUNER et al., 2001; CDB, 2010), e por elas podemos
entender a inclusdo de unidades de conservacao, terras indigenas, territdérios quilombolas,
territérios de populacdes tradicionais, parques urbanos, areas protegidas para outros fins
especificos, como a preservacao das aguas, e que contribuem para a manutencdo da
biodiversidade, dos servicos dos ecossistemas e para conservacao dos valores culturais e
sociais relacionados.

Diante de nossas atuacdes e experiéncias diretas ou indiretas com areas protegidas e a
partir do que é consenso entre muitos profissionais que atuam nesses espacos, sabemos que
falta um olhar estratégico quanto a comunicacao, que poderia alavancar e guiar a gestao e a
governanca dessas areas em muitas de suas acdes e diante de seus publicos — incluindo as
parcerias e grupos de interesse de modo geral. Contudo, pela ja mencionada complexidade
dessas areas em suas regides, sabemos também que sdo muitas as possibilidades de criar
oportunidades de comunicagcao para que atendam seus publicos de interesse.

A partir de um projeto de pds-doutorado do Dr. Claudio C. Maretti, do Departamento de
Geografia da Universidade de Sao Paulo (USP), com o tema Conservacdo Colaborativa e Areas
Protegidas, em setembro de 2020 comecgaram a se formar grupos de profissionais estudiosos e
atuantes na conservacao ambiental, convidados a participar de discussdes sobre esse assunto.
Foram reunidas mais de 100 pessoas com diferentes perfis, tais quais académicos, gestores de
areas protegidas, consultores e membros de ONGs que se engajaram na ideia. Partindo desse
ponto, 14 subgrupos de diferentes tematicas que se relacionam com a gestdo das areas
protegidas foram formados. Um desses subgrupos foi o de “comunicacao colaborativa”, liderado
pelos coautores deste texto (TIBURCIO et al., 2023).

E interessante observar que a formacdo do grupo supracitado ocorreu quando nos
demos conta que, apesar da presenca de tantos olhares e enfoques, ndo havia o tema de
comunicacao. Logo, percebeu-se também a caréncia de profissionais qualificados na e da area
de comunicacdo — os quais sao reconhecidos como importantes atores sociais que lidam com
os desafios e as oportunidades para as areas protegidas e, por consequéncia, para a
conservacao colaborativa em areas protegidas.

Antes de prosseguir, vale ainda observar, em razao de nossas reflexdes, pesquisas e
diretrizes que compuseram a presente experiéncia, que a intencao do trabalho junto aos grupos
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tematicos foi também apresentar uma proposta preliminar do conceito de conservacao
colaborativa focado em areas protegidas e conservadas e propor discussao sobre esse conceito
em relacdo as necessidades das sociedades no contexto atual e futuro — inclusive, em termos
de evolucao de paradigmas de governanca e gestdo de areas protegidas.

Nesse percurso, entre 21 de dezembro de 2020 e 27 de maio de 2021, ocorreram 18
encontros de forma virtual. Essas oportunidades contemplaram tanto pesquisas bibliograficas
como reflexdes e debates entre os integrantes do subgrupo e dialogos, realizados entre 11 de
fevereiro e 10 de maio de 2021, com profissionais identificados e selecionados a partir de suas
experiéncias praticas no tema.

Existe um universo de experimentacdo mais ludica aplicada a comunicacdo com
potencial facilitador de dialogo, participacdo, compreensao e de apropriacdo das informacoes
sobre conservacao da natureza por parte da sociedade. Todavia, para que se tornem eficientes
em relacdo aos publicos que se deseja alcancar, essas ferramentas devem ser pensadas e
trabalhadas de forma estratégica e nao isolada.

Foi nesse caminho ao encontro das reflexdes, debates e didlogos em busca da
comunicacao no contexto da conservacao colaborativa e, considerando a comunicagdo como
instrumento de gestdo, com inumeras possibilidades de engajamento (DOVERS et al., 2015;
HAMU et al., 2004), que miramos outros horizontes ao (re)conhecer o potencial de cocriacdo da
comunicacao na promocao e defesa das areas protegidas. Para tanto, acreditamos que tal
direcionamento teria ainda mais efetividade se partisse de uma estratégia estruturada, sendo
parte do proprio processo de gestdo dessas areas, com espaco de inclusdo e adesdo de
diferentes formas de participacdo social. E sob essa inspiracdo que comegamos nosso
entendimento sobre comunicacgao colaborativa.

Nesse sentido, acreditamos que impulsionar nas praticas de gestdo mecanismos de
comunicacao intencional, em prol da colaboracao das areas protegidas, tende a reavivar valores
como pertencimento, protagonismo e respeito das comunidades envolvidas nesses processos.

Considerando as varias possibilidades de engajamento da comunicacdo em relacdo a
conservacao ambiental (DOVERS et al., 2015; HAMU et al., 2004), buscamos experiéncias
inspiradoras de cocriacbes de processos de comunicacdo em beneficio da promocido e da
defesa das areas protegidas. Buscamos casos brasileiros onde houve estratégia estruturada,
sendo parte do préprio processo de gestdo das areas protegidas e conservadas, com espaco de
inclusdo e adesao de diferentes formas de participagao social. Conversamos, entdo, com cinco
corresponsaveis por iniciativas que nos parecerem interessantes nesse sentido: a) Estratégia
Nacional de Comunicagdo e Educacdo Ambiental em Unidades de Conservacao; b) Plano de
Comunicacdo Ambiental no Parque Estadual da Serra do Conduru; c) interpretagdo ambiental
no Parque Nacional Cavernas do Peruacu; d) Projeto Jovens Protagonistas; e) Projeto Verde
Perto; e f) midia especializada em temas ambientais — O Eco.

A partir dos relatos e resumos que essas interacbes proporcionaram, bem como das
analises das informacdes obtidas durante as etapas de pesquisa, organizamos um seminario-
aula de 3 horas, realizado no dia 27 de maio de 2021, em ambiente virtual, com comentarios do
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publico via chat' e microfone aberto, cujo acesso a gravagao pode ser consultado em ambiente
on-line (TIBURCIO et al., 2021a). Esse evento, juntamente aos demais subgrupos,
compuseram o curso de extensdo Conservacdo Colaborativa em Areas Protegidas: um
paradigma de gestdo? promovido pelo Departamento de Geografia da USP, com o total de 45
horas (MARETTI et al., 2021).

Além dos integrantes do Grupo de Comunicagao Colaborativa, inclusive autores deste
relato, com aportes de sua experiéncia e de pesquisas bibliograficas, participaram do
seminadrio-aula trés convidados? que durante essa trajetéria atuaram nos didlogos e relataram
experiéncias de comunicacao muito alinhadas com os propdsitos considerados para processos
de conservacao colaborativa.

Partindo da visdo de que a linguagem exerce papel central na percepcdo do mundo
natural, foi apresentada no seminario-aula uma experiéncia desenvolvida pelo ICMBio no
Parque Nacional Cavernas do Peruacu, em Minas Gerais, tendo premissas da interpretacao
ambiental como base de orientacdo (CAETANO et al., 2018). Por meio dessa ferramenta,
considerada uma alternativa promissora como estratégia de comunicacao colaborativa, busca-
se fortalecer ideais e valores coletivos, resultados alcancados em grande medida no caso
relatado (PINTO et al., 2019).

Outra iniciativa apresentada durante o evento foi um recorte da proposta do Projeto
Jovens Protagonistas, iniciativa desenvolvida pelo ICMBio e organizagdes parceiras com o
proposito de incentivar o potencial de atuacdo da juventude em prol da conservacado da
natureza em suas comunidades. Para tal, sdo utilizados elementos de arte e cultura em praticas
educativas fortemente alicercadas no dialogo de saberes, outra estratégia considerada
promissora como ferramenta de comunicacao para o fortalecimento da participagdo social na
gestdo de areas protegidas (RODRIGUES e ANCIAES, 2015).

O papel do jornalismo em prol das areas protegidas foi a terceira perspectiva
apresentada no seminario-aula, tendo como destaque algumas experiéncias desenvolvidas
pelo site O Eco, uma midia de referéncia em jornalismo ambiental independente on-line no
Brasil, com 18 anos de existéncia e acesso gratuito a todos os seus conteudos. A tematica das
areas protegidas tem destaque permanente nas suas publicacbes sendo tema chave de
reportagens, webséries e outras producdes que visam a sensibilizacdo publica, sem perder de
vista os processos de gestao e as politicas ambientais dirigidas a essa agenda (O ECO, 2023).

' Transcricdo de dois comentdrios realizados via chat exemplificando a percepgdo do seminario de Comunicagdo pelos
participantes: (i) “(...) acredito que, quanto mais transversal e multidisciplinar tanto uma vertente de participagéo social quanto a
outra, na gestdo colaborativa de areas protegidas, temos oportunidades de aprendizagens e grandes realizages...a
compartimentalizacdo dos saberes atrapalha esse entendimento, enquanto a juncéo dessas duas areas podem refazer novas
aliangcas socioambientais”; (ii) “A comunicacgado é fundamental para o engajamento dos conselhos gestores e das comunidades
locais nas unidades de conservagéo”.

2 Raiane Viana (engenheira florestal, ICMBio); Leonardo Rodrigues (bidlogo, idealizador dos projetos Verdeperto e Projeto
Jovens Protagonistas); Duda Menegassi (jornalista, O Eco Jornalismo Ambiental).
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Como desdobramento das atividades do grupo, surgiu a oportunidade de apresentar o
tema no X Seminario Brasileiro Sobre Areas Protegidas e Inclusdo Social (X SAPIS) e V
Encontro Latino-Americano de Areas Protegidas e Inclusdo Social (V ELAPIS). Para tanto,
ampliamos os integrantes do subgrupo?, com a inclusdo dos trés convidados do seminario-aula.
Dessa forma, organizamos o evento paralelo A importdncia da Comunicacdo na Gestéo
Colaborativa em Areas Protegidas, no dia 04 de novembro de 2021, no X SAPIS (em ambiente
virtual), cujo acesso a gravacéo também pode ser consultado em ambiente online (TIBURCIO et
al., 2021b).

Essa foi uma nova oportunidade de revisarmos o nosso processo, agregando percepcgdes
sobre a abordagem do conteudo pesquisado e as licbes aprendidas sobre as proprias
experiéncias apresentadas e debatidas. Com as contribuicdes dos participantes foi possivel
ampliar horizontes sobre a perspectiva da comunicacao colaborativa e toda a complexidade
envolvida nessa discussdo. O resultado foi o compartihamento de um debate inspirador,
conectando em tal contexto iniumeras questdes envolvidas com as redes que ja tém
experimentado a busca de caminhos inovadores para sensibilizar e mobilizar sujeitos em prol da
conservacao da natureza em diferentes territérios por meio de inumeras praticas e ferramentas
de comunicagao.

Partindo das perspectivas que orientaram todas as atividades realizadas foi possivel
observar que, de modo geral, a comunicacdo, embora seja reconhecida como elemento
fundamental & gestdo das areas protegidas e conservadas, ainda ndo tem sido trabalhada
estrategicamente, quase sempre porque existem outras prioridades em foco e faltam recursos
financeiros e humanos para tal. No entanto, pontualmente, percebemos que estamos sendo
enriquecidos por experiéncias que dialogam com saberes tradicionais e populares. Sao varias
as vozes e geracdes que tém buscado fortalecer vivéncias de forma ludica, além de ampliar
didlogos e contribuir para que esses sejam inclusivos, plurais e diversos, rumo ao resgate da
identidade humana e a sua reconexdao com a natureza no ambito de areas protegidas
brasileiras.

Em alinhamento com as reflexdes geradas a partir das etapas de pesquisa bibliografica e
documental, bem como das questbes agregadas a essa imersdo por intermédio dos
profissionais entrevistados, algumas conclusées dos debates gerados também contribuiram
para o entendimento de questdes centrais sobre o tema em foco. Nesse sentido, se reconhece
a importancia de identificacdo de diferentes formatos e linguagens que atendam as lacunas e
demandas de processos de comunicacdo a favor das areas protegidas e na perspectiva de
estratégias de conservacéao colaborativa.

3 Ana Celina Tiburcio (ecomunicologa e consultora estrategista em sustentabilidade/Organa); Juliana Cristina Fukuda (bidloga,
ICMBIio); Maria Elizabeth de Oliveira (pesquisadora e jornalista ambiental); Claudio C. Maretti (gedgrafo e pesquisador de areas
protegidas e conservadas); Raiane Viana (engenheira florestal, ICMBIo); Leonardo Rodrigues (bidlogo, idealizador dos projetos
Verdeperto e Jovens Protagonistas); Duda Menegassi (jornalista, O Eco Jornalismo Ambiental).
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Dessa forma, os estudos e dialogos e a coleta de licdbes aprendidas, empreendidos no
processo aqui relatado, indicam algumas recomendacdes: (i) considerar a importancia social da
conservagao da natureza; (ii) entender que, embora com contradicbes e conflitos, as areas
protegidas e conservadas sado fundamentais para a conservacdo da biodiversidade e os
beneficios sociais da natureza conservada, principalmente porque a sociedade como um todo
nao é sustentavel — assim, as areas protegidas e conservadas sao santuarios, espacos de
resisténcia, mas devem ser também locais de promocdo da reconexdo entre sociedade e
natureza e das pessoas entre si, e espacos que viabilizem o engajamento pela transformacéao
positiva de habitos e da sociedade; (iii) incluir a comunicacdo de forma estratégica para
viabilizar areas protegidas e conservadas, em razao de viabilizar a indispensavel relacao delas
com 0s grupos sociais interessados; e (iv) reconhecer, respeitar e incorporar a diversidade de
interesses, perspectivas, culturas, linguagens, opcdes etc., desses atores sociais, ativos ou
nao, e promover sua inclusdo nos processos de comunicagao (obrigatoriamente em duplo
sentido, incluindo transmissdo, recepcdo, compreensdo e retransmissdo de mensagens,
sempre). Além disso, tais experiéncias incorporam novas perspectivas aos processos de
construgao coletiva de conservacao da natureza, assim como fortalecem lacos entre as
comunidades e as equipes de gestao das areas protegidas.

Ao mesmo tempo, objeto de nossas investigacdes, enriquecem nossa avaliacdo que a
comunicacao colaborativa ajuda a promover uma rede de parceiros que otimizam ac¢des de
conservacao nas regides das areas abordadas e traz visdes, experiéncias e vivéncias
diferentes para construir o bem comum. Para que a conservacgao colaborativa flua e aconteca
orquestrando a atuacdo — em atos — no palco das areas protegidas, a comunicacao
colaborativa é instrumento de relacdo, educacao e participacdo da sociedade para envolver os
multiplos sujeitos e responsabilidades que tragam pertencimento e esperanca de construcdes
coletivas para amplos beneficios coletivos.
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