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RESUMEN

El presente articulo se centra en el analisis, en pleno siglo XXI, del fenémeno de digitalizacion que
acomparfia a la Administracion de Justicia espafiola, con particular referencia, de una parte, a los
ejes estratégicos concurrentes y transversales, plenamente ajustados a las directrices marcadas en
esta materia por la Union Europea, sobre los que se funda la Estrategia Justicia Digital 2030
presentada por la Generalitat de Catalunya (13 de junio de 2024): justicia conocida, justicia
accesible y de proximidad, justicia sostenible, justicia agil, simple y de calidad, talento humano, y
justicia colaborativa; y, de otra, al estado actual del fomento de las herramientas y procesos digitales
en el marco del Derecho de Sociedades.

Palabras clave: Digitalizacion — Administracion de Justicia — Justicia Accesible - Inteligencia
Artificial — Derecho de Sociedades

ABSTRACT

This article focuses on the analysis, in the 21st century, of the digitization phenomenon that
accompanies the Spanish Administration of Justice, with particular reference, on the one hand, to
the concurrent and transversal strategic axes, fully adjusted to the guidelines set in this matter by
the European Union, on which the Digital Justice Strategy 2030 presented by the Generalitat of
Catalonia (June 13, 2024) is based: known justice, accessible and local justice, sustainable justice,
agile, simple and quality justice, human talent, and collaborative justice; and, on the other hand, to
the current state of the promotion of digital tools and processes within the framework of Company
Law.

Keywords: Digitization — Administration of Justice — Accessible Justice - Artificial Intelligence —
- Company Law
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1. DIGITALIZACION DE LA JUSTICIA ESPANOLA. ESPECIAL REFERENCIA
AL RD-LEY 6/2023 Y LA LEY ORGANICA 1/2025, DE MEDIDAS EN MATERIA
DE EFICIENCIA DEL SERVICIO PUBLICO DE JUSTICIA

El Real Decreto-ley 6/2023, de 19 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para
la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia en materia de servicio publico
de justicia, funcion publica, régimen local y mecenazgo, incorpora, fruto de la intima conexion entre
el derecho fundamental a la tutela judicial efectiva (art. 24.1 de la Constitucion Espafiola de 1978)
y la realidad en que ésta se desenvuelve, una normativa legal llamada a dar respuesta a los retos
derivados que comporta la digitalizacion de la justicia (BANACLOCHE, 2024, pp. 31-52;
MAGRO, 2024, pp. 1 y ss.). Reforma de las diferentes manifestaciones procesales que, por
desgracia, se ha enfrentado mediante una norma inapropiada (el Real Decreto-ley), debatida (por
decir algo) con urgencia y al albur de pactos politicos de corta mirada o la imperiosa necesidad de
presentar "algo" para justificar la recepcion de fondos comunitarios.

Un camino hacia la digitalizacion de la justicia en que el gran punto de inflexion, intensificado
con el Real Decreto-ley de 2023, cabe situarlo en la Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora del uso
de las tecnologias de la informaciéon y de la comunicacion en la Administracion de Justicia, que
establecié un verdadero marco tecnoldgico para la justicia, mas alla de la utilizacion de herramientas
tecnologicas concretas como el ordenador o los sistemas de gestion procesal. Un texto normativo,
¢éste de 2011 que, con pocas reformas, ha marcado hasta la fecha las reglas del juego "tecnologico"
a los organos jurisdiccionales, pasando de una tramitacion completamente en papel a la creacion de
un expediente judicial electronico que ya preveia la firma electrénica, asi como la practica de actos
de comunicacion por via electronica (RICHARD, 2023, pp. 705-118).

Asi las cosas, tanto el Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes como
las Comunidades Auténomas con competencias en medios materiales y personales de la
Administracion de Justicia (como es el caso, inequivoco, de Catalunya), se han visto en la necesidad
de adaptarse a la nueva realidad tecnologica que es propia del siglo XXI, asi como de valerse de los
medios tecnoldgicos existentes para la mejora de la Justicia, en tanto que demanda ciudadana. En
la busqueda de estos objetivos es obligado que todo el territorio cuente con sistemas comunes o,
cuando menos, con caracteristicas andlogas, interoperables, como auténtica garantia del acceso a la
justicia en igualdad de condiciones en todo el territorio del Estado. De ahi, que nuestro legislador
de 2023 haya optado, acertadamente, por impulsar un modelo de cogobernanza en esta materia en
el que, por encima de todo, se apuesta por favorecer la relacion digital entre la ciudadania y los
organos jurisdiccionales y, en paralelo, reforzar aquellas medidas tendentes a potenciar la

transparencia, la eficiencia y la rendicion de cuentas.
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Un texto normativo que se erige como instrumento para promover y facilitar la intervencion
telematica de los ciudadanos en las actuaciones judiciales, simplificandose las relaciones con la
Administracion de Justicia. De igual forma, en ¢l se potencia la tramitacion tecnoldgica del
expediente judicial electronico. Por lo que se refiere a la identificacion por medios electronicos, se
adecua el contenido de la regulacion en atencion al Reglamento (UE) n® 910/2014 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo la identificacion electronica y los servicios
de confianza para las transacciones electronicas en el mercado interior y por el que se deroga la
Directiva 1999/93/CE, asi como el contenido de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. Junto con estos
medios, se incorpora también un sistema de acceso unico y personalizado, la Carpeta Justicia, en
cuanto sistema por el que cada persona puede acceder a sus asuntos, consultar los expedientes en
los que sea parte o interesada y pedir cita previa para ser atendida. Carpeta en la que cada persona
podra conocer sus actos de comunicaciéon para que, si tiene obligacion de hacerlo, o
voluntariamente, si asi lo desea, pueda atender los mismos mediante un sistema de identificacion
seguro (servicio que podra ofrecerse a través de un sistema comun, a través de las respectivas sedes
electronicas en cada uno de los territorios, o a través de ambos sistemas).

De otra parte, se adoptan disposiciones cuidadosas para que la inmediacion judicial sea
preservada en todas las actuaciones mediante videoconferencia, para lo que se regulan los puntos
de acceso y los lugares seguros desde los que se podran efectuar, con plenos efectos procesales, las
intervenciones telematicas, en los términos que disponen las modificaciones que afectan a las leyes
procesales (entre ellas, la Ley de Enjuiciamiento Civil); y en coherencia con la importancia capital
que cabe atribuir a los datos en el contexto de una sociedad digital, se apuesta por su empleo racional
para lograr evidencia y certidumbre al servicio de la planificacion y elaboracion de estrategias que
coadyuven a un mejor sistema de justicia. Datos de los que no solo se beneficiard la Administracion,
sino también la ciudadania (datos abiertos que, de alguna forma, pueden llegar a favorecer, en un
futuro, con las debidas garantias, algunas actuaciones automatizadas, asistidas y proactivas). Junto
a lo anterior, se establece también la preferencia de la practica de las comunicaciones judiciales por
via telematica, salvo para aquellas personas que, por ley, no estén obligadas a relacionarse con la
Administracion de Justicia por medios electronicos.

Todo ello con el objetivo de favorecer y posibilitar una justicia mas proxima y accesible. En
este contexto, mas alla de una nueva Ley de Enjuiciamiento Criminal (actualmente objeto de un
debate no exento de polémica politica), es obligado resefar la relevancia de la Ley Organica 5/2024,
del Derecho de Defensa, de 11 de noviembre de 2024, que incorpora un derecho nuevo, conectado
con el derecho de defensa: que los actos, comunicaciones y resoluciones judiciales se redacten en
un lenguaje claro, sencillo y accesible; o de la Ley Organica 1/2025, de medidas en materia de
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eficiencia del Servicio Publico de Justicia, de 2 de enero, con la que se retoman dos textos que
decayeron en la legislatura precedente en materia de eficiencia organizativa y procesal (en aquellos
aspectos que no tuvieron cabida en el RD-ley 6/2023) y con la que se persigue afianzar que el acceso
a la justicia suponga la consolidacion de derechos y garantias de los ciudadanos, que su
funcionamiento como servicio publico de justicia se produzca en condiciones de eficiencia
operativa, y que la transformacion digital de nuestra sociedad reciba traslado correlativo en el
ambito de la Administracion de Justicia.

Una estructura organizativa que se asentara sobre tres grandes ejes de actuacion: la creacion y
constitucion de los Tribunales de instancia, uno por cada partido judicial, la evolucion de los
Juzgados de Paz a modernas Oficinas de Justicia en los municipios, y la implementacion de una
Oficina Judicial adaptada a la nueva organizacion judicial.

Por lo que se refiere a la figura de los Tribunales de instancia, su implantacion se hace descansar,
a modo de justificacion, en la optimizacion de recursos. El establecimiento de estos Tribunales esta
llamado, al menos en teoria, a simplificar el acceso a la justicia. Existira un tunico tribunal asistido
por una Unica organizacion que le daré soporte, la Oficina Judicial, y no existiran ya Juzgados con
su propia forma de funcionamiento. De forma simultanea, el desarrollo de las nuevas tecnologias y
su alto grado de implantacion en la Administracion de Justicia hace que los 6rganos jurisdiccionales
dispongan de herramientas informaticas que han permitido la evolucién de las formas de
documentacion, gestion y tramitacion del procedimiento, transitando del expediente en papel al
expediente judicial electronico. Se dispone también de sistemas de gestion procesal que permiten
la gestion y tramitacion digital de los procedimientos, haciendo posible la comunicacion telematica,
asi como de otras herramientas digitales en vias de desarrollo y perfeccionamiento llamadas a hacer
posible una inmediacion digital, plena y segura, que acerque la justicia a la ciudadania. De igual
forma, para ofrecer una justicia mas proxima y sostenible, que aproveche los beneficios operados
en el ambito de las nuevas tecnologias, se enfrenta también la evolucion de los Juzgados de Paz. Y
mediante la creacion de la Oficina Judicial del Municipio se pretende acercar la justicia a zonas
rurales, al tiempo que fomentar la conciliacion laboral de los trabajadores al servicio de la
Administracion de Justicia.

Desde la perspectiva de la llamada eficiencia procesal, la Ley Orgénica 1/2025, de 2 de enero,
se centra en la regulacion de los MASC en los ambitos civil y mercantil, con el objetivo declarado
de descargar la carga de trabajo actual de los 6rganos jurisdiccionales. En esta linea, se pretende
reforzar la negociacion entre las partes a través de instrumentos tales como la mediacion, la
conciliacion privada, la oferta vinculante confidencial, la opinion de experto independiente y el
proceso de Derecho colaborativo, con el objetivo de encontrar soluciones "dialogadas" a las disputas
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(CALAZA, 2025, pp. 6-89). De igual modo, se enfrentan diferentes reformas de la LEC, la LECrim,
laLJCA, laLJS yla LJV, con el objetivo de agilizar la tramitacion de los procedimientos judiciales
(en el proceso civil, por ejemplo, cabe traer a colacion la reconfiguracion del juicio verbal,
contemplando la celebracion de la vista bajo la exclusiva discrecionalidad judicial y la posibilidad,
en algunos casos, de sentencias orales (VALLESPIN, 2025); la prevision, en cuanto requisito de
procedibilidad (admisibilidad de la demanda), de acudir previamente a alguno de los medios
adecuados de resolucion de controversias antes enumerados; y el perfeccionamiento de la
regulacion de la subasta judicial electronica).

Expuesto todo lo anterior, convendria no obviar que, si bien es acertado situar, en pleno siglo
XXI, la digitalizacion de la Justicia en el centro de una accion politica llamada a hacer posible el
avance hacia una justicia mas agil y cercana a la ciudadania y que, por extension, suponga un
empujon al impulso econdmico y la colaboracion publico-privada; no lo es menos que dicho
proceso de transformacion de nuestra Administracion de Justicia (al que sumar también la
ponderacion del uso, con sentido comun, de la inteligencia artificial), no sera real si nos quedamos
en las buenas palabras o declaraciones politicas (o de propaganda). Ello es asi, porque frente a
digitalizacion de nuestro modelo judicial, acorde con las nuevas soluciones tecnologicas, también
sera mas que imprescindible contar con una adecuada organizacion de nuestra estructura judicial
(eficiencia organizativa), la oportuna inversion econdémica (la eficiencia procesal no debiera ser
sindnima, al cien por cien, del abaratamiento de los costes de mantenimiento de la justicia) y una

vision integral vinculada con el obligado respeto del derecho de defensa.

2. LA ESTRATEGIA JUSTICIA DIGITAL 2030 DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA: PLANTEAMIENTO GENERAL

La Estrategia Justicia digital 2030, objeto de presentacion publica por parte del Departament de
Justicia, Drets i Memoria de la Generalitat de Catalunya, con fecha 13 de junio de 2024, responde,
de una parte, a la mision de proveer los medios personales, materiales y de soporte técnico
necesarios a los organos jurisdiccionales que forman parte de la Administracion de Justicia en
Catalunya para que puedan desarrollar sus funciones con independencia y eficacia; y, de otra, a la
conveniencia (necesidad en pleno siglo XXI) de afrontar la transformacion y mejora de la
Administracion de Justicia en Catalufia. Misiones ambas que deben facilitar el disefio e
implementacion de una Administracion de Justicia, de futuro, proxima a la ciudadania y agil, con

la que alcanzar un valor afiadido, a medio plazo (AGUILAR, 2024, pp. 1-2), en términos de servicio
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publico y atencién a la ciudadania, mediante la digitalizacion de sus derechos y libertades
(UBASART, 2024, p. 1).

Una Administracion de Justicia que, por lo que se refiere a Catalunya, se encuentra inmersa en
un contexto de transformacion digital presidido por el desarrollo progresivo de proyectos propios
de amplio alcance, la disponibilidad de fondos europeos (de recuperacion y resiliencia) y la puesta
en marcha de reformas legislativas con notable alcance digital. Marco legislativo estatal y
autonomico en plena ebullicion en el que, solo a titulo ejemplificativo, cabe referir la Ley 1/2000,
de Enjuiciamiento Civil, en que se autoriza el uso de los medios técnicos siempre que sea posible y
valido, la Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora del uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la Administracion de Justicia, la Ley Organica 7/2015, que establece la
obligatoriedad de utilizar medios técnicos, electronicos, informaticos y telematicos, la Ley 42/2015,
de reforma de la LEC, que introduce las subastas judiciales electronicas y establece la obligacion
de comunicarse con la Administracion de Justicia por medios electronicos, el Real Decreto
1065/2015, de 27 de noviembre, que regula las comunicaciones electronicas con el sistema
LEXNET (en sustitucion en Catalunya por el sistema NOTICAT), la Ley 3/2020, que permite la
celebracion de vistas y actos procesales por via telematica y el teletrabajo como nuevo sistema de
trabajo o la gestion deslocalizada, el RD-ley 6/2023 que, como se ha anticipado, contribuye a la
modernizacion y digitalizacion de la Administracion de Justicia mediante la adaptacion de la
realidad judicial al nuevo marco tecnoldgico y que, por extension, implementa un elenco de medidas
de eficacia procesal con el objetivo de agilizar la tramitacion de los diferentes procesos judiciales,
el Protocolo 1/2024, de la Secretaria de Govern del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, de
29 de enero de 2024, por el que se fijan criterios homogéneos en orden a la integracion del
expediente judicial electronico; y la Ley Orgénica 1/2025, de medidas en materia de eficiencia del
Servicio Publico de Justicia.

No son pocos los avances tecnologicos que en Catalunya han acabado por repercutir en los
sistemas de informacion puestos a disposicion de la Administracion de Justicia (por ejemplo, los
relativos a la racionalizacion y automatizacion de las oficinas, la introduccion del sistema Temis 1,
Temis 2, e-justicia.cat, GIF, eTemis, e-justicia.cat+). Sistemas todos ellos que han impactado en el
despliegue progresivo del expediente judicial electrénico (EJE), entendido como el conjunto de
datos del asunto y de todos los documentos de entrada y salida del Juzgado en formato electronico,
mas la totalidad de las actuaciones realizadas durante la tramitacion del proceso judicial generadas
con medios electronicos y digitales por parte de todos los implicados; y que, desde luego, nos
permiten afirmar, objetivamente, que cara a disefar la estrategia digital de 2030 no partimos de

cero, pero que si nos queda todavia mucho camino por recorrer.
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Camino que vendra de la mano, de forma concurrente, de la decision politica, la inversion
economica y la potenciacion de nuevas tendencias tecnologicas vinculadas con el modelo de justicia
(datos, analisis de datos, A artificial generativa, IA-Machine learning, NLP (Natural Language
Processing), Robotizacion, Chatbots y asistentes inteligentes, servicios de nube (Cloud),
ciberseguridad, blockchain, process mining, interoperatividad, smart cities, lot-internet of things,
realidad virtual, huella digital, instrumentos colaborativos y de soporte a la capacidad, UX-user
Experience, y GovTEch Justicia).

Una estrategia de digitalizacion para 2030, plenamente alineada con la Guia de Serveis Digitals
de la Generalitat de Catalunya, de 2019. Una Guia en la que por lo que se refiere a los servicios
digitales parece logico enfrentar un cambio de paradigma que nos permita transitar, racionalmente,
de un modelo centrado en los tramites, a otro, mas innovador, fundado en el disefio y prestacion de
servicios, la empatia con la ciudadania, la accesibilidad para todo el mundo (lucha contra la brecha
digital), y el uso del canal (no solo el telematico) que en cada momento elija la ciudadania.

Cambio de paradigma orientado a conseguir una mejor justicia sobre la base de seis grandes
ejes estratégicos y transversales que, sin duda, sitian a Catalunya en un lugar privilegiado, a nivel
del sistema espafiol, por lo que se refiere a su transformacion digital: a) Justicia conocida; b) Justicia
accesible y de proximidad; c) Justicia colaborativa; d) Justicia sostenible; ¢) Talento humano; y f)
Justicia agil, simple y de calidad; y que, a nivel de tendencias, debiera sustentarse, de forma
concurrente, en las siguientes: en primer lugar, aquella orientada a la simplificacion y hacer las
cosas faciles a la ciudadania (es hora de suprimir tramites y obligaciones documentales
innecesarias); en segundo lugar, la llamada "dadificacion", pues basta con pedir los datos una sola
vez e introducirlos en el sistema; en tercer lugar, aquella otra referida a que como los datos e
instrumentos informéaticos son de toda la Administracion, nada obsta a que estos puedan ser
compartidos y reutilizados (también por la ciudadania en un modelo de datos abiertos); en cuarto
lugar, la proactividad, ya que la Administracion de Justicia debe saber detectar y anticiparse a las
necesidades de la ciudadania; en quinto lugar, la personalizacion, ya que cada persona puede tener
una necesidad distinta; y, en sexto y ultimo lugar, aquella tendencia orientada a saber escuchar a la
ciudadania, siendo asi que resulta obligado captar la voz de los usuarios de la Administracion de
Justicia mediante la recogida de consultas, quejas o sugerencias, y la medicion de su grado de
satisfaccion (todo ello con las facilidades que, hoy dia, nos brinda el uso de las redes sociales).

Tendencias que se guiaran en su aplicacion practica, segin se deduce del propio documento de
Estrategia de Justicia Digital 2030 (en este punto, debo agradecer el acceso a dicha documentacion,
tras su presentacion oficial, al Dr. Vallespin, representante del sistema universitario catalan en la
comision de trabajo encargada de su elaboracion), por el respeto de una serie de valores claramente
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interrelacionados: innovacion (se transforman los servicios existentes, asi como se generaran otros
nuevos para dar respuesta eficiente a las necesidades de la ciudadania); b) eficiencia (para garantizar
la satisfaccion de los usuarios de la Administracion de Justicia se perseguira fomentar la calidad y
mejora continua en las prestaciones del servicio); ¢) mejora continua (mediante las correspondientes
evaluaciones y la recopilacion de las opiniones propias de quienes, de una u otra forma, se
relacionan con la Administracion de justicia, bien como trabajadores o usuarios, se aprendera de
forma continua y se enfrentard una evolucion mejorada de los diferentes servicios prestados); d)
impulso proactivo (resulta oportuno, con los datos actuales, detectar y anticiparse a los problemas
que acechan a nuestra Administracion de Justicia, asi como situarse ante la necesidad de encontrar
nuevas soluciones); seguridad, confianza y credibilidad (contemplar los instrumentos necesarios
para hacer viable una Administracion de Justicia que genere confianza, ad intra y ad extra);
empoderamiento (mediante la promocion del conocimiento de derechos y deberes entre la
ciudadania que, por extension, ha de permitir mejorar, para no pocas personas, las condiciones para
su acceso a la justicia, asi como proteger sus datos personales); y transparencia (el ofrecimiento
proactivo de informacion relacionada con la Administracion de Justicia que pueda calificarse de
util, comprensible y actualizada, nos ha de permitir generar un estado de confianza en la ejercicio
imparcial de la actividad jurisdiccional y la aplicacion efectiva del conjunto de normas que integran

nuestro ordenamiento juridico).

3. JUSTICIA CONOCIDA

El eje estratégico relativo a la justicia conocida tiene por objetivo propiciar un entorno que
favorezca el conocimiento que la ciudadania tiene de sus derechos y deberes para con la
Administracion de Justicia, asi como también de otros medios alternativos de justicia
(denominacion preferible a la de medios adecuados utilizada por la LO. 1/2025, en tanto que el
proceso judicial también debe seguir siendo contemplado como una opcion “adecuada” de
resolucion de controversias) que puedan resultarle utiles en la resolucion de sus conflictos
(JIMENEZ, 2023b, pp. 133-146). Sin duda, el conocimiento de derechos y deberes es un
instrumento clave para reforzar y sostener el Estado social y democratico de derecho.

Las y los ciudadanos deben gozar de un minimo conocimiento acerca de cudles sean sus
derechos para asi poder decidir, con conocimiento de causa, acerca de la utilidad o no de
involucrarse en su defensa en sede judicial (los conocimientos basicos, tanto judiciales como
economicos, debieran formar parte de los itinerarios formativos de la educacion primaria y, en

particular, secundaria). Una informacion que debe ser comprensible y fundada en conceptos basicos
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que, ademas, pueden hacerse llegar a la poblacion mas joven por la via de las redes sociales. De
igual forma, dicha informacion debiera no solo circunscribirse al proceso judicial, como método de
resolucion de controversias, sino también alcanzar a otros medios alternativos de solucidon de
conflictos (vgr. negociacion, conciliacion, mediacion, arbitraje, opinion del tercero experto
independiente).

Lo anterior no es incompatible con el hecho de que los conocimientos especializados acerca de
la gestion procesal y la estrategia judicial a seguir en cada caso concreto deban ser suministrados
por quienes cumplen con el patrocinio técnico de los litigantes: abogados y procuradores. En este
sentido, resulta obligado traer a colacion la interpretacion armoénica de los arts. 6 y 9 de la Ley
Organica 5/2024, del Derecho de Defensa, de 11 de noviembre (VALLESPIN, 2024c, pp. 1-12).
Ello es asi, porque mientras el primero de estos preceptos regula, desde la perspectiva del derecho
de defensa de las personas, el derecho a la informacion (los titulares del derecho de defensa tienen
derecho a ser informados de manera clara, simple, comprensible y accesible de los procedimientos
previstos para defender sus derechos ¢ intereses ante los poderes publicos; derecho a acceder al
expediente y a conocer el contenido y estado de los procedimientos en que sean parte, a ser
informados, de manera simple y accesible por el profesional de la abogacia que asuma su defensa,
sobre los siguientes extremos: a) gravedad del conflicto para los intereses y deberes afectados, la
viabilidad de la pretension que se deduzca y la oportunidad, en su caso, de acudir a medios
adecuados de resolucion de controversias; b) las estrategias procesales mas adecuadas; c) el estado
del asunto en que esté interviniendo y las incidencias y resoluciones relevantes que se produzcan;
d) los costes econdmicos generales del proceso, el procedimiento para la fijacion de honorarios
profesionales y las consecuencias de una eventual condena en costas; e) las que deriven del encargo
profesional; f) la posibilidad de solicitar el derecho a la asistencia juridica gratuita; y g) la identidad
del profesional de la abogacia mediante su numero de colegiado y el Colegio de Abogacia de
pertenencia); el segundo de los articulos aludidos (el art. 9), bajo la rabrica del Derecho a un
lenguaje claro en los actos, resoluciones y comunicaciones procesales, nos dice, en primer lugar,
que los actos procesales se redactaran en un lenguaje claro, de manera sencilla y accesible
universalmente, de forma que permitan conocer a sus destinatarios el objeto y consecuencias del
acto procesal comunicado; en segundo lugar, que las resoluciones judiciales, del MF y las dictadas
por los Letrados de la Administracion de Justicia estaran redactadas en un lenguaje claro, de manera
sencilla y comprensible, de forma que puedan ser comprendidas por su destinatario, sin perjuicio
de la necesidad de usar el lenguaje técnico-juridico que garantice la precision y calidad de estas; y
en tercer lugar, que los titulares de la potestad jurisdiccional velaran por la salvaguarda de este
derecho, en particular por lo que se refiere a interrogatorios y declaraciones judiciales.
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En una realidad legislativa como la actual, cuando menos desbocada y presidida por una mas
que notable inflacion de nuevas normativas (no pocas, de infima calidad), resulta ciertamente
complejo, incluso para los profesionales del derecho (ya no digamos para los ciudadanos) conocer
y comprender qué dicen y por qué los diferentes textos legales. Desconocimiento legal que genera
una importante inseguridad juridica no solo circunscrita a la ciudadania, sino que también alcanza
a abogados, procuradores, jueces, magistrados, letrados de la Administracion de Justicia, y otros
profesionales vinculados con €sta y que, entre otras cosas, bien puede responder al nulo interés,
hasta la fecha, de los diferentes poderes publicos en incorporar una informacion basica sobre el
particular en el sistema educativo.

Dado lo anterior, la estrategia digital de la Generalitat de Catalunya de 2030 centra sus objetivos
en ofrecer un marco favorable que garantice un mejor conocimiento de los derechos y deberes de
los ciudadanos (extendiendo a la ciudadania el conocimiento de sus mas elementales derechos, asi
como de la organizacion judicial y demas servicios de los que se nutre la Administracion de
Justicia); reducir la litigiosidad, cambiar la actual impresion de una justicia, gris y desconocida, que
hoy acompana a la Administracion de Justicia; facilitar la transformacion de la justicia (también a
nivel de innovacion y tecnologia); y conseguir que la Administracion de Justicia, como asi se
merece por el trabajo diario de la inmensa mayoria de quienes en ella desempenan sus funciones
(con clara lejania de las tendenciosas tendencias de politizacion de la justicia), goce de
reconocimiento social y respeto politico (con unos poderes legislativo, ejecutivo y judicial,
debidamente separados y en los que cada uno se dedique a cumplir con sus funciones, sin interferir
o influir en las de los otros).

De ahi la importancia, por ejemplo, de apostar por la implementacion de programas llamados a
difundir la informacion por canales e instrumentos innovadores (potenciar la informacion juridica
y judicial en linea y, en particular, en las redes sociales (Instagram, Linkedin, X, TikTok o Youtube)
ayudara a ampliar el conocimiento social acerca del funcionamiento de nuestro modelo de justicia
(en particular, por lo que se refiere a los nativos digitales); publicar codigos del siglo XXI (maxime
en un escenario cambiante de la normativa y en el que pocas personas estan acostumbradas a la
consulta diaria del BOE o los Boletines de las CCAA) redactados con un lenguaje juridico (la
seriedad es consustancial al prestigio de la justicia, pero no incompatible con su sencillez y facil
comprension) que, por extension, repercuta en el conocimiento popular de los derechos y el acceso
a la justicia; apostar por la promocion del conocimiento ante la comunidad educativa (es necesario
que asi sea, tanto en primaria o secundaria, para que los jovenes conozcan cuéles son sus derechos
y deberes, asi como el funcionamiento basico de nuestro modelo judicial), con formacion adecuada
de los equipos docentes, participacion del profesorado de las Facultades de Derecho de las
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universidades catalanas y organizacion de visitas a Juzgados y Tribunales; y saber comunicar que
estamos ante una justicia innovadora sustentada en datos abiertos, ya que dicha accion permitira
mejorar, entre otras cosas, la percepcion ciudadana acerca de la calidad, confianza y credibilidad de
nuestra Administracion de Justicia.

Concretamente, desde la perspectiva del sistema universitario convendria incorporar como
competencia transversal a todos los Grados y Masters universitarios, como ya acontece con la
perspectiva de género, el desarrollo sostenible o la ética profesional, la relativa a la transformacion
digital; introducir en los planes de estudio de todos los Grados una formacion juridica basica;
incorporar, en los Grados en Derecho, una formacion especifica digital en el primer curso; dotar al
itinerario curricular de asignaturas optativas, de actualidad y atractivas, referidas a la [A y la
digitalizacion; dotar las simulaciones propias de los Masters en abogacia y procura, de los ajustes e
innovaciones oportunas para adaptarlas al expediente judicial electronico y la justicia telematica;
fomentar la colaboracion institucional de las Facultades de Derecho con las Administraciones
Publicas (participando, de forma activa, en la formacion continuada de su personal); y estrechar los
lazos de union entre los Grados de Humanidades y Ciencias Sociales, y aquellos otros que son
propios de las Ingenierias y las Ciencias Experimentales y de la Salud, en el bien entendido que
ante la algoritmizacion de las diferentes profesiones sera necesario que los estudiosos del Derecho
se familiaricen con conceptos técnicos y tecnoldgicos, cada vez més avanzados, y los cientificos,
por su parte, con los requisitos legales y éticos a los que todo avance tecnoldgico debera ajustarse

en el marco de un Estado social y democratico de Derecho.

4. JUSTICIA ACCESIBLE Y DE PROXIMIDAD

El eje estratégico vinculado con la necesidad de alcanzar una justicia accesible y de proximidad
pasa, ante todo, por impulsar y mejorar el acceso de los ciudadanos ante la Administracion de
Justicia. Un libre acceso ante los 6érganos jurisdiccionales (como parte integrante del derecho a la
tutela judicial efectiva reconocido, expresamente, en el art. 24 de la Constitucion Espafiola de 1978)
que, en modo alguno, puede ser objeto de limitacion, discriminacion o desigualdad por motivos de
género, capacidad, raza, religion, estatus social, nacionalidad o idioma (art. 14 CE).

De ahi, la importancia de prestar una especial atencion a la llamada justicia de vulnerabilidad,
asi como también de acercar la justicia a la ciudadania mediante una nueva organizacion judicial de
proximidad (ante la actual congestion de los 6rganos jurisdiccionales ordinarios, parece buena idea
potenciar la justicia de paz y proximidad, asi como incrementar las funciones, cuando ello sea

factible constitucionalmente, de los Tribunales Superiores de Justicia de las Comunidades
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Autoénomas) y fomentar el uso de los medios alternativos de resolucion de conflictos (en particular,
de la mediacion), pero en el bien entendido que estos medios nunca debieran concebirse, desde la
optica de una correcta comprension del libre acceso ante los 6rganos judiciales, como sustitutivos
del proceso judicial.

Una justicia que debe ser inclusiva, mas comprensible (las resoluciones judiciales, siempre con
la debida motivacion, debieran ser, sin perjuicio del papel de "traductor de la sentencia atribuido al
abogado", menos farragosas, en particular en orden a procedimientos judiciales sencillos y
mecanicos en su resolucion), orientada a la superacion de la brecha digital y permeable al territorio
(los servicios que se ofrecen al ciudadano deben estar garantizados con independencia del lugar
concreto en el que sea demandado), y respetuosa, con criterios propios del sentido comun, con los
derechos lingiiisticos de las partes implicadas. Concretamente, para ofrecer una justica mas proxima
y sostenible que aproveche los desarrollos operados en el ambito de las nuevas tecnologias, la LO.
1/2025 aborda también, como ya se ha avanzado, la evolucion de los Juzgados de Paz y la creacion
de la Oficina de Justicia en el ambito del municipio.

En esta linea de accidon, no son pocos los programas a desarrollar por la Generalitat de
Catalunya. Entre otros, cabe referir aquellos que tienen que ver con la incorporacion de canales de
comunicacion innovadores (tripticos virtuales), el uso del lenguaje como herramienta de acceso e
inclusion, la reduccion de la brecha digital, la apuesta por una justicia del cuidado (plantillas de
modelos de resoluciones con lenguaje facil y fomento del resumen de las sentencias por medio de
la ayuda de la [A), la potenciacion del punto de atencion telematico de la Administracion de Justicia,
la transformacion del Registro Civil y de los Juzgados de Paz, el refuerzo de los MASC, y la
textualizacion, traduccion e impulso del uso del catalan.

Concretamente, la Sede Judicial Electronica debe configurarse como el punto web inicial a
partir del cual, tanto ciudadanos como profesionales, encuentren todo aquello que tenga que ver con
la justicia. Bajo la tendencia de apostar por mas informacion en la "nube" y menos burocracia, el
Departament de Justicia, Drets i Memoria de la Generalitat de Catalunya ha puesto en marcha un
plan piloto de gestion en la nube de las presentaciones apud acta penales. Hasta ahora, aquella
persona que tenia la obligacion de presentarse ante la justicia unos dias determinados (tutela
cautelar), lo hacia ante un funcionario llamado a su certificacion y remision al érgano que acordo
dicha medida de garantia. En aplicacion del nuevo modelo, el obligado a presentarse podra hacerlo
a través de un sistema digital, mediante la identificacion de datos biométricos, incluso sin necesidad
de intervencion funcionarial alguna. De igual forma, todas las pruebas digitales que, hasta ahora, se
gestionaban con dispositivos externos, pasaran a quedar alojadas en la nube, formando parte del
expediente judicial electronico.
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5. JUSTICIA COLABORATIVA

Frente a una realidad como la actual en que los d6rganos jurisdiccionales ordinarios suelen
trabajar como "islas independientes", absolutamente individualizadas, se plantea como necesario el
apostar por una justicia colaborativa en que sea factible constatar una real mejora de la colaboracion
entre unidades y organismos, tanto internos (entre los propios actores de la Administracion de
Justicia), como externos. Una justicia que, en coherencia con el eje estratégico de su sostenibilidad,
también tome conciencia acerca de la importancia de suprimir intercambios de informacion en papel
con las Administraciones publicas. De igual forma, también parece obligado trabajar con un modelo
de "dato unico" y la integracion de muy heterogéneos sistemas (con una clara apuesta por la
interoperabilidad).

En esta contexto, los programas a poner en marcha por la Generalitat de Catalunya en su
Estrategia Digital 2030 tienen que ver, entre otras cuestiones, con la capacitacion de herramientas
avanzadas para trabajo colaborativo dentro de la Administracion de Justicia, la homogenizacion de
protocolos referidos al uso de instrumentos digitales, la comparticion del expediente judicial
electronico a todas las partes interesadas, la mejora del "dato tnico", el fomento de datos abiertos
(BUENO, 2022b, pp. 19-59), el refuerzo de la interoperatibilidad en el &mbito de Catalunya, pero
también a nivel de los diferentes organismos del Estado, y la cooperacion judicial internacional,
con especial énfasis por lo que se refiere al ambito de la Union Europea.

Justicia colaborativa, en el sentido amplio del término que, por extension, debiera relacionarse,
de forma directa, con la consolidacion de una nueva cultura en que los propios abogados, cuando
asi resulte util, promuevan la resolucidon negociada y consensuada de los conflictos intersubjetivos.
Todo ello debiera repercutir, en un futuro proximo, en un nuevo paradigma del ejercicio profesional
del Derecho en el que, sin desdefiar el proceso judicial (bien sea para otorgar eficacia a acuerdos
negociados o resulte imprescindible), se apueste, de forma decidida (no incompatible con el sentido
comun y lejos de las imposiciones), por la cooperacion entre las partes y sus abogados en aras a
alcanzar una solucion integral del conflicto (SOLETO, 2023, pp. 231-252). En esta direccion, el
art. 19 de la Ley Organica 1/2025 nos dice que las partes podran acudir a un proceso de Derecho
colaborativo por el que, acompafiadas y asesoradas cada una de ellas por una o un profesional de la
abogacia ejerciente y con colegiacion en el Colegio de la Abogacia, acreditado en Derecho
colaborativo, y con la intervencion, en su caso, de terceras personas neutrales expertas en las
diferentes materias sobre las que verse la controversia o facilitadoras de la comunicacion, buscaran

la solucion consensuada, total o parcial, a su conflicto.
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6. JUSTICIA SOSTENIBLE

En un contexto presidido por la Agenda 2030 y el compromiso con los ODS, no es nada extrafio
que la Estrategia Digital de Catalunya 2030 también haya incorporado, como uno de sus ejes
estratégicos, aquél que tiene que ver con la consecucion de una justicia sostenible. Sostenibilidad
de la justicia que nos sitia ante la necesidad (no solo conveniencia) de mejorar el coste energético
de las sedes judiciales, evitar los desplazamientos innecesarios para cumplir con aquellos tramites
que puedan resolverse en formato virtual, reducir el uso de papel, mejorar la gestion de los archivos
y espacios de almacenamiento, completar el expediente judicial electronico en toda su expresion y
amplitud, mejorar el tiempo de respuesta de la justicia y, por extension, abaratar sus costes, y
fomentar los acuerdos previos al juicio.

Acciones de sostenibilidad referidas, por tanto, a las personas (minimizar desplazamientos,
cambio de cultura y hébitos), espacios y sedes judiciales (mejora y racionalizacion de las oficinas
judiciales, fomento de los MASC, incorporacion de nuevos procesos digitales, incorporacion de
energias renovables a nivel de autoconsumo, y separacion y reutilizacion eficiente de residuos en
origen) y tecnologias. Todo ello con el objetivo de minimizar y compensar la huella de carbono
(justicia con marca verde), mejorar los indicadores de sostenibilidad, y disminuir el colapso de
procesos judiciales.

Lineas de actuacion que debieran concretarse, previa concienciacion acompaiiada de la
correspondiente inversion econdmica (no sea que todo quede reducido, en la practica, a un nuevo
brindis al sol, bien intencionado, pero meramente programatico o propagandistico) en un amplio
elenco de programas vinculados, entre otras cuestiones, con: la rehabilitacion sostenible de edificios
y espacios, la puesta en marcha de edificios inteligentes, el fomento de la economia regenerativa y
circular (reciclaje y compra de productos y equipos fabricados con materiales reciclados), la
deslocalizacion de algunos puestos de trabajo, la implementacion racional del teletrabajo, el
fomento de actos judiciales virtuales, la reduccion de gastos en papel, energia y otros consumibles,
el compromiso para con el uso de algoritmos "verdes", el cumplimiento de las exigencias derivadas
de los ODS, el cumplimiento Environmental, Social and Gov, y Socially Responsible investing, y

la mejora de los llamados indices de "madurez digital".

7. TALENTO HUMANO
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El juez que decida el proceso, por exigencia constitucional, debe ser un juez imparcial,
incorporado a organos jurisdiccionales independientes, preconstituidos y predeterminados por la
ley, y llamado a cumplir con las funciones propias de los procesos de declaracion (declaracion del
derecho aplicable al caso concreto con la fuerza irrevocable, llegado el momento, de la cosa
juzgada), la ejecucion (el derecho a que el fallo se cumpla); y la tutela cautelar (instrumental, pero
con autonomia conceptual propia en funcion de sus presupuestos, asi como llamada a garantizar el
éxito "efectivo" de los correspondientes procesos de declaracion y ejecucion).

En cualquier caso, una justicia de calidad debe ser una justicia humanizada (no sustituida, a
nivel decisional, por el juez-robot, pero que bien puede apoyarse en la utilizacion instrumental de
ciertas herramientas de IA — VALLESPIN, 2024a, pp. 13-24; y 2024b, pp. 227-258 -) y sustentada
en el talento humano del personal al servicio de la Administracion de Justicia. En un momento como
el actual, en que todavia se sufren los recortes derivados de las Ultimas crisis econdmicas y
financieras, asi como también de la actual inestabilidad politica (elecciones constantes), no son
pocas las problematicas que acompanan al personal al servicio de la Administracion de Justicia
(relacion de puestos de trabajo, falta de claridad sobre las funciones que corresponden a cada puesto
de trabajo, deslocalizacion, o teletrabajo).

Problematica agudizada, ciertamente, por la complejidad del reparto competencial sobre dicho
personal entre el CGPJ, el Ministerio de Justicia y los gobiernos autondmicos y que nos aboca,
necesariamente, a disefiar un modelo de gobierno compartido y eficiente, asi como a prestar especial
atencion a los cambios de la oficina judicial y fiscal (en esta linea se enmarca, precisamente, con
mas o menos acierto, la Ley Organica 1/2025, de medidas en materia del Servicio Publico de
Justicia). Todo ello, ademas, sin perder de vista la importancia de "motivar" a dicho personal
técnico, disenar un adecuado ciclo de formacion y aprendizaje continuo y, con las debidas garantias
y limites (previa negociacion con la representacion sindical), reflexionar acerca de como enfrentar
(en positivo y premiando el talento) la evaluacion del cumplimiento eficiente de sus tareas, asi como

acabar con la notable interinidad de dicho personal.

8. JUSTICIA AGIL, SIMPLE Y DE CALIDAD

Este eje estratégico tiene que ver, en concreto, con la necesidad de contar con una
Administracion de Justicia 4gil y mas eficiente, compatible con la reduccion de costes y tiempo, y
congruente con la planificacion, el avance tecnologico y la optimizacion de recursos. No olvidemos,
ademas que, por aplicacion del art. 24 CE, el proceso debe venir sometido a costes razonables (con

el reconocimiento del derecho a la asistencia juridica gratuita para quien carezca de medios

Rev. Quaestio luris., Rio de Janeiro, Vol. 18, N.01, 2025, p. 22-50
Noemi Jiménez Cardona
DOI: 10.12957/rqi.2024.89163

Q\m;'\tin
furis



38

econdmicos suficientes para subsistir con una minima dignidad) y desarrollarse dentro de un plazo
razonable (sin dilaciones indebidas en la terminologia utilizada en el segundo parrafo del art. 24
CE).

En un panorama como el actual, presidido por una legislacion extensa y no siempre clara o
coherente, una cierta inseguridad juridica ligada a determinadas soluciones tecnologicas y digitales,
una organizacion judicial especialmente compleja y necesitada de una notable reforma (la LO.
1/2025 contempla esta eficiencia organizativa, si bien no faltan quienes pronostican, ante la falta de
inversion econdmica, que sus efectos practicos bien pudieren ser los contrarios, es decir, potenciar
al actual colapso judicial), los usos tradicionales consolidados en el tiempo, los cuellos de botella
vinculados con algunas tramitaciones procesales, una ejecucion procesal ciertamente mejorable, la
falta de prediccion de cargas de trabajo futuras y, por ende, de nuevas necesidades organizativas, y
la conveniencia de optimizar el rendimiento de los trabajadores publicos; se nos presenta, como
imprescindible, si queremos hablar, en serio, de una justicia agil, simple y de calidad: enfrentar
reformas legislativas sencillas y claras acerca de las oportunidades TIC y otras tendencias
emergentes, simplificar la gestion procesal, disminuir los tiempos de resolucion de los procesos
judiciales, potenciar, ante juicios repetitivos y sencillos, una cierta automatizacion, aplicar
soluciones de A, especialmente asistenciales o instrumentales, implementar un "gobierno del dato"
que contemple su entrada y seguimiento continuo, extraer informaciéon y conocimiento de los
documentos al dato, predecir y simular necesidades futuras de servicio, y disponer de indicadores,
relativos a la justicia, no solo judiciales, sino también vinculados con su impacto econdémico y
social. Todo lo anterior, en el bien entendido que servird de poco lo hasta ahora expuesto si no
contamos con una adecuada dotacion de las plantillas, mas ajustada a la actual carga de trabajo que

ya soportan nuestros 6rganos jurisdiccionales.

9. ESTRATEGIA DIGITAL Y DERECHO DE SOCIEDADES

La estrategia digital que se acaba de exponer resulta evidente que también esta llamada a
constituir una forma de aumentar la competitividad de nuestras empresas. Ello es asi, porque en el
seno de la UE constituye una exigencia contar normas destinadas a ampliar y mejorar el uso de
herramientas y procesos digitales en el siempre complejo ambito del Derecho de Sociedades
(LUCINI, 2019, pp. 42-47: PALA, 2024, pp.1-4).

Normas que deben facilitar la disponibilidad de los datos societarios, aumentar la confianza y
la transparencia de las empresas de todos los Estados miembros, crear Administraciones Publicas

mas conectadas y reducir la burocracia exigible para las actividades empresariales transfronterizas.
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Por desgracia, la Ley Organica 1/2025, siguiendo una tendencia ya apreciable en la tltima década,
se nos presenta especialmente parca no solo en este terreno, sino también en orden a la correcta
actualizacion de las soluciones que debieran acompaifiar a los procesos mercantiles (en particular, a
los conflictos societarios - VAZQUEZ, 2024, pp. 53-92; MORALES, 2024, pp. 647-662 -). De
hecho, por lo que se refiere a esta rama del Derecho, sin perjuicio de las afectaciones derivadas de
las reformas incorporadas en la LEC, asi como de aquellas otras relativas a los MASC y la nueva
organizacion judicial, la reforma de 2025 centra su atencion en el fin de la Golden Visa (dejandose
sin contenido los arts. 63 a 67 de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores
y su internacionalizacion, que regulaban el visado de residencia para inversores); la disolucion por
constatacion de la existencia de causa legal o estatutaria (art. 365 LSC), la clausula de arbitraje en
sociedades profesionales; y determinados aspectos puntuales de la Ley Concursal (LC).

Asi las cosas, en una dindmica de aceleracion de la transicion digital en la aplicacion del
Derecho de Sociedades, ya es hora de contar con un genuino mercado unico, mas integrado y
digitalizado, para las empresas comunitarias (ABRIANI, 2023, pp. 335-368; ALVAREZ, 2023, pp.
253-282; BADENAS, 2023, pp. 369-392; BOQUERA, 2023, pp. 283-298; CORTELL, 2023, pp.
393-430; EMBID, 2023, pp. 17-72; FERNANDEZ, 2020, pp. 1 y ss.; GONZALEZ-ORUS, 2023,
pp. 188-191; HERNANDO, 2023, pp. 175-218; MARTINEZ, 2023, pp. 1 y ss; NIETO, 2023, pp.
73-174 ; RECALDE, 2023, pp. 219-252; y VAZQUEZ, 2023, pp. 299-334).

De hecho, el 24 de abril de 2024 el Pleno del Parlamento Europeo aprobd, en primera lectura,
la Propuesta de Directiva por la que se modifican las Directivas 2009/102/CE y 2017/1132 en lo
que respecta a la ampliacion y mejora del uso de las herramientas y procesos digitales en el ambito
del Derecho de Sociedades. Esta Propuesta tiene por objeto complementar las normas vigentes en
el ambito del Derecho de sociedades de la UE, codificadas en la Directiva (UE) 2017/1132
(Directiva codificada sobre el Derecho de Sociedades). Su objetivo es aumentar la cantidad de
informacion societaria de dominio publico en los registros mercantiles o a través del sistema BRIS,
aumentar la fiabilidad de la informacion societaria en los registros mercantiles y facilitar su uso a
la hora de crear sucursales y filiales transfronterizas, asi como en otras actividades y situaciones
transfronterizas (JIMENEZ, 2024a, pp. 95-126).

En este contexto, la propuesta se basa en las disposiciones vigentes de la Directiva codificada
sobre el Derecho de sociedades y las ampliara. El objetivo principal de la Directiva (UE) 2019/1151
(Directiva sobre digitalizacion) era conseguir que los procedimientos de Derecho de Sociedades
pudieran realizarse integramente en linea, por lo que establecié normas que permiten constituir
sociedades de capital, registrar sucursales y presentar documentos en los registros mercantiles

integramente en linea. La presente propuesta, aprobada en 2024, complementa dicha Directiva, pero
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se ocupa de otros aspectos que necesitan ser digitalizados en el Derecho de Sociedades de la UE,
en particular en lo que se refiere a la disponibilidad y fiabilidad de la informacién societaria que
figura en los registros mercantiles y en el sistema BRIS, asi como a su uso en situaciones
transfronterizas (PALA, 2024, pp. 1-4).

La reforma proyectada ha derivado, con fecha 16 de diciembre de 2024, en la adoptacion por el
Consejo de la UE de una Directiva que amplia y mejora el uso de herramientas digitales en el ambito
de Derecho de Sociedades (Directiva que se publicara en el Diario Oficial de la UE, entrara en vigor
20 dias después, y sobre la que los Estados miembros dispondran de treinta meses para adoptar las
disposiciones necesarias a fin de dar cumplimiento a la Directiva, que empezara a aplicarse cuarenta
y dos meses después de su entrada en vigor). Nuevo escenario normativo con el que se pretende
facilitar la difusion de la informacion societaria (por ejemplo, la divulgacion de los datos de los
socios comanditarios) mediante el sistema de interconexion de los registros empresariales (BRIS),
se establece un modelo digital multilingiie (poder de representacion digital de la UE) para poner fin
a tramites como la necesidad de apostilla en documentos societarios y las traducciones innecesarias
en los procedimientos transfronterizos; se fomenta la aplicacion del principio de “una sola vez”,
cuando las empresas crean filiales y sucursales en otro Estado miembro; se propone un certificado
de sociedad de la UE, multilinglie y que puede ser gratuito para determinadas empresas (por
ejemplo, las sociedades personalistas y de capital); y se prevé la posibilidad de que en el futuro se
incluya a las cooperativas en la propia Directiva sobre el Derecho de Sociedades (FERNANDEZ,
2024, pp. 1-2).

10. EL USO DE LA IA EN EL PROCESO: EFICIENCIA VS GARANTIAS

En un escenario como el actual, presidido por la digitalizacion, pero también la algoritmizacion
del proceso (BARONA, 2022a, pp. 36-47; y 2022b; BUENO, 2022a, pp. 15-41; FONTESTAD,
2023, pp. 81-107; GUZMAN, 2017, pp. 67-122; JIMENEZ, 2023a, pp. 1612-1630; 2024, 1-11;
MARTIN, 2023, pp. 543-648; MIRO, 2023, pp. 1-4; NIEVA, 2018; PEREZ, 2023, pp. 53-80;
PICO, 2023, pp. 719-728; SUAREZ, 2022, pp. 1-21; VALLESPIN, 2023b, pp. 13-22; y WORTHY,
2020, pp. 1-27), cabe contemplar el analisis de diferentes aplicaciones de IA en el ambito de la
Administracion de Justicia. Una irrupcion de la IA generadora de numerosas expectativas, pero
también de gran desconfianza, en particular por lo que se refiere al complejo y dificil equilibro entre
la eficiencia y el obligado respeto de los derechos procesales basicos. Un contexto de "mudanza"

de la justicia (BARONA, 2021, pp. 21-63; MARTIN, 2021, pp. 295-304) que, de no hacerse con

Rev. Quaestio luris., Rio de Janeiro, Vol. 18, N.01, 2025, p. 22-50
Noemi Jiménez Cardona

Q = DOI: 10.12957/rqi.2024.89163



41

las debidas garantias, bien pudiera terminar por comportar una inadmisible deshumanizacion de la
Administracion de Justicia (VALLESPIN, 2023a, p. 16).

Centrando la atencion en la aplicacion de la IA en la toma de decisiones judiciales, como asi ha
contemplado el Grupo de Trabajo del Consejo General del Poder Judicial sobre Tecnologia, 1A y
Administracion de Justicia de 2022, resulta obligado distinguir, como bien ha sefialado IMENEZ
(2023a, pp. 1617-1621), cuatro grandes modelos: asistencial o instrumental, cautelar, de ayuda a la
decision automatizada y justicia robotizada.

El primero de ellos, de aplicacion asistencial e instrumental de la IA, bien puede resultar 1til en
orden a fomentar la estandarizacion de formularios procedimentales, la argumentacion juridica que
pueda derivar de la estadistica descriptiva, el analisis de porcentajes y el estudio doctrinal y
jurisprudencial ligado al caso concreto, o el soporte vinculado con la valoracién probatoria
(BONET, 2021, pp. 315-337), la prediccion y evaluacion de riesgos, o la asistencia al ponente en
la segunda instancia. Uso asistencial de la IA llamado a "auxiliar" al titular de la potestad
jurisdiccional, sin suplantarlo, en el ejercicio de sus funciones jurisdiccionales.

El segundo, relativo a su uso en el ambito de la tutela cautelar, viene referido a la medicion de
factores de riesgo mediante la fijacion de parametros vinculados con los presupuestos de las
medidas cautelares: fumus boni iuris, periculum in mora y caucion. En particular, en el ambito del
proceso penal, por lo que se refiere a la prision provisional o la concesion de la libertad condicional,
supone tomar en cuenta, entre otras cuestiones, las circunstancias personales del sujeto pasivo del
enjuiciamiento criminal y la vulnerabilidad de la propia victima.

El tercero, referido a la utilizacion de la IA como ayuda automatizada, supone tomar conciencia
acerca de la posible incorporacion de jueces-robot en aras a la agil decision (y descongestion de la
Administracion de Justicia) en aquellas materias de aplicacion sencilla de la ley, el fomento de las
resolucion de litigios on-line (ODR) al hilo de los litigios de consumo, las condiciones generales de
la contratacion, las clausulas suelo, las clausulas abusivas, las tarjetas revolving, las cuestiones de
familia de mutuo acuerdo, las controversias ligadas al transporte aéreo, algunos carteles (como el
de los camiones o coches), los alimentos, los juicios rapidos, el asilo y los temas de extranjeria, los
monitorios sin oposicion, los verbales de minima cuantia, temas de trafico, el desahucio, la
ocupacion ilegal de vivienda, o la ejecucion hipotecaria. Se trata, en suma, de cuestiones de facil
resolucion, recurrentes y reiteradas, que bien pueden favorecer una ayuda automatizada que, en todo
caso, por aplicacion de una correcta comprension del derecho a los recursos, debieran quedar
sometidas al control humano final.

Por ultimo, el cuarto de los modelos de aplicacion de la IA en la toma de decisiones judiciales
tiene que ver con la consideracion, en sentido estricto, de la robotizacion de la justicia (jueces-robot,

Rev. Quaestio luris., Rio de Janeiro, Vol. 18, N.01, 2025, p. 22-50

Noemi Jiménez Cardona
DOI: 10.12957/rqi.2024.89163

uacstio
furis



42

sustitutivos del juez humano). Dicho lo anterior, conviene tomar conciencia acerca de que el
problema no es tanto que un robot pueda sustituir a un humano (también en la decision judicial),
sino ponderar si dicha opcion en realidad nos situara, o no, ante una mejor justicia (sobre el juez-
robot, por todos: ARMENTA, 2021, pp. 308-309; KATZ, 2014, pp. 1-46; GOMEZ, 2021, pp. 163-
193; 2022, pp. 257-287 y 2023, pp. 253-254). Hoy dia, en el marco de una vision ética de la [A
(BUJOSA, 2022, pp. 43-73; CIPPITANI, 2023, pp. 171-191; COTINO, 2019, pp. 29-48;
VILLEGAS, 2023, pp. 107-132), en la que no convendria obviar los sesgos ideoldgicos de los
programadores de los diferentes algoritmos, y sometida, entre otros, a los principios de
transparencia y control y supervision humana; parece razonable concluir que no es buena idea
dejarse llevar, sin mas, por una vision economicista del proceso (lo que algunos llaman, con el
animo de confundir, eficiencia procesal), alejada de la toma en consideracion de todas aquellas
garantias procesales sin cuyo mas elemental respeto mal puede hablarse de ajuste a las exigencias
propias del modelo constitucional (y supranacional) de juicio justo o proceso con todas las garantias
(LLORENTE, 2022, pp 371-396; PALOMO-VALDES, 2023, pp. 213-234; VALLESPIN, 2023b,
pp. 13-22).

CONCLUSIONES

No son pocos los desafios que plantea, en la actualidad, el transito hacia la digitalizacion de
nuestro modelo de justicia. Un periodo de mudanza en el que, junto al RD-ley 6/2023, llamado,
entre otras cosas, a potenciar la tramitacion tecnologica del expediente judicial electronico, asi como
facilitar la intervencion telematica de los ciudadanos en las actuaciones judiciales, simplificando la
complejidad de su actual relacion con la Administracion de Justicia; serd necesario, a la mayor
brevedad posible y con la adecuada inversion presupuestaria, enfrentar también, con valentia, no
exenta de sentido comun, la reforma de la estructura organizativa de nuestra justicia, asi como la
potenciacion de los medios alternativos (que no sustitutivos del proceso) de resolucion de
conflictos. Objetivos ambos que, al menos en teoria, tienen reflejo, veremos con que éxito (mas que
dudoso), en el texto de la Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de medidas en materia de eficiencia
del Servicio Publico de Justicia.

Una transformacion digital de la Administracion de Justicia que, en el ambito de un Estado
autondmico (como lo es el espafiol) requerira contar con una modelo eficiente de cogobernanza. En
esta linea, sin duda, merece especial consideracion la denominada Estrategia Digital 2030 de la
Generalitat de Catalunya. Una estrategia, seguro que no perfecta, pero si avanzada respecto a la

realidad actual de la mayor parte del resto de Comunidades Autonomas.
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Un modelo que, en un quinquenio, nos permita situarnos ante el disefio real de una justicia
conocida (mal puede ejercer sus derechos quién no sabe cuales son éstos y como puede ejercerlos),
accesible (con especial atencion a aquellos ciudadanos que se encuentren en situaciones de
vulnerabilidad y tenga en cuenta, por extension, los problemas derivados de la brecha digital), de
proximidad (siempre es bueno acercar la justicia al ciudadano si ello no se aprovecha para, de
soslayo, acercar la justicia al poder politico de un determinado territorio), colaborativa (los 6rganos
jurisdiccionales no deben ser contemplados en su funcionamiento digital como compartimentos
estanco sino, antes al contrario, como 6rganos en constante colaboracion (también, a nivel digital,
desde la perspectiva, por ejemplo, de la homogeneizacion de protocolos de uso de instrumentos
digitales, el disefio de un expediente judicial electronico compartido, o el refuerzo de la
interoperatividad), sostenible (coste energético razonable, evitar desplazamientos innecesarios,
potenciacion de la justicia telematica con garantias, fomento de los MASC), fundada en el talento
humano (justicia humana asistida, a nivel instrumental, por los avances tecnoldgicos, y
concienciada con el reconocimiento y promocion del talento en la Administracion de Justicia), y
agil, simple y de calidad (lo cual es coherente con el obligado respeto del derecho a la tutela judicial
efectiva, asi como la razonabilidad de su coste y tiempo).

Como es logico, este fenomeno de digitalizacion de la Administracion de Justicia al que no es
ajeno, ni mucho menos, el Derecho de Sociedades (el 16 de diciembre de 2024 el Consejo de la UE
ha adoptado la Directiva llamada a modernizar dicho Derecho para la era digital); corre en paralelo
al de su algoritmizacion. Una utilizacion de la IA que tiene pleno sentido con carécter instrumental
e, incluso, como ayuda automatizada en ciertos casos puntuales de pequefia relevancia y reiterados;
pero que, en modo alguno, en el momento actual, debiera conducir a sustituir al juez-humano, con
todos sus defectos, por un juez-robot, desde luego tampoco perfecto (no olvidemos que es obra del
ser humano) y que, ademas, seria dificil de encajar con una vision humanizadora de la justicia, asi
con el obligado respeto del conjunto de garantias que conforman nuestro modelo constitucional de
juicio justo o proceso con todas las garantias (en particular, la motivacion, el derecho de defensa,

la imparcialidad y el derecho al recurso).
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