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RESUMO

Objetivo: Este estudo artigo sintetiza os achados de investigacao do seguinte problema de pesquisa:
ha consensos e/ou dissensos a respeito das analises diagndsticas e das recomendagdes atinentes a
saude mental relacionada ao trabalho (SMRT) nos ambitos da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT), da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD)? Método: A investigagdo partiu da premissa segundo a qual a SMRT
compde a noc¢do multidimensional de Trabalho Decente, preconizada pela OIT e,
consequentemente, encampada pelo ODS 8 da Agenda 2030. Resultados: Apds emprego do método
eminentemente documental, realizado mediante sistematizacao, descricao e analise de documentos
produzidos pelas referidas instituigdes internacionais que tenham abordado o tema da SMRT,
concluiu-se que este mote passou a ocupar, apenas recentemente, espago de atengdo especifica nos
estudos das trés instancias examinadas, com destaque para OIT ¢ OMS. Contribui¢des: Por outro
lado, tais estudos, conquanto prevalentemente convergentes em seus diagnosticos e recomendacdes,
ainda se mostram sobremaneira iniciais € com abordagens excessivamente limitadas e perfunctorias
frente a um fendmeno ontologicamente complexo por abarcar, de modo imbricado e correlacionado,
aspectos nao apenas psiquicos, mas também sociais, politicos e economicos da vida experienciada
sob um modelo societal capitalista neoliberal.

Palavras-chave: Saude Mental Relacionada ao Trabalho. Trabalho Decente. OIT. OMS. PNUD.

ABSTRACT

Objective: This article summarizes the findings of an investigation into the following research
problem: is there consensus and/or disagreement regarding diagnostic analyses and
recommendations on mental health at work (MHW) within the International Labour Organization
(ILO), the World Health Organization (WHO) and the United Nations Development Programme
(UNDP)? Method:The research started from the premise that MHW is part of the multidimensional
notion of Decent Work, advocated by the ILO and, consequently, endorsed by SDG 8 of the 2030
Agenda. Results: After using an eminently documental method, systematizing, describing and
analysing documents produced by the aforementioned international institutions that have dealt with
the theme of MHW, it was concluded that this motto has only recently come to occupy a space of
specific attention in the studies of the three bodies examined, especially the ILO and WHO.
Contributions: On the other hand, these studies, although prevalently convergent in their diagnoses
and recommendations, are still very much in their initial stages and have excessively limited and
perfunctory approaches to a phenomenon that is ontologically complex because it encompasses, in
an imbricated and correlated way, not only psychic aspects, but also social, political and economic
aspects of life experienced under a neoliberal capitalist societal model.

Keywords: Mental Health at Work. Decent Work. ILO. WHO. UNDP.
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INTRODUCAO

A Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), a partir de 1999, durante a realizacdao da 87%
Conferéncia Internacional do Trabalho, adotou a concepg¢ao de Trabalho Decente como nova baliza
de atuagdo da instituicdo, tendo em vista as profundas alteragdes do sistema de producao capitalista
ocorridas a partir da década de 70.

A promogao do Trabalho Decente foi algada a eixo prioritario de agdes da Organizagdo para o
século XXI, fundado na busca da consecucdo de quatro objetivos estratégicos: a prote¢do dos
direitos humanos nas relagdes de trabalho; a criagdo de empregos de qualidade; a ampliacdao da
protegdo social e a promocdo do didlogo social. Assim, esses objetivos estratégicos sao
interdependentes e se reforgcam mutuamente, formando um corolério abrangente para promogao de
um de trabalho de qualidade, respeitador dos principios e direitos fundamentais do trabalho, que
melhora a qualidade de vida dos trabalhadores e promove o dialogo social.

A concepgdo de Trabalho Decente segundo a OIT ¢ inspirada na Declara¢do e Programa de
Ac¢do de Copenhague de 1995, resultante da Cupula Mundial sobre Desenvolvimento Social,
convocada pela ONU. Ja em 2015, inaugurando uma nova fase da relagdo entre o Trabalho Decente
e o Desenvolvimento Sustentavel, aquele passou a ser contemplado, de maneira literal, dentre os
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) (ONU, 2015). No mesmo ano, o Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) publicou uma edicdo do Relatorio de
Desenvolvimento Humano (RDH) intitulada “O Trabalho como Motor do Desenvolvimento
Humano”, a tunica, até entdo, inteiramente dedicada ao tema laboral e que se valeu da nogao de
Trabalho Decente nos exatos termos preceituados pela OIT.

Hodiernamente, a saide mental relacionada ao trabalho (SMRT) é um tema de crescente
importancia e preocupacdo nos debates académicos e publicos. A pressdo, o estresse, a carga de
trabalho excessiva e as condi¢des de trabalho inadequadas tém impactado negativamente na satde
mental das pessoas, afetando seu bem-estar, produtividade e qualidade de vida.

Por isso, os ODS 3 e 8 ganham relevancia quando se trata de SMRT no contexto do sistema
global de protecao de direitos humanos. O ODS 3 busca assegurar uma vida saudéavel e promover
o bem-estar para todos, em todas as idades, de modo que a satide mental no trabalho esta diretamente
relacionada a esse objetivo, pois um ambiente laboral saudavel e positivo contribui para a promogao
da saude mental dos trabalhadores (ONU BRASIL, 2022).

Ja 0 ODS 8, por sua vez, tem como objetivo promover o crescimento economico sustentado,
inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho decente para todos. A SMRT

desempenha um papel importante nesse contexto, uma vez que a qualidade do ambiente de trabalho
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afeta diretamente a produtividade, a satisfagdo e o engajamento dos trabalhadores (ONU BRASIL,
2022).

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS), ao seu turno, € uma agéncia especializada das Nagoes
Unidas que tem como objetivo promover a satide global e fornecer diretrizes e recomendagdes para
melhorar a qualidade de vida das pessoas em todo o mundo. Nesse sentido, a SMRT ¢ uma
preocupacao crescente também para esta organizacdo internacional, a medida que o estresse ¢ a
pressao no trabalho aumentam com a sofisticacdo dos mecanismos de controle, por exemplo.

Portanto, a protecdo a satide mental no trabalho ¢ um dos principais desafios, atualmente, a
promocao do Trabalho Decente e, diante deste cenario, o presente estudo reporta resultado de
investigagdes desenvolvidas com vistas a fazer frente ao seguinte problema de pesquisa: ha
consensos e/ou dissensos a respeito das analises diagnosticas e das recomendagdes atinentes a
SMRT nos ambitos de OIT, OMS e PNUD? Para tanto, foi realizada uma pesquisa eminentemente
documental.

Considerando-se que a concepgdo de Trabalho Decente foi adotada pela OIT em 1999, o
universo documental selecionado para analise foi composto de publicacdes disseminadas por OIT,
OMS e PNUD, no interregno entre 2000 e 2023, tendo sido respeitadas trés etapas de pesquisa:
levantamento, leitura com selecdo de contetido e analise.

O levantamento foi realizado diretamente nos sitios mantidos pelas trés instituicdes na internet.'
No caso da OMS, inicialmente foram selecionados os documentos produzidos pela institui¢ao cujo
titulo contivesse o termo exato “satide mental” — mesmo que ndo relacionado, expressamente, ao
contexto laboral — e que estivessem disponiveis em seu banco de dados on-line, de maneira que,
apos a leitura, foram descartados os textos que ndo tratassem diretamente da satide mental de
trabalhadores e trabalhadoras.

No que diz respeito a OIT, o procedimento metodolégico envolveu uma analise minuciosa dos
documentos oficiais, incluindo normas vigentes (convengdes e recomendagdes), relatorios e estudos
apresentados nas Conferéncias Internacionais do Trabalho, em especial as Memorias do Diretor-
Geral da OIT enderecadas as delegacdes Estados Membros®, bem como os documentos tematicos

que abordaram, explicitamente, a questdo da satide mental no ambiente de trabalho.

' No caso, a pesquisa foi realizada a partir da busca nos respectivos sitios eletronicos, quais sejam: OMS:
https://www.who.int/; OIT: https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm; PNUD: https://www.undp.org/.

2 As Memorias do Diretor-Geral notabilizaram-se como documentos analiticos dirigidos a aten¢do das delegagdes
tripartites dos Estados Membros da OIT, quando reunidas na Conferéncia Internacional do Trabalho (reunido
assemblear anual), apresentando sistematizagdo dos temas mais prementes do mundo do trabalho que exigem
atuacdo da organizago, consoante avaliacdo de seu Diretor-Geral.
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Por fim, no 4ambito do PNUD, foram examinados todos RDHs globais® posteriores & edi¢io de
2015, independentemente do titulo. A data de 2015 foi escolhida como data de corte, porquanto,
neste ano, como dito, foi publicado o primeiro RDH global totalmente sintonizado com a concepg¢ao
adotada pela OIT (BELTRAMELLI NETO; MELO, 2020), tornando-se, presumivelmente, a
primeira publicacdo que denota pleno e explicito alinhamento conceitual (ainda que tardio) do
PNUD com a OIT em matéria de Trabalho Decente. Neste caso, foram incluidos no material da
analise documentos com men¢ao apenas a “saide mental”, como cautela em razdo de possiveis
analises que, mesmo implicitamente, tocassem o tema da SMRT, dado cuidar-se de relatorios
denotados por reflexdes mais abrangentes.

Levantados os documentos oficiais, todos em formato digital, foi realizada sua leitura, com
selecdo dos trechos que abordaram textualmente ou fizeram inferéncias ao tema da SMRT. Apos,
os grupos de trechos selecionados de cada documento passaram por andlise no que se refere aos
diagnosticos e progndsticos propostos. O presente artigo sintetiza os achados de pesquisa atinentes
a cada uma das organizacdes enfocadas e¢ se encerra formulando conclusdes a seu respeito do

problema de pesquisa.

1. SMRT NA PERSPECTIVA DA ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE (OMS)

Em 2000, a OMS langou o projeto “Atlas da Saude Mental”, com o objetivo de compreender a
obtencdo e distribuicdo de recursos, sejam humanos ou financeiros, nos programas e politicas de
saude mental dos Estados Membros.

O primeiro produto deste projeto foi publicado em 2001 (OMS, 2001b), compilando
informacgdes sobre as politicas de satide mental fornecidas por diversos Estados Membros, como as
fontes de recursos financeiros, a disponibilizacdo de medicamentos psicotropicos e a alocagdo de
recursos humanos.

Subsequentemente ao referido mapeamento, a OMS langou o “Relatorio sobre a Saude no
Mundo 2001 - Satide Mental: nova concepgdo, nova esperanga” (OMS, 2001a), que se empenhou

em despertar a consciéncia do publico e dos profissionais da satde para os reais Onus das

3“0 Relatério de Desenvolvimento Humano (RDH) ¢ reconhecido pelas Nagdes Unidas como um exercicio
intelectual independente e uma importante ferramenta para aumentar a conscientizagao sobre o desenvolvimento
humano em todo o mundo. A publicagdo tem autonomia editorial garantida por uma resolu¢do da Assembleia
Geral das Nagdes Unidas. (...) Os RDHs incluem o Indice de Desenvolvimento Humano e apresentam dados e
analises relevantes a agenda global e abordam questdes e politicas publicas que colocam as pessoas no centro das
estratégias de enfrentamento aos desafios do desenvolvimento. O PNUD publica anualmente um RDH Global,
com temas transversais € de interesse internacional, bem como o céalculo do IDH de grande parte dos paises do
mundo” (PNUD, s.d.).
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perturbagdes mentais, sejam humanos, sociais ou econdmicos, de maneira a derrubar barreiras e
preconceitos que atrapalhavam que milhdes de pessoas em todo o mundo recebessem o tratamento
adequado, e, ao final, o documento realiza recomendag¢des aos Estados Membros, dentre as quais o
fornecimento de cuidados primarios e a disponibilizagdo de medicamentos psicotropicos.

Embora o documento reconhega que as perturbagdes mentais € comportamentais resultem de
uma complexa interacao de fatores biologicos, psicoldgicos e sociais, bem como que a saide mental
¢ indispensavel para o bem-estar geral dos individuos, nada foi mencionado em relacdo aos fatores
externos estressantes oriundos do ambiente de trabalho. Em verdade, as esparsas mengdes ao
trabalho estdo relacionadas ao prejuizo que os distarbios mentais podem causar a quem emprega ¢
a economia do pais, revelando um olhar economicista restrito sobre o fenomeno da saide mental
no contexto laboral.

Pretendendo fomentar a aplica¢do das recomendagdes formuladas nos relatérios precedentes, o
OMS (2002) publica o Programa Mundial de Agao em Saude Mental, que possuia como meta a
substitui¢do do modelo asilar de acolhimento dos individuos com disturbios mentais por um
planejamento programatico e integrado em todos os niveis de atengdo (MENDES e ROCHA, 2016).
Como tatica de convencimento, o documento destacou os prejuizos que o adoecimento psiquico
gera a economia mundial, além das perdas sociais ocasionadas pelo preconceito e negligéncia que
vitimam quem apresenta transtorno mental.

Trés anos depois, prosseguindo com o projeto “Atlas da Satde Mental”, a OMS (2005) traz a
lume dados sobre politicas de satide mental desenvolvidas por seus Estados Membros®, indicando,
de maneira geral, que muito pouco se investia em prevencado e cuidados de saude mental.

Em 2008, ¢ lancado o “Programa de Acdo para Superacdo em Saude Mental: melhoria e
ampliacdo da aten¢do aos transtornos mentais, neurologicos e por abuso de substancias” (OMS,
2008), que teve como objetivo reforgar o compromisso de governos, organizacdes internacionais e
demais interessados na ampliacao dos recursos financeiros € humanos aplicados especialmente nos
paises de baixa e média renda, mas, novamente, o0 documento nada menciona quanto a necessidade
da promocao do Trabalho Decente ou aborda a questdo da satide mental na perspectiva do trabalho.

Buscando prosseguir nas melhorias dos programas de satide mental, a Comissdao da OMS sobre
Determinantes Sociais da Saude, em relatorio, reconheceu - diga-se, pela primeira vez - que as
condi¢des de trabalho sao determinantes sociais da satde, proporcionando bem-estar e estabilidade
econdmica e que, embora o emprego e o trabalho possam favorecer o desenvolvimento humano

sustentavel, também podem contribuir para as desigualdades em saude, e, por isso, insta os Estados

4 A OMS agrupa seus Estados Membros de acordo com a distribuigdo regional, dividindo-os em seis regides:
Africa, Américas, Mediterraneo Oriental, Europa, Sudeste da Asia e Pacifico Ocidental (OPAS, 2022).
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a formularem politicas e intervengdes para melhorar as condigdes de trabalho, promovendo o
Trabalho Decente, saudavel e produtivo (OMS, 2009).

Todavia, tais declaracdes e recomendacdes foram realizadas sob o prisma de que os individuos
com transtornos mentais vivem, em razao do estigma existente, em constante receio de assumirem
seu quadro mental por medo de perderem o emprego, gerando mais estresse e levando a que nao
procurem tratamento adequado, com isso ocasionando a piora no seu estado de vulnerabilidade. Ha
uma analise, portanto, que ndo se detém na relagao de implicagdo entre trabalho e transtorno mental.

Ap6s a publicacao do Atlas de 2011, que confirmou que as politicas e recursos de atendimento
dos distarbios mentais eram insuficientes e desiguais, ¢ finalmente langado o “Plano de Acdo sobre
Satude Mental 2013-2020” (OMS, 2013), que demarca a necessidade de politicas solidas e, por isso,
estabelece parametros basicos para implementagdo de melhorias por meio de metas que buscam
valorizar e incentivar acdes qualificadas, bem como prevenir e proteger os usuarios do sistema de
saude. As metas do Plano passaram a ser base para as publicagdes e instrumentos avaliativos que
foram produzidos posteriormente pela OMS, passando a ter sua evolugao acompanhada pelo projeto
“Atlas da Saude Mental”, nas suas edigoes de 2014 (OMS, 2015), 2017 (OMS, 2018) ¢ 2020 (OMS,
2021a).

No que tange ao trabalho, o “Plano 2013-2020” enfatiza que a saude dos trabalhadores ¢ um
requisito fundamental para a produtividade e o desenvolvimento econdmico e, por isso, as agdes
propostas tém vinculos conceituais e estratégicos com outros planos mundiais aprovados. Segue-
se, portanto, com a veiculacdo de argumento de cariz economicista, no que diz respeito a tentativa
de justificacdo da necessidade de providéncias.

Inclusive, nesse contexto, no plano de “Ac¢ao Mundial Sobre a Satde dos Trabalhadores 2008 -
2017 da OMS” (OMS, 2007), publicado pela Organizacdo Pan Americana de Saide em conjunto
com o Escritorio Regional para as Américas da Organizagdo Mundial da Saude, hd a primeira
mencao quanto a promocao da saide mental no ambiente de trabalho, asseverando que o local de
trabalho ndo deve prejudicar a saude e o bem-estar do trabalhador, que deveria usufruir do mais alto
nivel possivel de satide fisica e mental, foi utilizado como apoio.

Ja em 2021, a 74.* Assembleia Mundial de la Salud, em sua decisio WHA74 (OMS, 2021b)
revisou o Plano de Ag¢do sobre Satide Mental 2013-2020, atualizando o plano e os indicadores a
serem utilizados, para publicar o Plano de A¢ao sobre Saide Mental 2013-2030 (OMS, 2022¢). A
revisao utilizou como base, além do Plano de Acdo sobre Saude Mental 2013-2020, o “Plano de
Acao Sobre a Saude dos Trabalhadores 2015 -2025” (OPAS, 2015), que tem por objetivo abordar
a situacdo do trabalho, contém linhas estratégicas de acdo e indicadores voltados para proteger a

vida e promover a saide ¢ o bem-estar dos trabalhadores, com énfase naqueles que estio em

Rev. Quaestio luris., Rio de Janeiro, Vol. 18, N.02, 2025, p. 361-397
Silvio Beltramelli Neto, Kemily S. Gomes, Leandro Faria Costa e Pedro Alonso M. Almeida

Q = DOI: 10.12957/rqi.2025.87605



368

condigdes de emprego iniquas e nos que estdo expostos a condi¢des de trabalho perigosas,
pretendendo diminuir os riscos do trabalho e as doengas nio-transmissiveis e concentrando agoes
em alguns setores econdmicos criticos nesta matéria, tais como constru¢do, mineracao, agricultura
e transporte. O documento ainda enfatiza a grande subnotificagdo de agravos a saide mental
relacionados ao trabalho, que impede o conhecimento preciso do fendomeno, bem como aborda os
determinantes sociais relacionados a satde do trabalhador - com enfoque, todavia, em doencas
ocupacionais “fisicas”, como a lombalgia e doenga renal’.

O plano atualizado estabelece agdes claras para os Estados Membros e parceiros internacionais,
regionais e nacionais em prol da promog¢ao do bem-estar para todos, para prevencao de problemas
de satde mental, buscando a consecugao de quatro objetivos: (i) reforcar a lideranga e governacao
eficazes em matéria de saide mental; (ii) fornecer servigos de saude mental e assisténcia social
abrangentes, integrados e adaptativos em ambientes comunidade; (iii) implementar estratégias de
promogao e prevengdo no dominio da saude mental; e (iv) reforgar os sistemas de informagao, os
dados cientificos e a investigagdo em saude mental (OMS, 2022c¢, p. 2).

Em relagdo a tematica tratada, importante evidenciar que uma das estratégias estabelecidas para
alcangar a terceira meta € a promogao, tanto no setor publico quanto no privado, de vida saudavel e
de condigdes laborais que incluam melhorias na organizagdo do trabalho e nos esquemas de
gerenciamento de estresse baseados em evidéncias (OMS, 2022d, p. 12).

O Plano de Acdo Abrangente de Saude Mental 20132030 insta os Estados Membros da OMS
a: promover condicdes de trabalho seguras, soliddrias e decentes para todos, inclusive para
trabalhadores informais, com atencdo as melhorias organizacionais no local de trabalho;
implementar programas baseados em evidéncias para a promoc¢ao do bem-estar mental e prevencao
de problemas de satide mental, incluindo treinamento de gerentes orientado ao bem-estar mental

dos funcionarios; introduzir intervengdes voltadas ao gerenciamento do estresse e a programas de

5 “As doengas profissionais ou ocupacionais tém um maior sub-registro por sua longa laténcia, que dificulta sua
identificagdo, razdo pela qual ficam invisiveis entre os registros de doengas que nao tém origem ocupacional. Em
2007, a OPAS reconheceu que o perfil misto das patologias ocupacionais ndo ¢ refletido nas estatisticas oficiais
da Regido. Somente entre 1% e 5% das doengas profissionais sdo notificadas, devido & baixa cobertura dos sistemas
de saude e dos sistemas de protegdo e seguro contra os riscos do trabalho, a escassez dos servigos de saude e
seguranca ocupacional (< 30%) e a invisibilidade do setor informal e dos trabalhadores rurais. O desconhecimento
dos profissionais da saude (especialmente na América Latina e no Caribe) e as deficiéncias dos sistemas de
informagao, vigilancia e registro nos paises sdo as principais causas de sub-registro. O estudo da carga mundial da
doenca de 2010 mostra a existéncia de morte prematura atribuivel a riscos ocupacionais e a perda de anos de vida
saudavel por incapacidades causadas por doencas profissionais. A lombalgia ocupacional ¢ a principal causa de
incapacidade (maiores indices de perda de anos de vida saudavel por habitante) e aumentou 22% seu nivel de fator
de risco entre 1990 ¢ 2010. O Observatdrio Global de Satde da OMS estimou que os riscos do trabalho contribuiam
com cerca de 15% da carga total de doenga.” (OPAS, 2015,p.8)
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bem-estar no local de trabalho; e, por fim, abordar a estigmatizacdo e a discrimina¢ao no local de
trabalho e nas relagdes laborais (OMS, 2022d, p. 27).

Diante da lenta evolugao do alcance das metas, o “Relatério Mundial de Satide Mental da OMS
de 2022” (OMS, 2022b) clama aos Estados que acelerem a implementagdo do Plano de Acdo
Integral de Satde Mental 2013-2030, fazendo varias recomendagdes de agdo, que se concentram
na mudanca de atitudes em relagdo a saude mental, abordando os riscos e fortalecendo os sistemas
de atenc¢do, para aprofundar o valor que se da a saide mental.

O relatorio de 2022, publicado vinte anos apds o vanguardista “Relatorio sobre a saude no
mundo 2001: Saude Mental: nova concepgdo, nova esperanga”, tornou-se um marco por, mediante
comparagdes, demonstrar que, apesar do progresso obtido, as recomendagoes feitas ha vinte anos
permanecem validas e carecendo de efetiva aplicagdo. Assim, o documento mais recente, em que
pese tenha reconhecido que a satide mental esta ligada a praticamente todas as questdes-chave no
desenvolvimento internacional, e que, portanto, impacta diretamente na densificagdo e atingimento
dos 17 ODS, destaca que ainda ha muito a ser feito.

Por isso, evoluindo em suas recomendacdes, a OMS estabeleceu o “WHO Guidelines on mental
health at work” (OMS, 2022c), com diretrizes globais sobre SMRT, que recomendam agdes para
enfrentar os riscos para a satide mental, v.g. cargas de trabalho pesadas, comportamentos negativos
e outros fatores que criam angustia nos trabalhadores. E, inovando o que foi até entdo orientado,
recomenda o treinamento dos gestores sobre a constru¢do de um ambiente de trabalho saudavel.

As diretrizes também recomendam melhores maneiras para a acomodagdo das necessidades dos
trabalhadores e das trabalhadoras com agravos a saude mental, propondo intervengdes que apoiam
seu retorno ao trabalho e, no caso das pessoas com condi¢des graves, que facilitem a entrada no
emprego remunerado.

Por fim, recentemente, a OMS e a OIT publicaram, em conjunto, o documento “Saude Mental
no Trabalho” (OMS e OIT, 2022a), com diretrizes praticas para governos, empregadores e
trabalhadores e suas organizagdes, nos setores publico e privado, com o objetivo de apoiar a
prevengao de riscos para a saude mental, proteger e promover a SMRT e apoiar as pessoas com
problemas de sauide mental para que possam participar e prosperar no mundo do trabalho. Assim, o
documento reconhece que o trabalho pode ser um fator de protecdo para a saide mental, mas
também pode contribuir para danos potenciais. Por sua vez, segundo o documento, o Trabalho
Decente influencia positivamente a satide mental, pois ndo apenas fornece os meios de renda, mas
também oportuniza uma plataforma para rotinas estruturadas, relacionamentos positivos e para se

obter um senso de proposito e realizagao.
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2. SMRT SOB A OTICA DA ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO
(OIT)

A OIT foi criada em 1919 através do Tratado de Versalhes (OIT, 2023a), como fruto do
reconhecimento de que uma paz universal s6 poderia ser estabelecida se baseada também em justica
social (OIT, 2022a). Possui como objetivo concreto a elaboracdo de politicas e programas de
promogao do Trabalho Decente, bem como a definicdo de normas que sejam aplicaveis as relagodes
laborais em escala global (OIT, 2022b). E considerada como a unica agéncia tripartite da ONU,
representando ndo s6 os seus 187 Estados Membros, mas também delegados de empresas e de
trabalhadores ao redor do globo (OIT, 2022b).

A OIT promulgou, no ano de 1998, a Declaracio sobre os Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho (OIT, 1998), considerada um importante marco para a regulagdo internacional do
trabalho. Originalmente, haviam sido declarados 4 principios e direitos fundamentais a serem
observados obrigatoriamente pelos seus Estados Membros: a liberdade de associagdo e o
reconhecimento efetivo do direito de negociagdo coletiva, a eliminagdo de todas as formas de
trabalho forcado ou obrigatério, a abolicdo efetiva do trabalho infantil e a eliminacdo da
discriminacdo em matéria de emprego e ocupacao, temas sobre os quais versam o0ito convengoes
que foram, a época da Declaragdo, classificadas pela OIT como fundamentais — isto ¢, de
observancia obrigatoria por todos os Estados Membros da OIT, independentemente de ratificacao®.

Na 110* Conferéncia Internacional do Trabalho (reunido das delegacdes dos Estados Membros
em assembleia), realizada em junho de 2022, a Declaragdo de 1998 recebeu uma importante
emenda, para que também passasse a ser reconhecido como fundamental o direito de todas e todos
a um meio ambiente de trabalho seguro e saudavel (OIT, 2022c). Como resultado dessa recente
modificacdo, todos os Estados Membros da OIT passaram a ter a obrigacao de respeitar e promover
a saude e seguranca no trabalho, independentemente de terem ratificado ou nao Convengdes
relativas a esse tema (OIT, 2022c). Ao tempo da emenda promovida a Declaracao de 1998, a OIT
também erigiu a condicdo de fundamental a Convengdo sobre Seguranca e Saude dos

Trabalhadores, de 1981 (C155) e a Convencao do Quadro Promocional para a Seguranga e Saude

¢ S3o as primeiras oito convengdes fundamentais: Convengdo n.° 29 sobre o Trabalho For¢ado ou Obrigatério, de
1930 (C029); Convengdo n.° 87 sobre a Liberdade Sindical e a Prote¢do do Direito Sindical, de 1948 (C087);
Convencao n.° 98 sobre o Direito de Organizacdo e Negociagao Coletiva, de 1949 (C098); Convencao n.° 100
sobre a Igualdade de Remuneragdo, de 1951 (C100); Convengao n.° 105 sobre a Aboli¢do do Trabalho Forcado,
de 1957 (C105); Convengdo n.° 138 sobre a Idade Minima, de 1973 (C138); Convengdo n.° 111 sobre a
Discriminagao (Emprego e Profissdo), de 1958 (C111); e Convencgao n.° 182 sobre as Piores Formas de Trabalho
das Criangas, de 1999 (C182). O Estado brasileiro se comprometeu, por forca de ratificacdo, com todas estas
convengoes, exceto a C87.
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Ocupacional, de 2006 (C187), tendo o Estado brasileiro, at¢ o momento, ratificado apenas a
primeira.

Além da Declaracdo e da Emenda citadas, a OIT também ja produziu diversas outras normas
relativas as relagoes de trabalho, dentre elas as Convengoes ¢ as Recomendagdes. No total, ja foram
produzidas 190 Convengdes. Separadas essas Convengdes por tema (OIT, 2023b), verifica-se que
a OIT assume que mais de 40 convengdes e recomendagdes referem-se a saude e seguranca no
trabalho, estando esse corpus iuris organizado em 4 subgrupos: principios fundamentais de
seguranga ¢ saude ocupacional, disposi¢cdes gerais, seguranga e saude em determinados ramos da
atividade econdmica e protegdo contra riscos especificos. ’

Todavia, muito embora nao existam Convengdes que tratem unica ¢ exclusivamente sobre
SMRT, ¢ possivel encontrar em seus dispositivos diversas regras relativas ao mote. O Artigo 3° da
Convengdo 155 prevé que o termo “saude”, no contexto de uma relagdo de trabalho, abrange
também a satide mental do trabalhador. O Artigo 5° determina que as politicas a que faz referéncia
a Convengdo devem considerar as capacidades mentais dos trabalhadores.

A Recomendacao 164 preceitua que se deve buscar a prevengdo do estresse fisico ou mental
decorrente das condi¢des de trabalho (OIT, R164, 1981). A Convengao 161 trata sobre os servigos
de medicina do trabalho, determinando que devem ser observados, na consecucao destes servigos,
os elementos necessarios para que se estabeleca um ambiente de trabalho seguro e saudavel, visando
assegurar a saude fisica e mental dos trabalhadores (OIT, C161, 1985). Também prevé que estes
servigos devem sempre buscar a adaptacao do trabalho as capacidades dos trabalhadores levando
em consideracao ndo apenas seu estado fisico, mas também mental.

A recente Convencgao 190, de 2019 (C190), embora ndo listada no site da OIT como pertencente
ao tema “Seguranca e Saude Ocupacional”, mas sim ao tema “Igualdade e Oportunidade de
Tratamento”, traz dispositivos relacionados a violéncia e assédio no ambiente de trabalho
intrinsicamente imbricados a SMRT (OIT, 2019). No artigo 9° da referida Convengao, esta previsto
que os Estados Membros devem adotar regras que determinem que os empregadores tomem
medidas para preven¢do do assédio e violéncia no trabalho levando em considera¢do os riscos
psicossociais associados a satde ocupacional.

A C190 ainda determina que seja adotada uma abordagem para que todos que participem da
relacdo de trabalho sejam protegidos contra violéncia e assédio no ambito laboral, citando

importantes agdes para tanto, quais sejam: proibir por lei a violéncia e o assédio; garantir que

7 Para a consideragdo do meio ambiente de trabalho seguro e saudavel como um direito derivado de norma
imperativa internacional oponivel a todo e qualquer Estado Membro da OIT, bem como para um panorama do
corpo normativo da OIT respeitante ao tema, cf. BELTRAMELLI NETO, 2023.
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politicas relevantes abordem a questdo da violéncia e do assédio; adotar uma estratégia abrangente,
a fim de implementar medidas para prevenir e combater a violéncia e o assédio; estabelecer ou
refor¢ar os mecanismos de aplicacdo e acompanhamento; garantir acesso as vias de reparagdo e
apoio as vitimas; prever san¢des; desenvolver ferramentas, orientacdo, educagdo e formagao, e
sensibilizar em formatos acessiveis e apropriados; e garantir meios eficazes de inspegdo e
investigacdo de casos de violéncia e assédio, incluindo por meio de inspegdes do trabalho ou por
outros organismos competentes (OIT, 2019).

Também foi promulgada a Recomendagao 206 (OIT, R206, 2019), em complementagao a C190,
que disciplina, em seu artigo 8°, que a avaliagdo do local de trabalho deve levar em consideracao
todos os fatores que podem aumentar a probabilidade de violéncia e assédio no trabalho, incluindo
0s riscos e perigos psicossociais, determinando especial atengdo a gestdo de recursos humanos,
terceiros (clientes, consumidores, prestadores de servigos, etc.), discriminacdo, dentre outros. Os
riscos e perigos psicossociais também devem ser levados em consideragdo nos treinamentos dos
inspetores do trabalho, em especial na prote¢ao de questdes de género, conforme determina o artigo
20 da Recomendacao.

Para além das Convengdes e Recomendagdes citadas, a OIT também publicou diversos estudos
e documentos sobre a SMRT, em especial apos o estudo seminal acerca de saude mental e estresse
intitulado “Introduction to the Preparation of Manuals on Occupational Stress” (OIT, 2000).

Em 2012, foi veiculado o Manual “Practical Improvementes for Stress Prevention in the
Workplace: Stress Prevention at Work Checkpoint” (OIT, 2012), um guia para ser seguido pelas
empresas para evitar o estresse decorrente do trabalho, contendo inclusive questiondrios para se
identificar riscos psicossociais no ambito laboral. Evoluindo sobre o estudo no campo da SRMT,
no ano de 2013, foi destacado pela OIT que o estresse decorrente do trabalho pode contribuir para
problemas cardiovasculares (OIT, 2013) e inclusive levar ao suicidio em alguns casos. Ainda
segundo o manual, a estreita ligacdo entre saude ocupacional e promogao da saide tornou-se mais
explicita nos ultimos anos, porquanto evidéncias cientificas mostram que, a longo prazo, o estresse
relacionado ao trabalho pode contribuir para disturbios musculoesqueléticos, hipertensao e doencas
cardiovasculares, além de poder alterar as fungdes imunologicas que, por sua vez, podem facilitar
o desenvolvimento do cancer (OIT, 2014a).

No ano de 2014, o Congresso Mundial sobre Seguranga e Saude no Trabalho, realizado pela
OIT (2014b), destacou que o estresse relacionado ao trabalho vinha crescendo nos anos anteriores
e demandaria futuras acdes. Ja no ano de 2015, a OIT divulgou o relatorio “Join Us In Building a
Culture of Prevention on OSH”, que trata da cultura de preven¢do em relagdo a saude e seguranca

no trabalho (OIT, 2015), por meio do qual a Organizacao apresentou a sua definicao de satide mental
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como sendo “um estado de bem-estar (tanto individual como coletivo) em que os trabalhadores
percebem suas proprias habilidades, trabalham de forma produtiva e contribuem para sua
comunidade”, tendo sido considerado que o “peso da satde mental é altamente relevante para o
mundo do trabalho” (OIT, 215, p. 38).

Em abril de 2016, a OIT divulgou o relatdrio “WorkPlace Stress: A Collective Challenge”, sobre
estresse no ambiente de trabalho (OIT, 2016), com finalidade de conscientizagdo ¢ em cuja
introducdo € destacado o aumento do foco no estudo do assunto desde 1990. Este documento
considera que “estresse” ¢ tudo aquilo se manifesta mediante uma resposta prejudicial, fisica e
emocional causada por um desequilibrio entre as demandas recebidas e os recursos e habilidades
do individuo para lidar com tais demandas. Neste documento a OIT considera “riscos psicossociais”
no ambiente de trabalho problemas relacionados a confiabilidade, disponibilidade, adequacao e
manuten¢do de equipamentos e instalagdes da empresa; falta de variedade de trabalhos;
subutilizacdo de habilidades; sobrecarga de trabalho; isolamento social ou fisico; relacionamento
ruim com superiores; e falta de apoio social” (OIT, 2016, p. 3).

Ap0s pesquisa de opinido junto a diversos especialistas sobre o tema, foram citados, neste
relatorio de 2016, alguns elementos-chave que devem ser considerados para o desenvolvimento de
competéncias para se lidar com o estresse relacionado ao trabalho, dentre os quais a importancia de
se treinar a habilidade para gerenciamento dos riscos psicossociais € a de se utilizar corretamente
das habilidades de quem trabalha (OIT, 2016, p. 4-5).

Ademais, o documento relata, como resultado da referida pesquisa de opinido, que as
orientacdes necessarias para a prevengao e gerenciamento do estresse relacionado ao trabalho,
sobretudo no que diz respeito ao manejo dos riscos psicossociais, fornecidas por especialistas
independentes - como por exemplo os sindicatos, servicos nacionais de saude e servigos de satide
ocupacional — mostram-se mais satisfatorias do que orientacdes fornecidas por orgdos de
fiscalizagdo, organizagdes de empregadores e servicos de saude locais (OIT, 2016, p. 27) —
percepgao que desafia efetividade do sistema brasileiro de gerenciamento de riscos ambientais do
trabalho, entregue a servigos médicos constituidos pelos proprios empregadores, nos termos das
Normas Regulamentadoras editadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

Por fim, foram recomendadas medidas cuja implementagdo pelas empresas contribui para a
prevencdo do estresse decorrente do trabalho, a saber: niveis adequados de dimensionamento do
quantitativo de trabalhadores; voz ativa dos trabalhadores quanto a forma como o trabalho ¢
realizado; avaliagcdo regular das necessidades de tempo em relagdo as tarefas desempenhadas;
prazos razoaveis para a execugao de tarefas; jornada de trabalho previsivel e razoavel; contato social

ente os trabalhadores; local de trabalho livre de violéncia fisica e psicoldgica; redes de apoio entre
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supervisores e trabalhadores; fornecimento de infraestrutura com a qual os supervisores assumam
a responsabilidade por outros trabalhadores ¢ haja um nivel adequado de contato; incentivo aos
trabalhadores para que discutam qualquer demanda conflitante entre trabalho e vida pessoal; refor¢o
da motivagdo, com énfase aos aspectos positivos e uteis do trabalho; adequagao das fungdes e tarefas
as habilidades fisicas e psicoldgicas dos trabalhadores, com atribui¢do de tarefas de acordo com a
experiéncia e competéncia de cada trabalhador e treinamento que obedega esta premissa;
fornecimento aos trabalhadores e supervisores de informagdes sobre riscos psicossociais e estresse
relacionado ao trabalho e como preveni-los; tarefas claramente definidas; atribuicdo de papéis
claros, evitando conflitos e ambiguidade de fungdes; fornecimento de remuneracdo adequada pelo
trabalho realizado; garantia de transparéncia e justica nos procedimentos de tratamento de
reclamagoes dos trabalhadores; iluminagdo, equipamentos, qualidade do ar e niveis de ruido
adequados, evitando-se a exposi¢do a agentes perigosos; considerar aspectos ergondmicos para
limitar o estresse dos trabalhadores (OIT, 2016, p. 4)

Também foram realizados estudos sobre SMRT no ambito da Rede Global de Negodcios e
Deficiéncia (RGND) da OIT (RGND, 2023) ®. Em outubro de 2016, realizou-se evento da RGND
em conjunto com especialistas em SMRT (OIT e RGND, 2017), ocasido em que diversas questdes
relacionadas ao tema foram apresentadas e debatidas, dentre as quais estratégias de promocao da
satide mental e bem-estar no local de trabalho, combate ao estigma da satide mental e formas de
implementagdo de estratégias de conscientizagdo de retorno ao trabalho e gestdo de incapacidade
laboral.

Além disso, em 2017, a OIT divulgou, também no contexto da RGND, o documento “Mental
Health in The Work Place: Key Issues and Good Company Practices” (OIT e RGND, 2017b), com
uma visao geral dos problemas de SMRT e diretrizes importantes para as empresas. Propalou-se,
nessa época, que pessoas com problemas de saude mental possuem uma taxa de empregabilidade
de 15 a 30% menor em comparagdo com a populacdo em geral (OIT e RGND, 2017, p. 4).

Em virtude deste diagndstico, foram elencados trés tipos possiveis de intervencao no ambiente
de trabalho para a satde mental dos trabalhadores: as primdrias, que sdo aquelas que visam a
prevencdo mediante a ndo exposi¢cdo do trabalhador a estressores por meio do fornecimento de um
ambiente de trabalho ideal; as secundarias, que visam a gestdo e redugdo da exposicdo dos
trabalhadores a estes estressores; e as terciarias, que visam fornecer suporte a um trabalhador que

j& possui um transtorno mental (OIT e RGND, 2017, p. 6-7). Estas medidas podem ter niveis

8 A RGND ¢ uma plataforma vinculada a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) que busca apoiar as
empresas no seu percurso para se tornarem inclusivas em relacdo as pessoas com deficiéncia, fornecendo
orientagdo técnica e facilitando o intercambio entre pares entre empresas.
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diferentes de objetivo, que pode ser individual ou coletivo. O nivel individual visa proteger o
trabalhador como individuo, e, geralmente, se dé através de medidas secundarias e terciarias. Ja o
nivel coletivo se da através das medidas primarias de prevencdo. Foram citadas as principais
medidas que devem ser tomadas pelas empresas para a protecdo da saide mental dos seus
trabalhadores’ promover um ambiente de trabalho respeitoso e encorajador; horario flexivel de
trabalho; politica de nao trabalho em horas extras; promog¢ao de um estilo de vida saudavel
(disponibilidade de alimentagdo saudavel, intervencdes de atividade fisica); impedir carga de
trabalho excessiva; promover treinamento e avaliagdo das habilidades de comunicagdo e
interpessoais dos gerentes; ¢ promog¢ao do equilibrio entre trabalho e vida pessoal, por exemplo,
pela ndo comunicagdo com os trabalhadores durante suas folgas (OIT e RGND, 2017, p. 9).

Segundo este documento de 2017, para o melhor acolhimento das pessoas que ja possuem um
transtorno mental algumas adaptagdes devem ser promovidas na dindmica da empresa, dentre as
quais, horarios de trabalho flexiveis, reducdo de distragdes e ruidos nos locais de trabalho,
teletrabalho, instrugdes por escrito de tarefas, feedback regular, espago privado para o intervalo,
dentre outras (OIT e RGND, 2017, p. 14).

No ano de 2020, a OIT divulgou o relatorio “Safe and healthy working environments free from
violence and harassment”, sobre violéncia e assédio no ambiente de trabalho (OIT, 2020a), em que
se destacou que a violéncia e o assédio podem constituir uma violagdo ou abuso dos direitos
humanos, o que, ao fim e ao cabo, também demonstra incompatibilidade com a propria concepgao
de Trabalho Decente. Além disso, em virtude da pandemia do Covid-19, foi divulgado um guia
(OIT, 2020b) para fornecer as empresas elementos de “gestdo de elementos essenciais a ter em
conta na avaliagdo dos riscos psicossociais e na implementagdo de medidas preventivas para
proteger a saude e bem-estar dos/as trabalhadores/as no contexto da pandemia da COVID-19”.

Atualmente, a OIT tem apresentado significativos avancos no tema sobre SMRT, sendo que,
em setembro de 2022, langou, em conjunto com a OMS, o ja mencionado documento “Saude Mental
no Trabalho” (OMS e OIT, 2022a).

Segundo divulgado pela OIT, em 2022, cerca de 12 bilhdes de dias de trabalho sdo perdidos,
anualmente, devido a transtornos mentais, em especial a depressdo e ansiedade, resultando em
prejuizos econdmicos de aproximadamente 1 trilhdo de ddlares para o mundo (OIT, 2022d). No site
da OIT ¢ possivel encontrar seu posicionamento oficial sobre riscos psicossociais € estresse
relacionado ao trabalho pelo qual instiga os atores publicos e privados a ado¢do de um
comportamento voltado a sua prevencdo, indicando algumas agdes neste sentido, quais sejam:
implantacdo de medidas coletivas de avaliacdo e gestdo de riscos, a semelhanca do que acontece
com outros riscos laborais; adocdo de medidas coletivas e individuais de prevengdo e controle;
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aumento da capacidade de enfrentamento dos trabalhadores, aumentando seu controle sobre suas
tarefas; melhoria da comunicagdo organizacional; permissdo da participacao dos trabalhadores na
tomada de decisdes; construcdo de sistemas de apoio social para os trabalhadores no local de
trabalho; consideracdo da interacdo entre as condicdes de trabalho e de vida; e aumento do valor
atribuido a seguranca e saude dentro da organizagdo (OIT, 2023d).

De mais a mais, no ano de 2023, a OIT langou um alerta & comunidade global, especialmente
apo6s a pandemia do Covid-19 (ONU, 2023), em razdo dos impactos na SMRT dos trabalhadores, o
que parece endossar esse esforco institucional da OIT em jogar luz sobre essa questdo na esfera
internacional contemporanea.

Por fim, no dia mundial de seguranga e satude no trabalho, o diretor da OIT no Brasil conferiu
especial atengdo ao tema da satde emocional e mental, citando, inclusive, a estimativa de que
aproximadamente 15% da populagdo em idade ativa convive com alguma desordem mental (OIT,

2023e).

3. SMRT NA AGENDA DO PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO (PNUD)

O Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) ¢ um dos principais
sismografos das alteracdes institucionais e estruturais que a Organizacao das Nagdes Unidas (ONU)
realizou - e ainda vem realizando -, ao longo dos anos, na sua interpretacio do conceito de
desenvolvimento, principalmente no que se refere a cooperacao internacional dentro do paradigma
societal contemporaneo (MITCHELL, 1996, p. 4).

Nesse sentido, os Relatérios do Desenvolvimento Humano (RDHs) globais intentam
diagnosticar e refletir, a luz de analise de dados e de sua interpretagdo holistica e
interseccionalizada, os principais desafios mundiais ao desenvolvimento humano, tendo no indice
de Desenvolvimento Humano (IDH) um indice sintético multidimensional que busca mensurar e
distinguir, local e regionalmente, o estagio desse desenvolvimento (UL HAQ, 1995, p. 69).

A nocao de desenvolvimento e o IDH sdo fortemente inspirados nas ideias do economista e

filosofo indiano Amartya Sen, principalmente na sua conhecida teoria das capacidades’; ¢ uma

® Inspirada em premissas aristotélicas, a teoria seniana do desenvolvimento humano, em linhas gerais, parte de
uma alega indissociacdo entre ética e economia, entendendo o desenvolvimento de qualquer pessoa como resultado
direto da conjugacdo de suas capacidades (SEN, 1999, p. 18-19; GARRIDO, 2008, p. 22, 35 e 6l;
BELTRAMELLI NETO; MELO, 2020). Para Sen, tanto maior € mais robusto sera o nivel de desenvolvimento
humano quanto mais a conjugacao de capacidades (capability) de um individuo, tomado separadamente ou em
grupo, signifique ampliacdo de sua “ liberdade substantiva de realizar combinagdes alternativas de funcionamentos
(ou, menos formalmente, a liberdade para ter estilos de vida diversos)” (SEN, 2010, p. 105).
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constru¢do metodologica de ambito internacional que, a partir dos anos noventa do século XX,
figura como um marcador singular no conceito de desenvolvimento em oposi¢ao as tradicionais
nogoes autossuficientes e de carater essencialmente economicistas do Produto Interno Bruto (PIB)
e da renda per capita. Dessa maneira, o IDH emerge como contraponto a ideia, até entdo dominante
no debate publico, de que o crescimento econdmico, per se, ¢ o significante Ultimo do
desenvolvimento de paises e regioes.

Ja no ano 2000, a Assembleia Geral da ONU aprovou os Objetivos do Milénio (ODM) que,
posteriormente, foram ampliados, aperfeicoados e tiveram um aumento do seu lapso temporal com
a adogao, ja em 2015, dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), também conhecidos
como “Agenda 20307, tendo no desenvolvimento sustentavel o pressuposto de organizagdo para a
cooperagao mundial e dos esforgos de desenvolvimento.

Mais do que uma elaboragdo da ONU atrelada a ressignificagdo do conceito de
desenvolvimento, esses compromissos internacionais também sdo produto de um percorrer
historico que, paulatinamente, foi adicionando novos elementos ao marcante economicismo que
delineava a anterior defini¢do, tais como a preocupacdo com o bem-estar da pessoa humana e
preocupagdes com a desigualdade (HULME, 2010; FUKUDA-PARR, 2016).

Alias, o recorte temporal dos RDHs globais adotado neste estudo ¢ justificado porque, no ano
de 2015, foi publicado o primeiro RDH (“O Trabalho como Motor do Desenvolvimento Humano™)
que, ao seu turno, dedica atengdo exclusiva a questdo do trabalho como fator de desenvolvimento
humano, alinhando-se, conceitualmente, de forma estrita, com a concep¢ao de Trabalho Decente
adotada pela OIT. Assim, esta pesquisa centrou esforcos em entender se o PNUD, a partir dai,
avangou em discussdes relacionadas a SMRT, dentro do escopo da promocao do desenvolvimento
humano e do desenvolvimento sustentavel.

Nas 310 paginas do RDH de 2015 (“O Trabalho como Motor do Desenvolvimento Humano™),
conquanto se repise a centralidade do trabalho na sociabilidade capitalista, se tegam diversos
diagnodsticos sobre as alteracdes na morfologia do trabalho no mundo, se enumerem e esmiticem
algumas métricas para aferimento de trabalhos de qualidade e se dé especial destaque ao conceito
de “trabalho sustentavel”, tal documento ainda ¢ bastante timido no que se refere a SMRT. O RDH
de 2015 menciona o “bem-estar dos trabalhadores”, vinculando-o a promocdo de direitos,
beneficios, protecao social e combate as desigualdades e, dentro deste ideal e em meio a outras
tantas medidas para sua consecug¢d@o, aponta a protecdo da liberdade e da acdo sindicais, bem como
a ampliacdo dos Estados comprometidos com as normas internacionais de protecao do trabalho,
sobretudo as produzidas pela OIT (PNUD, 2015, p. 21-27). No entanto, o termo ‘“‘satide mental”

aparece apenas uma vez no RDH de 2015, na oportunidade em que examina empregos cuja

Rev. Quaestio luris., Rio de Janeiro, Vol. 18, N.02, 2025, p. 361-397
Silvio Beltramelli Neto, Kemily S. Gomes, Leandro Faria Costa e Pedro Alonso M. Almeida
DOI: 10.12957/rqi.2025.87605

uacstio
furis



378

substituicdo pela automatizagdo ¢ mais ou menos provavel, afirmando que trabalhadores da area de
cuidados relacionados a satide mental e o abuso de substincias estariam menos propensos a
substituicdo pela automagao. (PNUD, 2015, 26)

No RDH de 2016 (“Desenvolvimento Humano para todos”), ndo ha sequer mengdo direta a
questdo da saude mental, tampouco relacionada ao trabalho, embora o relatorio intente transmitir a
ideia de que desenvolvimento humano seria para todos — na esteira da ideia de reptudio a qualquer
exclusdo (PNUD, 2016). Ja no ano de 2017, ndo houve a publicagdo de RDH Global.

O RDH de 2018 ("Indices e Indicadores do Desenvolvimento Humano: Atualizagdo Estatistica
de 2018") apresentou estatisticas atualizadas, distribuidas em mais de uma dezena de tabelas, com
dados de cariz mais especifico, se acareados as estatisticas dos RDHs anteriores. Nao obstante,
também neste documento nao ha qualquer mengao a satide mental, incluindo aquela vinculada ao
trabalho. Na verdade, dentro do RDH de 2018, tdo somente a Tabela 11 — “Trabalho e Emprego”
(PNUD, 2018, p. 62-65) trata sobre o trabalho, sendo composta por indicadores fixados em quatro
topicos — emprego, desemprego, trabalho em condicao de risco para o Desenvolvimento Humano
e seguridade social relacionada ao emprego — sem que tenha havido qualquer mencao a SMRT.

O RDH de 2019 (“Além do Rendimento, Além das Médias, Além do Presente: As
Desigualdades no Desenvolvimento Humano no século XXI), nas suas 362 paginas da versao
traduzida para o portugués e veiculada no Brasil, menciona o termo “satde mental” sete vezes
(PNUD, 2019, p. 95, 175, 177, 184, 197 e 275). Os temas vinculados a tematica, no entanto, nao se
relacionam com o trabalho diretamente ou mesmo indiretamente.

Ja o RDH de 2020 (“A Préxima Fronteira: o Desenvolvimento Humano e o Antropoceno”), ja
editado no bojo da emergéncia global da pandemia de Covid-19, langa luz sobre os “sinais de
alarme” que o planeta e a Humanidade ddo em relacdo ao caminhar historico-social até entdo
percorrido. A ideia geral do relatorio € de que a proxima fronteira do desenvolvimento humano ¢ o
seu progresso simultaneo com a eliminagdo de pressdes iniimeras sobre o planeta (PNUD, 2020, p.
65). A despeito de se propor a uma analise supostamente multitematica — na medida em que o
relatorio se propos a especificar riscos e acdes em diversos campos da relacdo entre ser humano e
planeta — de um contexto de pandemia que atingiu o cerne da dindmica capitalista e, por
conseguinte, das relacdes de trabalho, aprofundando riscos e pressdes atinentes ao ingresso e
permanéncia no mercado laboral, o RDH de 2020 ¢ mais um que ndo trata da SMRT, conquanto
tenha poucas passagens tangenciando a questdao da saude mental.

O Antropoceno, nos termos abordados pelo RDH de 2020, tem ares de abstracao, desapegado
de uma no¢do que considera, materialmente, as questdes relevantes e urgentes para o

desenvolvimento humano. Assim, o espago para que viceje a SMRT no texto ¢ inexistente. Bem da
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verdade, a saiude e o trabalho, mesmo quando considerados isoladamente, ndo sdo devidamente
tratados no documento, sendo que a maioria substancial das assercdes acerca desses temas so
revisita conclusoes ja explanadas pelos RDHs anteriores. (PNUD, 2020, p. 106)

O RDH de 2021-2022 (“Tempos Incertos, Vidas Instaveis: Construir um Futuro num Mundo
em Transformacdo™) avanga e sofistica, substancialmente, a compreensiao dos fendmenos sociais
em comparagdo com os RDHs anteriores, notadamente no que se refere a SMRT. Este relatorio,
logo em sua apresentacao, faz mengdo ao primeiro RDH, que afirmou “as pessoas sdo a verdadeira
riqueza das nagdes” (PNUD, 2021, p. 3). Além disso, afirma que as pessoas se sentem cada vez
mais inseguras, de modo que muitas nagoes estariam padecendo com os efeitos da polarizagdo, do
extremismo politico e da demagogia, todas sobrecarregadas pelos meios de comunicagdo social,
inteligéncia artificial e outras tecnologias poderosas. (PNUD, 2021, p. 3-4)

Na “Parte 1” do RDH de 2021-2022, intitulada “Tempos incertos, vidas instaveis”, a tonica do
texto orbita a no¢ao de que a Humanidade vive em um mundo de preocupagdes em tempos incertos
e, mesmo que boa parte das avaliagdes convencionais de bem-estar sugiram o ser humano na melhor
fase da vivéncia como espécie, os sentimentos de angustia t€ém aumentado de forma generalizada e
em nivel global, mesmo antes da pandemia de Covid-19 (PNUD, 2021, p. 28-34 e 46-50). No
entanto, € na “Parte 2” deste relatério que a satide mental ¢ tratada detidamente. Como tese central,
o RDH de 2021-2022 defende que a angustia mental pesa no desenvolvimento humano de muitas
maneiras, limitando, em ultima analise, a liberdade das pessoas para viverem as vidas que tém
razdes para valorizar (1éxico tipico da teoria seniana das capacidades), de modo que os efeitos sao
especialmente prejudiciais para as criancas e podem perpetuar a desigualdade em ciclos
intergeracionais de angtstia mental e dificuldades socioecondémicas. (PNUD, 2021, p. 75-80 e 81-
87). Assim, o rompimento com estes ciclos requereria a acao das pessoas e dos agentes politicos
em trés frentes — preven¢do da angustia, mitigacdo das crises e a construcdo daquilo que o
documento chama de “resiliéncia psicologica” (PNUD, 2021, p. 93, 186 ¢ 196).

A questdao da SMRT ¢ apontada, de maneira bastante pormenorizada, quando a angustia mental
¢ relacionada com a inseguranca econdmica nas suas diversas camadas. Nesse topico, o documento
¢ firme em estabelecer uma relacdo de causalidade entre as pessoas com agravos a satide mental (e
fisica) e a reducao de oportunidades de emprego, com o decorrente enfrentamento das penalizagdes
no rendimento pelas suas condi¢des — em especial, em contextos econdmicos onde as competéncias
baseadas no cérebro, tais como inteligéncia emocional, criatividade, flexibilidade cognitiva,
autocontrole ou pensamento sist€émico sao ainda mais exigidas e exercitadas (PNUD, 2021, p. 80-

83 ¢ 87-92).
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O RDH de 2021-2022 também busca assentar que os choques nas receitas pessoais aumentam
os suicidios em alguns contextos, o que poderia, a luz do relatorio, ser mitigado por transferéncias
de rendimento. (PNUD, 2022, p. 81) Ademais, o relatorio assevera que a angustia mental também
diminui a capacidade das pessoas de trabalhar de modo produtivo e distorce a sua forma de pensar,
com consequéncias inclusive sobre como procuram, interagem e executam trabalho. O alivio das
preocupacdes financeiras, por fim, teria o conddo de melhorar a produtividade dos trabalhadores,
tornando-os mais atentos, mais rapidos e menos propensos a erros, dado que a pobreza parece
sobrecarregar a capacidade cognitiva (PNUD, 2021, p. 82).

Além disso, inumeros levantamentos estatisticos sdo elencados, todos apontando para os
impactos da angustia mental na saude fisica e, consequentemente, no trabalho. Ilustrativamente, o
relatorio assinala que pessoas com depressdao ganham cerca de 34 % menos do que a média, as
pessoas com doenga bipolar cerca de 38 % menos e as pessoas com esquizofrenia cerca de 74 %
menos. (PNUD, 2021, p. 82-84)

Muito embora o RDH 2021-2022 tenha centrado suas recomendacdes a respeito da SMRT, de
maneira geral, em uma ideia mais vinculada a transferéncia de rendimentos, ndo ¢ de se
desconsiderar que, ao longo do documento, ha também de perspectivas e propostas que nao
necessariamente atuam somente numa logica estritamente pautada em mera alteracdo economica da
situacdo de individuos e suas implicagdes na vida privada. Na verdade, as contradi¢des e assimetrias
da sociabilidade capitalistas sdo percebidas e ressaltadas na compreensdo do PNUD sobre quais os
caminhos da SMRT nas atuais condi¢des, mesmo que de maneira mais perfunctoria e distanciada.

Aliés, demarcam tal posi¢ao do PNUD neste RDH, por exemplo, a preocupag@o com as relagdes
entre as pessoas € o planeta num mundo incerto e instavel - em que sdo pensadas as relagdes dos
individuos com os modelos hegemdnicos de desenvolvimento, industrializagdo, bem como as
“causas complexas da desigualdade” em um contexto de maior instabilidade e incerteza (PNUD,
2021, p. 60-61); e a reflexdo sobre como sdo tratados tanto a no¢do de Estado regulador, suas
limitagdes e paradigmas contemporaneos (PNUD, 2021, p. 116-117) quanto os debates sobre
desigualdade em cotejo com uma perspectiva historica e global da estrutura dos conflitos politicos
nas proprias democracias (PNUD, 2021, p. 153-154).

Por outro lado, ¢ fato que o RDH de 2021-2022 ndo aborda a questdo da SRMT sob o ponto de
vista da gestdo dos riscos psicossociais no ambiente de trabalho, notadamente valendo-se de
recomendacoes e andlise sobre as responsabilidades por tal gestao.

Por fim, o RDH de 2023-2024, denominado “Rompendo o impasse: Reimaginando a
cooperacdo em um mundo polarizado”, ndo trata diretamente dos agravos a saude mental
ocasionados pelo ambiente de trabalho.
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Nesta esteira, a satde mental ¢ as doengas psiquicas, sem qualquer reconhecimento de
circunstancias em que haja relagdo com o trabalho, aparece em poucas, breves e isoladas passagens,
a proposito dos seguintes assuntos: recomendacao de que o IDH capture a saude mensal em suas
mensuragdes (PNUD, 2024, p. 4); potencial das situagdes transitérias de crise para acarretar
consequéncias permanentes na vida das pessoas, incluindo problemas de saude mental duradouros
(PNUD, 2024, p. 320); prejuizos indiretos a satide fisica e mental decorrentes da pandemia de
Covid-19, com citag@o expressa das estatisticas sobre o aumento nos casos de transtorno depressivo
e de transtorno de ansiedade, independentemente de grupos demograficos, embora com prevaléncia
entre mulheres e jovens (PNUD, 2024, p. 34); uso excessivo de smartphones associado a impactos
negativos na saude mental, especialmente entre os jovens (PNUD, p. 49); e, finalmente, a relacao
entre bem-estar ¢ saude do ambiente natural, ressaltando o potencial que as alteragdes climaticas
tém de afetar diferentes dimensdes da satde fisica e mental, além da coesdo social e da
identidade cultural (PNUD, 2024, p. 68).

O RDH 2023-2024 ignora, portanto, o mote da SRMT.

4. SMRT NA COOPERACAO INTERNACIONAL: CONVERGENCIAS,
DIVERGENCIAS E DESAFIOS

O conjunto documental analisado ¢ farto de informagdes que auxiliam a compreensdo acerca
do atual estado das discussdes sobre SMRT no dmbito da cooperagdo internacional e podem ajudar
a desvendar o posicionamento das instituicdes sobre a tematica.

Pode-se dizer que as manifestacdes de OMS, OIT e PNUD (de modo menos enfético)
convergem para a compreensdo de que as condigdes de trabalho sdo consideradas determinantes
sociais da saude (DSS), o que significa reputa-las como um conjunto de acontecimentos, fatos,
situacdes e comportamentos da vida social, econdmica e cultural que afetam positiva ou
negativamente os individuos e coletividades. Assim, as condig¢des de trabalho podem funcionar
tanto na chave do bem-estar quanto sob a oOtica da potencializacdo do sofrimento psiquico e
desagregacdo social, evidenciando uma complexa e intrincada relagdo entre o trabalho e a satide
que extravasa o bindmio doenga/sintoma e se coloca, na verdade, num contexto interseccional de
producao de bem-estar e saude para toda a populagao.

No entanto, o conteudo dos documentos analisados faz supor que a SMRT, até bem pouco
tempo atras, ndo era objeto de andlise detida e apurada pelas instituigdes pesquisadas neste trabalho.
A maioria dos documentos que compuseram a amostra de analise desta pesquisa oferecem analises

desprovidas aprofundamento capaz de tocar as densas imbricagdes e contradigdes que,
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estruturalmente, permeiam a relacdo entre saiide mental e trabalho, seja em uma perspectiva mais
circunscrita aos ambientes de trabalho, com suas peculiaridades, seja a partir de um olhar ampliado
a esse respeito, de modo a problematizar o fenomeno a partir dos imperativos econdmicos e societais
do capitalismo que o conformam.

Corrobora esta conclusao o fato de que, conforme examinado, a OMS, até recentemente, nao
havia aberto espaco relevante para o exame detido ou mesmo gradualmente evolutivo (documento
a documento) da satide mental no espaco das relagdes laborais, limitando-se a se ocupar dos
transtornos mentais na perspectiva dos cuidados e direitos das pessoas com esta condi¢do em termo
gerais, sem, todavia, preocupar-se com as vicissitudes do adoecimento mental relacionado ao
trabalho.

Mesmo no ambito da OIT, muito embora o tema da saude e seguranga no trabalho seja tratado
desde sua criagdo — datada de mais de um século —, inclusive com regulagao por meio de inimeras
convengodes, o direito a saide mental no trabalho ndo havia sido explicitado nos documentos que
consubstanciam suas agdes a partir de 1999), nesta incluida as manifestagdes normativas de soft law
(declaragdes e recomendagdes) ou hard law (convengdes) correlacionadas aos objetivos
estratégicos da agenda de promogao do Trabalho Decente.

Por outro lado, o ano de 2022 parece marcar uma inflexdo neste cenario de analises
perfunctorias e tangenciais sobre a SMRT no espago da cooperagdo internacional, em razao da
publicagdo de dois importantes documentos dedicados inteiramente ao assunto, quais sejam, “WHO
Guidelines on mental health at work” (OMS, 2022c¢) ¢ “Saude Mental no Trabalho” (OMS ¢ OIT,
2022a).

Alids, ndo parece desarrazoado imaginar que a convergéncia entre OMS e OIT, que viria a ser
materializada em documento tematico conjunto dotado de alertas e proposi¢des, possa ter
influenciado o PNUD a contemplar a SMRT, de forma nominal, no RDH Global de 2021-2022,
indicando a possibilidade de uma énfase maior no trato com o mote dentro das agendas
institucionais internacionais multilaterais (sobretudo interestatais) — a despeito da ndo retomada
do mote no RDH subsequente (2022-2023). Para tanto, no que se refere a dimensdo normativa
daquelas agendas internacionais interestatais, ha que se considerar como um primeiro avango
importante a inclusdo do meio ambiente de trabalho seguro e saudével no rol da Declaragao da OIT
relativa aos Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho de 1998 e a consequente inclusdo da
C155 e da C187 no rol das convencodes fundamentais da OIT, que se aliam a concomitante
aprovacao da C190, que trata da eliminagdo das formas de violéncia e assédio no mundo do trabalho.

Tais movimentos normativos podem vir a se estabelecer como supedaneos juridicos basilares as
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discussdes sobre atores e suas responsabilidades no enfrentamento dos males que afrontam a
SMRT.

Ha evidéncias, inclusive, de avango dessas convergéncias em aspectos praticos mais
especificos da SMRT, como a fulcral abordagem dos riscos psicossociais no ambiente de trabalho,
favorecedores do sofrimento mental e do adoecimento mental. Da amostra documental examinada
neste estudo emergiram consensos da OMS e da OIT quanto a diversos riscos psicossociais

atrelados ao trabalho, tendo o PNUD, por sua vez, reconhecido alguns destes riscos (Tabela 1).

Tabela 1 - Riscos psicossociais reconhecidos por segundo cada OMS, OIT e PNUD

Conteudo do trabalho/tarefa - falta de variedade no trabalho,

subutilizacao das competéncias e/ou funcao incerta siull Siul

Carga de trabalho - ritmo de trabalho elevado, prazos continuos . . .
Sim Sim Sim

e curtos

Horério de Trabalho - horario inflexivel, jornada longa e sem . . .

. Sim Sim Sim
contato social

Controle do trabalho - participacdo limitada nas decisdes do Sim  Sim Nio

proprio trabalho

Ambiente e equipamento - mas condigdes fisicas de trabalho
(pouca iluminagao, ruido excessivo, ma ergonomia, Sim  Sim Nao
equipamento inadequado)

Cultura organizacional - objetivos organizacionais pouco claros

o Lo Sim  Sim Nao
e cultura que permite discriminagao ou abuso
Relacionamento interpessoal - isolamento social ou fisico, Sim  Sim Sim
apoio limitado de supervisores e colegas; supervisao autoritaria

Desenvolvimento de carreira - subpromog¢ao ou . . ~

~ Sim  Sim Nao
superpromogdes

Relagdo casa/trabalho - estar longe de casa para executar o . . ~

Sim Sim Nao

trabalho e/ou conflitos entre tarefas pessoais e profissionais

Fonte: elaboragao dos autores
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Ha variacgdo equivalente quanto as medidas de protecdo a satide mental no trabalho encontrada

no contetido dos documentos analisados (Tabela 2).

Tabela 2 - Medidas de protegao a saude mental no trabalho recomendadas segundo cada OMS, OIT e PNUD

Ferramentas de promocio da saude mental PNUD

Acdes planejadas que visem diretamente as condigdes de
trabalho para prevenir a deterioracdo da saude mental ou
fisica e a qualidade de vida - fornecer arranjos de trabalho
flexiveis, para corresponder as capacidades, necessidades e
preferéncias do trabalhador

Restringir o acesso aos meios de suicidio no trabalho, como Sim  Sim Nao
pesticidas ou medicamentos

Desenvolver estruturas legais e politicas para exigir ou Sim  Sim Sim
incentivar a implementagao de intervengdes para proteger e
promover a satide mental, garantindo que se adequem aos
instrumentos internacionais de direitos humanos

Fornecer diretrizes e garantia de padrdes de treinamento e Sim  Sim Nao
intervengodes psicossociais

Formagao de gestores para a saude mental - os gestores Sim  Sim Sim
devem reconhecer e responder adequadamente o sofrimento
emocional, empregando escuta e comunicacao ativa,
promovendo cultura inclusiva e solidaria; e certificar o acesso
a0 apoio necessario por casada trabalhador

Treinamento para trabalhadores - melhor compreensdo sobre Sim  Sim Nao
satide mental e bem-estar no trabalho, incentivando quando
necessario a busca por ajuda, bem como afastando estigma

Desenvolvimento de habilidades de gerenciamento de estresse ~ Sim  Sim Sim

Programa de retorno ao trabalho - permitir que trabalhadores Sim  Sim Nao
retornem e permanegam no emprego apos uma auséncia
associada a problemas de satide mental

Programas de incentivo e auxilio, alocando recursos Sim Sim Sim
financeiros e humanos

Coordenacdo multissetorial Sim Sim Sim

Rev. Quaestio luris., Rio de Janeiro, Vol. 18, N.02, 2025, p. 361-397
Silvio Beltramelli Neto, Kemily S. Gomes, Leandro Faria Costa e Pedro Alonso M. Almeida
DOI: 10.12957/rqi.2025.87605

Qumiwin
uris



385

Estabelecer um or¢amento dedicado a saude, servigos sociais Sim Sim Nao
e trabalho para projetar e fornecer saude mental nas
atividades de trabalho, incluindo o fornecimento de
consultoria especializada em intervengoes eficazes

Capacitar os servicos de saude e trabalho, incluindo ateng¢ao Sim Sim Sim
primaria, para reconhecer e responder a problemas de saude
mental relacionados ao trabalho para aumentar o acesso a
cuidados de satide mental, especialmente para trabalhadores
informais

Incluir a saude mental nos pacotes de cobertura universal de Sim Sim Nao
saude de servicos essenciais e esquemas de prote¢dao
financeira.

Fonte: elaboragdo dos autores

E de se cogitar, portanto, um momento atual de desabrochar dos debates envolvendo SMRT na
cooperacdo internacional, capitaneados pela OIT e pela OMS, cabendo ao tempo, entretanto,
comprovar se as manifestagdes e movimentos verificados virdo a se estabelecer como assunto
permanente nos foros internacionais em cujo ambito prospectam-se recomendagdes, agendas e
normas dirigidas a Estados e atores privados.

Certo, ademais, ¢ que os documentos ¢ normas citados neste estudo apresentam conteudo ainda
introdutério em termos de confrontagdo dos males a SMRT, porquanto ainda muito cingidos ao
reconhecimento (diga-se, bastante tardio) da imbricagdo que permeia a relacdo entre saude mental
e trabalho e da potencialidade deste para o favorecimento ou mesmo a causa de agravos a satde
mental de quem trabalha.

A alta complexidade e a ampla difusdo dos problemas atinentes 8 SMRT reclama urgentes
avangos no estabelecimento de marcos tedrico-praticos de diagnosticos médicos e

epidemiolégicos'’, bem como nas recomendagdes oriundas das entidades que protagonizam as

10 «As repercussdes do trabalho sobre a satide mental tém sido estudadas em diferentes abordagens, com base em
correntes tedricas originadas em diferentes disciplinas. Podemos, entdo, distinguir trés correntes: a) A que se
fundamentou em estudos psicofisiologicos, centralizando-se no conceito de estresse (work-stress). Sob esta
perspectiva, foram realizadas multiplas pesquisas pioneiras dentro da tematica, a qual, até hoje, continua
oferecendo embasamentos para estudos epidemioldgicos. b) A corrente dos pesquisadores que integraram o
referencial psicanalitico a analise das vivéncias humanas conectadas ao trabalho. No Brasil, os estudos mais
divulgados desta corrente sdo os do grupo francés, que desenvolve atualmente o campo tedrico que seus integrantes
denominaram Psicodindmica do Trabalho, o qual emergiu de estudos anteriores de Psicopatologia do Trabalho,
realizados por esta mesma equipe, para a qual o conceito de sofrimento mental havia sido formulado por Dejours,
desde 1980 (Dejours, 1993). ¢) As Ciéncias Sociais assumem centralidade nos enfoques de outros pesquisadores,
para os quais os agravos mentais originados pelo trabalho passam pela dindmica da dominagdo, precisando ser
analisados sob a Otica das relagdes de poder. Tais agravos seriam, portanto, o resultado de perdas, que
configurariam um desgaste mental. Estas perdas podem ser concretas, potenciais ou simbodlicas. Podem ser de
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relagdes de cooperagdo internacional respeitantes a saude, ao trabalho e ao desenvolvimento
humano. Por ora, verifica-se um esforco até certo ponto exitoso de convergéncia quanto a teorizagao
sobre 0s riscos psicossociais no ambiente laboral e a respeito de algumas formas de enfrenta-los.
Nao obstante, ha desafios ainda mais complicados a serem, necessariamente, tomados em
questdo, dentre os quais a tomada de posi¢ao sobre: o desgaste mental decorrente do trabalho, que
suscetibiliza o individuo ao sofrimento mental, o qual ndo se confunde com adoecimento mental, ja
que nem toda exposicao a sofrimento mental converte-se em adoecimento (SELIGMANN-SILVA,
2011, p. 135-149; LIMA, 2023; DEJOURS, 2015, p. 33-59); a auséncia de preparo dos profissionais
de saude publica, incluindo vigilancia, da previdéncia social e dos servigos privados de medicina
do trabalho para a percepgdo e/ou investigagdo da existéncia de sofrimento ¢ de adoecimento
mentais decorrentes de fatores ligados ao trabalho, acarretando uma cultura médica de costumeira
atribuicao de qualquer transtorno mental a fatores pessoais ndo relacionados ao trabalho (SILVA-
JUNIOR, 2023; SARTORI, 2023; BANDINI, 2023); a escassez, nos estudos e praticas sobre a
SMRT, da consideragdo do impacto na subjetividade e nos modelos de gerenciamento produtivo
das estruturas opressivas do modo societal capitalista, notadamente, de sua contemporanea faceta
neoliberal e seus imperativos comportamentais baseados em um ethos concorrencial pautado por
metas orientadas ao sucesso pessoal e a cultura do “Eu S/A” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 321-
376; HAN, 2020; os meios que, de fato, permitam aos trabalhadores a participagdo efetiva nas
discussdes sobre suas tarefas e responsabilidades; as ferramentas que habilitem idoneo e preciso
reconhecimento dos riscos psicossociais em cada ambiente de trabalho; e, finalmente, as
responsabilidades juridicas de Estados e atores privados na gestdo e implementagdo de agdes de
enfrentamento do sofrimento e do adoecimento mentais a partir de diagndsticos sensiveis aos

apontamentos precedentes.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa apresentada pretendeu enfrentar a indagacdo sobre quais seriam as premissas
consensuais e eventuais dissensos a respeito SMRT na cooperagdo internacional, a partir da analise
de documentos e normas editados nos ambitos da OMS, OIT e do PNUD.

A investigagdo partiu da premissa segundo a qual a SMRT compde a no¢do multidimensional
de Trabalho Decente, preconizada pela OIT e, consequentemente, encampada, ainda que em tese,

pelo ODS 8 da Agenda 2030.

natureza bioldgica, psiquica, ou social, e geralmente abrangem articuladamente estas trés instancias, mesmo que a
repercussao organica seja menos visivel a curto prazo” (SELIGMANN-SILVA, 1997, p. 97).
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Foi possivel constatar que o tema, recentemente, passou a ocupar espago de atengdo especifica
(ndo mais tangencial) nos estudos das instdncias examinadas, sobretudo OIT e OMS.

Por outro lado, a reflexdes apresentadas nestas searas institucionais, conquanto nao dissonantes,
ainda se mostram sobremaneira iniciais, com alcance de certos consensos quanto, respectivamente,
a existéncia de implicagdes das dinamicas laborais na satide mental, aos riscos psicossociais no
ambiente de trabalho e a importancia de agdes de enfrentamento deste estado de coisas reconhecido
como um problema satide publica mundial. Nao obstante, especificamente quanto a este ultimo
consenso, as abordagens estudadas se mostram excessivamente limitadas e perfunctorias frente a
um fendmeno ontologicamente complexo por abarcar, de modo imbricado e correlacionado,
aspectos nao apenas psiquicos, mas também sociais, politicos € economicos da vida experienciada
sob um modelo societal capitalista neoliberal.

Ha, portanto, um longo caminho a ser percorrido de estudos e agdes que, a julgar pelas
convergéncias identificadas nessa que pode ser classificada como uma primeira fase de apropriagao
do tema pela cooperagao internacional, experimentam inédita oportunidade de consolidagdo como
pauta doravante permanente nos espaco da governanga global - qui¢a inclusive como objeto de uma
bem-vinda protegao juridica no campo do Direito Internacional dos Direitos Humanos, com reflexos
positivos para o incremento da protegdo normativa e das politicas publicas nacionais -, assim
possibilitando que se empreguem esfor¢os cientificos e politicos em direcdo aos imprescindiveis
aprofundamentos diagndsticos e avancos em termos de agéncia, os quais, pbor sua vez, tém na

abordagem contra-hegemonica frente ao capitalismo neoliberal sua unica chance de sucesso.
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