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RESUMEN

En el 2014 la Corte Suprema Argentina decidio el caso Sisnero, considerado el gran leading case
en materia de discriminacion laboral de las mujeres de Argentina. Pero la demandante nunca
consiguid el puesto de chofer que buscaba en su demanda, y 9 afios después, el mundo del
transporte urbano saltefio sigue sin dar sefiales de una inclusion substantiva de las mujeres. ;Qué
paso? Esta pregunta guia la presente indagacion.

Se concluye en que los jueces supremos se equivocaron en dos sentidos fundamentales, los que
estan interrelacionados. Primero, erraron al definir el “caso o controversia”, y desde alli,
disefiaron un remedio judicial defectuoso, fuente de la inevitable frustracion de los objetivos de
la intervencion judicial.

Para fundar esta conclusion se recobran evidencias sobre impactos positivos y sobre fallas de
implementacion de la decison. Se exploran ademas, la narrativa de vida de Mirtha Sisnero, las
estadisticas de empleo, y los desarrollos de los estudios de género. Ello permite poner en tension
a la amplia teoria del caso del juez de primera instancia, con la defectuosa teoria del caso de los
jueces supremos, comparar sus estrategias remediales, y finalmente explicar mejor el fracaso en
la implementacion de este leading cases de nuestra jurisprudencia.

Palabras claves: Transporte publico — discriminacion de género — remedios judiciales- acceso
a la justicia de las mujeres- idoneidad genérica.

ABSTRACT

In 2014, the Argentine Supreme Court decided the Sisnero case, considered the great leading
case in terms of labor discrimination against women in Argentina. But the plaintiff never got the
job of driver she was looking for, and 9 years after the ruling, the world of urban transport in
Salta still shows no signs of substantive inclusion of women. What happened? This question
guides this inquiry.

The conclusion of this work is that the supreme judges were wrong in two fundamental senses,
which are interrelated. First, they erred in defining the “case or controversy”, and from there,
they designed a defective judicial remedy, the source of the inevitable frustration of the
objectives of the judicial intervention.

To support this conclusion, evidence is collected on positive impacts and implementation
failures of the decision. In addition, the life narrative of Mirtha Sisnero, employment statistics,
and developments in gender studies are explored. This allows to put in tension the broad theory
of the case of the judge of first instance, with the defective theory of the case of the supreme
judges, to compare their remedial strategies, and finally to better explain the failure in the
implementation of the leading cases of our jurisprudence.

Keywords: Public transport - gender discrimination - judicial remedies - access to justice for
women - generic suitability.
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1. INTRODUCCION: ;POR QUE NO?!

Corria el afio 2005 y no existia ni una sola mujer conduciendo 6mnibus urbanos en la
Provincia de Salta, Argentina. En el resto del pais, s6lo una decena de mujeres trabajaban de chofer
en unas pocas localidades dispersas.> En ese momento, y desde ese limitado horizonte de
posibilidades, Mirtha Sisnero, una mujer “sin estudios”, como ella se auto-denomina, decidio
intentar conseguir empleo como chofer del transporte urbano de la ciudad. Ella se pregunt6 ,;por
qué no?, y con esa inquietud marcé un punto de inflexion para las mujeres en el transporte publico
argentino. La primera parte de este trabajo intenta descifrar las verdaderas razones, posibilitantes y
obstaculos que enfrent6 Mirtha en su empeflo de conducir colectivos. Se examinan las
circunstancias personales que podrian configurar un prototipo de caso, en el que mujeres aparecen
en desventajas para el acceso al puesto de chofer de transporte publico en Argentina.

Ya en el afio 2008 Mirtha demand¢ judicialmente a las empresas de transporte por no
contratarla, y al afio siguiente obtuvo una sentencia favorable, con alcance colectivo en favor de
todas las mujeres saltefias. Esta victoria judicial se convertiria en un paradigma juridico de la
discriminacion laboral de las mujeres en Argentina. Sin embargo, apelaciones y retardos de justicia
mediante, sometieron a Mirtha a 7 afios mas de espera para conseguir una decision definitiva,
aparentemente favorable. Corria entonces el ano 2015 cuando la Corte Suprema de Justicia de Salta
(CSIS), finalmente, ordend a las empresas de transporte de la ciudad que contrataran dos (2) mujeres
por cada hombre, hasta alcanzar un 30% de mujeres en sus plantas de choferes.

Siete afios después de esa decision, en el 2022, los impactos de esa decision se nos aparecen
como paradojicos. Muchas mujeres conducen colectivos en Salta hoy, y varias otras lo hacen en
distintas provincias del pais. Sin lugar a dudas, esta es una nueva y muy diferente escenografia a la
que se enfrentd Mirtha en el 2005, y su esfuerzo e iniciativa tiene mucho que ver con ello.’ Sin
embargo, Mirtha nunca consigui6 acceder al puesto de chofer, y las plantas de choferes de la ciudad
aun estan lejos de alcanzar el objetivo del 30% de mujeres. Este trabajo indaga sobre el por qué la
mujer que liderd esta lucha no consiguio6 ser chofer del transporte publico urbano, a pesar de que
nunca descanso en su demanda. La indagacion se intenta explicar ademas cudles son las dificultades
de las mujeres para avanzar en este territorio ocupacional, y cémo ellas aparecen injustamente
validadas en la hipotesis de “caso de discriminacion” con la que deciden los jueces.

El remedio judicial elegido para responder a la demanda de Mirtha fue insuficiente, o al
menos muestra problemas de disefnos que lo vuelven ineficiente para alcanzar su objetivo. Pero ese

disefio remedial es s6lo una derivacion logica de la restringida “teoria del caso” sostenida por la
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Corte Suprema Saltena, y validada por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion. Como se vera, es
precisamente en esa teoria del caso en la que se incuban los problemas de abordaje juridico que en

este trabajo se intenta desnudar.
1.1. IMPACTOS Y ALERTAS

Antes de iniciar este analisis, es justo reconocer que el proceso judicial iniciado por Mirtha
tuvo impactos muy diversos. Mientras el caso todavia estaba en litigio, se levantaron reclamos
similares en distintas jurisdicciones del pais, invocando la sentencia de primera instancia en favor
de Mirtha del afio 2009 (CACCS, 2009). Se sentaron nuevos precedentes judiciales de gran
trascendencia, resoluciones administrativas, € iniciativas empresariales de contratacion de mujeres
(Ver detalles en apartado 3.4.). Desde el ambito académico, algunos trabajos pusieron en el tapete
diversas aristas sobresalientes del asunto. Se subrayo, por ejemplo, la estrategia de movilizacion
legal de las feministas saltefias que acompafiaron a Mirtha ante los estrados judiciales (Ver
RUIBAL, A., 2017), y se examinaron los elementos juridicos de cada una de las resoluciones
judiciales que se fueron dando durante el litigio (PUGA, M.; OTERO, R., 2010-2012-2021;
ZAYAT, D., 2014; CLERICO, L., 2017; AFARIAL, J., 2017; LOBATO, J., 2019; BAUGER, E.,
2020; GASTALDI, P.; PEZZANO, S., 2021, entre otros). Decenas de articulos, informes y
entrevistas en la prensa, registraron los sucesos del proceso, descifrando la expectativa de Mirtha,
y discutiendo en foros publicos la segmentacion genérica del mercado laboral en Argentina
(AFARIAN, J., 2017; CARBAJAL, M., 2013; CORRALES, M., 2009; EL TRIBUNO, 2021;
GRANADOS, J., 2018 y 2017; LOPEZ, M., 2020; PEREYRA, M., 2019; PLASENCIA, M., 2015;
SPCGS, 2019; TRES LINEAS, 2009; Audiovisual “Practica en Tartagal”, 2009; entre muchos
otros). Este tipo de impactos en el debate publico, su incidencia en la agenda institucional, el
conocimiento cientifico y la conciencia social despertada, resultaron espectaculares.

El mismo afo de la sentencia definitiva en el caso de Mirtha Sisnero (2015), y casi de
inmediato, se incorporaron las primeras mujeres como choferes en la ciudad de Salta. Dos afios
después, en el 2017, las mujeres ya representaban el 5% de la planta de choferes saltefia. Y eso fue
todo. Al cumplirse 6 afios la sentencia, en el 2021, la representacion de las mujeres todavia oscilaba
entre el 5% y el 8%, a pesar de que muchas mas mujeres habian pasado por las empresas sin poder
permanecer, y quedado fuera de la lista de postulantes. Ello indicaria no so6lo el des-aceleramiento,

sino incluso el estancamiento en el proceso de inclusion de mujeres choferes en Salta.
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En el resto de Argentina el desarrollo no parecer ser muy diferente. Desde hace algunos
anos puede notarse la inédita aparicion de mujeres choferes en distintas provincias, y en distintas
areas del transporte publico. Esto tiene un auspicioso impacto simbolico en el imaginario
comunitario que las ve conduciendo. Sin embargo, solo el 0,24% de quienes tienen licencia para
manejar colectivos en todo el pais son mujeres (Villafafie, L., 2021). De manera que la
masculinizacion del mundo del transporte publico no parece haber cambiado estructuralmente, y la
meta de inclusion de mujeres en el oficio parece muy lejana.

Un corolario significativo de estos esfuerzos, es que el Estado Nacional haya creado, en el
2021, el “Programa para la promocion e inclusion de mujeres en la actividad del Transporte
Automotor”, en el ambito del Ministerio de Trabajo (Resolucion N° 345/2021, MTESS). El
principal objetivo del Programa es el de promover estandares de igualdad de género y de igualdad
de oportunidades y trato en el acceso a los puestos de trabajo y en el sostenimiento del empleo. El

plan es encomiable y prometedor, aunque no parece haber dado ningin paso de relevancia aun.
1.2.  HIPOTESIS DE TRABAJO

La hipoétesis que orienta la indagacion es que Mirtha afronté desventajas especiales
relacionadas con su género, clase y condicion familiar, algunas que permanecen invisibles para ella.
Esas circunstancias de desventaja, son en verdad condiciones estructurales, y son las mismas que
aletargan y/o estancan la inclusion de miles de mujeres en el mercado del transporte argentino. En
otras palabras, las circunstancias estructurales a las que referimos que dejan a las mujeres de clases
sin oportunidades de desarrollo laboral, jugaran un rol sutil, aunque decisivo en la no contratacion
de Mirtha y de otras Mirthas. El punto de inflexion que este trabajo intenta resaltar, es la desatencion
de estas circunstancias en la configuracion del caso juridico, y como con ello se validan injustas
desventajas que obturan de la inclusion de las mujeres en el rubro del transporte.

Interesa mostrar como el menosprecio de esas circunstancias por los magistrados supremos
dio lugar a presumir una [/itis parcialmente ficcional, o sobre-simplificadora del conflicto de
intereses que enfrentaba a las mujeres saltefias con las empresas de transporte. Es ese abordaje, al
que llamaré restrictivo, el que derivé en un remedio judicial imperfecto para alcanzar sus propios
objetivos.

Una de las cuestiones mas criticas del caso, quiza, es que aquel abordaje de los magistrados
de la Corte Suprema Saltefia desplazoé a otro abordaje juridico, mas amplio y complejo, tal, el que

habia hecho el Juez que intervino en primera instancia. Aquel juez pre-opinante, con una hipdtesis
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de caso distinta, habia ordenado que se contrate s6lo a mujeres hasta alcanzar el 30% de la planta
de choferes, respetando una lista de postulantes elaborada por un ente publico. En esa lista, el primer
lugar estaba reservado a Mirtha. Si aquella sentencia se hubiera efectivizado, el objetivo del 30%
hoy probablemente seria una realidad, Mirtha seguramente seria chofer, y quizas, este articulo no

se habria escrito. Esa es la hipdtesis que se abre a discusion.
1.3. PLAN DE PRESENTACION

El analisis que sigue se divide en dos partes. En la primera (Apartado 2) se reflexiona sobre
narrativas del conflicto desde fuera de su aprehension jurisdiccional. En la segunda parte (Apartado
3) se abordan las narrativas judiciales del conflicto en las decisiones jurisdiccionales, comparando
la primera decision en el caso, con la definitiva (la de los jueces supremos saltefios). En el devenir

de éstos analisis se iran tejiendo los argumentos que sostienen la hipotesis propuesta.

2. PRIMERA PARTE: NARRATIVAS NO-JURISDICCIONALES DEL CONFLICTO

Una primera version de lo que le ocurri6 a en Salta es aquella a la que podriamos llamar no-
jurisdiccional. Ella remite indefectiblemente al entendimiento que Mirtha tiene de su propio
reclamo. En lo que sigue se resefian sus motivaciones, el contexto inmediato de sus expectativas de
ser chofer de colectivos, los escenarios que habrian habilitado y frustrado el surgimiento de esas
expectativas, y las transformaciones en su entendimiento del conflicto durante la trayectoria del
reclamo. Esta narrativa no-jurisdiccional se complementa con los estudios sobre la situacion de las
mujeres saltefias y argentinas en el mercado laboral, y las explicaciones tedricas que se han
construido al respecto. Rescatamos evidencias estadisticas y explicaciones sobre cuales serian los
elementos cruciales que las segregan de este territorio ocupacional, y como estos se vinculan con
su segregacion del espacio publico. Finalmente se reflexiona sobre como esos elementos podrian

haber condicionado, en el caso concreto, las oportunidades de Mirtha.
2.1. EL CASO DE MIRTHA SISNERO, SEGUN MIRTHA SISNERO

2.1.1.  El origen de una expectativa
“Queria que mi hijo estudie”, explica Mirta. (SISNERO, M., entrevista 2021). Lo contd en

diferentes oportunidades: “para mi ser colectivera no era un capricho ni una pasion, sino una
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necesidad” (PEREYRA, M., 2019).

Antes de proponerse ser coletivera trabajo en todo lo que pudo, como costurera, almacenera
y peluquera; atendi6 un ciber, fue ayudante en una biblioteca y fue guardia de seguridad privada.
Ninguna de estas ocupaciones prometia los ingresos necesarios para garantizar el sostén familiar a
largo plazo, sin descuidar el cuidado de sus dos hijos.

Relata que como guardia de seguridad la cansaba estar todo el dia parada frente a la
circulacion del publico. Envidiaba a los hombres que trabajaban de noche, porque podian estar
sentados, y ademas podian disfrutar del resto del dia. Ella ansiaba tener mas tiempo diurno para
compartirlo con sus hijos, y por eso le pidi6 a su jefe que le permitiera trabajar en la guardia de
noche. Pero este se lo neg6. En voz alta, y frente a varias personas, le dijo que “ninguna mujer puede
trabajar de noche”. Esa experiencia parece haber contribuido a formar en ella una mirada pragmatica
sobre su situacion de género en el campo laboral.

Ella “veia que siempre las mujeres ganan menos”, y asi explica porque su atencion se habia
centrado en las ventajas que ofrecian los trabajos que hacian los hombres (SISNERO, M., entrevista,
2021). Parece claro que se referia a hombres con su nivel de escolarizacion (sin estudios secundarios
completos o superiores, y provenientes de su estrato socio-cultural). Solia conversar sobre estas
impresiones con varios amigos, y uno de ellos le dijo un dia, medio en broma, “porque no te haces
colectivera”. El recuerdo de aquella frase parece marcar el inicio de la idea que fue prendiendo en
su imaginario.

Mirtha tenia alrededor de 35 afios, 2 hijos de entre 10 y 13 afios, y todavia estaba casada.
Colaboraba entonces en la biblioteca popular de su barrio (el barrio popular “La Loma” en la ciudad
de Salta), y alli, cuenta, empez0 a investigar y a gestar su inédita expectativa de ser colectivera, para
que sus hijos pudieran estudiar. El relato sugiere una relacion entre las interacciones posibles en ese
espacio comunitario, y el surgimiento de sus expectativas. El urbanismo feminista suele resaltar la
importancia que adquieren para las mujeres los “ambitos publicos de encuentro”. Segun las
expertas, “un ambito publico de encuentro, donde se pueda compartir con otros, es particularmente
relevante en... la construccion de modos de vida que contribuyan, en definitiva, a ampliar los limites
de su autonomia y su libertad” (RICO, M. N.; SEGOVIA, O., 2017 p. 59). La idea que subyaces en
los estudios feministas, es que el confinamiento doméstico de las mujeres funciona como uno de
los principales obstaculos para desarrollar su autonomia.

Dice Mirtha: “[e]n la biblioteca comencé a leer sobre las lineas de trolebuses en Cordoba,
que son conducidos exclusivamente por mujeres desde hace 30 afios. Justo un compatfiero habia

viajado a esa provincia y me contd como funcionaban. Yo quedé fascinada con esa idea”
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(PEREYRA, M., 2019). Mirtha entr6 en contacto con las “trolebuseras” de Cordoba, y se entero
que en Buenos Aires habia algunas choferes mujeres en la empresa de émnibus Plaza.* “Ahi me di
cuenta que se podia”, dice (SISNERO, M., entrevista, 2021). Aunque fueran unas pocas choferes,
y estuvieran en otras partes del pais, enterarse que habia mujeres en el transporte urbano tuvo un
gran efecto en su imaginario, la habilité a considerar nuevos territorios laborales como posibles.
Averigud entonces que en Salta habia tres mujeres con licencia para conducir colectivos (a pesar de
que ninguna estaba contratada como chofer). “Habia una chica que era hija de colectivero, de un
sefior que hacia viajes al interior, ella tenia licencia para conducir 6mnibus. La otra que trabajaba
en turismo, pero manejaba minibuses. La tercera, era duefia de una empresa” (SISNERO, M.,
entrevista, 2021).

Mirtha no recalo en las diferentes situaciones familiares o economicas con aquellas mujeres,
tampoco en que las trolebuseras de Cérdoba trabajaran para una empresa estatal, bajo el régimen
de contratacion publica, sino en que “las mujeres podian”. Construyd asi un rompecabezas de
antecedentes que le permitieron vigorizar su esperanza.

Se decidid entonces a visitar a una empresa de colectivos. Alli le informaron “que el Gnico
requisito era la licencia de conducir y presentar curriculum” (SISNERO, M. entrevista 2016.a).°
Cuenta que se sintio estimulada por ellos, aunque en su relato también se asoma cierta recriminacion
por haberle generado falsas expectativas, o informacion incompleta (SISNERO, M., entrevista
2021). Parece claro que en ese momento ella no estaba iniciando una batalla feminista, intentando
doblegar alguna regla social, sino apostando a una posibilidad laboral que creia asequible, y a la
que se sentia alentada por otros. Esa esperanza la movi6 a invertir tiempo y dinero en capacitarse
para un oficio que, sin exigirle titulo de educacion secundaria, prometia una remuneraciéon muy
conveniente. Una jornada de 8 horas diarias que le daba tiempo para gestionar la vida familiar y
avanzar hacia su objetivo de que sus hijos estudien.

Siempre es importante considerar que la tension entre el tiempo de cuidado, y la falta de
ingresos propios, es uno de los factores que suelen explicar la feminizacion de la pobreza en
América Latina (Ver RICO, M. N.; SEGOVIA, O., 2017). La rigida division sexual del trabajo
reproductivo y productivo que existe en sociedades patriarcales como las nuestras, se acentia
cuando los trabajos reservados para las mujeres son de baja remuneracion.® Mirtha vive en una
sociedad reconocida como una de las més patriarcales del pais,” donde la tension en relacion a los
ingresos y el tiempo de cuidado es parte central de su conciencia practica. Ser chofer de colectivo,
era un oportunidad para superar esa tension entre la obtencion de ingresos propios “suficientes”, y

el tiempo para el cuidado de los hijos que esperaba que estudien.
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2.1.2. Apostando a la posibilidad

Motivada, empezd a conversar con los “sefiores que manejaban, y que le explicaban” como
hacerlo. Conoci6 a uno que habia sido duefio de una empresa de transporte, y €l empezo a ensenarle
a conducir colectivos, cobrandole las horas de manejo (SISNERO, entrevista 2021). De esta forma
obtuvo su licencia de conducir el 20 de noviembre de 2006, carnet Clase B.1. para la conduccion
de automoviles, camionetas y casas rodantes.® Convencida de que habia alcanzado el objetivo,
comenzod su peregrinaje por las empresas de transporte urbano de la ciudad de Salta. Llevo su
curriculum y una copia de ese carnet a la mayoria de ellas, tal como le habian indicado que hiciera
en su visita a una de las empresas (SISNERO, entrevista 2016.a.).

Se advierte en sus palabras que su emprendimiento fue auxiliado por amigos hombres,
vecinos, quiza lo suficientemente desprejuiciados para acompafarla en la aventura.’ Es probable
que ello fortaleciera su ilusion en que su sexo no seria un obstaculo para acceder al trabajo de
colectivera. En su entendimiento inicial ella no se sentia involucrada “en un reclamo de igualdad
de género. Lo que siempre quis[o]e fue un trabajo” (Carbajal, M., 2013).

Algunas empresas la recibieron con aparente beneplacito. “Qué linda idea”, le decian, y le
prometian que la llamarian cuando hubiera vacante. Sin embargo, nunca la llamaron. Mirtha no
entendia por qué no llegaba esa llamada, después de todo ella estaba capacitada y tenia el carnet
que le habian pedido, y nadie parecia escandalizarse por su “linda idea” de intentar conducir
colectivos. Mas tarde, en el expediente judicial quedaria probado que las empresas seguirian
contrataron una “cantidad considerable” de hombres, sin nunca llamar a Mirtha, siquiera a una
entrevista. Del expediente también surgiria que la razon de ello respondia, segiin algunas empresas,
a que su curriculum mostraba su falta de experiencia previa en el manejo de colectivos, y que no
conocia de mecanica.!'”

En el medio del transporte urbano, las horas de manejo de colectivos (experiencia) hacen al
chofer. La mayoria de los conductores las adquiere manejando en las empresas, ya que obtenerlas
por fuera es costoso. No hay escuelas de manejo gratuitas, ni otras oportunidades extra-
profesionales de aprendizaje del oficio. Lo que Mirtha buscaba, era acceder a la posibilidad de
adquirir el oficio de la misma manera que otros hombres de su clase social y educacional lo habrian
conseguido.

Por otro lado, no era explicita la idea de que no la contratarian por ser mujer, y quizas
tampoco haya sido una idea consiente entre aquellos que recibieron su curriculum (algunos no lo
hicieron). Ella sabia que su expectativa era inédita, pero tenia confianza en su factibilidad, tanto por

lo que otros conductores le habian contado sobre el recorrido hacia el oficio, como porque en otras
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partes del pais ya habia alguna mujer chofer.

La espera se hizo larga. Impaciente, presentd notas al Consejo Deliberante de la ciudad
manifestando su deseo de ser chofer de colectivos. Incluso entregd personalmente una carta a la
Presidenta de la Nacion, Cristina Fernandez de Kirchner, cuando ésta visité Salta. De presidencia
se reenvid su carta a la Gobernacion Provincial, donde se desentienden de su pedido explicandole
que se trataba de un asunto de empresas privadas, y que el gobierno no podia hacer nada por ella.
Aqui aparece un indicio clave en la historia del abordaje del conflicto. Por primera vez, surge la
categorizacion de su pretension como un asunto entre privados. Asi se distancia la expectativa de

Mirtha, por primera vez, de la jurisdiccion publica.

2.1.3. Frustracion, y nuevo comienzo

La larga espera y el saber que las empresas seguian contratando a hombres, cuenta Mirtha,
hicieron que el desaliento ganara espacio en su espiritu. Decidida a dejar atrés el asunto y “buscar
por otro lado”, decidi6 escribir una carta al diario local, a modo de epilogo de su larga odisea.
Publicada el 8 de Junio del 2007 en la seccion Carta de Lectores del periddico El Tribuno, la carta
expresa su anhelo frustrado de ser colectivera (SISNERO, M., entrevista 2021). Las palabras que
elige, sin embargo, ya dejan ver la incipiente sospecha de “una especie de discriminacion que surge
de suponer que las mujeres no podemos manejar un 6émnibus” (RUIBAL, A., 2017, p. 283). En
efecto, Mirtha ya habia empezado a percibir que su sexo podria ser la razon por la que no la llamaran
auna prueba. El sospecharlo, no obstante, la llevaba al desaliento, y a seguir su busqueda pragmatica
por otro lado.

Lo que nunca esperé fue la reaccion publica a su carta. El supuesto punto final, se
transformo en un nuevo comienzo. Su teléfono empezo a sonar, la llamaban de organizaciones de
mujeres, de organismos publicos, de distintos medios de prensa. La invitaron a una cena de
periodistas donde ella escuch6 experiencias de discriminacion de otras mujeres que trabajaban en
la prensa local. Aun guarda varias de esas historias en su memoria, con detalles significativos, y
todavia con un dejo de asombro (SISNERO, M., entrevista 2021). Dos de esas llamadas la
embarcarian en el largo camino del reclamo judicial. Una de ellas provino de la defensora publica
oficial Natalia Buira, quien la representaria en el litigio por discriminacion. La otra, fue de Veronica
Spaventa, a cargo de la delegacion saltefia del Instituto Nacional contra la Discriminacion, la
Xenofobia y el Racismo (en adelante INADI-Salta), quien apoyaria el reclamo judicial con una
resolucion de la entidad, y facilitaria la vinculacion de Mirtha con el movimiento de mujeres de

Salta.
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Alba Ruibal (2017) analiza esta circunstancia tan particular en la que una carta de lectores
en un periodico local, actlia como disparador del encuentro entre Sisnero, Buira y Spaventa. Para
Ruibal lo fortuito del acontecimiento pondria en evidencia la falta de informacion publica sobre la
existencia de instituciones de defensa de grupos vulnerables, como lo son la defensoria publica y el
INADI. Esa insuficiencia de informacion actuaria, segn la autora, como barrera en el ejercicio de
los derechos (RUIBAL, A., 2017, p. 7-8).

El analisis de Ruibal tiene mucho sentido, aunque hay algunos matices de la historia
personal de Mirtha que sugieren una relectura del evento fortuito. Por un lado, esta la
autopercepcion de Mirtha al momento de iniciar esas vinculaciones. Aunque ella hubiera conocido
esas instituciones, al no reconocerse como victima de violacion de derechos en ese momento, quiza
ella no las hubiera identificado como espacios de auxilio para su busqueda. En su narracion de
aquellos momentos, Mirtha describe cambios progresivos en su auto-percepcion de cuales eran las
circunstancias que frustraban sus expectativas (SISNERO, M., entrevista, 2021). Aunque uso6 la
palabra discriminacion en su carta, sefiala que fue descubriendo de manera paulatina que su sexo
era el obstaculo, y lo hizo con muchos reparos iniciales. De hecho, empez6 a hacerlo seriamente
recién a través de las nuevas vinculaciones que le trajo su carta al periddico. Es decir, fue la lectura
que otros y otras hicieron de esa carta (tales como las organizaciones feministas, la prensa y la
justicia) la que transforma su fugaz sospecha en el entendimiento de que no la contrataban por ser
mujer."!

Ello nos estaria indicando la importancia de la pro-actividad de las instituciones de defensa
de grupos vulnerables, tales como la Defensoria Publica y el INADI, tanto en el trabajo de
alfabetizacion juridica, como en su rol de interfaz para sacar de la opacidad las injusticias de género.
“La defensora oficial me explicd mis derechos como ciudadana, como estan estipulados o escritos
en nuestra constitucion, que son derechos naturales al trabajo, al acceso al trabajo”, recuerda Mirtha.
(SISNERO, M., entrevista 2016.a.).

Desde otro angulo, una cuestion a destacar en Mirtha es su denso sentido de lo publico, y
su singular curiosidad. Se hace dificil pensar en ella como alguien con dificultades de acceso a la
informacion sobre las instituciones publicas de defensa de sus derechos, si ella hubiera cifrado en
esos términos sus expectativas. Ella habia presentado notas al Consejo Deliberante, a la Presidenta
de la Nacion, habia llegado a la Gobernacion Provincial, y todos le habian dicho que no podian
hacer nada por ella porque era una cuestion entre “particulares”. Su pro-actividad en el reclamo ante
entes publicos, podria haber estado vinculada a su caracter de “militante justicialista”, como ella se

describe. En ese momento Salta estaba gobernada por el justicialismo, y la administracion nacional
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estaba liderada por el mismo partido. Resultaba propicio para ella peticionar a érganos politicos
desde una narrativa de necesidad, antes que de derechos. Es en esa clave, que la privatizacion de su
expectativa la dejaba desarmada, y la acercaba al desaliento. En efecto, el conflicto de derechos
como tal, no aparece en su imaginario sino hasta que ella entra en contacto con las actoras legales
que la acompanaran en el litigio, y que transforman su reclamo en un asunto colectivo y publico.
Entonces “comienza mi defensora a trabajar en el caso...asi es como se va observando desde
la justicia de que no era una cuestion de que no hubiera vacante, era una cuestion de género” dice
Mirtha. (SISNERO, M., entrevista 2016.a). Al momento de este relato, ya habian pasado ocho afios
desde el inicio de su demanda judicial. Sin embargo, aun entonces Mirtha parecia reconocer a la
cuestion de género como algo que “observa la justicia”, y que bloqueaba su, ahora si, “derecho al
trabajo”. “Este pedido llevdé mucho tiempo porque la Doctora trabajo en un amparo colectivo, para

que fuera para todas las mujeres de aca de la ciudad”, recuerda (SISNERO, M., entrevista 2016.a.).

2.1.4. Sin responsabilidad estatal

Mientras la defensora publica Natalia Buira preparaba la demanda de amparo, a fines del
2007 Mirtha renovo6 su licencia de conducir, y en febrero de 2008 obtuvo el carnet profesional de
chofer D-2.4 ante la Direccion General de Transito de la Municipalidad de Salta. Este carnet oficial
esta destinado especificamente a la conduccion de colectivos. Para conseguirlo, presenta estudios
médicos, certificado de antecedentes penales, pasa por clases de educacion vial y aprueba un
examen teorico-practico. Es entonces cuando la defensora repite el procedimiento de enviar nota de
solicitud de empleo a cada una de las empresas, y a la AMT, con copia del carnet profesional D-
241

Hacia diciembre del 2008 la doctora Buira envi6é también nota a SAETA (la sociedad
andnima a cargo de la prestacion del servicio de transporte metropolitano en Salta) para que cese
en la discriminacion a Mirtha. SAETA, a pesar de ser una sociedad con capital estatal mayoritario,
y con la responsabilidad legal de prestar el servicio de transporte publico, contesta que “no cuenta
entre su personal dependiente con choferes de ningln tipo ya que optd por prestar el servicio a
través de terceros”. SAETA referia a las siete empresas privadas que serian también demandadas
(CACCS, 2009).

La des-responsabilizacion de una sociedad mayoritariamente estatal y concesionaria del
servicio, a través de la tercerizacion en empresas S.R.L. y S.A., determinara la privatizacion legal
del reclamo de Mirtha en los estrados judiciales. De hecho, ya con el proceso judicial abierto,

SAETA vuelve a alegar su no-responsabilidad y tiene éxito en su invocacion, resultando excluida
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de la legitimada pasiva del caso. Este sera otro punto de clave para la suerte del caso judicial, como

se vera mas adelante.

2.1.5. Recuento de habilitantes y obstaculos en la gestacion de la expectativa.

Hasta aqui podemos advertir algunos factores que funcionaron como habilitantes de las
singulares expectativas de Sisnero. Por un lado, el espacio de la biblioteca barrial que parece haber
ampliado ““sus oportunidades de encuentro y convivencia con otros... eliminando las barreras que
[tradicionalmente] restringen [la] presencia [de las mujeres] al espacio privado” (RICO, M. N.,
SEGOVIA, O., 2017 p. 466). Este escenario podria explicar como fue que una ama de casa, “sin
estudios”, con hijos a cargo, trabajos precarios, eventuales y feminizados, se anima a desafiar los
imaginarios territorios laborales generizados. En este sentido, cobra interés que afos después, en el
2013, Mirtha haya decidido destinar una habitacion de su vivienda para el funcionamiento de una
Biblioteca Popular a la que le dio el nombre de “Rosa Parks”."* El homenaje a la famosa activista
norteamericana afro-descendiente!* expresa una identificacion con esa historia de lucha, y con que
“somos negras las dos”, cuenta (SISNERO, M. entrevista 2021). En esta clave, resulta sintomatico
su mensaje publico a las mujeres saltefias: “que salga, que luche por su espacio... que no se queden,
que salgan...” (SISNERO, M. entrevista 2016.a.).

Otro elemento habilitante observado, es la actitud pro-activa de la defensoria publica y el
INADI en su acercamiento a Mirtha (Ver RUIBAL, A., 2017). La lectura que hacen estas actoras
del reclamo de Mirtha en clave de discriminacion, contribuira a que mujeres en diferentes espacios
de poder sumen su apoyo en distintas etapas del proceso judicial. Ello quiza no hubiera sido posible
si la Defensoria y el INADI no hubieran actuado de oficio acercandose a Mirtha, y haciendo de
interfaz para promover el reclamo judicial.

Como contracara, un claro obstaculo a sus expectativas pareciera ser la privatizacion de la
contratacion de choferes en el transporte publico, incluso en su faz discriminatoria. Este es el
abordaje de los funcionarios a los que Mirtha recurre en primer término, y €l que la priva del favor
o accion politica. Pero también es el abordaje que va a des-responsabilizar a la empresa
concesionaria del transporte publico, asi como al 6rgano con poder de policia sobre el asunto, tal,
la Autoridad Metropolitana del Transporte (en adelante la AMT).

Finalmente, la informalidad en materia de requisitos para la contratacion dispuso un terreno
barroso para el acceso al trabajo pretendido por Mirtha. Sin criterios explicitos, o de facil
verificacion, se dificulté desnudar en qué instancia, y de qué forma, quedaban excluidas las mujeres

del acceso a este trabajo. Paradojicamente, fue también ese marco de informalidad el que alento las
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expectativas de Mirtha, quien se vio a si misma con similares caracteristicas de “estudios”, o socio-
culturales que los choferes, y confio que con un carnet de conducir y un currculum tendria
posibilidades. Sin embargo, cuando no la llamaron, la falta de explicitud previa de los criterios,

abria a la incertidumbre sobre que ocurria con las mujeres en ese oficio.
2.2. TERRITORIOS, SUELOS Y TECHOS OCUPACIONALES

2.2.1. Socializacion y estereotipos

Del relato de la protagonista resulta obvio que su expectativa se gesto sin dar cuenta de los
desafios estructurales que una mujer, madre, y de clase media baja, debia enfrentar para acceder a
un oficio masculinizado y privatizado como el de chofer.'” En este apartado, se dan algunas pistas
sobre las dimensiones estructurales de esos desafios.

El hecho de que existan &mbitos de insercion laboral diferenciados para hombres y mujeres,
aparece muchas veces ante nuestros ojos como un dato de la realidad, revistiendo en algunos casos
el caracter de lo “natural”. No obstante, esos territorios laborales son el resultado de distintos
procesos sociales, entre los cuales, es clave la socializacion diferencial de varones y mujeres, la que
implica un aprendizaje acerca de los roles, las representaciones y las practicas adecuadas para cada
$eX0.

La socializacion genérica esta vinculada, por supuesto, a la segregacion de las mujeres del
transporte urbano, y contribuyen a ver esa exclusion como natural, normalizando en ello un ideal
de chofer masculino. Cuando las empresas saltefias demandadas por Mirtha se defienden en el
proceso judicial, una de sus respuestas preferidas fue la de “nunca se presentdé una mujer a pedir
trabajo como chofer, o por lo menos nunca que estuviera capacitada o contara con la habilitacion
requerida para el cumplimiento de tal funcion”.

Lo que las empresas exponen como ausencia de demanda de mujeres que aspiran a ser
chofer, evidencia en verdad una seleccion que se ha llevado a cabo con anterioridad, y en diversos
dmbitos de la vida.' Mas aun, la forma en que los roles de género tradicionales moldean (limitan o
amplian) los horizontes de expectativas en los diferentes espacios (familiares, educacionales,
laborales), nos lleva directamente a la segunda cuestion dentro de lo argumentado por los
demandados, la de la capacidad para acceder al empleo. Un efecto de los procesos de socializacion
diferenciales entre hombres y mujeres es la desigualdad en el tipo de habilidades desarrolladas y la
consiguiente calificacion para determinadas actividades.!” Si bien la pretension de Mirtha desafiaba

los modelos de roles y expectativas en que ella habia sido socializada, esa socializacion la mantuvo
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al margen de los espacios de desarrollo de las habilidades tenidas como necesarias para el puesto

de chofer. En este sentido las empresas insistian en su defensa:

“no se puede confundir seleccionar en base a idoneidad con discriminacion, y que
la Sra. Sisnero no puede pretender ser chofer de colectivos cuando su Unica
experiencia laboral anterior lo fue como peluquera y guardia de seguridad, y que
contar con un carnet no la habilita para ser considerada como una persona idonea
[v] que es indiscutible que el hombre y la mujer no son iguales, y por mas que a

la mujer se le otorguen los mismos derechos como ser humano, fisicamente son

distintos lo que conlleva a una diferencia de tratamiento™.!

Una primera aproximacion juridica al asunto podria coincidir con las empresas en que no
es discriminacion no contratan a mujeres que no cuentan con las habilidades que ellas requieren.
Admitir prima facie la razonabilidad de este juicio, sin embargo, no es obice para advertir que en
el ejercicio de su libertad de contratacion las empresas coronan, refuerzan y consolidan los
resultados de la socializacion diferenciada. Las mujeres previamente suelen tener acceso restringido
a los espacios de socializacion de choferes, que en general son espacios de formacion de
expectativas laborales, y de adquisicion de saberes practicos y estratégicos. La no contratacion por
parte de las empresas les impide ademas adquirir las horas de manejo de colectivos, a la que no hay
acceso gratuito. De manera que aunque en apariencia no se trata de otra cosa que del legitimo
ejercicio de la libertad de contratacion, en los hechos se instituyen como barrera definitiva, y
consolidacion de los procesos de socializacion.

Es interesante notar que en su defensa las empresas necesitan decir hacia el final que “el
hombre y la mujer no son iguales”, como forma de explicar porque no se presentaron mujeres
idoneas para el empleo. Deja ver en ello ver la influencia de los estereotipos de género. Mas
explicitos aun quedaron los estereotipos en las declaraciones de aquel empresario al que citaria la

Corte Suprema de Justicia de la Nacion en su sentencia:

“esto es Salta Turistica, y las mujeres deberian demostrar sus artes culinarias [ ...]
Esas manos son para acariciar, no para estar llenas de callos [...] Se debe ordenar
el transito de la ciudad, y [...] no es tiempo de que una mujer maneje colectivos
[...]” (citado en CSIN, 2014:7).

La influencia de los estereotipos lleva a asumir que entre las caracteristicas de empleabilidad
positivas que se entienden femeninas se encuentran la prolijidad, la paciencia, la perseverancia, la
atencion al detalle, la docilidad, la actitud de servicio y la disposicion a realizar tareas mondtonas
y repetitivas; mientras que entre los aspectos negativos que se ponen de relieve se hallan la menor
fuerza fisica y la renuencia a viajar, afrontar el peligro fisico y a supervisar el trabajo, entre otros. '’

Es probable que estereotipos similares determinaran la construccion subjetiva de algunos de los
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potenciales empleadores de las empresas, determinados a cancelar el acceso de las mujeres al oficio
de chofer. Sus declaraciones, dieron lugar a que la Corte fortalezca la “presuncion de que las
[empresas] demandas han incurrido en conductas y practicas discriminatorias” en la contratacion
de choferes. En otras palabras, lo que la Corte Nacional, y luego la Corte de Salta presuponen a
partir de estas declaraciones, es que los empleadores no querian contratar a mujeres por ser mujeres,
y estaban sesgados por prejuicios estereotipicos en relacion a sus habilidades. Las prejuzgaba
arbitrariamente como inhabiles para ese oficio.

Sin embargo, y este es el asunto que interesa desnudar aqui, ésta es una explicacion
demasiado simplificada del fendmeno de exclusion de mujeres del transporte publico local. Es
probable que todas las defensas de los empresarios hubieran sido ciertas, y no solo ésta ultima. Es
decir, habia empleadores con prejuicios estereotipicos cancelatorios (aquellos que ni siquiera le
recibieron el curriculum a Mirtha), pero también empleadores sin subjetividades predispuestas de
esa manera, que nunca tuvieron a una mujer como postulante, o que si la tuvieron, entendieron que
ellas no eran idoneas, o eran menos idoneas que otro postulante (aquellos que recibieron el
curriculum de Mirtha y no la llamaron). El fendmeno de exclusion de las mujeres de un territorio
laboral masculino no puede explicarse de una forma tan simplista, como dependiendo de las torpes
acciones cancelatorias de un empresario con prejuicios sexistas explicitos. El fenomeno de
exclusion es mucho mas complejo, e incluye formas intensas y diversas de accion de los procesos
de socializacion y de estereotipos construyendo estructuras de desventajas de las mujeres en el
acceso al empleo.

Para avanzar en el sentido propuesto es importante empezar por reconocer que el peso y el
impacto de la socializacion y los estereotipos se verifican estructuralmente en las cifras de
ocupacion de mujeres en los diferentes sectores de actividad en Argentina. Segun el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censo (INDEC) las mujeres representaban el 19% del empleo industrial,
el 6% del empleo en la construccion, el 11,2% de las actividades de la economia primariay el 35,1%
del empleo en comercio. En el reverso del asunto, las mujeres alcanzan el 44,4% en materia de
servicios, sector que abarca la Ensefianza con 73,6% de mujeres, la Salud con 71,2% de mujeres, y
el trabajo doméstico remunerado con un 98,7% de mujeres.?’ Esta ultima sub-segmentacion en el
area de servicios denotaria que las ocupaciones que son tradicionalmente valoradas como
femeninas, se vinculan con actividades tales como la ensefianza y el cuidado de los otros,
consideradas como prolongacion de las tareas asignadas a la mujer en el seno de la familia, y

juzgadas por esa razon como “naturales” a ese sexo.!
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En Salta esa vinculacion con los estereotipos estaba clara en la segmentacion del transporte
de pasajeros. Cuando Sisnero presentd su demanda judicial (2008-9), las mujeres saltefias ya se
encontraban a cargo del transporte escolar de la ciudad, pero ni una sola de ellas era parte de la
planta de choferes de émnibus urbano. Es decir, que aun penetrando el area del transporte de
pasajeros en esa ciudad, las saltefias s6lo pudieron hacerlo en un segmento en que sus funciones
guardan estrecha relacion con su predisposicion “natural” a la maternidad y al cuidado de los otros
(PUGA, M.; OTERO, R., 2010).

La existencia de estos territorios ocupacionales construidos en base a estereotipos y
habilidades en las que las mujeres y hombres estan socializados, es el dato clave para explicar de
una manera menos simplista la configuracion del “caso” de discriminacion que Mirtha llevo a los

estrados judiciales.

2.2.2. Segmentacion del mercado laboral y feminizacion de la pobreza

La segmentacion y sub-segmentacion genérica del mercado del trabajo en Argentina
cristaliza en la distincion entre ocupaciones femeninas y masculinas. Con ello no s6lo se naturaliza
la diferencia sexual en términos de habilidades y capacidades disponibles, y se reafirman los
estereotipos en que se asientan esas diferencias, sino que ademas se estructura la brecha salarial de
género, la que en Argentina se estima entre el 23,5 y el 27%. Esa brecha estd unida, por supuesto,
a otras diferencias concomitantes en materia de prestigio y jerarquia de los oficios.*

Dos datos adicionales vienen a completar el cuadro de situacion de la segmentacion del
mercado laboral en nuestro pais; por un lado, la mayor cantidad de horas que destinan al trabajo
doméstico no remunerado las mujeres (un promedio de 3 horas diarias mas que los varones)> vy,
por el otro, la sobrerrepresentacion de ellas entre los trabajadores que perciben menores ingresos,
rasgo distintivo del fenémeno conocido como “feminizacion de la pobreza”.** Tales circunstancias,
como la mayor carga de trabajo de cuidado y los menores ingresos en los “oficios femeninos”, son
parte de las desventajas estructurales de las mujeres en el mercado laboral. Se explican, en parte,
como resultantes de la socializacion diferenciada, y de los estereotipos que segmentan
jerarquicamente el trabajo en argentina. Pero esa explicacion, como se verd en los proximos
apartados, es solo parcial.

Recordando el relato de Mirtha, ella estaba tensionada por la carga del cuidado de sus dos
hijos, pero en lugar de replegarse al ambito doméstico no-remunerado, o de resignarse a
ocupaciones feminizadas precarizadas, intentd acceder a una ocupacion tipicamente masculina, para

acceder a una oportunidad de mejor remuneracion. En otras palabras, trato de saltar la brecha
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salarial genérica que atraviesa a su estrato socio-econdmico. Su expectativa era razonable, pero
también eran colosales las desventajas estructurales del contexto.

Sucede que Salta es una de las provincias con mayor porcentaje de personas en situacion de
pobreza del pais (en el afio 2009 se estimaba un indice de pobreza del 43,6%).%° En ese momento,
la tasa de actividad de las mujeres saltefias era del 47,9%, contra el 70,4% de los varones saltefios.?
De manera que buena parte de las saltefias mayores de 14 afos, y sin trabajo, probablemente estaban
dedicadas exclusivamente a las tareas de cuidado, carecian de ingresos propios, o estaban ocupadas
en empleos de alta precarizacion. Ellas constituian entonces la masa pobre de una provincia, cuya
poblacidon mayoritaria era femenina (el 54%). No estaban disputando los territorios ocupacionales
masculinos, y Mirtha estaba muy sola en su expectativa.

Ser una mujer sin ingresos y con carga de cuidado en Salta, la acercaba peligrosamente a
los amplios estratos de pobreza feminizada que harian imposible sostener la familia para que sus
hijos estudien. En cambio, un chofer de corta distancia, en ese momento ganaba el doble del Salario
Minimo Vital y Movil, y triplicaba el salario minimo fijado para el servicio doméstico (ocupacion
feminizada) (Ver PUGA, M.; OTERO, R., (2010), pp. 74-75). Acceder a ese oficio le permitiria
cuidar de su familia como lo hacian otros hombres de su estrato socio-econémico, sin caer en la
pobreza, ni en el abandono extremo de los cuidados familiares.?” Era una salida clara y legitima de

sus condicionantes estructurales, pero con mas obstaculos que las que se veian a primera vista.

2.2.3. El suelo pegajoso

La relacion establecida antes entre las formas de socializacion, las habilidades diferenciales
desarrolladas, los estereotipos en torno a esas habilidades, la segmentacion ocupacional (que se
presenta como producto, en parte, del peso de esos estereotipos), y la brecha salarial estructurada
desde esa segmentacion, tienen un fuerte respaldo estadistico en todo el mundo. Los analisis de
estos datos han llevado a generar conceptos claves para un mejor entendimiento del fendomeno, tales
como el del “suelo pegajoso”, y el “techo de cristal”. El primero hace referencia a las fuerzas
sociales que mantienen a las mujeres en la base de la pirdmide econdémica, en tanto el segundo,
alude a un limite superior invisible en la carrera laboral de las mujeres, el que les impide seguir
avanzando hacia los espacios jerarquicos de las organizaciones, aun estando suficientemente
preparadas para ellos.?®

El caso de Mirtha parece enmarcarse en la idea del “suelo pegajoso”. Ejemplificaria, en
principio, el modo en que la segmentacion ocupacional determina brechas salariales que aplastan a

las mujeres en la base de la pirdmide econdmica. Entender el fendmeno requiere entender que
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mientras Mirtha era tensionada por el tiempo de cuidado, y desafiaba (quiza sin ser demasiado
consciente de ello) a las expectativas sociales estereotipicas de un oficio masculinizado, ella ademas
debia navegar desventajas que no estaban explicitas desde el comienzo. Debia enfrentar un proceso
de seleccion en el que se valoraban habilidades en las que ella no habia sido socializada, y se
devaluaban las habilidades que ella si habia adquirido.

Mirtha se adelant6 al asunto tomando algunas clases extras de manejo de colectivos con sus
amigos, ¢ investigando sobre el tema para intentar mejorar sus posibilidades. Nunca tuvo, sin
embargo, la opcion de aprender el oficio conduciendo efectivamente un colectivo por un tiempo
substantivo, o entrando en contacto con la mecanica del automovil. Estas serian, precisamente, las
faltas que le atribuiria la empresa para no contratarla: “falta de experiencia” y no “conocer de
mecanica”. Habilidades respecto a las cuales los procesos de socializacion la habian puesto en
desventaja, y los estereotipos incidian como sospecha sobre su capacidad para adquirirlas.

Por otro lado, las habilidades que ella si habia desarrollado en sus empleos anteriores,
estaban desvalorizadas como antecedentes relevantes en un oficio como el de chofer, tales, la de
haber sido peluquera y guardia de seguridad. De manera que con esas premisas de contratacion, ella

estaba en franca desventaja en el proceso de seleccion, frente a casi cualquier postulante hombre.

2.2.4. Oficios “generizados”

Aunque las habilidades diferenciales y los estereotipos suelen pesar causalmente en la
segmentacion del mercado laboral, cuando esa segmentacion es de larga data, la explicacion causal
es necesariamente mas compleja. Podemos preguntarnos en qué medida los modelos ideales de
oficios (masculinos o femeninos), estan determinados por las habilidades estereotipicas (no)
disponibles en el oficio. Por ejemplo, solemos creer que ser una buena enfermera requiere de las
habilidades de cuidado en que tipicamente son socializadas las mujeres, y de caracteristicas
estereotipicamente femeninas. Entonces, el modelo de enfermera “idoénea” se ha moldeado a partir
de las mujeres y las habilidades con las que ellas ejercian mayoritariamente el oficio. Igualmente,
podemos observar que el ideal del “buen chofer” de colectivos se construyo, y construye, desde
habilidades en las que se socializan a los hombres, y con las caracteristicas estereotipicas que se
atribuyen a ellos, en parte, porque solo los hombres han ejercido y moldeado el oficio. Visto desde
este angulo, quizads tendemos a creer que los oficios masculinos o femeninos requieren ciertas
habilidades y caracteristicas, en parte, porque otras habilidades y caracteristicas no fueron parte de

la construccidn del oficio.
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Un ejemplo iluminador en este sentido es el criterio de idoneidad usado por las empresas
saltefas, consistente en “conocer de mecanica”. Este criterio ponia en desventaja a Mirtha para ser
un “buen chofer”, porque ella no habia sido socializada en esas habilidades. Sin embargo, la
relevancia de esa habilidad podria ponerse en cuestion, si reflexionamos desde el siguiente suceso
que ocurri6 en Salta tan pronto empezaron a ingresar mujeres choferes. Una de las primeras mujeres
que ingres6 como colectivera en Salta (a raiz de las decisiones judicial del caso de Mirtha) salvo la
vida de un bebé que viajaba en su colectivo. Lo hizo a través de procedimientos de primeros auxilios
y re-animacion en los que ella estaba entrenada previamente. Ella tomo la decision de detener el
colectivo, auxiliar al nifio para que respire, y luego de consultar con los demas pasajeros, dirigir el
coche hacia el hospital para completar el salvataje. La prensa local registr6 en detalle el evento,*’
que nos sugiere que las habilidades para los primeros auxilios podrian tener un lugar entre las
habilidades de un chofer del transporte publico de pasajeros, y sin embargo no la tiene.

Desde este enfoque, el uso de un criterio como el “saber mecanica” como mas relevante que
el criterio de “conocer primeros auxilios” entra en sospecha. Ya no parece una politica empresarial
de contratacion neutral al género, sino signada por €l. Lo habitual es que los hombres estén
socializados en tareas como la mecéanica, mientras que las mujeres lo estan socializadas en tareas
relacionadas con el cuidado de los otros. Aunque es razonable pensar que el saber mecanica es
bueno para ser chofer, podria pensarse que su relevancia relativa como criterio de seleccion tiene
que ver con la inexistencia historica de otras habilidades disponibles entre los postulantes. En otras
palabras, se trata de criterios de idoneidad influenciados por estereotipos.

Como so6lo los hombres habian sido choferes de colectivos en Salta, es probable que se haya
naturalizado la idea de que las cualidades en las que ellos estan socializados son las relevantes, en
tanto otras, tales como los primeros auxilios, la atencion al detalle y el cuidado, no. Pero desde una
perspectiva mas amplia, ese criterio podria ser tenido como “arbitrario”, no solo por su impacto
diferencial en hombres y mujeres, sino teniendo en cuenta todas las circunstancias que afronta un
chofer en la atencion al publico. En fin, habria concepciones de idoneidad para los oficios que
estarian arbitrariamente generizadas.

Este analisis nos lleva a entender que un empleador que se auto-percibe seleccionado al
mejor “chofer”, ejerciendo legitimamente su libertad de contratacion conforme a criterios de estricta
idoneidad, podria estar decidiendo bajo criterios que son productos de la generizacion del oficio. Al
hacerlo, se fortalece ciclicamente el engranaje que excluye material y simbolicamente a las mujeres
de los espacios de desarrollo de ciertas habilidades, y se sub-valora sus habilidades para el oficio.

Pero claro, todo ello seria parte del mundo inconsciente, el que se presenta como decisiones
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empresariales aparentemente razonables, y no funciona estrictamente como una conducta selectiva
de no evaluar mujeres en base a estereotipos o prejuicios cancelatorios consientes. Muchas veces,

el problema podria radicar en que se las evalua conforme a criterios generizados.

2.2.5. Una aspiracion individual razonable, y un desafio estructuralmente colosal

En conclusion, las expectativas de ser chofer de Mirtha Sisnero era una via razonable para
alcanzar sus objetivos individuales. Su confianza inicial en que su condicion de mujer no iba a ser
un obstaculo pudo haber tenido bases creibles, frente a ciertos empleadores que estaban dispuestos
a considerar a una mujer como posible chofer, y frente al aliento de sus amigos varones que no la
veian con prejuicio. Sin embargo, las barreras estructurales que se oponian a su acceso al oficio
eran mucho mas complejas, imperceptibles, y dificiles de desmantelar.

Las empresas que inicialmente recibieron su curriculum, probablemente no tenian al sexo
como una condicion explicita de acceso al puesto. Ellas, no obstante, razonaban desde criterios de
seleccion que ponian a las mujeres en desventaja, y no s6lo porque las mujeres no contaban con las
habilidades requeridas, sino porque las habilidades requeridas eran producto de concepciones
inconscientemente arbitrarias de idoneidad. Es por ello que las empresas no se sentian responsables
ni de contrataciones sexistas, ni de las desventajas que afrontaban las mujeres en el acceso. Pero es
crucial entender que la brecha salarial entre hombres y mujeres de una misma condicion socio-
cultural se sostiene a partir de un engranaje multi-causal y mas sutil, y no solo desde los prejuicios

sexistas de empleadores que manifiestan sus estereotipos genéricos.
3. SEGUNDA PARTE: LAS NARRATIVAS JUDICIALES DEL CASO
3. 1. Una coalicion victoriosa

El litigio judicial inicia en el afio 2009 ante la Sala V de la Camara de Apelaciones en lo
Civil y Comercial de Salta, a cargo del juez Mario D’ Jallad.** La demanda se presentara con el
respaldo de un amicus curiae de Veronica Spaventa en representacion del INADI de Salta,’ y la
adhesion de Sra. Stella Pérez de Bianchi, Rectora de la Universidad Nacional de Salta.>? Ademas,
la fundacién Entre Mujeres acompafiara a Mirtha como co-demandante,® y ambas seran
patrocinadas por la Defensora oficial Natalia Buira. Asi, desde el aliento y consejo de sus amigos
del barrio, Mirtha lleg6 a verse avalada por una coaliciéon de mujeres prestigiosas, que ocupaban

puestos de poder institucional en la ciudad. Con ellas articul6 su pretension individual de acceder
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al puesto de chofer, pero también el reclamo colectivo por el derecho a la igualdad de género en el
transporte publico de la ciudad.

El magistrado que actu6é en primera instancia no dud6 en reconocer a esta particular
coalicion de mujeres la representacion colectiva de todas las saltefias frente a las empresas de
transporte local. Su sentencia, emitida el 18 de noviembre de 2009, seria la primera sentencia
favorable a este tipo de reclamos en el transporte publico argentino, y se transformaria en el
precedente en el que se asentarian otras decisiones en el futuro.**

El juez D’Jallad orden6 a las empresas que contraten s6lo mujeres hasta alcanzar un 30%
de sus plantas de choferes, y que lo hagan remitiéndose a una lista de postulantes que retinan los
requisitos de las leyes y ordenanzas vigentes. Esa lista estaria administrada por la Autoridad
Metropolitana de Transporte (AMT), siendo el primer nombre en esa lista, el de Mirtha Sisnero
(CACCS, 2009).*

La decision declaraba la existencia de una “sistematica discriminacion de género que se
habia llevado a cabo, en forma deliberada, o no, por las Empresas...” (CACCS, 2009, considerando
4°). Tal declaracion sirvié de base para en su orden remedial, el juez restringiera severamente la
libertad de contratacion de las empresas, asumiendo que ellas la ejercian consciente e
inconscientemente de forma arbitraria. Por ello no solo le impone contratar sdlo a mujeres, sino que
asume que la habilitacion oficial (carnet de chofer D.2) es un elemento suficiente para el acceso de
esas mujeres a las proximas vacantes.

Los condenados en esta decision fueron las siete empresas de transporte (Tadelva S.R.L.,
Ahynarca S.A., Alto Molino S.R.L., Ale Hermanos S.R.L, UTE Lagos S.R.L., San Ignacio S.R.L.
y el Condor S.A.). Aunque el magistrado descarto la responsabilidad de la Autoridad Metropolitana
de Transporte (AMT) y de la Sociedad Anonima de Transporte Automotor (SAETA) (ésta ultima
concesionaria primaria del transporte publico de Salta), su abordaje del conflicto estaba muy lejos
de ser encasillable como un asunto entre privados. Cuando el juez D’Jallad defini¢ la /itis a abordar,
dejo muy en claro que no se trataba de una accion de clase, tal, aquella que enfrenta los derechos
individuales de supuestas postulantes a choferes con el derecho a la libre contratacion de las
empresas. El magistrado entendié que se trataba de un asunto de derechos “supraindividuales”, en
el que se persigue el restablecimiento del derecho a la igualdad como “bien publico”; y ese bien
publico resulté vulnerado por la discriminacion negativa hacia las mujeres.

Este excepcional abordaje del caso, se explica en el fallo como una consecuencia necesaria
de la pretension de un cupo de mujeres articulada en la demanda. En tanto medida remedial de

discriminacién positiva de caracter indivisible, esa pretension determina el abordaje de la accion
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colectiva. El cupo beneficiaria de manera indivisible a todas las mujeres saltefias de forma
indeterminada (no s6lo a algunas supuestas postulantes frustradas), tengan ellas o no interés en
acceder a este cargo, segiin explica el magistrado.*® Notese que este enfoque del caso comprende al
sistema de contratacion de las empresas como un todo, y no solo a aquellas conductas de seleccion
sexista explicitas.

Un mes después de ésta decision judicial, entraria en escena el Foro de Mujeres Salterias y
la diputada justicialista Rosa Acufla anunciaria que Mirtha haria practicas de manejo gratuitas en la
empresa TAEB (Transporte Automotor Elisa Beatriz, S.R.L.) de la ciudad de Tartagal.’” Asi,
mientras las empresa condenadas apelaban la sentencia de D’Jallad ante la Corte Suprema Saltefia
(en adelante CSJS), una nueva coalicion de mujeres de la politica local sumaba su apoyo publico a
Mirtha. Los medios la registraron sonriente y esperanzada conduciendo un colectivo (ver
AUDIOVISUAL Practica en Tartagal, 2009), y sefialaban que “Sisnero esta altamente capacitada
para desempenarse cumpliendo esta funcion” (CORRALES, M., 2009). Ella, por su parte, declaraba
que "es muy importante porque, mas alla de que debo trasladarme hacia Tartagal, podré hacer las
practicas de manera gratuita y es mucho mas econémico que hacerlo aqui en la ciudad" (TRES
LINEAS, 8/12/200). Su énfasis en la importancia de la practica de manejo y en las ventajas de su

gratuidad, deja ver que ese era un asunto clave para garantizar su oportunidad de ser chofer.
3.2. Laderrota de la teoria del caso del juez D’"Jallad

Pese a todos los preparativos y expectativas, la decision del juez D’Jallad nunca se cumplio.
La Corte Suprema Saltefia revoco la decision del juez preopinante a los pocos meses, en muestra de
una extraordinaria premura (CSJS, 2010).%® La decision de la CSJS se asent6 en el argumento de la
“insuficiencia de prueba” sobre las “conductas selectivas™ en base al sexo por parte de las empresas.

Lo que no se considerd en ningun momento, es que la sentencia de D"Jallad nunca habia
referido a ese tipo de causalidad en la base factica del caso, tal, el de “conductas selectivas” basadas
en el sexo en la contratacion. El juez preopinante no se habia planteado siquiera la hipotesis de
hecho de que las empresas rechazaban a postulantes mujeres por ser mujeres, o se negaran a
evaluarlas por su sexo. La hipotesis de caso de D"Jallad era bien distinta. Se asentaba en el “hecho-
resultado” de que no habia ninguna mujer chofer en las plantas de todas las empresas. Era ese
“hecho-resultado” el que constituia al agravio juridico, mientras que para los supremos saltefios que
revocan su decision, solo habria agravio si existieran conductas selectivas explicitamente sexistas

que causaban ese resultado. Y esas conductas, no habian sido probadas.
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D’Jallad habia calificado al hecho-resultado agraviante de discriminacion sistematica, como
producto de conductas conscientes o inconscientes. De tal manera que la probable o supuesta
intencion de las empresas era un elemento irrelevante en su hipétesis de hecho. El advirtié en varios
pasajes de su decision que los criterios de seleccion enunciados como estandares de idoneidad por
las empresas, tales como los de la “experiencia” y el “conocimiento de mecanica”, eran arbitrarios.
De manera que las empresas, lejos de probar que ellas no tenian nada que ver con la falta de mujeres
en sus plantas de choferes, habian develado en esos criterios, para D’Jallad, una de las causalidades
de las barreras que las mujeres tenian para acceder al puesto de chofer. Por eso su orden remedial
restringio la libertad de contratacion de las empresas, sin margen para que ellas intercalaran con la
contratacion de hombres, ni les permitié imponer sus criterios (arbitrarios) de idoneidad a las
mujeres, las que ingresarian de acuerdo a una lista y solo verificando tener el carnet.

Pero la Corte Saltena decide sobre una hipétesis de hecho totalmente diferente a la del fallo
apelado. Sin siquiera dar cuenta de ello (y esta es quizds su maxima arbitrariedad), los supremos
entendieron que no estaban probadas conductas selectivas tales como la de no recibir un curriculum
de una mujer, o no evaluar su idoneidad por tratarse de una mujer. En el expediente no estaba
probado que hubiera mujeres que se hubieran presentado efectivamente a pedir trabajo ademas de
Mirtha, y mucho menos que las empresas las hubieran descartado sélo por su sexo. Tampoco se
probd que la mujer que hipotéticamente se hubiera presentado, no se las haya considerado, o no se
haya examinado su curriculum. Pero claro, eso no estaba probado porque no eran los presupuestos
de hecho del caso sobre el que decidié D'Jallad, para quién la discriminacion parece configurarse
justamente por la evaluacion de la idoneidad de las mujeres conforme a criterios que resultan
arbitrarios para ellas.

Asi las cosas, podemos advertir que lo que luego se presentaria engafiosamente como una
diferencia en la valoracion de la prueba entre el juez de primera instancia y la Corte Saltefia, en
realidad significo el desplazamiento de una “teoria del caso” por otra. Tenian razon los supremos
en que no estaba probada la discriminacion como “conductas selectivas en la contratacion basada
en el sexo y sin consideracion de la idoneidad”, pero ellas no estaban probadas porque ese no era

ese el presupuesto de hecho de la /itis sobre la que se asent6 la decision apelada.®”

3.3.  Una victoria engaiiosa ante la Corte Suprema de Justicia Nacional (CSJN)

Contra la decision de la CSJS, Mirtha y su defensora apelaron al maximo tribunal del pais
(CSIN), y tuvieron que esperar 4 anos por un nuevo fallo. Entre tanto, en el afio 2010 ella ya estaba

divorciada y “cuida[ba] a personas enfermas para sostener su casa” mientras esperaba que en algun
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momento la sentencia de D’Jallad se reestableciera, y asi poder convertirse en chofer
(GRANADOS, J., 2018, p. 148).

La Corte Suprema de Justicia de la Nacion (CSIN) revocé la decision de la CSJS, y genero
con ello una expansiva y engafosa sensacion de victoria. Este es quizas el episodio méas sombrio
del caso, porque la satisfaccion por la decision del mas alto tribunal del pais, desmovilizaria, en
parte, a la coalicion de mujeres que apoyaba a Mirtha. Sin embargo, la Corte Nacional no ordeno
ni el restablecimiento de la decision del juez D’Jallad, ni desmantel6 la teoria del caso de los
supremos saltefios. Por el contrario, validé implicitamente la teoria de las “conductas selectivas”,
criticando solo la valoracion de la prueba de esas conductas, y reenviando a los supremos saltefios
para que tomen la ultima decision con nuevas reglas de prueba.

La CSJN les indico a los magistrados de la CSJS que la valoracion de la prueba para casos
de discriminacion entre particulares debia regirse por el principio del caso “Mc Donell Douglas
Corp. vs Green” de la Corte Norteamericana en 1973. Tal principio (diferente al de las categorias
sospechosas usado por D’Jallad), libera al demandante de presentar plena prueba del hecho
discriminatorio alegado, siempre que acredite un caso prima facie. Esto es, si el demandante
acredita algunas pruebas indiciarias, se invierte la carga de la prueba en un caso de discriminacion
entre particulares, y se presume que hubo discriminacion.

Desde la concepcion de la Corte Nacional, la discriminacion es una accioén que no siempre
aparece patente, y el motivo subyacente al trato diferente es dificil de probar porque los datos que
podrian evidenciarlo suelen estar en poder de la persona denunciada (ej. las postulaciones
presentadas por mujeres, las constancias de su (no) evaluacion, etc.). Esta idea probatoria podria
servir a una teoria del caso de discriminacion bastante amplia, como la postulada por D’Jallad. Sin
embargo, en la decision de la CSIN queda claro que la regla de prueba propuesta solo se referia a
“las conductas selectivas™ alegadas por los supremos saltefios como elementos del caso. Incluso, la
CSJN va a aportar elementos que hardn presumir la “intencionalidad” discriminatoria de los
empresarios del transporte al momento de la seleccion, los que forman parte del caso prima facie
que la Corte entiende probado. Es claro que el caso prima facie al que refirieron todos los supremos,
nacionales y saltefios, era el que presumia la “conducta” selectiva, y no el que veia en el resultado
de la contratacion un agravio (ninguna mujer en la planta del transporte).

Luego de un afo de tensa espera, finalmente la Corte Saltefia obedecio la instruccion
probatoria de su par nacional, y revisé su decision. La nueva regla probatoria no le dio otra
alternativa que reconocer la presuncion de discriminacion de las empresas de transporte local hacia

las mujeres saltefas, incluyendo a Mirtha. La Corte Saltefia entendié probable la existencia de
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comportamientos selectivos en la contratacion en razon del sexo, la que se configuraba por la NO
evaluacion de la idoneidad de supuestas postulantes mujeres. Su remedio se dirigié entonces a
neutralizar ese supuesto comportamiento, y obligo6 a las empresas a evaluar la idoneidad de mujeres.

Esa hipotesis de caso es en buena medida ficcional. Lo mas probable es que casi no se haya
presentado mujeres para el puesto de chofer, tal como lo afirmaron las empresas (sin probarlo).
Igualmente probable es que si alguna(s) se presentd(aron), efectivamente se haya valorado su(s)
curriculum en razén de los criterios de idoneidad mencionados por las empresas, tales,
“experiencia”, “conocimiento de mecanica”, y alguna otra caracteristica estereotipicas y no
estereotipicas que no se conocieron. De manera que si hubiera habido mujeres postulantes, algunas
de ellas probablemente no fueron contratadas en base a estas valoraciones, y otras desistieron de
hacerlo al conocerlas.

Sin embargo, la Corte Saltefa, asentada en ese caso prima facie (y ficcional) de la no
consideracion de la idoneidad de las mujeres postulantes, ordené como remedio que las empresas
contrataran a dos (2) mujeres por cada hombre, hasta alcanzar el cupo del 30%, y que consideraran
entre ellas a la postulacion de Mirtha. Lo importante para esta corte fue que ni Mirtha ni las otras
saltefias, supuestas postulantes, habian sido consideradas en su idoneidad. Por eso solo le orden6 a
las empresas que las consideren con los mismos criterios que los hombres, y que elija 2 por cada
hombre.

La CSJS también dispuso que sea la AMT quien administre la lista de las postulantes, pero
no obligd a las empresas a contratar a cualquier mujer segun la lista que tuviera carnet, como dispuso
D’Jallad. Por el contrario, las habilitd a hacer uso de sus propios criterios de idoneidad para
seleccionar entre las mujeres postulantes.

En fin, es claro que la restriccion a la libertad de contratacion de las empresas es mucho
menor que la restriccion que habia impuesto D’Jallad, y que ello se sigue, l16gicamente, de la
diferente hipotesis de caso de discriminacion de las mujeres en que se asienta la CSJS, avalada por

la CSJN.

3.4. Efectos y reaccion ante la orden judicial

“Al otro dia del fallo [CSJS, 2015], sale en primera plana de el tribuno que Liliana Leiva,
pariente de Ale [uno de los empresarios demandados] iba a ser la primer conductora”, recuerda
Mirtha (Sisnero, M., Entrevista, 2021).

Leiva fue, en efecto, una de las dos primeras mujeres en incorporarse al servicio de

transporte de Salta. Y como describe Mirtha, ella era la hija de un empresario de transporte,
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justamente aquel que habia sugerido que la cocina era el lugar de las mujeres que querian conducir.*’
Liliana conducia profesionalmente desde los 17 afios, y hacia viajes eventuales. Sin embargo, poco
después de un afio de su publicitada incorporacion a la planta de choferes urbanos, Leiva abandon6
el trabajo. La otra colectivera contratada fue Alejandra Flores, tucumana, que también con mucha
experiencia conducia desde muy pequefia a instancia de su padre que manejaba remises
(PLASENCIA, M., 2015; GRANADOS, J., 2017).

Interesantemente, las condiciones de las conductoras contratadas parecen reflejar cierta
excepcionalidad, la misma que ya habia sido observada algunos afios antes por empresarios del
transporte de Buenos Aires. Ellos decian que “el interés femenino por el oficio suele ser hereditario:
las chicas que manejan colectivos de la empresa tienen o tuvieron algin familiar que lo hizo”
(GALLOTA, N., 2010). Ese dato podria, sin embargo, analizarse desde otro angulo. El supuesto
interés “hereditario” en ser colectiveras reflejaria, en realidad, su posicion excepcional de ventaja
frente a otras mujeres y hombres. Sus vinculos familiares podrian haberles dado mas y mejores
oportunidades de socializacion en el mundo de los choferes, de acceso a aprendizajes y practica de
manejo, y de contactos con las empresas. Todo lo que seguramente les abrié oportunidades en el
mundo del transporte que otro hombre o mujer no tuvieron. Eran, en definitiva, una excepcion que
confirmaba la regla.

Con la apertura de la lista en la ATM se hizo visible también la existencia de mujeres como
Mirtha que, en cambio, sin ventajas excepcionales, y desde hace tiempo, albergaban la expectativa
de ser chofer. Entre las primeras contratadas estuvo Sandra Costilla, quien con 40 afios, un hijo de
3 afios, y habiendo sido 8 afios almacenera, se transformé en chofer estable con la ayuda de
compaiieras que le ensefiaron a manejar un colectivo particular para sacar el carnet (EL TRIBUNO,
19/2/2017). En entrevista, Mirtha insiste en la creciente colaboracion ente las mujeres aspirantes a
chofer que surge después del fallo (SISNERO, M., 2021). Ella mantiene permanente contacto con
ellas, y ésta creciente sororidad aparece como un fenémeno nuevo y valioso de colaboracién en la
lucha por la inclusion de mas mujeres.

Quizas el efecto mas destacado del fallo de la Corte Saltefia fue su inmediata puesta en
ejecucion. Habia pasado s6lo un afio, y ya habia 20 mujeres choferes en Salta. Antes del segundo
ano, en febrero del 2017, se registraban 72 conductoras, y 140 mujeres estaban inscriptas en la lista
de la AMT esperando su turno. Es decir que en menos de 2 afios, las mujeres representaban el 5%
de la planta de choferes de Salta (de 1.500 choferes). A ese ritmo, para el 2021 se hubieran alcanzado

el 15% de la planta. Sin embargo, los datos muestran un brusco des-aceleramiento, e incluso signos

@ Rev. Quaestio luris., Rio de Janeiro, Vol. 15, N.04., 2022, p. 2172-2213.

w= Mariela Gladys Puga
=g DOI: 10.12957/rqi.2022.69247



2199

de estancamiento. En el 2019, de los 2200 choferes, 140 eran mujeres (6,3%), pero en el afio 2020
el nimero de mujeres bajé a 98 (LOPEZ, M., 2020). *!

El cambio inmediato ocurrido en Salta irradio6 sus efectos a otras jurisdicciones, y en algunos
casos, de la mano de la misma Mirtha. Ella viaj6 a la provincia de Jujuy, donde mujeres aspirantes
le contaron del fallo a las empresas, postularon y fueron incorporadas” (SISNERO, M., Entrevista,
2021). La experiencia de las jujefias fue singularmente valiosa. Sin orden judicial de por medio, las
empresas locales atendieron a la postulacion de tres mujeres y “les pusieron un instructor, [les]
prestaron colectivos y [les] pusieron a disposicion un canchon para que practicara[n]”
(AUDIOVISUAL “De profesora de danza a colectivera...”, 2020). Asi, la decision de las empresas
jujefias no fue so6lo incorporar estas tres mujeres a su planta de choferes, sino abordar sus
desventajas en materia de oportunidades de manejo y habilidades especificas. Se destinaron
recursos a la capacitacion focalizada, para asegurar que el ingreso sea estable y seguro, y no solo
asequible a mujeres con condiciones excepcionales.**

La visible incorporacion de mujeres a las plantas de choferes en varias provincias
argentinas, sin embargo, no cuenta con datos mas certeros que los sefialados. Se sabe, sin embargo,
que al 2021 so6lo un 0,24% de los carnets para chofer de colectivos del pais tienen como titulares a
mujeres. Es decir, el asunto de la inclusion es atin minimo.

En cuanto a Mirtha, ella no se desilusioné por no haber sido llamada primera cuando salid
el fallo de la Corte Saltena. Estaba contenta con lo ocurrido en la justicia, con ver mujeres
conduciendo, y estaba segura que llegaria su turno (SISNERO, M., Entrevista, 2021). Aunque
todavia eran pocas, la prensa tomaba nota de que desde el principio la gente las encontraba “mas
seguras y amables”, y no se registraron reacciones negativas de los pasajeros (GRANADOS, J.,
2017.a).

Cuando finalmente Mirtha Sisnero fue llamada a una prueba de manejo, lo hizo en conjunto
con otra postulante en la empresa Los Lagos S.A. Alli le explicaron que ella “dud6 al doblar”, y por
eso prefirieron contratar a la otra postulante. La elegida dur solo un mes en el trabajo.** De modo
que ni la contratada, ni Mirtha, fueron finalmente choferes. La empresa cumplié formalmente con
dar oportunidad a las dos, y contratar a una (por un breve lapso).

Dos afios después del fallo, Mirtha es convocada a otra prueba, ahora por la empresa Ale
Hermanos S.R.L. Ella pasa exitosamente la prueba de manejo, y durante un mes conduce un
colectivo haciendo el reconocimiento de linea. Pero en ese tiempo SAETA saca una circular
ordenando que ninguna empresa podia contratar mas empleados, y ello hace que Mirtha pierda otra

oportunidad de contratacion. Sospechando que estaba siendo castigada por las empresas, y que
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habia animosidades personales contra ella, continia sus reclamos por distintos medios
institucionales, y no institucionales, hasta que por directivas politicas,** una empresa la contrata
para controlar horarios de salida, y limpiar los choches. En definitiva, su denso sentido politico de
reclamo tuvo mejores resultados para avanzar su agenda de un trabajo bien remunerado, que la
decision judicial.

Finalmente, las condiciones mejoraron, y la contratan como inspectora de linea en
TADELVA S.R.L., siendo la primera inspectora mujer de la ciudad (PEREYRA, M., 2019). El
puesto de inspectora le ha proporcionado un ingreso estable y la ansiada jornada de 8 horas. Uno
de sus hijos termino sus estudios y se recibio6 de Licenciado en Historia, coronando asi sus esfuerzos.
La satisfaccion por el objetivo original cumplido, no ha desplazado del todo a su reclamo original.
Ella persiste en la pregunta de por qué no puede ser chofer.

Mirtha no volvio a ser convocada a una evaluacion para conducir 6mnibus. Es posible que
ya la hayan excluido de la lista de la AMT. Algunas mujeres entrevistadas que la apoyaron en
aquella instancia, asumen que después de dos pruebas de manejo, y sin ser contratada, quiza ella no
tendria las habilidades necesarias para conducir un colectivo. En cualquier caso, la alianza inicial

de mujeres con poder en favor del reclamo de Mirtha se ha desmovilizado desde la sentencia.

3.5. Remedio defectuoso

A primera vista no parecia existir una diferencia significativa entre el remedio propuesto
por el juez D’Jallad en la primera decision del caso (contratar solo mujeres hasta llegar al 30% de
la planta), y el establecido por la CSJS en la decision final (contratar 2 mujeres por cada hombre
hasta alcanzar ese 30%). Sin embargo, las diferencias seran cruciales para la efectividad del
remedio.

La decision de los supremos habilito a las empresas a escoger libremente mujeres de dentro,
y fuera de la lista de la AMT, y a seleccionar entre ellas sin restriccion de orden. En esa seleccion,
fueron libres de evaluarlas conforme a los criterios de idoneidad que D’Jallad habia invalidado, y
cualquier otro criterio que las empresas consideraran pertinentes. Pero ademas, la posibilidad de
intercalar las dos contrataciones de mujeres con la contratacion de un hombre, abrid una ventana a
la elusion de los objetivos del remedio judicial.

En efecto, un porcentaje de las mujeres contratadas lo serian solo a prueba, y por un breve
plazo. Concluido el mismo, al no ser contratadas por no cumplir los criterios de idoneidad de la
empresa u otro motivo, quedarian fuera de la lista de la AMT. Esto explicaria, en parte, por qué a

pesar de cumplir con la orden de contratar dos mujeres por cada hombre, se estanco el impacto de
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esas contrataciones en la composicion real de la planta de choferes. Y entre tanto, se va acortando
la lista de las postulantes.

Debo reconocer aqui que los datos con los que se cuenta sobre la contratacion de choferes
saltefias son estimativos e incompletos. La informacion sobre las practicas empresariales surge de
declaraciones imprecisas en entrevistas, y notas periodisticas sin fuentes contrastables. Aun asi,
esos escasos datos son sufrientes para alertar del peligro de estancamiento mencionado, advertir la
improbabilidad de alcanzar el 30% planteado por la Corte Saltefia en un plazo razonable, y vincular
estos problemas con el diseiio del remedio ordenado por la Corte Saltefia.

Notese que en nombre de la libertad de contratacion de las empresas, y sobre todo de la re-
privatizacion del conflicto, los magistrados saltefios validaron el uso de criterios de idoneidad
“generizados” en la contratacion de mujeres (CSJS, 2015). Al permitirles intercalar la contratacion
con hombres, sostuvieron la posibilidad de que las desventajas generadas por esos criterios de
idoneidad siguieran teniendo su impacto diferencial sobre las mujeres.

Es importante también insistir en que ese disefio defectuoso del remedio es una derivacion
logica del abordaje judicial del conflicto que hicieron los supremos, desplazando el planteado en
primera instancia. Aunque es posible que existieran conductas selectivas de parte de algunas de las
empresas (las del tipo de no considerar a las mujeres postulantes s6lo por ser mujeres), es muy
dificil que esas conductas expliquen cabalmente la exclusion total e historica de las mujeres de un
oficio como el de chofer. Por eso, neutralizar solo la pre-seleccion por sexo, dejando libertad para
aplicar criterios de idoneidad generizdos, explica que el remedio tenga una incidencia muy parcial,

sino insignificante, en el engranaje de exclusion de las mujeres de ese oficio.

3.6. Laidoneidad tiene género

Al hablar de oficios generizados (Apartado 2.2.4) ya se previno del sesgo de género en la
relevancia de ciertos criterios de seleccion de choferes. Aqui se cierra el analisis de esta indagacion,
retomando este asunto clave, para relacionarlo mas directamente con el abordaje judicial del caso y
su remediacion defectuosa.

Uno de los elementos neuralgicos que la Corte Saltefia omitio en su abordaje (y que D’Jallad
en cambio habia resaltado), fue el de los criterios expresados por las empresas para valorar la
“idoneidad” de los postulantes. Como se mencion6 antes, las empresas sefialan que Mirtha Sisnero,
a pesar de contar con carnet habilitante, no era idonea, o era menos idonea que otros candidatos

varones para conducir colectivos.

Rev. Quaestio luris., Rio de Janeiro, Vol. 15, N.04., 2022, p. 2172-2213.
w= Mariela Gladys Puga
Q=2 poy. 10.12957/rqi.2022.69247



2202

Ahora bien, hay que notar que la habilitacion para conducir colectivos alude a la posesion
de un carnet profesional expedido por la autoridad correspondiente. Este es un requisito legal para
la tarea de conduccion en el transporte de pasajeros, cuyo cumplimiento implica un procedimiento
administrativo que impone clases especificas, pruebas de manejo y examenes psico-fisicos. De
modo que no podria negarse que la habilitacion oficial certifica algin nivel de idoneidad. De hecho
el juez D’Jallad considero que ese nivel era prueba de que Mirtha reunia “formalmente...idéntica e
igual idoneidad a hombres que conducen colectivos” (CACCS, 2009, Considerando 3°, parrafo 8°).

A su mejor luz, la distincién planteada por las empresas entre idoneidad y habilitacion,
deberia leerse en términos de “grados de idoneidad”. Asi, alguien con la idoneidad minima
certificada por el carnet, podria no alcanzar la idoneidad exigida por los estdndares empresariales.
En el ambito de la contratacion privada, esos estandares son creados por los empleadores, quienes
gozan de un amplio margen de discrecionalidad para el ejercicio a su libertad de contratacion y libre
industria. El problema es, entonces, que los estandares de idoneidad empresarial para ser chofer no
fueron nunca claros, y los expresados en el expediente fueron invalidados por D’Jallad, y luego
revalidados por la CSJS.

Las empresas demandadas, recordemos, habian sefialado también que Sisnero tenia como
“nica experiencia laboral anterior” la de desempefiarse “como peluquera y guardia de seguridad”.*’
Resaltaron su falta de “experiencia” en comparacion a otros postulantes hombres que presentaban
carnet habilitante con caracter de “renovantes”. Aunque la experiencia en la conduccion parece ser
un criterio razonable para comparar la idoneidad de postulantes, y la renovacion del carnet especial
es un indicio plausible de la existencia de esa experiencia. Sin embargo, si nunca se contratd a una
mujer para conducir colectivos en Salta, ninguna mujer podria entonces aportar el requisito
experiencia en esos términos. Salvo, claro estd, las mujeres de las “familias” del transporte o en
alguna otra posicion excepcional asimilable.

D’Jallad percibio con claridad este impacto diferencial en las mujeres del criterio de la
“experiencia”, y descartd su validez en razon de ello. En cambio, la Corte Saltefia se ocupd
expresamente de resguardar la libertad de contratacion de las empresas para imponer este tipo de
criterios indistintamente entre hombres y mujeres. Ello explicaria que las primeras mujeres
contratadas fueran la hija del duefio de una empresa, y una mujer de otra provincia proveniente de
la familia de un conductor. Es decir, mujeres en posiciones excepcionales a quienes ese requisito
no las excluia, y que probablemente s6lo habrian permanecido al margen del oficio por explicitas

exclusiones sexistas.
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Por otro lado, llama la atencion el tinte despectivo con el que las empresas mencionan que
“sus unicos antecedentes [los de Mirtha] son como peluquera y guardia de seguridad”. No deberia
llamar la atencion que esos sean los Unicos antecedente laborales que una mujer saltefia puede
aportar en un contexto donde la segregacion de las mujeres del ambito de los choferes era total. Sin
embargo, quizas si deberia despertar nuestro interés, el que para las empresas resulte “tan”
irrelevantes la experiencia en atencion al publico, en relaciones laborales empresariales, en
funciones de potencial riesgo, que estarian implicadas en los antecedentes de peluquera y guardia
de seguridad.

Otro de los demandados fue mas especifico respecto a los criterios de valoracion de
idoneidad utilizados. En su defensa alegd que “ademas de la antigiiedad en la posesion de la licencia
de conducir, entre los criterios evaluados a la hora de la contratacion de personal de trafico, se
encuentra el de poseer conocimientos de mecanica, requisito al que la Sra. Sisnero en ninguna
presentacion aludié cumplir”.*® Este, como ya se explico en el apartado 2.2.4., es un criterio que en
contexto impacta de manera desproporcionalmente negativa sobre las mujeres, pero que ademas
sugiere ideales de idoneidad generizados. En efecto, lo que a primera vista parece un requisito
razonable, es en realidad un estandar naturalizado como super-relevante, a partir del ejercicio del
oficio s6lo por hombres, y a partir de los estereotipos masculinos en los que estos son socializados.
D’Jallad lo vio con gran claridad, y lo cuestiond con gran simpleza: “Si para conducir seria menester
tener conocimientos de mecanica, mas seria la gente que andaria de a pié, que conduciendo”, dijo.
Sin embargo, la CSJS también validé implicitamente este criterio habilitando su aplicacion a las

mujeres postulantes.

4. CONCLUSION

Con el andlisis realizado hasta aqui podemos poner en tension la idea, sino descartarla, de
que Mirtha no fue contratado porque no podia manejar idoneamente colectivos. Ella estaba
oficialmente habilitada, pas6 pruebas de manejo en empresas, y habia tenido alguna practica previa
valida. Sin embargo, resultaria mas dificil establecer a ciencia cierta si la decision de no contratarla
fue una forma de represalia por su lucha, o resulté de una evaluaciébn comparativa en base a
estandares de idoneidad generizados que la pusieron en desventaja en las evaluaciones. Su caso, sin
embargo, sugiere que las mujeres en su condicion enfrentaran criterios que no seran justos, y que
ello podria verse reflejado en la frustracion del objetivo general de la intervencion judicial de que

un 30% de la planta de choferes saltefias esté integrada por mujeres.
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Los aprendizajes en los que nos detuvimos, también intentaron rescatar que el abordaje
judicial mas amplio, complejo, y publico del juez D’Jallad, parecia estar en mejor sintonia con los
estudios sobre los mecanismos de exclusion de las mujeres de territorios ocupacionales
masculinizados. Nuestra conclusion es que en este tipo de abordaje anidan las razones juridicas que
permiten pensar en disefios remediales mas efectivos para conflictos de este orden.

Para terminar, s6lo sefalar que hay varias lineas de investigacion pendiente que podrian
seguir abonando al entendimiento del caso, rescatando nuevos aprendizajes, y evaluando mejor la
efectividad de la intervencion remedial. Por un lado, el seguimiento de los datos de contratacion
para corroborar practicas, y comprobar usos de criterios de idoneidad generizados. Este seria un
siguiente paso imprescindible. Pero también es importante verificar efectos positivos de la inclusion
de las mujeres choferes, los posibles nuevos habilitantes del acceso, y como esa inclusion

impacta(ria) en la percepcion de los estandares de idoneidad originales de las empresas.
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! Ese trabajo se inicié como una revision y actualizacion de un trabajo de investigacion previo, el que hace 10 afios
atras se hiciera junto a Romina Otero, y con el apoyo del Equipo Latinoamericano de Justicia y Género (ELA).
Las contribuciones de Romina en aquella investigacion siguen siendo el eje sobre el que se desarrolla buena parte
de esta investigacion. Aquellos hallazgos se publicaron en tres diferentes ediciones: Puga. M & Otero, R., 2010,
2012, 2012, teniendo una actualizacion en el afio 2017, las que se publico recién en el 2021. El presente trabajo,
inspirado en aquel trabajo, extiende las reflexiones sobre datos mas actuales y se concentra en las cuestiones
juridicas del remedio judicial, y los criterios de idoneidad “generizados”.

2 La lista se ciudades con mujeres en el transporte publico se reducia a Rosario, Caleta Olivia, Mendoza, Cérdoba
y Buenos Aires. En Rosario desde el 2006 se dispone la cobertura en partes iguales de mujeres y varones de los
puestos de chofer del transporte publico de pasajeros (Ordenanza Municipal N° 7981/2006), sin embargo, en marzo
2009 apenas se registraban S mujeres trabajando en la empresa Rosario Bus. (La Capital, 2009).

En Caleta Olivia, para el 2007, eran solo 2 las mujeres que “se atrevieron a conducir colectivos” (El Patagonico,
2007)

El caso de Cordoba es bastante singular dado que desde 1989 las mujeres se incorporaron al sistema de trolebuses
a la ciudad. En este caso las mujeres quedaron circunscriptas exclusivamente a este segmento del sistema de
transporte, y eran las tGnicas conductoras de esos vehiculos. A comienzos de 2009 sumaban alrededor de 100
mujeres en ese rol (La voz del Interior, 2009).

3 Los esfuerzos de Mirtha Sisnero a lo largo de los afios recibirian diversos reconocimientos publicos. En el afio
2013, los senadores saltefios le entregaron el Premio “Lola Mora” por su lucha por la igualdad de género, y en el
2019 la Fundaciéon Avon le otorgd el Premio Mujeres Solidarias por su incansable lucha en pos del acceso
igualitario al trabajo.

4 El Grupo Plaza empez6 a contratar mujeres conductoras en 1998, y el pico maximo empleadas llego a ser de 40,
coincidiendo con la crisis del 2001. En el 2009 eran s6lo 22, de entre 26 y 50 afios, apenas el 1% del plantel
(Gallota, N., 2009).

5 Reafirma y aclara en otra entrevista: “Cuando fui a una empresa a preguntar cudles eran los requisitos para
trabajar como conductora me dijeron “la licencia”. Trae el curriculum, fotocopia de licencia y fotocopia de D.N.I.
Eso es todo”. (Sisnero, M., entrevista 2016.b.) Parece que se refiere a la simple licencia de conducir automoviles.

6 “Por ejemplo, en 2014 el INDEC publicé la Encuesta sobre Trabajo no Remunerado y Uso del Tiempo, la cual
concluyd que las mujeres destinan, en promedio, casi seis horas diarias al trabajo de cuidado no remunerado (esto
incluye tareas domésticas, cuidado de personas dependientes y apoyo escolar), contra las dos horas que los varones
le dedican a estas tareas cada dia” (Clarin, Seccion Entremujeres (16/03/2020).

7 La Corte Suprema de Salta sefiala en su decision que identifica “sintomas discriminatorios en la sociedad” saltefia
(fs. 558, CSJS, 2010).
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8 Es necesario tener una antigiiedad de 1 afio en esta categoria de licencia, para luego obtener la licencia de conducir
Clase D, de uso profesional de Choferes, la que obtendria a inicios del 2008.

®“Yo lo que aprendi, lo aprendi gracias a los varones. A mi me lo ensefiaron los varones. Yo jamas voy a ir contra
un varén....lo que falta en la sociedad nuestra es mas comunicacioén y participar mas” (Sisnero, M., entrevista
2016.b.)

10 Ver Dictamen de la Procuracion General de la Nacién en “Sisnero, Mirtha y otros c. Tadelva y otros-amparo”.
S.C.s.932, L. X.L.V.L, 24/6/2013, pag. 11.

!l Estas especulaciones no tienen base disciplinar suficiente, en tano no soy psicéloga. Creo, sin embargo, que sus
entrevistas permiten hipotetizar que Mirtha tenia mas certezas que dudas sobre el origen sexista de sus obstaculos.

12 Una de las empresas que resultara demandada, Alto Molino, sefial6 en su respuesta a la demanda que Mirtha no
contaba con “carnet de conductor profesional” la primera vez que se presentd a pedir trabajo. No esta claro, sin
embargo, que éste ultimo haya sido un requisito excluyente para la contratacion por parte de las empresas, o que
no sea cierto lo que relata Mirtha, sobre que las empresas requerian en ese momento el simple carnet Clase B.1.
que Mirtha obtiene en el 2006. Sin embargo, lo que si queda en claro es la informalidad en los requisitos exigidos
y la falta de explicitud de los criterios utilizados para evaluar a postulantes.

13 Registrada en la Comisién Nacional de Bibliotecas Populares (CONABIP), Registro N° 4342,
https://www.conabip.gob.ar/bipop/7028

14 Rosa Louise McCauley Parks fue una figura de gran relevancia en el movimiento de derechos civiles de
afroamericanos en Estados Unidos. Se la conoce por uno de los actos de protestas mas renombrados de la lucha
por los derechos civiles. El lero de diciembre de 1955 se nego a ceder su asiento y moverse a la parte trasera de
un autobus, desobedeciendo las disposiciones segregacionistas de Montgomery, Alabama. Fue encarcelada y
multada por su conducta, pero el evento disparo una serie de boicots a la empresa de 6mnibus los que duraron 381
dias. Meses después, en 1956, la Corte Suprema de Estados Unidos deshabilité las leyes segregacionistas en los
autobuses. Por ello se la reconoce como “la primera dama de los derechos civiles”.

15 Quizas Mirtha Sisnero si dio cuenta de estas dificultades en etapas posteriores a su reclamo. Su identificacion
con Rosa Parks “porqué las dos somos negras” podria verse como un indicio de que ella empieza a recalar en los
obstaculos de acceso al empleo por su condicion social y sexual.

15 El texto entrecomillado consta en los expedientes con la firma de los Dres. H. Irigoyen y A. Velarde en el
caracter de apoderados de las codemandadas Transporte San Ignacio S.R.L., Transporte Lagos S.R.L., Transal
S.R.L. y ALE Hnos. S.R.L. Ademas, el mismo texto es citado en el fallo del juez D"Jallad (CACCS, 18/11/2009).

16 Un ejemplo de como funciona esta preseleccion social en términos de género, es la del ideal del matrimonio,
que ejerce un peso fundamental en las decisiones que realizan las mujeres sobre su educacion y su empleo, llevando
a concebir la participacion de las mujeres en el mercado de trabajo como complementaria, secundaria y
subordinada a la responsabilidad primaria del cuidado de los nifios y la familia. Por el contrario para los varones
el ideal del matrimonio funciona como expectativa de ocupar el lugar de proveedor principal de la familia que es
lo que se espera de los padres y esposos (Ver MOLLER OKIN, S., 1989).

17 Estudios realizados en el ambito de las empresas que trabajan en el desarrollo de software, con tasas muy bajas
de ocupacion de mujeres, muestran como la escasa presencia de las mujeres en las carreras de la rama de la
ingenieria -consideradas tradicionalmente como masculinas- tiene como resultado un déficit en la cantidad de
mujeres capacitadas para ocupar lugares en aquellas empresas y por consiguiente la baja demanda de empleo en
ese sector (Rojo Brizuela, S. y Tumini, L., 2008: 15).

18 El texto entrecomillado consta en los expedientes con la firma de los Dres. H. Irigoyen y A. Velarde en el
caracter de apoderados de las codemandadas Transporte San Ignacio S.R.L., Transporte Lagos S.R.L., Transal
S.R.L.y ALE Hnos. S.R.L. Ademas, el mismo texto es citado en el fallo del juez D’Jallad (CACCS, 18/11/2009).

19 Faur, E. y Zamberlin, N., 2008: 9-10.

20 Datos provenientes del Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial en base a la EPH-INDEC. ler. Trim.
2017, analizados en Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, Direccion de Equidad de Género e Igualdad
de Oportunidades en el Trabajo, 2017.
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En el mismo sentido se puede apuntar que mientras que la rama industrial exhibe el menor porcentaje de ocupacion
femenina, el 63% de aquellas se concentra en cuatro ramas alimentos, confecciones, productos quimicos —
especialmente las de cosméticos- y productos textiles (Rojo Brizuela, S. y Tumini, L., 2008:59).

2l Esto se relaciona con el concepto de “economia del cuidado”, ver: Rodriguez Enriquez, Corina, “Economia
feminista y economia del cuidado. Aportes conceptuales para el estudio de la desigualdad”, en Nueva Sociedad,
Ne° 256, marzo-abril de 2015, ISSN: 0251-3552; también disponible en:
http://nuso.org/media/articles/downloads/4102 1.pdf [ultimo acceso 13/02/2018]

22 En Marzo del 2019, el Gobierno de Argentina informaba que la brecha salarial entre hombres y mujeres
alcanzaba el 23,5%, mientras que el Centro de Economia Politica de Argentina (CEPA) calculaban que esa brecha
era del 27%. Es decir, por cada $ 100 que percibe un asalariado var6én, una mujer asalariada obtiene $76,5
(Miranda, M.. 2021).

23 Segun la tltima encuesta sobre uso del tiempo de INDEC (2013), 9 de cada 10 mujeres dedican tiempo a estas
actividades (en cambio s6lo lo hacen 4 de cada 10 hombres). Asimismo una mujer con una ocupacion full time
dedica mas tiempo al trabajo doméstico (5,5 horas) que un hombre desempleado (4,1 horas) Ver Ministerio de
Economia, Secretaria de Politica Econémica, Direccion Nacional de Economia, Igualdad y Género”, 2020.

24 Las mujeres se sitlan mayoritariamente dentro del grupo de menores ingresos. En el Decil 1, el inferior de la
escala de ingresos, se concentran 1.103.056 mujeres, mientras que los varones son 525.382. En contraste, en el
Decil 10, donde se agrupa la poblacién de mayores ingresos, alli, los varones son 1.029.050 y las mujeres son
596.869 (datos provenientes de la Encuesta Peramente de Hogares -EPH-INDEC, ler trim. 2017-, analizados en:
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, Direccion Nacional de Equidad de Género e Igualdad de
Oportunidades en el Trabajo, 2017, p. 15.

25 En €l 2009, al momento de la interposicion de la demanda, mediciones extraoficiales indicaban que en Salta el
indice de pobreza alcanzaba el 43,6% (datos del Instituto Argentino para el Desarrollo de las Econdmicas
Regionales -IADER).

26 Informe del INDEC - Segundo trimestre de 2009- Indicadores Demograficos y Socioeconémicos.

27 Ocho afios después de la demanda, y después de la tltima decision judicial en el caso, a mediados de 2017, el
salario basico de un chofer de transporte ptblico en Salta fue establecido en $16.060 ($18.469, si se suma la
Asistencia y un poco mas arriba si se toman las sumas no remunerativas. Convenio Colectivo de Trabajo 610/10).
Es decir, seguia siendo un sueldo significativo en contexto, ya que todavia doblaba al Salario Minimo Vital y
Movil que en enero de 2017 era de $8060, y seguia doblando mas ampliamente el minimo fijado para el personal
servicio doméstico, que fue establecido en $ 7.892 (Personal para tareas generales: limpieza, lavado, planchado,
mantenimiento, elaboracioén y coccion de comidas).

28 Ver Wirth, L., 2001.

2 “Viviana circulaba por la avenida 25 de Mayo y Belgrano cuando la madre de Mateo, un bebé de alrededor de
8 meses, se pard entre llantos y gritos al lado de la conductora pidiendo ayuda porque su bebé no respiraba. "Puse
freno de mano, me saqué el cinturén y agarré al bebé, tenia el cuerpo totalmente flacido y sus ojitos se le iban para
atras, le presioné hacia arriba el estbmago porque pensé que estaba ahogado por algo que habia comido, pero al
ver que no respiraba le hice una suave respiracion boca a boca. A la primera no reacciond, a la segunda si, con un
suspiro, recordd Contreras.”... Al verlo con signos vitales, se salio del recorrido y llevé al colectivo con todas las
personas que viajaban en ese momento, a una clinica privada de la calle Belgrano y 25 de Mayo. El bebé ingreso
totalmente estable junto a su madre, que aiin no salia del estado de shock por la situacion. Luego, la unidad que se
convirtié6 por momentos en una sala de emergencias, volvio a su ruta normal.Sobre el comportamiento de los
pasajeros la joven chofer cuenta: "Nadie se opuso, estaban todos muy contentos y me felicitaban, me decian que
era muy importante que sepamos este tipo de cosas™ (Noviasky, S., 2018).

Tampoco son tenidos en cuenta los indicadores de seguridad vial; segin un relevamiento del CESVI Argentina
(Centro de Experimentacion de Seguridad Vial) teniendo en cuenta la participacion de las mujeres/varones en
siniestros, asi como también la proporcion entre conductores mujeres/varones, las mujeres participan en apenas un
24.3 % de los incidentes, mientras que los varones los hacen en un 75,7 %.

30 Se tratd de un amparo colectivo por discriminacion sexual en el acceso al empleo. Dos normas de la Constitucion
de Salta fueron la clave de acceso del caso. La primera se encuentra en el articulo 87° que regula la accion de
amparo con una amplitud poco comiin, habilitandolo tanto contra actos de autoridad ptiblica como de particulares,
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y otorgando competencia a “todo juez letrado...atin en el caso que integre tribunal colegiado”. Si bien varias
constituciones provinciales tienen normas mas o menos parecidas, lo cierto es que la de Salta establece ademas
que la procedencia de esta competencia “no queda sujeta a las leyes que regulan la competencia de los jueces”.
Esto evita restricciones ulteriores a la garantia por parte de poderes politicos o tribunales superiores. Asi, en Salta
el amparo pueda presentarse ante el juez que elija el amparista, y no como ocurre en otras provincias, como en
Cordoba, donde una acordada del Tribunal Superior de Justicia limita la competencia del amparo a un solo fuero,
y segun el demandado. De esta manera intervino en primera instancia, un juez que era camarista.

La otra norma constitucional clave es el articulo 166° que en su primer inciso faculta a los Defensores Publicos a
“promover la actuacion de la justicia en defensa de la legalidad y de los intereses generales de la sociedad”. Tal
amplitud de las atribuciones de los defensores, dio marco legal a la actuacion de la doctora Buira.

31 E] INADI-Salta toma conocimiento formal del caso al recibir nota de la Defensoria, informandola. Frente a ella
el INADI emiti6 la Recomendacion General N° 6. Cuando el caso se presenta ante el primer magistrado, Spaventa
presenta ademas un Amicus Curiae en representacion del INADI, y en apoyo al reclamo.

32 Adhesion que se expresa normativamente en la Resolucion del Consejo Directivo de la Universidad N°240/09.
33 Maria Sandra Bustamante y Lia Veronica Caliva van a representar a la fundacion Entre Mujeres en la demanda.

3% Ver en particular el caso de Erica Borda contra el Estado Nacional decidido por la Cdmara Nacional del Trabajo
(CNAT-IL 2018).

35 La sentencia sefiala expresamente que lo ordenado es “hasta tanto se dicten disposiciones superadoras, por medio
de fijacion de pautas publicas, por los otros Poderes del Estado. Esta solucion, lo es a modo de puente, o transitoria”
(CACCS, 2009, Considerando 4°, parrafo 3°)

36 Esta vision colectiva del caso es sin duda més amplia y abarcativa que la que daran luego los jueces de la Corte
Saltefia y Nacional, quienes le dieron el tramite de una “accidén de clase”, que presupone que mujeres con
pretension de ser choferes reivindican su derecho a que su idoneidad sea considerada para el puesto de chofer de
colectivos.

37 Sandra Ardiles, vicepresidenta del Foro de Mujeres y, ademas, apoderada de la empresa TAEB, fue quien
gestiond una semana de practicas de manejo para Mirtha en Tartagal. “Ardiles, sefiald también que Sisnero ya es
conductora de transporte publico de pasajeros porque tiene el carnet de cuarta que la habilita para conducir
vehiculos de porte mayor pero que la practica es necesaria, ya que el transporte publico de pasajero requiere ademas
de las practicas especificas, introducir el trato con el usuario, y el desempefio en el trafico” (Corrales, M., 2009).

38 La decision tuvo el voto mayoritario de seis de los magistrados, con la tinica disidencia del Dr. Guillermo A.
Posadas.

39 De alli surge con claridad porque para los magistrados de la Corte Saltefia el conflicto colectivo era de intereses
divisibles y homogéneos (mujeres que no habian sido contratadas en distintas instancias debido a su sexo), en tanto
para D’Jallad se trataba de un conflicto colectivo indivisible. De la misma manera, la pretension individual de
Mirtha que fue vista por el juez de primera instancia como una injusta denegacion de trabajo en base a la aplicacion
de criterios de idoneidad arbitrarios, para la CSIN solo habria discriminacion hacia Mirtha si se le hubiera negado
la oportunidad de ser evaluada conforme a esos criterios.

40 Se trataba del titular de la empresa Ale Hermanos S.R.L., cuyas afirmaciones en la prensa fueran citadas
expresamente en el Dictamen de la Procuracion de la Nacion y en el Fallo de la Corte Suprema de Justicia para
evidenciar los estereotipos que viciaban las decisiones de contratacion en el caso. “Esto es Salta turistica y las
mujeres deberian demostrar sus artes culinarias, sostuvo el empresario, entre risas [...]. Esas manos son para
acariciar, no para estar llenas de callos” (Ver Dictamen de la Procuraciéon General de la Nacion, S.C. s.932, L.
X.L.V.L,, 24/6/2013, pp. 12)

4l Estas 98 representaban casi el 8% de la planta de choferes, la cual habia disminuido substantivamente durante
la pandemia.

42 Este tipo de politica de contratacién de mujeres se verifica también en Caleta Oliva, donde la pequefia planta de
30 conductores ya tiene 4 mujeres de manera estable. Las Gltimas 2 ingresaron en Marzo del 2022, luego de haber
recibido capacitacion y tutorias de los dos conductores que se jubilaban y dejaban la vacante. (Radio del Mar, FM
98.7, 2022)
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43 Mirtha explica que la mujer contratada habia tenido problemas para organizar las cargas de cuidado y cumplir
con los horarios, al igual que muchas otras que habian renunciado después de ser contratadas (Sisnero, M.,
entrevista 2021).

# Relata que después de una manifestacion publica en una plaza de la ciudad, la llaman de la legislatura de la
provincia, y desde alli dan la orden de que se le dé un trabajo (Sisnero, M., Entrevista 2021).

4 Dres. H. Irigoyen y A. Velarde, en el carcter de apoderados de las co-demandadas Transporte San Ignacio
S.R.L., Transporte Lagos, Transal S.R.L. y Ale Hnos. S. R. L., a fojas 245/246 del expediente CACCS (2009).

46 Escrito de la Dra. M. Cornejo en caréacter de apoderada de Alto Molino S.R.L., citada por D’Jallad (CACCS,
2009).
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