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RESUMO

O presente artigo pretendeu identificar o lugar da democracia na literatura sobre as cidades
inteligentes, segundo o pressuposto de que a politica democratica representa uma forma inteligente
de solucionar, segundo critérios institucionais e legais, as disputas que ocorrem no territdrio. Para
tanto, efetuou uma revisdo sistematica de literatura (RSL), cujos resultados indicam um caminho
ainda a ser percorrido para identificar uma relacéo forte entre um tema e outro. Com isso, buscou
construir inferéncias a partir da aproximacdo de referéncias bibliograficas dos dois temas. O
resultado apontou que ha um enorme campo de possibilidades de anélise sobre o assunto.
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ABSTRACT

This article intended to identify the place of democracy in the literature on smart cities, according
to the assumption that democratic politics represents an intelligent way of solving, according to
institutional and legal criteria, disputes that occur in the territory. Through a Systematic Review,
the results indicate a long way to identify a strong relationship between the themes. With this, it
sought to build inferences from the approximation of bibliographic references of the two themes.
The result pointed out that there is a huge field of analysis possibilities on the theme.
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INTRODUCAO

A teoria democrética experimentou amplo desenvolvimento ao longo do século XX.
Cobrindo um arco de autores e abordagens que vai da tradi¢do europeia, com Jirgen Habermas,
Charles Taylor e outros, as manifestacdes decoloniais com sua variedade de abordagens e
racionalidades, bem descritas por autores oriundos de diversas areas do conhecimento e
diversas tradicdes de pensamento, as perspectivas sobre a democracia sao diversas.

Sua aplicacdo aos estudos urbanos é de fundamental importancia como categoria apta a
mediar de forma inteligente as disputas e conflitos tipicos das formas de integracdo social nas
cidades. O propdsito do artigo, nesse sentido, € efetuar um levantamento de bibliografia
cientifica para mapear, avaliar, identificar o territorio intelectual que relaciona os temas das
cidades inteligentes ¢ da democracia para a seguinte questao de pesquisa “Como a categoria
‘democracia’ se relaciona com o conceito de cidade inteligente?”’.

A especificidade das cidades inteligentes estd na raiz da pesquisa desenvolvida pelos
dois mestrandos que subscrevem o presente artigo, que contou com a colaboracdo de um
graduando bolsista de iniciacéo cientifica do PIBIC-CNPq. Por meio de Revisdo Sistematica
de Literatura (RSL) serdo coletados na base de artigos cientificos Scopus os termos, “smartcit*”
AND “democrac*” OR “social participation” para demonstrar como os conceitos de
democracia se relacionam com a tematica de cidades inteligentes.

Em uma busca preliminar, ndo encontramos artigos de revisao sistemética de literatura
com essa especificidade, por isso o0 artigo visa apresentar uma base de literatura para o
aprofundamento da discussdo de cidades inteligentes e democracia € como 0s conceitos se

relacionam.

1. PARA COMECO DE CONVERSA: DEMOCRACIA E ESPACO URBANO,
UMA APROXIMACAO

O espaco urbano como um local onde se manifesta a conflituosidade inata as formas
organizadas de vida comunitaria (SILVA NETO, 2016, p. 113) nos leva a necessidade de pensar
num modelo capaz de mediar diferentes vises de mundo e organizar as disputas dai
decorrentes. Como ja desenvolvemos em outros trabalhos, a hipdtese que partimos € a do

modelo de democracia em que esses conflitos podem ser ponto do seu préprio desenvolvimento.
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Mas de qual democracia estamos falando? As possibilidades de escolha sdo vastas e se
faz necessario conceitua-la para a formulacdo de caminhos da sua construcao.

Uma visdo da instituicdo pode ser um inicio para a definicdo de democracia. Utilizando
o olhar de Joseph Schumpeter, a propria existéncia de um arranjo institucional como forma de
tomada de decisdo para alcance do bem comum é uma das chaves para uma definicdo. Um olhar
do arranjo institucional nos conduz também para uma das formas de democracia: a democracia
representativa.

A democracia representativa é aquela em que hd a delegacdo de mandatos como
decorréncia do exercicio da soberania popular através de processos eleitorais, para a tomada de
decisdo com alto grau de autonomia para aqueles que o detém.

Autores discutem a limitacdo da propria representatividade como carateristica desse
conceito de democracia e suas implicagfes para que, em suas visoes, suas contradigcdes se
acentuem, resultando em opostos as suas motivagdes iniciais. Nas palavras de Castello,
Houtzager e Lavalle (2006):

A representacdo politica nas democracias contemporaneas sofreu transformacdes
profundas no Gltimo quartel do século XX: partidos politicos de massa perderam
sua centralidade como ordenadores estaveis das identidades e preferéncias do
eleitorado; a personalizacdo midiética da politica sob a figura de liderancas
plebiscitarias tornou-se um fendmeno comum; mudancas no mercado de trabalho
tornaram instaveis e fluidas as grandes categorias populacionais outrora passiveis
de representagdo por sua posi¢do na estrutura ocupacional; e, se isso ndo bastasse,
uma vaga de inovacdes institucionais tem levado a representacdo politica, no
Brasil e pelo mundo afora, a transbordar as elei¢cdes e o legislativo como I6cus da
representacdo, enveredando para o controle social e para a representacdo grupal
nas funcdes executivas do governo. (CASTELLO, HOUTZAGER, LAVALLE,
2006, p. 49)

Representados ndo se veem com essa fungdo por sentir que seus interesses ndo séo 0s
mesmaos 0S quais 0s representantes expressam ou mesmo nao concordam com decisdes que por
eles sdo tomadas. Um ponto que traz mais elementos na construgdo da democracia
representativa vem de Bernand Manin, que afirma que o processo eleitoral ndo é um mecanismo
suficiente para garantir que o bem-estar da coletividade seja alcancado ou mesmo defendido
pelos representantes.

Para Manin, alias, “o que esta atualmente em declinio s&o as relagdes de identificacdo
entre representantes e representados e a determinagdo da politica publica por parte do
eleitorado” (MANIN, 1995, p.3).

Nesse sentido, hd o compartilhamento de uma percep¢do em que 0s representantes

eleitos, tendo interesses objetivos e valores particulares, muitas vezes se comportam de maneira
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a buscar alcangar o bem estar dos cidad&os, situacao que se estende aos partidos politicos. Esse
cenario provoca, no mais das vezes, desconfianga nos regimes politicos democraticos devido a
uma crise de valores que carece de consenso devido ao abalo das estruturas internas de suas
instituicdes (GOYARD-FABRE, 2006).

A critica da democracia representativa esta presente pelo menos desde a década de 1990,
por meio da investigacdo do filésofo Jurgen Habermas com a obra A Constelacdo Pds-
Nacional: Ensaios Politicos, publicado em 1998 (SILVA NETO, 2016), ocasido em que o autor
identifica um esgotamento do seu nucleo utdpico.

Ja a partir de 1973, segundo Habermas (2002), em sua obra A Crise de Legitimac&o no
Capitalismo Tardio, a crise nas sociedades ocidentais avancadas, devido a perda de adesdo da
opinido publica as regulagdes formalizadas e especializadas na ordem juridica. Tal crise abre
caminho para reflexdes sobre a democracia participativa (SILVA NETO, 2016).

Em Mudanca estrutural da esfera publica: InvestigacGes sobre uma categoria da
sociedade burguesa (HABERMAS, 2014), os temas “democracia” ¢ “cidade” se aproximam,
ainda que sem uma correlacdo explicita. Para o desenvolvimento da esfera puablica, o autor
aponta que foi necessario a criacdo e idealizacdo de uma esfera autbnoma ao Estado, a partir da
burguesia, exigindo a prestacao de contas pelo poder publico.

Essa esfera autbnoma ao Estado nasceu a partir da esfera privada cuja origem remonta
as organizagdes laborais, aos clubes e as entidades sociais, organiza¢cBes que cresceram
juntamente com as cidades europeias no fim do periodo medieval.

A esfera publica, na perspectiva de uma teoria da democracia, ndo pode se limitar a
perceber e identificar os problemas, ou seja, ser apenas um sistema de alarme social no ambito
da sociedade (HABERMAS, 2014), que segundo Silva Neto (2016), a sociedade civil:

“[...], ndo se vincula a uma perspectiva institucional, ligada ao Estado, ou
econdmica, que segrega segundo o critério do capital. A sociedade civil € uma
intermediaria entre 0 mundo da vida e a esfera publica, sendo que esta Ultima
como esfera publica politica é capaz de tratar os ecos captados dos problemas

sociais que se da através dos movimentos, organizag¢des e associagdes” (SILVA
NETO, 2016, p. 118).

Devido a impossibilidade de acesso a bens materiais a todos, a estruturacdo moderna
(burguesa) da esfera publica politica tem suas limitagGes principalmente ao seu acesso por parte
dos trabalhadores desprovidos de educacdo formal e de riqueza material. Desse modo a
configuracdo inicial da esfera publica politica passa a ser contrariada por: a) desqualificacdo do
discurso politico tradicional; b) deslocamento da questdo democréatica para o problema do

sufragio universal; c) o descrédito no poder da opinido publica; d) a pretensdo da uniformidade
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que provocou o desrespeito pela diversidade e a questdo da tolerancia face a excessiva
uniformidade de preocupacéo de opinido na esfera pablica (SILVA NETO, 2016).

Segundo SILVA NETO (2016), Habermas reconhece a autodeterminacdo social e a
postura dialégica no plano da publicidade moderna, considerando o formato plural e
participativo dos elementos que compdem a opinido publica. E, diante desse quadro objetiva
solucionar como é possivel uma postura desvinculada da manipulacdo ideoldgica através da
superacdo da expansdo do interesse privado sobre o publico e a desburocratizacdo do Estado
que através de suas diretivas perderam o “papel original de instrumento de defesa e garantia da
sociedade” em que a “[...] formagdo da opinido publica e o crescimento dos meios de
participacdo politica ganham destacada centralidade nesse esquema” (SILVA NETO, 2016, p.
120), sendo a opinido publica atrelada aos argumentos sociais veiculados em meios de
comunicacdo arraigados nos pressupostos do Estado democratico de direito acabam por
legitimar o poder.

Nesse sentido os problemas da esfera publica estariam associados ao:

avanco da razao instrumental sobre o cotidiano das pessoas, num processo que se
desenrola em varias frentes. A principal delas centra-se na ja mencionada cultura
de massas, cujos tentaculos vao desde a publicidade comercial & producéo cultural
(filmes, teatro, musica), responséavel por influenciar gostos, marcar tendéncias e
direcionar o comportamento social, dirigido ao consumo e a atuacdo socialmente
controlada, tendo como marca a docilidade social (SILVA NETO, 2016, p. 121)

Considera-se que a saida para os problemas da esfera publica esta consolidada no uso
da razdo ou melhor de acuidade na utilizacdo na utilizacdo das informacdes divulgadas por
diversos meios e a possibilidade do bom uso de tais informacdes no seio do debate pablico. Por
fim, a forca democrética da razdo foi cristalizada pelas instituicdes sociais da publicidade
através do agir dialogico de seus integrantes conferindo-Ihe o estatuto de condic&o sine qua non
da democracia (LAVALLE, 2002).

2. CIDADES INTELIGENTES E DEMOCRACIA: REVISAO SISTEMATICA DE
LITERATURA

Por meio de um processo de natureza qualitativa de revisdo de literatura, transparente e
reaplicavel, a Revisdo Sistematica de Literatura (RSL) segue critérios rigorosos. Baseia-se em
evidéncias e tem como objetivo mapear, avaliar, identificar o territdrio intelectual existente

sobre um determinada questdo ou tema de pesquisa (TRANFIELD et al., 2003)
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Este método foi escolhido justamente pelo seu rigor e possibilidade de controle das
varidveis. Conforme os critérios estabelecidos para realizacdo da RSL, os resultados desse
estudo foram alcancados através de etapas, sendo elas: 1. Planejamento, 2. Conducdo da
Revisdo e 3. Divulgacdo dos Resultados. Cada etapa é composta por fases que correspondem
aos processos executados durante toda a pesquisa; as etapas e fases desenvolvidas foram
adaptadas de TRANFIELD et al (2003):

Na conducgdo da revisao foi realizada uma revisao da literatura para definir “como se
relaciona o conceito de cidade inteligente e democracia”; foram utilizados diversos estudos
cientificos que possuem cita¢des na base Scopus da Elsevier.

Utilizamos a revisdo de literatura como um processo de investigacdo inicial necessaria
para entender a construcdo do conceito de democracia e as definicdes existentes para cidades
inteligentes, assim como deixar claro como podem ser agrupados em dimensdes e categorias.
Para o procedimento de andlise dos dados foram determinados e aplicados os critérios de
selecdo e validacdo da amostra. Uma RSL se baseia em evidéncias cientificas, e para tal é
necessario atestar que elas estardo presentes na base de dados final para alcancar atendiam os
objetivos da pesquisa.

Visando fortalecer a qualificacdo do método cientifico, os critérios de selecdo e
validacdo foram desenvolvidos e aplicados durante a execucdo da RSL. E fundamental
distinguir e separar os documentos que se caracterizam como evidéncias (provas) das
suposicoes (PETTICREW & ROBERTS, 2008).

Como forma de atender ao rigor metodoldgico exigido em uma RSL e responder aos
objetivos do estudo, as dimensdes foram comparadas com os resultados que emergiram da
Revisdo da Literatura. O proposito foi colocar as provas em pratica e garantir a cientificidade
da pesquisa.

Para a coleta dos dados iniciais optamos por utilizar a plataforma cientifica Scopus, por
se tratar do maior acervo de resumos e citagdes da literatura revisada por pares (SCOPUS,
2020), além de conter milhares de titulos de editores de todo mundo.

O protocolo para realizacdo da coleta de dados utilizou-se dos seguintes parametros:

Em julho de 2020 realizamos a busca na Scopus utilizando os termos, “smartcit*” AND
“democrac*”. As aspas (“”’) foram utilizadas para garantir que o sistema identificasse nos textos
dos estudos e pesquisas 0s termos especificos desejados. Da mesma forma, utilizamos o
asterisco (*) para captar também as variantes do termo no plural e singular, neste caso podemos

citar como exemplo as palavras: city, cities, democracy, democracies, democratic, etc.
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QOutros parametros também foram utilizados: definimos que os termos de busca
deveriam constar no titulo (TITLE), resumo (ABS) e palavras-chave (KEY) dos estudos; desta
forma o sistema identificou contetdos que tratavam especificamente do tema de interesse.

Optamos também por utilizar apenas artigos cientificos (DOCTYPE ((ar))) publicados
na lingua Inglesa (Language ((English))). Por fim, determinamos o periodo das publicacdes;
para tal consideramos relevante estudos dos dltimos 10 anos; para inclusdo no sistema
utilizamos o filtro (2010 < 2020).

A busca retornou com um total de 45 documentos: estes contetidos foram publicados
em 37 periodicos de diversas areas do conhecimento e envolveram 88 pesquisadores das mais
variadas nacionalidades. Sdo 417 citacGes, conforme informacdes atualizadas na plataforma
Scopus em julho de 2020.

Iniciamos a fase de andlise dos dados definindo os critérios de selecdo dos 45
documentos identificados. Conforme proposto por PETTICREW e ROBERTS, 2008 e
TRANFIELD, DENYER & SMART, 2003 este processo tem como objetivo separar 0s
conteddos cientificos de outros que ndo sejam relevantes ou que ndo se caracterizem como
evidéncias; para isto determinamos os critérios de incluséo e exclus&o.

Como critérios de incluséo, foram considerados alguns pontos essenciais. Posto que a
RSL deve ser baseada em evidéncias, selecionamos apenas artigos cientificos, tendo em vista
gue passam por processos rigorosos de validacdo. Relevante determinar um periodo, nesse caso
os ultimos 10 anos, com o proposito de acompanhar o desenvolvimento e a evolugcdo do tema
até os dias atuais. A lingua inglesa foi adotada como a lingua franca da ciéncia mundial, com
isso optou-se com selecionar artigo apenas neste idioma e utilizar estudos de diversas areas do
conhecimento, por se tratar de um tema multidisciplinar considerado fundamental para compor
a amostra.

Assim como os critérios de inclusdo, importante clarificar os critérios de exclusdo, que
para o objetivo colocado foram todos os contetidos que ndo atendam aos critérios de inclusao,
como por exemplo, estudos que ndo sdo artigos cientificos ou que estdo fora do periodo de
publicacdo determinado.

Em julho de 2020 realizamos a leitura dos resumos dos 45 documentos da amostra
inicial; apos este processo foram excluidos 5 conteudos que ndo atendiam aos critérios de
selecdo estabelecidos, restando 40 documentos para serem examinados.

Na continuidade do processo de analise dos dados passamos para a fase de validacéo da
amostra; trata-se da avaliacdo da qualidade dos documentos restantes (PETTICREW &
ROBERTS 2006; TRANFIELD, et al 2003). Neste momento é necessario aferir se os artigos
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selecionados atendem as necessidades da pesquisa, para isso, devem responder as seguintes
indagacdes: Os artigos que formam a base de dados da amostra fornecem evidéncias que
respondem a questdo de pesquisa? Os artigos que formam a base de dados da amostra atendem
aos objetivos deste estudo? No més de setembro de 2020 realizamos a leitura completa dos
40 documentos para validagéo da amostra; neste processo foram identificados quais artigos néo
atenderam as necessidades da pesquisa (1), sendo excluido da base de dados, restando 35 artigos
para analise. Os estudos excluidos por critérios de selecdo e validacao estdo disponiveis para
consulta nos anexos deste artigo.

Por fim, estabelecemos uma amostra final com os documentos que passaram por todos
os critérios de selecdo e validacdo e permitiram a identificacdo das principais dimensdes e

categorias latentes abordadas nos estudos entre cidades inteligentes e democracia.
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3. QUAIS CONCEITOS DE CIDADE INTELIGENTE E DEMOCRACIA ESTAO
EM DISCUSSAQ?

Como ja explorado no item 1, a democracia € um conceito que vem sendo construido ha
tempos e, novamente com Schumpeter é“o arranjo institucional para se chegar a certas
decisdes politicas que realizam o bem comum, cabendo ao proéprio povo decidir, através da
eleicdo de individuos que se relnem para cumprir-/he a vontade.” (SCHUMPETER, 1961,
p.300).
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Dentro do conceito apresentando, ha espaco para discussdo de diversos conceitos
presentes nele, como “bem comum”, “povo”, “eleicdo” e “vontade”, o que demonstra a
complexidade do conceito. Apesar da riqueza do debate sobre o conceito de democracia e quais
seus caminhos, para o alcance do objetivo do artigo trabalharemos com a discussdo do carater
institucional da democracia, também presente na definicdo de Schumpeter, e depois como ele
se relaciona com o conceito de cidade inteligente.

Autores como DAHL (2005) e CASTELLS (2000), através de perspectivas diferentes,
deram contribui¢bes importantes para o debate. DAHL (2005) desenvolve a definicdo de
democracia a partir de critérios de institucionalizacéo e o conceito de Poliarquia que avanga no
entendimento dos regimes democraticos, acrescentando aspectos para analises deles.

Dahl se utiliza de critérios minimos para definir um regime democratico, através da
definicdo de oportunidades que devem ser traduzidas em garantias institucionalizadas:
oportunidade de formular suas preferéncias; oportunidade de expressar essas preferéncias e
oportunidade de ter consideradas igualmente essas preferéncias na conduta do governo. Para
cada uma das oportunidades, o autor lista as garantias necessarias, como podemos ver na tabela
abaixo:

Tabela 1

Alguns requisitos de uma democracia para muitas pessoas

Para a oportunidade de: S&o necessarias as seguintes garantias institucionais:

I. Formular preferéncias . Liberdade de formar e aderir a organizagoes
. Liberdade de expressao

. Direito de voto

. Direito de lideres politicos disputarem apoio

. Fontes alternativas de informacéo

O wWN P

11. Exprimir preferéncias . Liberdade de formar e aderir a organizagdes
. Liberdade de expressao

. Direito de voto

. Elegibilidade para cargos politicos

. Direito de lideres politicos disputarem apoio
. Fontes alternativas de informacéo

. Eleigdes livres e idoneas

~NOoO O~ WN -

I11. Ter preferéncias igualmente consideradas na
conduta do governo

1. Liberdade de formar e aderir a organizagdes
2. Liberdade de expressédo
3. Direito de voto
4. Elegibilidade para cargos publicos
5. Direito de lideres politicos disputarem apoio
5a. Direito de lideres politicos disputarem voto
6. Fontes alternativas de informacdo
7. Eleicdes livres e idoneas
8. InstituicGes para fazer com que as politicas
governamentais dependam de eleicdes e de outras
manifestacfes de preferéncia.
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Nota: (Dahl, Poliarquia: Participacdo e Oposi¢do, 2005, p. 27)

O autor reforca a importancia da institucionalidade da democracia, indo para além da
discussdo de conceitos abstratos. Para o autor os regimes podem ser observados como
hegemonias fechadas, hegemonias inclusivas, oligarquias competitivas ou poliarquias. Com a
importancia da institucionalidade, Dahl ajuda a entender que a alta disputa pelo espaco de poder
combinada com alta participacdo social permite a construcdo de regimes democraticos
avancados, as chamadas poliarquias. A poliarquia é definida como os arranjos institucionais
que permitem que posi¢oes distintas participem do processo politico. Para o autor, os regimes
podem ser observados como hegemonias fechadas, hegemonias inclusivas, oligarquias
competitivas ou, democracias mais avangadas, as poliarquias.

Combinando a importancia da participacdo social trazida por Dahl com o conceito de
sociedade em rede de CASTELLS (2000), podemos trazer elementos que ajudam a entender a
sociedade ap0s a revolucdo tecnoldgica das redes nas comunicagdes. Para Castells, o impacto
da tecnologia nas comunicacdes e nas relagdes humanas muda a sociedade. O impacto do
entendimento da sociedade que atua através de redes nos leva a rever a forma como sdo
construidas as relagcdes sociais. Castells afirma que o poder em uma sociedade em rede é
exercido através das redes, e seus atores atuando, ora como “programadores” das redes,
alterando condicdes e a¢des, ora como “switches”, conectando ¢ desconectando as redes. Esse
conceito traz a complexidade das relacBes da sociedade e a necessidade de considerar a
diversidade de atores e papéis, além dos tradicionais como o poder executivo, os legisladores e
o capital (CASTELLS, 2011).

No campo da filosofia do direito, a discussdo sobre a tomada de deciséo e a construcao
de arcaboucos juridicos, o filésofo canadense Charles Taylor duvida da capacidade do modelo
liberal, especialmente da tradi¢cdo rousseauniana, em incluir todos nesse processo. Em um
mundo marcado pela diversidade dos atores e culturas, a hegemonia de grandes segmentos
sociais acaba por marginalizar outros no processo de tomada de decisdo (TAYLOR, 1994).

Taylor traz que a democracia lancou a politica de reconhecimento igualitario onde os
diferentes buscam através de um conjunto de regras iguais e aplicaveis a todos, o
reconhecimento, através da discussao na esfera publica, das diversas culturas.

O espago onde acontece o0 processo democratico, ou suas esferas, traz a tona ideias como
a de Habermas. Para o autor, esfera publica é: uma rede adequada para a comunicagdo de

contetido, tomadas de posi¢do e opinides; nela os fluxos comunicacionais séo filtrados e

vol.14,n2.04,Riodelaneiro,2021.pp. 1572 158 1581




Quaestio Turis

vol.14,n2.04,Riodelaneiro,2021. pp. 1001-1088
DOI:10.12957/rqi.2021.62782

sintetizados a ponto de se condensarem em opinides publicas enfeixadas em temas especificos.
(HABERMAS, 2003, p. 92).
Trazendo para o debate as relacdes entre as esferas publicas e democracia em Habermas,

Levy afirma que o filésofo alemao contribui com um:

pensamento que se consagra pelas possibilidades de interpretacdo que oferece
num mundo em que esfera publica e democracia se encontram numa encruzilhada,
em que se multiplica a supressdo das vozes dos atores sociais e 0 acirramento da
coloniza¢do do mundo da vida, em sua face econémica, sobre as formas de
participacdo e deliberacdo que a democracia permite. (LEVY, 2008, p. 237)

Para interligar a discussdo da democracia com o conceito de cidades inteligentes, é
necessario buscar a origem da construg¢do do conceito e qual a necessidade levou “inteligente”
a ser integrado com o conceito de “cidade”.

A discussdo sobre a definicdo do conceito de cidade inteligente nos leva ao inicio da
década de 90, momento em que a base para essa definicdo se colocava nas tecnologias
desenvolvidas levando em consideracdo o papel da infraestrutura de comunicacéo,
especialmente o desenvolvimento da Internet (CARAGLIU et al., 2011, p. 69).

A ampliacéo do entendimento como além da infraestrutura de comunicagao, deslocou a
discussao de cidade inteligente em outro patamar, como o Centre of Regional Science da Viena
Universityof Technologyque classificou como seis as dimens@es para a analise com vistas a
identificar cidade médias europeias possiveis de serem classificadas. As dimensfes se
colocamcomosmart economy, smart people, smart governance, smart mobility, smart
environment e smart living (GIFFINGER et al., 2007, p. 11)

Com o desenvolvimento do tema, autores aprofundaram sua defini¢cdo, ampliando o
entendimento do que pode ser chamado de cidade inteligente. Caragliu, Bel Bo e Nijkamp
trouxeram importante contribuicdo ao discutir o desenvolvimento das cidades na Europa, e
apesar da dificuldade na utilizacdo do conceito, os autores definem em seu trabalho cidade

inteligente como:

(..) when investments in human and social capital and traditional (transport) and
modern (ICT) communication infrastructure fuel sustainable economic growth
and a high quality of life, with a wise management of natural resources, through
participatory governance. (CARAGLIU et al., 2011, p. 70)

Outros autores reconhecem a influéncia do conceito de cidade inteligente na discussédo
sobre o desenvolvimento do futuro do urbanismo. Hollands (2008) problematiza a amplitude
da aplicacdo do termo smart dentro do contexto do desenvolvimento urbano. Para além da
aplicacdo da tecnologia, 0 autor chama atencdo para as contradi¢cdes na implementacdo dos
diversos modelos de cidades inteligentes, que podem ter aplicacdo de um conceito high tech da

vol.14,n2.04,Riodelaneiro,2021.pp. 1572 158 1582




Quaestio Turis

vol.14,n2.04,Riodelaneiro,2021. pp. 1001-1088
DOI:10.12957/rqi.2021.62782

cidade empreendedora de JESSOP (1997). Hollands buscar trazer o elemento de justi¢a social
para o debate, com o objetivo de construir, para além da tecnologia, cidades inteligentes mais
progressistas e inclusivas.

Para alcancar esse objetivo, Hollands propfe que a populagéo e o capital humano
estejam presentes na equagdo do desenvolvimento das cidades, além da questdo tecnoldgica,
que lembrando Raymond Willians, nunca € neutra. Além da tecnologia estar a servigos das
populacdes mais vulneraveis, e ndo o contrario, Hollands também coloca a necessidade de
equilibrar desenvolvimento econémico e sustentabilidade. O autor ressalta a importancia de
incluir contribuicdes dos diversos grupos que compdem uma cidade, dando possibilidade,
assim, para uma cidade inteligente progressista.

Mais recentemente, DEAKIN e LEYDESDORFF trouxeram ao debate o conceito de
Triple-Helix Model para as cidades inteligentes (DEAKIN & LEYDESDORFF, 2011). Nesse
modelo as cidades sdo consideradas como uma rede entre 1) o capital intelectual das
universidades, 2) a criacdo de riquezas pela industria e 3) governo democratico da sociedade
civil e através da interacdo entre os trés topicos se dara o potencial da cidade inteligente.

Adentrando na discusséo na literatura sobre como a dimensao da democracia interage
em uma cidade inteligente, VIITANEN e KINGSTONN (2013) trazem a discussédo como o foco
no uso da tecnologia impacta a construcao da democracia nas cidades inteligentes. Ao observar
0 cidaddo num papel de consumidor de tecnologia, os autores afirmam que o cerne na
implantacdo de ICT’s transforma a democracia em mais um produto a ser consumido pelos
“cidadaos-clientes” da cidade, trazendo impactos no seu desenvolvimento. O centro do
desenvolvimento como mercado da democracia, resulta em uma cidade menos resilientes em
relacdo ao seu futuro social e riscos climaticos (VIITANEN & KINGSTON, 2013, p. 814).

Para Deakin, a integracdo trazida pelo modelo Tripe-Helix Model traz as cidades
inteligentes para além de ser um slogan de marketing de empresas detentoras da tecnologia,
dando a oportunidade de integrar conhecimento, geracdo de riquezas e oportunidade de
participacdo direta da sociedade nas tomadas de decisdo (DEAKIN, 2014, p. 9). Dialogando
com CARAGLIU, GIFFINGER e, principalmente, HOLLANDS, DEAKIN reforca a
importancia da democracia para que as cidades inteligentes alcancem o objetivo da chamada
thirdmission agenda, a integragdo entre conhecimento e riquezas, porém gerando resultados
culturais, sociais e ambientais.

A tecnologia aplicada & democracia, através do seu uso para o exercicio na tomada de
decisdo ou na coleta de opinides, € também relacionada no desenvolvimento das cidades
inteligentes. A e-governance concentra esse conceito e é explorada por WALTERS. Para o
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autor a tecnologia age como forca centrifuga e € equilibrada pela interagdo humana no espago
fisico, que atua como forca centripeta (Walters, 2011, p. 199).

Para o autor a incluséo de temas locais é ilustrada através de um estudo de caso da cidade
americana de Beaufort. O uso da tecnologia através de formularios eletrénicos para basear o
planejamento da cidade, mitigou a preocupacéao da exclusao que pode causar 0 uso intensivo da
tecnologia nas cidades (WALTERS, 2011, p. 216).

Solucdes como a defendida por Walters sdo criticadas por autores, como TENNEY e
SIEBER, que veem o risco de cidaddos serem tratados como “sensores” no processo de
planejamento de uma cidade (TENNEY & SIEBER, 2016). A critica dos autores se da pela
postura passiva gque o0 uso de tecnologia pode causar nos cidaddaos, como no compartilhamento

de dados de localizacdo para a definicdo de uma politica pablica.

4. ADEMOCRACIA E RELEVANTE PARA UMA CIDADE INTELIGENTES?

Diante da revisdo da literatura realizada na secdo anterior, os resultados dos artigos
selecionados através da metodologia aplicada foram divididos em quatro categorias baseados
em duas dimensdes: relevante (R) ou ndo relevante (N) e hipotética (H) ou observada (O), assim
como também foi realizada na RSL realizada por Lim, Edelenbos e Gianoli ao estudarem o
desenvolvimento das cidades inteligentes (LIM et al., 2019).

Entre as dimensfes foram considerados relevantes os estudos que demonstraram a
relacdo entre cidades inteligentes e democracia como importante na construgdo urbana (R) e as
ndo relevantes (N) os que ndo encontraram importancia na mesma. Na mesma forma, a
dimensdo hipotética (H) se d& no campo da especulacdo ou na expectativa de mudancas,
enquanto a observada (O) se refere quando ha afirmacdes feitas atraves de estudos empiricos.

Realizada a leitura e classificacdo dos artigos selecionados, chegou-se ao resultado que
a dimensdo classificada como "relevante™ (R) corresponde a 74% (n=26) da base dos artigos
selecionados. O restante foi classificado na dimensao “ndo relevantes” (N) ndo encontrando
relagdo do conceito de cidades inteligentes com democracia, correspondendo a 26% (n=9) da
selecao.

Aprofundando os dados, dentro da dimensao “relevante” ha igualdade na distribui¢do
nas categorias “hipotético” (HR) e “observado” (OR), 50% (n=13) para cada um, o mesmo nao
acontece na dimensao “nao relevante”. Nessa dimensao a distribuigao realizada ficou em 33%
(n=3) para a categoria “hipotética/ndo relevante"(HN) e 66% (n=6) para “observado/ndo
relevante” (ON).
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A imagem 1 mostra a distribuicdo dos artigos:

Relevante

HR

n=13
Hipotético g ( )

[

3

OR

(n=13) Observado

HN

(n=3)

\

4

ON

(n=6)

Néo Relevante

Também demonstrado na tabela abaixo:

Categoria Dimenséao cogjﬂ(r)] to
Hipotético | Relevante 13
Observado | Relevante 13
Hipotético | Nao relevante 3
Observado | Ndo relevante 6

O grafico abaixo demonstra a distribuicdo das categoriais e a participacdo no geral de cada uma:

Dimensoes e Categorias

n HR
= HM
1 OR

N
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Os resultados demonstram que dentro da selecéo dos artigos e da metodologia escolhida,uma
relacdo consistente entre cidade inteligente e democracia se demonstra majoritaria quando
comparada aos artigos que ndo encontram evidéncia sobre essa relacao.

Os dados também demonstram que apesar da quantidade de artigos classificados como
“nao relevante” ser menor, quando olhado de forma separada, a participacdo da categoria
“observados” se mostra mais presente, proporcionalmente, do que na dimensao majoritaria.

Essa ponderacdo pode nos levar a uma tendéncia de que a observacdo atraves de um
estudo empirico reduz a relevancia da relacdo cidade inteligente e democracia, porém os dados
nédo sdo suficientes para uma afirmacéo. Estudos posteriores podem aprofundar a verificacdo

desta tendéncia.

CONCLUSAO

A despeito da incipiéncia da literatura que correlaciona cidades inteligentes a
democracia, esta é uma discussdo com multiplas interfaces e possibilidades de aproximacéo.

Conforme avanca o debate sobre as cidades inteligentes, considerando que seu alcance
é maior do que a mera relacdo entre territorio, politicas publicas e tecnologia, parece certo que
aspectos relacionados a governanca e, por conseguinte, a democracia, sejam paulatinamente
incorporados.

Tal medida importar4, como dito, na aproximacao entre inteligéncia e democracia
enxergando nessa relacdo inimeras possibilidades para lidar com os conflitos préprios das
relaces sociais que tém lugar na cidade. Vale dizer, haveria uma inteligéncia em adotar as
formas institucionais e legais tipicas da democracia como mecanismo apto a mediacdo dos
conflitos existentes na cidade e, com isso, contribuir para uma vida urbana mais compativel

com os propositos de uma maior qualidade de vida para seus habitantes.
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