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RESUMO

O presente artigo analisa a eficacia da técnica da instrucdo programada, juntamente com 0 uso
de duas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs), no campo do ensino superior do
direito. O trabalho pretende contribuir com o aspecto tecnoldgico, conforme a recente
normatizacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Curso de Direito, por meio da
Resolucdo CNE/CES n°5, de 17.12.2018. Portanto, o objetivo do trabalho é verificar a utilidade
da ferramenta na aprendizagem. A metodologia parte de pesquisa bibliografica, documental e
de campo. Quanto ao objetivo, € de carater exploratéria e descritiva; de abordagem qualitativa
e natureza tedrico-empirica. Aplicou-se o instrumento pedagodgico da instrucdo programada
com TICs, em duas turmas do curso de direito de uma universidade particular, na cidade de
Fortaleza. Os resultados da aplicacdo evidenciaram que o primeiro grupo avaliado, de 23
alunos, obteve 69,34% de rendimento, enquanto o segundo, de 26 alunos participantes, obteve
67,21% de rendimento, numa série de dez questdes objetivas sobre ado¢do. Logo, verifica-se a
eficiéncia da técnica, no ambito do curso superior em direito, em especial, pelo seu carater
interativo.

Palavra-chave: Instrucdo programada. Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs).
Metodologias ativas. Ensino-aprendizagem.
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ABSTRACT

The paper analyzes the effectiveness of the programmed instruction technique, together with
the use of two Information and Communication Technologies (ICTs) in the field of higher
education in law. The work intends to contribute with the technological aspect, according to the
recent normatization of the National Curricular Guidelines (DCN) of the Law Course, through
Resolution CNE/CES n°5, of 12.17.2018. Therefore, the objective of this paper is to verify the
usefulness of the tool in learning. The methodology starts from bibliographical, documentary
and field research. As for the objective, it is exploratory and descriptive; of qualitative approach
and theoretical-empirical nature. Applied It is the pedagogical instrument of programmed
instruction with ICTs, in two law school classes of a private university, in the city of Fortaleza.
The results of the application showed that the first group of 23 students obtained 69.34% of
performance, while the second of 26 participating students obtained 67.21% of performance, in
a series of ten objective questions about the adoption. Thus, it is verified the efficiency of the
technique, in the ambit of the superior course in law, in particular, for its interactive character.

Keywords: Programmed instruction. Information and Communication Technologies (ICTs);
Active methodologies. Teaching-learning.

1. INTRODUCAO

Atualmente, com as novas perspectivas do ensino superior, em especial nos cursos de
graduacdo em direito, recepcionadas pelas normas das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)
n°5, de 17 de dezembro de 2018, as instituicdes de ensino superior tém dois anos para adequar
seu projeto pedagogico de curso as recentes exigéncias do regramento citado. Nesse sentido,
pesquisa-se em que medida a instrucdo programada integrada as Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (TICs) podem ser tecnologias disruptivas na eficiéncia do ensino-aprendizagem
do curso superior de direito.

Logo, para possibilitar a maior familiaridade com a tecnologia por parte dos docentes e
discentes do curso, a pesquisa tem por objetivo geral verificar a aplicabilidade da tecnica de
instrugdo programada® unida ao uso de novas TICs, como tecnologia disruptiva para a eficiéncia
do processo de ensino-aprendizagem no curso superior de direito. Assim, reuniram-se, na

pesquisa, além daquela ferramenta, duas novas metodologias ativas, a gamificacdo® e a sala de

4 A base dos componentes centrais da instrugdo programada teve origem no método maiéutica, desenvolvido por
Sécrates, na Antiguidade. Esse método tinha por base a multiplicacéo de perguntas e a indugdo do interlocutor
na descoberta de suas proprias verdades e na conceituagao geral de um objeto.

> Gamificacdo é uma ferramenta que disponibiliza um espaco imaginario apropriado para treino, sem que as
escolhas do(s) participante(s), tomadas em um espaco de tempo determinado, gerem efeitos de imediato, no
mundo real.
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aula invertida®.

A Justificativa para o uso da técnica da instrucdo programada e das TICs, em conjunto,
é melhorar o desempenho dos graduandos, ja que o método em estudo foi desenvolvido de
modo a se adaptar as conveniéncias pedagdgicas e ao tempo de aprendizado de cada um dos
discentes.

Mas, em 1915, foi o professor Sidney Pressey’, que buscou mecanizar as avaliacdes dos
alunos, criando a primeira maquina de ensinar. Anteriormente, em 1866, Halcyon Skinner ja
havia registrado patente de uma maquina de soletrar.

O termo maquina de ensinar recebeu inicialmente uma significacdo negativa que foi
posteriormente substituida pela locucdo Instrucdo Programada, empregada por Kenneth
Komoski e sua equipe. No entanto, existem raras obras que relatam o assunto, como € o caso
do livro de Neuza Robalinho de Paiva Azevedo, Instrucdo Programada, publicado pelo
SENAC, em 1966, e o de Hans Schiefele, Ensino Programado, traduzido do alemé&o por
Lourengo Filho, Edi¢gdes Melhoramentos de S&o Paulo 1968 (ALMEIDA, 1970, p. 6).

Vale ressaltar que o método em analise estimula o estudo individual por parte do
educando, sem que haja a colaboracéo direta por parte dos professores, pois estes se utilizam
de blocos de questdes antecipadamente produzidas e organizadas. Parte-se da ideia de que
somente haverd aprendizado por parte do destinatario do saber, caso ele participe e interaja.

Nesta pesquisa, analisa-se, portanto, inicialmente, a instru¢do programada com 0 apoio
das tecnologias de comunicacao e informacdo, de maneira a aumentar a eficiéncia dessa técnica
de estudo, por meio dos instrumentos tecnoldgicos. Em um segundo momento, contextualiza-
se a necessidade de adequacdo dos cursos superiores de direito a recente DCN do curso de
direito. Em seguida, relata-se a aplicacdo empirica, em duas turmas de alunos da graduacdo de
um centro universitario, da proposta apresentada, na plataforma kahoot, por meio da utilizacdo
de aparelhos celulares. Enfim, o objetivo geral é verificar a utilizagdo dessas metodologias, em
conjunto, como instrumento pedagdgico, e se isso permitira mais eficiéncia no processo de
ensino-aprendizagem.

Em relacdo a metodologia de trabalho, desenvolveu-se uma pesquisa bibliografica,
documental e de campo, com técnica de observagdo, cuja abordagem tem carater descritivo

analitico. Utilizou-se, para tanto, de artigos das bases Ebscohost, Scielo, Vlex, livros e trabalhos

® Sala de aula invertida é uma metodologia ativa, na qual o contetdo é transmitido antecipadamente, de forma
virtual, sendo a sala de aula, utilizada pelo professor, apenas em ocasido posterior, para realizar atividades em
grupo e dirimir as davidas dos alunos.

7 Maquinas de ensinar de Pressey eram uma versao mecanica dos testes de auto correcao.
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académicos sobre 0 assunto. Por ocasido da aplicacdo proposta, inicialmente, foram colocadas
dez questdes objetivas, na plataforma virtual kahoot®, sobre o tema adocg&o, para duas turmas
da disciplina Direito da Crianca e do Adolescente.

No primeiro grupo, do turno da noite, cuja amostra foi colhida no dia 18.05.19, obteve-
se a participacdo de 23 alunos do curso de direito, dos 26 alunos presentes. O rendimento obtido
por essa primeira turma foi de 69,34 %. No segundo grupo, do turno da manh, cuja amostra
foi colhida no dia 23.05.19, obteve-se a participacdo de 26 de alunos do curso de direito, dos
37 que estavam presentes. O rendimento obtido por essa segunda turma foi de 67,21 %.

Conforme previséo dos itens | e VI, da Resolu¢do 510/2016, editada em consonancia
com a Resolucdo n° 466/2012, que reconhece as especificidades éticas das pesquisas em
Ciéncias Humanas e Sociais, no art. XI11.3, verificou-se a ndo necessidade de submissdo ao
Conselho de Etica. Frise-se que foram garantidos os métodos adequados para colheita das
respostas as questdes propostas, de modo a preservar a privacidade e a identidade dos
participantes e colaboradores.

2. INSTRUCAO PROGRAMADA COM AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO

A Instrugdo Programada surgiu na década de 60, como ferramenta de autoaprendizagem, que se
utilizava da técnica de desdobramento de informacdes (MONICA, 1977, p. 53). Mas, ja a partir de 1950,
as maquinas de ensinar passaram a ser estudadas pela ciéncia e, em 1954, dois psic6logos da
Universidade de Harvard, Skinner (1972, p. 5) e James G. Holland, desenvolveram pesquisas relativas
ao comportamento animal, que, posteriormente, foram utilizadas na Teoria da Aprendizagem
desenvolvida pelo primeiro.

A questdo da utilizacdo desses processos de engenharia a educacao ficou conhecida como era
tecnoldgica, (ALMEIDA, 1970, p. 13-17). Isso porque reuniu, em determinada fase, ndo somente livros
programados, mas maquinas de ensino, filmes em diversos formatos, aparelhos audiovisuais,
simuladores ou equipamentos, num sistema instrucional integrado (CALLENDER, 1973, p. 21).

O progresso da técnica teve impulso no aparecimento dos cursos programados individualizados,
no inicio dos anos 60, em especial nos Estados Unidos da Améria (EUA). Mechner, fora do Brasil, nesse
mesmo periodo, foi responsavel pelo aprimoramento dessa tecnologia de ensino fundamentada na
Anaélise Experimental do Comportamento® (NALE, 1998, p. 275).

8 E uma plataforma de criag&o de questionario, pesquisa e quizzes que foi criado em 2013, baseado em jogos com
perguntas de multipla escolha, que permite aos educadores e estudantes investigar, criar, colaborar e
compartilhar conhecimentos e funciona em qualquer dispositivo tecnoldgico conectado a Internet.

° O termo comportamento, na psicologia, tem conotagdo mais ampla daquela referenciada nos dicionarios. Pois,
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No entanto, quem mais se destacou no estudo do comportamento foi Skinner (1998, p. 443): “A
educacdo é a cultura do intelecto ou da mente. O juizo do aluno se desenvolve (...) comportamento é s6
‘desempenho’; o que é adquirido sdo associagdes, conceitos, hipoteses (...)”. Para ele, 0 comportamento
do aluno pode ser construido e o papel do professor é fomentar esse desenvolvimento intelectual.

A técnica permite a incluséo de alunos de diferentes graus intelectivos, além de motiva-los a um
estudo progressivo e mais eficaz que o tradicional, ja que permite que eles mesmos administrem seu
tempo e seu estudo (MELO FILHO, 1979, p. 76).

Skinner (1972) afirma que a execucéo do comportamento pode ser essencial, mas ndo garante
que tenha havido aprendizagem. Para o autor, o principal ponto a ser aperfeicoado na sala de aula é a
frequéncia de reforgo. Ele explicita trés pontos que fundamentam as hipdteses de reforco: aprender
fazendo acentua a resposta; aprender da experiéncia, a ocasido, na qual a resposta ocorre; e aprender
por ensaio e erro da énfase as consequéncias. Ressalta, por outro lado, que nenhuma delas pode ser
estudada desconsiderando as demais, pois todas sdo importantes, na formulacdo de qualquer situacéo
hipotética criada.

Nos Estados Unidos, na década de 60 e 70, aquela idéia inicial foi aprimorada de modo a se
desenvolver os Sistemas Personalizados de Ensino, desenvolvidos por Keller e Shermann, além de
Carolina Bori e Rodolpho Azzi (NALE, 1998). No entanto, foi Carolina Bori, que permitiu ao Sistema
Personalizado de Ensino (PSI), uma diferente aplicagdo na Programacdo de ensino, na medida que
incorporou a idéia de sele¢do de objetivos relevantes e atualizou a sistemética do prof. Keller.

Isto porque sua evolucéo direcionou-se ao estudo prévio dos assuntos e do contetdo para ai, 0
aluno ser avaliado, pois orientou a analise de contigéncias em Programacao de Ensino com vistas a
buscar habilidades e conteido a serem desenvolvidos no decorrer do trabalho, além de um preparo
prévio das condicOes de ensino, voltado para o acumulo daqueles conhecimentos. No periodo em que
foi aplicada no Brasil, a “Programacdo de Ensino” evidenciou a importancia da escolha das condutas a
serem alcancadas, no decorrer da elaboracdo de um projeto de ensino, como 0 aspecto mais
preponderante a ser considerado no desenvolvimento do trabalho do professor (NALE, 1998, p. 276).

E preciso explicitar como se iniciou essa colaboracdo de psicélogos no que diz respeito ao
recurso da instrucdo programada. Existiram basicamente dois estudos nesse campo, a doutrina de
Pavlov®® e a Teoria de Thorndike, que redne esta Ultima, varios enunciados conhecidos por leis da
aprendizagem, sendo as que mais interessam ao presente estudo sdo a “Lei do efeito” e a “Lei do
exercicio”.

Para Ivan Pavlov, o comportamento podia ser alterado por meio do que chamou

condicionamento classico. Isso significava que ao provocar continuadamente a juncdo de um incentivo

para essa ciéncia, além de uma conduta propria de um ser vivo, o termo abrange as condi¢fes do ambiente
anteriores e posteriores ao ato (BORDIGNON; FONSECA,; DE LUCA, 2013, p. 11).
10 Fisidlogo russo que realizou varias pesquisas no condicionamento do comportamento animal.
11 Educador norte-americano, fundador da Psicologia Educacional, com exercicio na Faculdade de
Pedagogia da Columbia University, New York City, e conhecido mundialmente por sua “Lei do Efeito”.
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neutro a outro que produzia um reflexo, aguele inicialmente neutro obteria da mesma forma uma reacéao
idéntica ao que ja gerava uma resposta (ALMEIDA, 1970, p. 20).

Ja para Edward L. Thorndike, o procedimento de aprendizagem alterava-se conforme o prémio
ou recompensa, dai, 0 nome de teoria do habito pela qual se incorporou a idéia de que os seres humanos
ao obter éxito numa conjuntura de ensino reagiam como 0s outros animais, quando conseguiam um
alimento (CALLENDER,1973). Isso significa que a reacdo de contentamento gerava um incentivo ou
“refor¢o” para que a agdo fosse realizada repetidas vezes. No que diz respeito a Lei do exercicio,

subdividia-se em trés principios basicos:

O da frequéncia- sob idénticas condi¢des, de varias conexdes, a mais forte serd a
mais exercitada; o do desuso - sob idénticas condicOes, a conexdo mais fraca serd
a menos exercitada; e o da recentidade- sob idénticas condi¢des, dentre varias
conexdes, sera mais forte aquela que mais recentemente tenha sido exercitada
(CALLENDER,1973).

Insuficientes para explicar o fendmeno da aprendizagem, outras teses surgiram da
combinacdo dessas duas teorias. Destaca-se ainda os estudos de Hull, na América do Norte, e
Jen Piaget, na Franga, pois ambos chegaram a conclusdes aproximadas, embora fizessem parte
de escolas diferentes de psicologia, sendo vejamos: ... conceitos abstratos sdo apreendidos
através de generalizacdo de situacBes concretas e que na aprendizagem de conceitos o
particular deve preceder o geral (ALMEIDA, 1970).

Mas, quem mais se destacou no estudo do comportamento foi B. F. Skinner. Para esse
estudioso, a retroalimentacdo ou reforco, caracteristica do método, atua sobre a conduta do
estudante, na medida em que o estimula continuamente, independentemente do tempo de estudo
ou exigéncias necessarias para tanto (SKINNER, 1972, p.64). Propde-se, neste trabalho,
portanto, ainda para melhor eficacia da Instrucdo Programada, acopla-la as tecnologias de
informacdo e comunicacao, as inovadoras TICs.

Foram encontrados poucos debates tedricos, atuais, nas plataformas Scielo, EBSCO e
Vlex sobre a instrugdo programada. Ao contrario, ttm-se mais relatos documentais, constantes
em livros e trabalhos cientificos da década de 1960 e 1970, alem de outras experiéncias
ocorridas em cursos de direito no Brasil, de forma que os trabalhos mais recentes sdo de areas
de conhecimento diversas, como é o caso de Almeida (1979), Balau (1980), Botomé e
Gongcalves (1995), Costa (1985), dentre outros (NALE, 1998).

Portanto, acredita-se na reatualizacdo da ferramenta como instrumento eficaz na
melhoria do processo de aprendizagem nos cursos superiores de direito. Até porque o trabalho
busca suprir uma lacuna teorica temporal, por meio da juncdo de dois tipos de metodologia

ativa, como alternativa disruptiva, em favor do aprendizado, no caso a instrugdo programada
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citada e as Tecnologias de Informagéo e Comunicacgéo, as TICs.

Ap0s o advento da Constituicdo Federal de 1988, que legitimou o Estado Democratico
de Direito, o curso de bacharel em Direito precisou assumir — ao menos em tese — o papel
também de garantidor de um ensino de qualidade, com formacéo critica e reflexiva, voltada
para as exigéncias sociais.

Tassigny e Maia (2018, p. 833) defendem que o curso de Direito, por se inserir no campo
das ciéncias sociais aplicadas, tem a caracteristica de influenciar positivamente a existéncia
humana, em razdo de fomentar valores como a justica, a verdade e a equidade. Dessa maneira,
cria-se uma perspectiva colaborativa e de transformacdo, que leva o discente a se sentir
responsavel pelas mudancas evolutivas da sociedade.

E desta forma que cada vez mais as novas tecnologias estdo presentes no cotidiano das
pessoas e, consequentemente, também, nos cursos de direito. Essas novas tecnologias “(...) sdo
as tecnologias e métodos para comunicar surgidas no contexto da Revolucdo Informacional,
evolugdo Telematica ou Terceira Revolugdo Industrial” (VELLOSO, 2014, p. 217)
desenvolvidas gradativamente desde a segunda metade da década de 1970 e, principalmente,
nos anos 1990.

Acrescenta-se que, nos anos 2000, a revolucao industrial 4.0, expresséo que engloba as
principais inovacdes tecnoldgicas, também conhecida como revolucédo digital, vem causando
mudancas no campo da educagdo, conforme se percebe pelo Relatério da Organizagdo das
Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) da Comissdo Internacional
sobre a Educacdo para o Século XXI (UNESCO, 1996), no qual se destacam competéncias e
habilidades a serem estimuladas e incentivadas, tais como: resolucao de problemas complexos;
pensamento critico; criatividade; gestdo de pessoas; interagdo com outros individuos;
inteligéncia emocional; tomada de decisfes; orientacdo de servicos; negociacdes; flexibilidade
cognitiva (SALES, BEZERRA, 2018, p.10).

A inovacdo tecnoldgica exige uma transformacao cultural no campo da educacdao, pois
0 educador sente a necessidade de se atualizar de forma interdisciplinar, ou seja, além daquela
forma tradicional, vinculada a obtencdo de titulos e desenvolvimento de pesquisas
bibliograficas ou documentais. Dessa forma, apresenta-se na pesquisa a utilizacéo de duas TICs,
no caso, a gamificacdo e a sala de aula invertida para reatualizacdo da técnica da instrucéo
programada, no curso superior de direito.

Isso porque as Instituicdes de Ensino Superior (IES), inclusive as de direito, buscam
acompanhar essa mudanga para manter seus cursos atualizados em relacdo as tecnologias

consideradas essenciais (COSTA, 2005, p. 39). Porém, o processo de Ensino-Aprendizagem
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(EA) nas IES ndo consegue atingir, na mesma velocidade, as mudancas tecnoldgicas. Os
“novos” alunos possuem uma maior habilidade com as novas tecnologias, enquanto parte dos
docentes ainda é reticente ao uso das TICs.

O processo de valorizacao do uso da TICs vem sendo tdo expressivo, que alcancou as
diretrizes curriculares, no &mbito da educacdo superior, por meio do Ministério da Educacao
(MEC), que efetivou a inclusdo no documento “Instrumento de Avaliagdo de Cursos de
Graduacao Presencial e a Distancia” — autorizagdo e no de “Reconhecimento e Renovagao de
Reconhecimento de Curso”, utilizados pelos avaliadores in loco no sistema e-MEC*2,

Assim, em 2010, houve, pelo Ministério de Educacdo e Cultura- MEC, a inclusdo na
dimensdo 1, que trata sobre Organizacdo Didatico-Pedagogica, no indicador 1.17*, TICs — no

processo ensino-aprendizagem.

Figura 1 — TICs — no processo ensino-aprendizagem.

Indicador Conceito Critério de Analise

1.14. Tecnologias de 1 Quando as tecnologias de informagdo e comunicagéo (TICs) previstas/implantadas no
informagéo e comunicagéo processo de ensino-aprendizagem néo permitem executar o projeto pedagégico do curso.

=TICs = no Pr_ccesso 2 Quando as tecnologias de informagdo e comunicagéo (TICs) previstas/implantadas no
ensino-aprendizagem processo de ensino-aprendizagem permitem executar, de maneira insuficiente, o projeto
pedagogico do curso

3 Quando as tecnologias de informagéo e comunicagéo (TICs) previstas/implantadas no
processo de ensino-aprendizagem permitem executar, de maneira suficiente, o projeto
pedagégico do curso

4 Quando as tecnologias de informagéo e comunicagéo (TICs) previstas/implantadas no
processo de ensino-aprendizagem permitem executar muito bem o projeto pedagégico do
curso.

5 Quando as tecnologias de informagéo e comunicagéo (TICs) previstas/implantadas no
processo de ensino-aprendizagem permitem executar, de maneira excelente, o projeto
pedagogico do curso

Fonte: Instrumento de Avaliacio de Cursos de Graduacéo Presencial e a Distancia (2012).

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), criado pela Lei
10.861, de 14 de abril de 2004, é formado por trés componentes principais: a avaliacdo das
instituicOes, dos cursos e do desempenho dos estudantes. A avaliagdo desses trés eixos, ensino,
pesquisa e extensdo, abrange também a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a
gestdo da IES, o corpo docente e as instalacOes dessas instituicoes.

Atualmente, houve mudangas, dentre as quais, uma nova atualiza¢do dos instrumentos
de avaliacdo in loco, onde as TICs continuam sendo contempladas com melhorias, inclusive
para a obtencao de um melhor conceito neste indicador, que €, sem divida, de grande destaque

na atual conjuntura de avaliagdo da educagdo superior de qualidade.

12 Sistema eletronico de acompanhamento dos processos que regulam a educacéo superior, no Brasil. Contempla
base de dados oficial dos cursos e Instituicdes de Ensino Superior- IES.
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Figura 2 — TICs — no processo ensino-aprendizagem.

INDICADOR 1.16 Tecnologias de Informacéo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

As tecnologias de informacdo e comunicagao adotadas no processo de ensino-

! aprendizagem ndo permitem a execucdo do projeto pedagdgico do curso.

As tecnologias de informago e comunicacio adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execugdo do projeto pedagdgico do curso, mas

ndo garantem a acessibilidade digital e comunicacional ou ndo promovem a
interatividade entre docentes, discentes e tutores (estes Ultimos, quando for o caso).
As tecnologias de informagdo e comunicagdo adotadas no processo de ensino-
3 aprendizagem permitem a execucdo do projeto pedagdgico do curso, garantem

a acessibilidade digital e comunicacional e promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes Ultimos, quando for o caso).

As tecnologias de informacdo e comunicagio adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execucdo do projeto pedagdgico do curso, garantem

4 a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes Ultimos, quando for o caso) e asseguram o
acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar.

As tecnologias de informagdo e comunicagdo adotadas no processo de ensina-
aprendizagem permitem a execucdo do projeto pedagogico do curso, garantem
a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes Ultimos, quando for o caso), asseguram o
acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar e possibilitam
experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.

Fonte: Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia (2018).

Demonstra-se, assim, a importancia das TICs no ensino superior. Cabe aqui um
paréntese de como elas devem ser demonstradas no processo de ensino-aprendizagem, tendo

total aptiddo para ser aplicada com a instrugdo programada.

3. DCN E TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS

Desde a aprovacao da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, conhecida como a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), que preconiza o estabelecimento de
diretrizes gerais para a elaboracédo de curriculos dos cursos de graduagdo superior, 0o MEC vem
promulgando diretrizes para determinados cursos.

Ao consultar o sitio do MEC, vislumbram-se, até 0 momento, nove pareceres sobre 0
curso superior em direito. Dizem respeito a carga horaria, ao projeto pedagdgico do curso, aos
conteddos imprescindiveis, assim como aos nucleos de préaticas juridicas, dentre outros.

A presente Resolugdo n° 5, de 17 de dezembro de 2018, institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso de graduacdo em Direito, bacharelado, a serem observadas
pelas IES. Referido diploma normativo trouxe novas perspectivas para o ensino superior.

O art. 4° da DCN apresenta, em seu caput, que:

O curso de graduacdo em Direito devera possibilitar a formacéo profissional que
revele, pelo menos, as competéncias cognitivas, instrumentais e interpessoais que
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capacitem o graduando a: (...) XI - compreender o impacto das novas tecnologias
na area juridica; (...). E desta forma que as pesquisas atuais devem ser
direcionadas a estudos para entendermos e sabermos aplicar, discutir, respeitar o
fenémeno da era digital na sociedade, e o inciso XII - possuir o dominio de
tecnologias e métodos para a permanente compreensao e aplicagdo do Direito.

Nesse sentido, as constantes atualizagfes das DCNs dos cursos superiores demonstram
a preocupacao do estado com o avanco das tecnologias empregadas no ensino-aprendizagem,
assim as metodologias que concebem a construcdo do conhecimento, a partir da participacao
do aluno, ganha importante destaque. Fala-se, por exemplo, no emprego da metodologia ativa.

Quanto mais aprendamos préximos da vida, melhor. As metodologias ativas sao pontos
de partida para avancar para processos mais avancados de reflexdo, de integragéo cognitiva, de
generalizacdo, de reelaboracdo de novas préaticas. Teoricos como Dewey (1950), Freire (2009),
Novack (1999) e Rogers (1973), entre outros, enfatizam, ha muito tempo, a importancia de
superar a educacdo bancéria, tradicional e focar a aprendizagem no aluno, envolvendo-o,
motivando-o e dialogando com ele (MORAN, 2015, p. 18).

A aprendizagem, nesse sentido, se desenvolve mediante o emprego de atividades e
dindmicas que despertam as habilidades adequadas, que invocam o0s conhecimentos
apropriados, que causam estimulos mediante recompensas, que misturam a atuacdo em grupo
com a individual e que, muitas vezes, encontram apoio em plataformas digitais e demais
tecnologias (MORAN, 2015, p. 86).

Portanto, a aplicacdo de uma metodologia ativa na instrucdo programada por meio do
auxilio das TICs pode ser de extrema relevancia para a formacao de profissionais do direito
competentes para influir positivamente na realidade social, como resposta as demandas da era
digital. Por meio dela, o discente é provocado a se posicionar critica e reflexivamente a respeito
do contedo programatico de determinada disciplina. A visdo e a experiéncia pratica, a partir
dai adquiridas, promoverdo o seu despertar para a atuacdo naquele sentido.

A importancia dessas ferramentas é agregar conhecimento de maneira mais agil e
prazerosa além de atualizar as metodologias, de forma que a educacdo ndo fique estranha a
evolugéo da era digital (CAVALCANTI; FILATRO, 2018, p. 45), pois tanto a gamificagéo
como a sala de aula invertida, por exemplo, sdo recursos de natureza imersiva, cujo objetivo,
além de colocar o individuo como protagonista do processo de aprendizagem, € permitir que
este se torne mais eficiente.

Por fim, precisa-se que o professor esteja disposto a integrar esses novos conceitos e a
nova realidade do ensino do direito. Mercado (2016, p. 269) lembra ainda que, entre os desafios

postos aos professores universitarios na contemporaneidade, estdo a criacdo de um ambiente
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que permita interacdo, mediacdo pedagégica, producdo de conhecimento colaborativo e o
desenvolvimento de competéncias para utilizar as Tecnologias da Informacgéo e Comunicacao.

Mendes (2008, p. 9) define TIC como um conjunto de recursos tecnoldgicos que, quando
integrados entre si, proporciona a automacao e/ou a comunicag¢do nos processos existentes nos
negdcios, no ensino e na pesquisa cientifica etc. Sdo tecnologias usadas para reunir, distribuir
e compartilhar informacgdes. Logo, o professor precisa ampliar a constru¢do de novas
competéncias e habilidades:

Ser um coordenador de aprendizagem, um sujeito que esta aberto a aprendizagem, que
aprende com seus alunos; que constrdi novas habilidades no seu percurso formativo: saber usar
as TIC numa perspectiva didatica; construir uma proposta pedagdgica que valorize a autonomia,
a construcdo coletiva e a autoria dos envolvidos; valorizar a constru¢do do conhecimento em
detrimento da reproducdo de informacgdes; modelo ainda muito presente nas praticas
pedagogicas atuais com ou sem TIC (MERCADO, 2016, p.69)

Acrescente-se ainda 0 que ensina Hargreaves (2004, p.98), para quem a sociedade do
conhecimento é também a sociedade de aprendizagem. Segundo este autor, 0 ensino esta
relacionado, inclusive, com uma aprendizagem cognitiva sofisticada, que compreende um

repertorio crescente e inconstante de praticas de ensino.

4 ANALISE DA INSTRUCAO PROGRAMADA COMO TECNOLOGIA
DISRUPTIVA NA EFICIENCIA DO ENSINO E APRENDIZAGEM NO CURSO
SUPERIOR DE DIREITO

Apesar da utilizagdo das novas tecnologias de informacdo ainda serem alvo de muita
critica, estas ja sdo uma realidade em todas as areas do conhecimento, ndo somente nas ciéncias
juridicas. Até porque, no Brasil, em especial nas ciéncias humanas, é comum se questionar se
a crise no ensino superior do direito é algo recente.

Pode-se sugerir que a hipotese mais provavel para responder referida indagacao, sem
que isso, frise-se, seja 0 objeto de estudo do presente artigo, € atingida ao se analisar a prépria
criagdo do primeiro curso de direito no Brasil. Isso porque foi formatado para atender aos
interesses especificos de uma elite portuguesa, aqui residente, durante o periodo imperial,
quando a legislacao portuguesa ainda vigorava em todo o territorio nacional.

Prova disso é que, em 1827, conforme Bastos (1998, p. 7), apds debates iniciados em
1823, com a Assembleia Constituinte, alcangou-se a promulgacéo da legislacdo especifica, que

¢, basicamente, em primeiro lugar, “a historia das conciliagdes que se deram entre as elites
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imperiais e determinadas fragOes das elites civis; e, em segundo lugar, a oscilacdo da fragédo
derrotada das elites civis”.

Essas ultimas, invariavelmente, oscilavam entre a proposta oficial e outra. A proposta
curricular do Estatuto do Visconde de Cachoeira era substancialmente diferente do curriculo
vitorioso nos debates parlamentares e aprovado pela Lei de 11, de agosto de 1827. Isso porque

0 regulamento:

(...) consolidou os pressupostos epistemoldgicos de um ensino juridico de cunho
positivista, apegado a transmissdo do texto legislativo; sem espaco para uma viséo
critica do aluno, que criou o fendmeno, até hoje presente, do autodidatismo; sem
preocupagdo com uma finalidade pedagdgica para o curso de Direito, diante do
banimento das cadeiras de Direito Romano e Hermenéutica Juridica, nas quais o
acento prudencial e reflexivo é marcante, e com uma metodologia pedagdgica de
natureza reprodutivista das estruturas juridicas e sociais entdo existentes
(FERNANDES, 2014, p.78).

No Brasil, deve-se fazer referéncia, em relacdo a crise do ensino do direito, a aula de
1955, publicada posteriormente em artigo, pelo politico, advogado, jornalista e professor
Francisco Clementino de San Tiago Dantas, na Faculdade Nacional de Direito, no Rio de
Janeiro, quando ja foram apontados como mecanismos de solu¢do, uma nova didatica, e
curriculo elastico e também ramificado ( FALCAO, 2010, p.39)

O tradicional carater nacional do saber juridico, cujo conceito esta vinculado, desde o
século X1X, a ideia de Estado Nacional, foi responséavel, nos primeiros anos do século passado,
na América Latina, tentativa de aplicacdo ao ensino do direito de métodos educativos utilizados
na ldade Média, que se debrucaram na questao da disputa e da querela. Os Estados Unidos, de
forma diversa, ja desenvolviam, desde o principio, por parte de cada estado federado, um
treinamento, no ambito do direito, voltado para descobrir 0s principios e normas mais
adequadas aos casos concretos (PERDOMO, 2004, p. 10). Logo, a aula magistral, no campo do
ensino juridico, ja ndo era utilizada, isoladamente, nas suas universidades.

J& com as politicas de globalizacao percebe-se um movimento de descentralizagdo, com
base na idéia de um Estado menos intervencionista, mas que também interfere, no exercicio da
profissdo dos profissionais do direito. Prova disso séo as articulagbes educativas produzidas
pelas Instituicbes de Ensino Superior- IES, que tendem a priorizar 0 desenvolvimento
profissional em detrimento de uma formagéo voltada para reflexdes sobre a questdo social.
Enfatiza-se que tais instituicOes sdo afetadas pelo academicismo; pela simplificacdo, pelo
imediatismo e ndo assumem sua missdo junto aos estudantes no que diz respeito a tarefa
sociopolitica, nem a instrumentalizacdo dos meios para viabilizar referido trabalho
(GONCALVES MAGALHAES; BAPTISTA LOPES 2016, p. 6-7).
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Da mesma forma, com a utilizagcdo concomitante de principios e normas postas, percebe
um aumento na utilizagdo de mecanismos como doutrina e jurisprudéncia, que tornam o
ordenamento juridico progressivamente mais multiplo e variado, e, consequentemente, capazes
de influenciar as faculdades e os cursos de direito no sentido de diversificar cada vez mais suas
grades curriculares. Ainda ha escolas juridicas tendentes a se preocupar mais com 0 aspecto
expositivo do contetdo, do que com a formacdo de profissionais aptos a captar de forma
autébnoma e individual o saber (PERDOMO, 2004, p. 9). Assim, é preciso uma constante
atualizacdo por parte dessas instituicbes, diante das mudancas ndo s6 normativas e
jurisprudenciais, mas também sociais e politicas.

As competéncias'® cidadds fazem parte dessa categoria especial, distinta, mas
interligada no que diz respeito as competéncias profissionais e humanas. N&o dizem respeito
as realidades imanentes da carreira, mas representam a manifestacdo da pessoa com o todo
(FERNANDEZ e SANCHEZ, 2013). Sio elas que tornam o cotidiano do estudante
universitario mais proximo ao da sociedade. (MIELES BARRERA; ALVARADO
SALGADO, 2012). Portanto, a continuidade de acbes para fomentar pesquisadores,
professores e alunos de direito envolvidos com tais questdes é indispensavel para que néo se
perca o que ja foi viabilizado pelas instituicdes de ensino superior. Contudo, afirma-se, que o
objetivo principal dessas universidades, sem prejuizo da questdo social ou politica, deve ser a
atualizacao dos diversos programas existentes a estas novas exigéncias curriculares.

Assim, verifica-se que essa crise iniciou-se e se arrasta desde a origem do bacharelado
em direito, mesmo que se esteja em constante evolucdo, na busca de um ensino superior do
direito de maior qualidade técnica e engajamento social. Com tudo isso, advém a ansia de
aperfeicoamento do modelo de ensino juridico em vigor, principalmente com a finalidade de
fomentar uma visao participativa por parte dos futuros aplicadores do Direito. Para Cavalcanti
e Filatro (2018, p. 38), trata-se de uma perspectiva mais humanista e menos tecnicista da
educacéo.

A simples insercdo de matérias nas matrizes académicas, sem uma mudanga de
mentalidade dos docentes, em nada contribuird para a superacdo da crise do ensino juridico.
Além do mais, a internet ndo se limita a uma rede de computadores, mas dela fazem parte um
complexo de pessoas, relacdes e informacoes interligadas, cujos beneficios ndo podem ser

desconsiderados.

13 O termo competéncia € aqui utilizado, no sentido pedag6gico do termo, correspondendo ao saber fundamentado
no enfrentar das incertezas de um mundo em constante mudanca social, politica e profissional, na busca da
construcdo e também mudanca da realidade, numa sociedade globalizada e em constante transformacédo.
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Prova disso é que, a partir da 42 Revolucdo Industrial, na qual se vive, é possivel
perceber os beneficios da convergéncia, integracdo e mobilidade de informacgdes (SCHWAB,
2016, p. 18), que favorecem ndo unicamente a atividade do advogado, mas de todas as carreiras
juridicas, inclusive do professor.

Por outro lado, tem-se que a expressao "Tecnologia na Educacéo”, conforme (REIS,
2010, p. 92), abrange a informatica, mas ndo se restringe apenas a ela. Inclui também o uso da
televisao, video, radio e até mesmo cinema na promocao da educacao. Entende-se tecnologia
como sendo o resultado da fusdo entre ciéncia e técnica. De acordo com este autor, o conceito
de tecnologia educacional pode ser enunciado como o conjunto de procedimentos (técnicas)
que visam "facilitar" os processos de ensino e aprendizagem com a utilizagdo de meios
(instrumentais, simbdlicos ou organizadores) e suas consequentes transformacdes culturais.

As técnicas de instrucdo sao procedimentos especificos bem definidos por uma série de
caracteristicas proprias que permitem levar a conclusdo do processo de aprendizagem, por isso
se acredita que as TICs auxiliam de uma forma satisfatoria essa prética.

A tecnologia ndo cria ambientes que dispensam a colaboracdo do professor, mas, ao
contrario, cria oportunidades, por meio de seus instrumentos, para que ele, como educador,
tome para si a tarefa de projetar o material didatico e escolha a pedagogia mais adequada a ser
utilizada no processo de ensino e aprendizagem, haja vista a imensiddo de ferramentas nessa
seara, que se tem a disposicdo hoje, com o advento das TICs.

E dtil repensar o ensino do Direito, de modo a reavaliar o método tradicional e investir
em novas metodologias de ensino. Para isso se precisa compartilhar, no curso de Direito,
experiéncias empreendidas a luz dessas metodologias. Isso porque o desconhecimento ou a falta
de aplicacdo da tecnologia ao processo de aprendizado gera, no mundo atual, 0 mesmo tipo de
exclusdo que sofre o analfabeto, no mundo da escrita, de mdo que ja se emprega o termo
“analfabetismo digital”.

Os aparelhos tecnologicos maveis, principalmente os celulares/smartphones, aos
poucos, tém dominado o mercado e adentrado na maioria dos lares, e se constituem um exemplo
claro de como o0 mundo tecnolégico tem transformado/influenciado novos habitos na sociedade
contemporanea. As consequéncias de tais mudancas tém alcancado a escola, portanto, o
professor ndo pode ignorar essas mudancas, nem suas implicaces para 0 processo educativo
(REIS, 2010, p. 109).

O mesmo autor, reforgca que no decurso de aprendizagem do individuo origina-se da
permanente recepcdo de conceitos e percepcdes que adquire nos diversos ambientes em que

esta inserido: familia, sociedade, escola, trabalho, em determinado momento historico,
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conforme as comodidades tecnoldgicas que encontra a sua disposic¢ao. A agilidade com que as
noticias e informes chegam até as pessoas, em razdo da popularizacdo da internet e da
modernidade dos diversos produtos eletrénicos lancados a cada instante, cria uma dificil
maratona em busca do conhecimento (REIS, 2010, p. 115).

Logo, o desafio para a educacdo contemporanea é integrar os recursos tecnoldgicos, em
especial, as metodologias disruptivas!*, ao contexto escolar: curriculo, ensino, aprendizagem e
avaliacdo. Mattar (2011, p. 59) destaca que as escolas tém tentado preparar 0 jovem para o
futuro, todavia, continuam utilizando ferramentas de ensino e sistemas de avaliacdo do passado.
Ademais, falta a escola e, ainda, aos cursos superiores de direito, a visdo de quais sdo as
habilidades necessarias para os alunos contemporaneos e os do futuro.

Logo, para comprovar a eficicia da hipdtese proposta, no presente artigo, foi realizada,
por meio de pesquisa empirica e coleta de duas amostras, a aplicacéo de exercicios sobre o tema
adocdo, na plataforma kahoot, nos dias 18 e 23 de maio de 2019, respectivamente. Isso, logo
apos a utilizacdo do método da sala de aula invertida, em duas turmas da disciplina de Direito
da Infancia e Juventude, de alunos do curso de direito do 7° semestre, de uma universidade
privada, em Fortaleza, estado do Ceara.

Mediante a analise dos dados coletados pela técnica da observacdo, constatou-se a
eficiéncia da técnica de aprendizagem, quando atualizada, por meio das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, conforme se denota pelos graficos e resultados descritos a seguir.

No primeiro grupo de alunos, do turno da noite, que possui 43 alunos, dos quais 26

estavam presentes e 23 participaram da aplicacao, observou-se o rendimento de 69,34%.

14 As metodologias disruptivas sdo aquelas que trocam a deliberagdo anterior por outra posterior, de forma a inovar
referenciais de uma determinada atividade.
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Gréafico 1 — Rendimento do grupo 1: 69,34 % de acertos

B 10 questdes
B acertos

T erros

Fonte: Eladorado pelas autoras (2019)

No segundo grupo de alunos, do turno da manha, que possui 55 alunos, dos quais 37

estavam presentes e 26 participaram da aplica¢ao, observou-se o rendimento de 67,21%.

Gréfico 2 — Rendimento do grupo 2: 67,21 % de acertos

W acertos

M erros

Fonte: Eladorado pelas autoras (2019)

Os dados apresentados demonstram primeiramente a aceitabilidade em participar da
metodologia proposta, que utilizou os prdprios aparelhos celulares®® dos educandos, que
interagiram de forma satisfatoria durante a aplicacdo do jogo e, em um segundo momento, o
grau de participacdo e envolvimento que foi gerado, em razdo do uso das novas tecnologias
para responder as perguntas propostas.

Logo, esse resultado aponta a eficacia da aplicacdo do método da instrugdo programada

no ensino superior em direito, por meio da utilizacdo das tecnologias disruptivas, de

15 Ressalte-se que a IES oferece internet wi-fi apta para esse tipo de atividade.

vol.14,n°.02,Riode Janeiro,2021.pp.68688 683




Quaestlo luris vol.14,n°.02,RiodeJaneiro,2021. pp. 668-638

DOI:1012957/rqi2021.46426

conformidade com os ensinamentos de autores de diversas areas da educacao superior.

O ensino juridico carece adotar novos rumos para tentar readquirir a dimensdo
axioldgica do Direito e de sua ciéncia. Também, deve arriscar trazer para mais préximo os
conteudos sociais associados aos impactos das novas tecnologias.

Em uma analise, o Forum Mundial de Economia, com o escopo de identificar, em
primeira instancia, quais seriam as habilidades necessarias para atender as necessidades do
mercado de trabalho do século XXI, dividiu as habilidades em trés categorias: instrucéo

fundamental; competéncias e qualidades de carater (WEF, 2015).

FIGURA 3 - Habilidades do século XXI

Habilidades do século XXI

Intrucdo fundamental Competéncias Qualidades de carater

AP ! 11. Curiosidade
1. Alfabetizacdo N

2. Conhecimento ‘ Gdo de problemas

12. Iniciativa
numérico 8. Criatividade

3. Conhecimento es. Comunicacio 13. Persisténcia

cientifico

AL oncioR o 10. Trabalho em ) 5
tecnolégico Q equipe 0 14. Adaptabilidade

5. Conhecimento de
finangas 15. Lideranca

6. Conhecimento de

cultura e cidadania 16. Consciéncia

social e cultural

Fonte: World Economic Forum (2015)

Logo, ha uma necessidade preemente de revisdo dos projetos pedagdgicos e dos
conteddos programaticos das disciplinas que compdem as estruturas curriculares das faculdades
de Direito, de forma a se incentivar a reflexdo e o incentivo a pesquisa e extensdo, bem como
o0 desenvolvimento dessas habilidades e compenténcias, de maneira que os futuros profissionais
do Direito estejam aptos a fazer uso eficiente das novas tecnologias como ferramenta inclusiva
dessa moderna geracdo de operadores do Direito.

Ghirardi e Feferbaum (2013, p. 245) apresentam estudos que comprovam, por meio de
métodos participativos, e com as mesmas disciplinas de cursos de outras IES, ser possivel
alcancar resultados positivos no aprendizado do futuro operador do direito. Exemplo disso € a
Fundagdo Getulio Vargas, pioneira e referéncia no diferencial da sua metodologia de ensino do

curso de graduacdo em Direito.
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Importante ressaltar que na instituicdo de Ensino DIREITO GV, vinculada a referida
Fundacéo, ndo se pretende ensinar um direito diferente, embora se possa dizer que o método de
ensino é diferente. A rigor, o conteddo das aulas Ia ministradas € 0 mesmo que se vé nas aulas
das demais instituicdes de ensino superior de direito. Contudo, esse mesmo direito é ensinado
por meio de métodos diferenciados, ou seja, na melhor expressdo, métodos de ensino
participativos, como é o caso do didlogo socratico, método do caso, problem-based learning,
role-play, simulacdo, debate, seminario (GHIRARDI; FEFERBAUM, 2013, p. 246).

5. CONCLUSAO

Sem a pretensao de exaurir 0 assunto, mas instigar outras pesquisas, o objetivo geral do
presente estudo consistiu em verificar a aplicabilidade da ferramenta de instru¢do programada
ligada as TICs como tecnologia disruptiva para eficiéncia do ensino-aprendizagem, nas
disciplinas do curso superior em direito, 0 que de fato foi constatado.

Verificou-se, ainda, pelo regramento normativo, que a discussdo sobre a instrucao
programada com o auxilio das TICs decorreu, prioritariamente, da previsao, do art. 4°, XI, da
DCN n° 05, de 18.12.2017, atualmente em vigor, a qual estabelece que o curso de graduagédo
em direito deve favorecer a capacitacdo do discente, com vistas a desenvolver competéncias
cognitivas, instrumentais e interpessoais.

Por outro lado, a discussdao em sala de aula, por meio do formato desenvolvido, da
juncéo das ferramentas tecnoldgicas e pedagdgicas, durante a pesquisa, superou as expectativas,
uma vez que os alunos interagiram de forma participativa, de modo a compreender a relevancia
extrema da utilizacdo conjunta das metodologias propostas.

Conforme evidenciado pelos graficos construidos e dados coletados a partir da pesquisa
empirica, percebe-se que os estudantes do curso de direito alcangaram indices satisfatorios de
acertos. Alem disso, verificou-se a eficiéncia e o estimulo dado ao ensino-aprendizagem, pois
0 aluno sai da perspectiva de mero expectador para agente ativo no processo de aprendizagem,
por meio das novas tecnologias, de maneira mais técnica e otimizada.

Com auxilio da técnica da instrugdo programada, este foi auxiliado por questdes
juridicas de crescente grau de dificuldade formuladas no contexto da disciplina proposta, por
meio da técnica da Anélise Experimental do Comportamento, antes abordada.

Percebeu-se, ainda, que a turma dos 26 alunos participantes, frise-se, aquela cujo horario
CD - noite, € das 21h as 22h40min, indicou uma concentracdo diferente e excepcional, quando

em compara¢do com os metodos tradicionais de aulas expositivas, 0 que se deveu ndo somente
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ao auxilio de projetor multimidia, visto que essa didatica ja € comum nos cursos de direito, mas,
principalmente, devido a aplicacdo do jogo, que teve grau de aceitacdo quase unanime. Tal fato
foi reforcado em uma das amostras, em que o proprio game, na plataforma kahoot, ao término
das respostas, trouxe um questionario para medir o grau de satisfacdo dos alunos em interagir
com aquele meio tecnoldgico.

Sugere-se, assim, na oportunidade, que a ferramenta seja aplicada, indistintamente, em
qualquer disciplina do curso de direito, sem qualquer restricao de utilizacdo de contetudo, como
outrora se fazia. 1sso em face da possibilidade de combinacdo com outras metodologias ativas,
da velocidade e da praticidade advindas das tecnologias de informacéo, que fornecem ao
educador ou a escola/instituicao, os mais variados mecanismos para produzir questdes de forma
mais rapida e adequada aos objetivos do plano de ensino.

Por fim, constatou-se que, apesar de interativo, 0 método € subsidiario e ndo deve ser
utilizado como Unico instrumento de aprendizagem, a fim de ndo frustrar seu objetivo, que é

complementar, auxiliar o professor, e ndo substitui-lo.
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