Quaestio IuriS vol. 11, n°. 03, Rio de Janeiro, 2018. pp- 2129-2146
DOI: 10.12957/1gi.2018.30702

A MEDIAGCAO E A CONCILIACAO NO NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL:
MAXIMIZACAO DE EFICIENCIA NA JUSTICA BRASILEIRA

Fabiana Junqueira Tamaoki Neves'

Ewerton Ricardo Messias’

Resumo

O presente artigo visa analisar o desenvolvimento de novas metodologias e tendéncias do Processo Civil com
relagio aos meios alternativos de solucao de conflitos e as bases em que se fundam, sob a dtica da
autocomposi¢io. Nesse intuito, sdo investigadas as defini¢oes e as diferencas entre estes dois institutos, uma
possivel evolucao legislativa acerca da mediagao e da conciliagao, a natureza juridica dos acordos obtidos no
ambito destes institutos e uma possivel maximizacao de eficiéncia na Justica brasileira propiciada por eles. Para a
obten¢ao dos resultados almejados pela pesquisa, o método de abordagem seguido foi o empirico-dialético,
utilizando-se das pesquisas bibliografica e legislativa, tendo como sistema de referéncia uma combinagao do
Constructivismo Logico-Semantico de Paulo de Barros carvalho e do Law and Economics de Richard A. Posner.
Em conclusio, aponta-se para uma ampliagio da celeridade processual, a qual possibilita uma maximizagao de
eficiéncia na Justica brasileira, por meio de uma resolugao alternativa de conflitos apta a garantir a fruigao plena do
direito de acesso 4 justica, baseada na fruigao tempestiva, pelos cidadaos, dos direitos que lhe foram tolhidos ou
negados ilegalmente.

Palavras-chave: Pés-modernidade. Meios alternativos de solucao de conflitos. Maximiza¢ao de eficiéncia. Acesso
a Justica. Dignidade da pessoa humana.

INTRODUCAO

A evolugao do periodo moderno para o periodo pds-moderno foi caracterizada por fortes alteragoes nas
relagdes juridicas e sociais
Na pés-modernidade, no que se refere a drea juridica, ocorreram alteragdes caracterizadas pela

socializagdo e pela constitucionalizagio do Direito, assumindo, a principiologia constitucional, o lugar antes
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ocupado pelo positivismo juridico, representado pelas codificagdes oitocentistas.

Na drea social ocorrem alteragoes caracterizadas pela fluidificagao dos vinculos entre as pessoas e entre
estas e os objetos.

O vinculo forte e duradouro, qualificado por aspectos como a durabilidade, a profundidade e a solidez,
que caracterizavam a relaao entre as pessoas e entre estas e os objetos na modernidade, cede espago, na pds-
modernidade, a um vinculo nao duradouro, qualificado por aspectos que tornam frégeis as relagdes sociais, como
aefemeridade, a superficialidade e a fluidez.

A crise nas relagoes interpessoais, vivenciada na pos-modernidade, resulta de uma crise de valores,
caracterizada pela auséncia de valores como respeito, empatia, honradez e coeréncia, dentre outros, nas relagoes
entre as pessoas.

No ambito da sociedade brasileira, esta nova realidade das relagdes entre as pessoas, tem aumentado o
nimero de conflitos, de forma a gerar, ano apés ano, um aumento de demandas distribuidas junto a Justica
brasileira.

Diante desta nova realidade, pergunta-se: Seriam a mediagao e a conciliaao aptas a propiciar uma maior
celeridade na Justica brasileira? Sendo aptas a propiciar uma maior celeridade processual, revelar-se-iam a
mediagdo e a conciliagio com meios alternativos de resolugio de conflitos aptos a propiciar uma maximizagao de
eficiéncia na Justica brasileira?

A justificativa para a pesquisa do tema em tela ¢ a necessidade de aprofundamento dos estudos acerca
das bases em que se fundam tais meios alternativos de resolugao de conflitos, sob a dtica da autocomposicao,
como meio para uma maximizagao de eficiéncia na Justica brasileira, tendo por esteio a garantia da mais ampla
fruicio do direito fundamental de acesso a Justica, como forma de efetivagio do principio da dignidade da pessoa
humana e do objetivo de construcao de uma sociedade justa e solidéria, previstos na Constituicao Federal de
1.988.

Quanto ao objetivo a ser alcancado, trata-se de uma tentativa de clarificar as definigoes e as diferencas
entre a mediagao e a conciliagao; uma possivel evolugao legislativa acerca de tais institutos; a natureza juridica dos
acordos obtidos no ambito deles; e uma possivel maximizagio de eficiéncia na Justica brasileira propiciada por
eles.

A despeito da suma importincia da matéria abordada, o tema ainda carece de pesquisa aprofundada sob
o prisma que ora se pretende focalizar, lacuna esta que, ao ser preenchida, certamente trard auxilio doutrindrio ao
intérprete e ao aplicador do Direito, contribuindo para que as normas juridicas constitucionais e
infraconstitucionais, relacionadas a tal temética, possam ser aplicadas de forma mais eficaz.

Para a obtencio dos resultados almejados pela pesquisa, 0 método de abordagem a ser seguido serd o
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empirico-dialético’, utilizando-se das pesquisas bibliografica, legislativa e jurisprudencial, tendo como sistema de
referéncia uma combinagao do Constructivismo Logico-Semantico* de Paulo de Barros Carvalho e do Law and

Economicsde Richard A. Posner?®.

A CONCILIAGAO E A MEDIACAO COMO NORMAS FUNDAMENTAIS DO
PROCESSO CIVIL

Primeiramente, antes do estudo mais aprofundado dos institutos da conciliagao e da mediagao, faz-se
necessaria compreensa da definicao® de tais insti
preensao acerca da definicdo® de tais institutos.

A conciliagao e a mediagao sdo institutos que, atualmente, estio em evidéncia, pois, sua finalidade é

* Para Lourival Vilanova, “os objetos culturais, entre os quais se aloja o direito, s3o todos aqueles que estao na experiéncia, tendo
existéncia real, contudo sempre valiosos, positiva ou negativamente. O ato gnosiolégico proprio é a “compreensao” e o método da
correspondente ciéncia é o “empirico-dialético™. VILANOVA, Lourival. Fundamentos do Estado de Direito. In: Escritos Juridicos
e Filosoficos, vol. 1. Sao Paulo: IBET/Axis-Mundi, 2008. p.82.

* O constructivismo logico-semantico ¢ um instrumento de trabalho, modelo para ajustar a precisio da forma a pureza e a nitidez
do pensamento; meio e processo para a construgio rigorosa do discurso, no que atende, em certa medida, a um dos requisitos do
saber cientffico tradicional. O modelo constructivista se propoe amarrar os termos da linguagem, consoante esquemas logicos que
deem firmeza & mensagem, pelo cuidado especial com o arranjo sintdtico da frase, sem deixar de preocupar-se com o plano do
conteudo, selecionando as significagdes mais adequadas a fidelidade da enunciagio. CARVALHO, Paulo de Barros.
Constructivismo légico-semantico. Disponivel em https:/ /enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/101/edicao-1/constructivismo-
logico-semantico. Acesso em 14 jun. 2017.

3 A andlise econdmica do direito, como atualmente existe ndo s6 nos Estados Unidos mas também na Europa, que tem a sua
propria associagio de direito e economia florescente, tem aspectos positivos (que é descritivo) e aspectos normativos. Ela tenta
explicar e prever o comportamento dos participantes e nas pessoas reguladas pela lei. Ela também tenta melhorar a aplicacio da lei
por chamar a aten¢do para aspectos em que as leis existentes ou propostas tém consequéncias ndo intencionais ou indesejdveis,
quer sobre a eficiéncia econdmica ou a distribui¢io do rendimento e da riqueza, ou outros valores. Ela ndo é uma simples empresa
de marfim, pelo menos nos Estados Unidos, onde o movimento de direito e economia ¢ entendido por ter influenciado a reforma
juridica num certo nimero de reas importantes. [...] Andlise econdmica do direito ¢ geralmente considerada o desenvolvimento
mais significativo no pensamento juridico nos Estados Unidos desde o desaparecimento do realismo juridico hd meio século
(Texto em inglés no original). POSNER, Richard A. Values and consequences: As an introduction to economic analysis of law.
University of Chicago Law School. John M. Olin law & Economics Working Paper n. 53. 2D Series. Chicago: 1998, p.2. Disponivel
em http://mlaw.uchicago.edu/files/files/S3.Posner.Values_0.pdf Acesso em 29 jul. 2017.

¢ Conceito ¢ a classe, a palavra, enquanto defini¢ao ¢ a tentativa de enunciar-se de uma maneira precisa o uso comum das palavras e
seus limites, ou seja, ¢ a tentativa de explicar o conceito. Definigio ¢ algo enuncidvel, que se pode dizer de forma geral e em poucas
palavras. No mesmo sentido, Jonathan Barros Vita identifica o conceito “[..] como a classe, a palavra, enquanto a defini¢io contém
os critérios para ingresso nesta classe (definigao conotativa) ou os elementos componentes desta classe (definigao denotativa)”.
VITA, Jonathan Barros. Valoracao aduaneira e pregos de transferéncia: pontos de conexio e distingdes sistémico-aplicativas. 2010,
927f  p32. Tese de Doutorado - Dontificia Universidade Catélica.  Sio  Paulo. Disponivel —em:
https://sapientia.pucsp.br/bitstream/handle/5458/1/Jonathan%20Barros%20Vita.pdf. Acesso em: 06 abr 2017. As formas de
defini¢ao sdo conotativa e denotativa. A definicdo conotativa revela-se na delimitagio do uso da palavra, de forma a apontar, por
meio de outros vocdbulos, as caracteristicas comuns que levam a nominar certos objetos por um determinado nome, de forma que,
mesmo nio enumerando tais objetos hd possibilidade de identificd-los. A defini¢io denotativa revela-se na enumeragio dos objetos
nomeados por determinado termo, de forma a permitir a identificagao de seu conceito. Segundo Aurora Tomazini Carvalho “a
classe é o ambito de aplicagio de um conceito, sua conotagio ¢ a totalidade dos requisitos que delimitam este conceito e sua
denotagio sio todos os objetos que cabem no dmbito do conceito”. CARVALHO, Aurora Tomazini de. Teoria Geral Do Direito:
O Constructivismo Logico-Semantico. Tese. 30 ago. 13. 623 f. Dissertagio de Mestrado — Pontificia Universidade Catdlica. Sao
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tornar o processo judicial mais célere e, por vezes, evitar a instauragao do mesmo, gerando, com isso, 0 tao
almejado desafogamento do Poder Judicidrio.

Ambos sao meios alternativos de resolugao de conflitos, que, por intermédio de um terceiro capacitado
(conciliador/mediador), ajudam as partes, com os seus métodos e técnicas préprios, a chegarem a um consenso
que seja benéfico a elas.

Todavia, os pontos nevrélgicos que os diferem, para a adogao deste ou daquele instrumento alternativo
de resolugao de conflitos, sio a natureza do conflito e a maneira da condugao pelo terceiro imparcial da audiéncia
para a efetivagao do acordo.

Conotativamente, a mediagio pode ser definida como o meio alternativo para resolugio de contlitos, por
meio do qual o mediador incentiva as partes litigantes a colocarem fim a um litigio para que nao haja a necessidade
de judicializagio da demanda, aproveitando-se de uma eventual relagio de proximidade pré-existente entre as
partes litigantes, cabendo ao mediador apenas conduzir o processo de facilitagao da comunicagao para a resolucao
consensual do litigio. Neste sentido, Cassio Scarpinella Bueno define a mediagao como sendo “uma forma
alternativa de solugao de conflitos em que um ‘mediador’ estimulard os envolvidos a colocarem fim a um litigio
existente ou potencial” (BUENO, 2011, p.47). Na mesma linha, Fredie Didier Junior afirma que a mediagio é
mais indicada aos casos em que j4 existe proximidade das partes, relagio que pode ser anterior ou permanente,
pois cabe a0 mediador facilitar a comunicagio (DIDIER JUNIOR, 2013, p219).

Também conotativamente, a conciliagio pode ser definida como o meio alternativo para resolucao de
conflito, por meio do qual o conciliador incentiva o fim de um litigio, iniciado em uma situagao casual, na qual as
partes ndo se conheciam anteriormente, visando a nao judicializagio da demanda, cabendo ao mediador apenas
conduzir o processo de facilitagio da comunicagio para a resolugao consensual do litigio. A conciliagio revela-se
como um meio alternativo de resolugao de conflitos eficaz para os casos em que haja possibilidade da renuncia,
submissio ou transagio, muito comum, por exemplo, em relagdes obrigacionais de prestadores de servico
(SANTOS, 2004, p.18). Neste sentido, a conciliagio pode ser entendida como:

[..] a técnica ndo adversarial mais adequada a resolucdo de conflitos objetivos, como os que
surgem em decorréncia de acidentes de transito, por exemplo. As partes nao se conheciam
anteriormente e o tnico vinculo existente entre elas ¢ a necessidade de reparacio dos danos
causados. Trata-se de relacionamento meramente circunstancial (GRINOVER,
WATANABE E LAGRASTANETO, 2008, pag. 54)

A conciliagio ¢ o meio alternativo de resolucao de conflitos mais indicado para solucionar conflitos de
consumo e outras relagdes casuais, nas quais ndo hd interesse entre as partes de se manter um relacionamento,

mas, sim, equacionar interesses materiais (VASCONCELQS, 2008, p.38).

Paulo. 30 ago. 2009, p.296. Disponivel em: http://www.dominiopublico.gov.br/download/teste/arqs/cp098895.pdf. Acesso em:
29 mar.2017.
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Na verdade a mediagao distingue-se da conciliagao em virtude da diferenga da metodologia aplicada na
resolucio do conflito. Assim:

A mediacao assemelha-se a conciliacao: os interessados utilizam a intermediacao de um
terceiro, particular, para chegarem a pacificagio de seu conflito. Distingue-se dela somente
porque a conciliagio busca sobretudo o acordo entre as partes, enquanto a mediagio
objetiva trabalhar o conflito, surgindo o acordo como mera consequéncia. Trata-se mais de
uma diferenca de método, mas o resultado acaba sendo o mesmo. (DINAMARCO, 2007,
p-34)

No entanto, o que diferencia tais institutos sob a dtica da Lei n® 13.105/2015 - NCPC?

Interpretando este macrossistema de forma sistemdtica’, verifica-se que o legislador infraconstitucional
ndo se preocupou em definir estes meios alternativos de resolugao de conflitos, no entanto, os trouxe inseridos em
diversos capitulos dos seus livros, como maneira de fomentar a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios, logicamente, através dos seus entes, & solucao consensual dos conflitos, seja endoprocessualmente®
ou extrajudicialmente’.

Todavia, no Art. 165, §§ 2° e 3> do NCPC, hd um balizador objetivo habil a indicar se em determinado
caso concreto a atuagdo dar-se-d por meio da atuagio de um conciliador ou de um mediador, qual seja, “a
existéncia ou nao de vinculo anterior entre as partes "(BRASIL, 2015).

Portanto, se o conflito apresentado for oriundo de um vinculo anterior entre as partes, isto ¢, de um lago

que os une de amizade, de vizinhanga, de sangue, de afeto, por exemplo, a norma juridica' indica que o meio

7O método sistemdtico conduz o intérprete do direito a uma visdo plena do direito positivo, ao permitir-lhe uma compreensao do
direito enquanto um sistema. Alocando os métodos literal e l6gico no plano sintdtico e os métodos histérico e teleoldgico tanto no
plano semantico quanto no pragmatico, Paulo de Barros Carvalho observa que “O critério sistemdtico da interpretacio envolve os
trés planos e ¢, por isso mesmo, exaustivo da linguagem do direito. Isoladamente, s6 o tltimo (sistemdtico) tem condi¢des de
prevalecer, exatamente porque ante-supde os anteriores. E, assim, considerado o método por exceléncia”. CARVALHO, Paulo de
Barros. Curso de direito tributdrio. 19. ed, Sio Paulo: Saraiva, 2007, p.102.

¥ Fredie Didier Junior, citando Sérgio Nojiri, explica que a fungio endoprocessual é aquela “[...] segundo a qual a fundamentacio
permite que as partes, conhecendo as razoes que formaram o convencimento do magistrado, possam saber se foi feita uma andlise
apurada da causa, a fim de controlar a decisio por meio dos recursos cabiveis, bem como para que os juizes de hierarquia superior
tenham subsidios para reformar ou manter essa decisio” NOJIRI, Sérgio apud DIDIER JUNIOR, Fredie. Sobre a fundamentacao
da decisao judicial. Coletinea em comemoragio aos quinze anos do Curso de Especializagao em Direito Processual Civil do
Centro de Extensio Universitaria (CEU)Siao Paulo: Centro de Extensio Universitiria, 2012, p.S. Disponivel em:
http://www.frediedidier.com.br/wp-content/uploads/2012/02 /sobre-a-fundamentacao-da-decisao-judicial pdf. Acesso em 03
ago 2017.

? Fredie Didier Junior explica que a fungio exoprocessual ou extraprocessual, ¢ aquela “[..] pela qual a fundamentagio viabiliza o
controle da decisio do magistrado pela via difusa da democracia participativa, exercida pelo povo em cujo nome a sentenca ¢
pronunciada. Nio se pode esquecer que o magistrado exerce parcela de poder que lhe ¢ atribuido (o poder jurisdicional), mas que
pertence, por forca do pardgrafo tnico do Art. 1° da Constituicio Federal, ao povo”. DIDIER JUNIOR, Fredie. Sobre a
fundamentacio da decisio judicial. Coletdnea em comemoracio aos quinze anos do Curso de Especializagio em Direito
Processual Civil do Centro de Extensao Universitéria (CEU)Sao Paulo: Centro de Extensao Universitdria, 2012, p.S. Disponivel
em: http://www.frediedidier.com.br/wp-content/uploads/2012/02/sobre-a-fundamentacao-da-decisao-judicial pdf. Acesso em
03 ago2017.

' Normas juridicas ou normas juridicas em sentido estrito consubstanciam-se no juizo condicional construido, de maneiralogica, a
partir da andlise associativa de duas ou mais proposi¢oes da linguagem prescritiva contida no sistema de direito positivado. Elas
constituem a realidade juridica e tém por finalidade disciplinar comportamentos humanos. Paulo de Barros Carvalho divide as
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alternativo para a resolucio do conflito seja a mediagao. Por outro lado, se nao ha este vinculo entre as partes, o
meio alternativo para a resolugao do conflito serd a conciliagao.

A conciliacdo, a mediacao e outros meios alternativos de solucao consensual de conflitos, sao institutos
que devem contar com o incentivo por parte dos magistrados, dos advogados, dos defensores publicos e dos
membros do Ministério Publico, vez que o Art. 3°, § 3°, do NCPC, as prevé como normas fundamentais do
processo civil, ou seja, tais institutos sio imprescindiveis e devem ser invocados no curso do processo judicial

pelos representantes acima mencionados.

O PAPEL DOS AUXILIARES DA JUSTICA DIANTE DO PODER/DEVER DO
MAGISTRADO EM PROMOVER A AUTOCOMPOSICAO

O Art. 139, do NCPC, trata dos poderes jurisdicionais, os quais se subdividem em poderes-meio e
poderes-fim.

Sao poderes-meio os ordinatdrios, nos quais o juiz dd andamento ao processo, e os instrutérios, que se
referem 4 formagao do convencimento judicial.

Com relagao aos poderes-fim, estes se dividem em decisérios e executérios. Os decisorios dao ao juiz o
poder de resolver as questoes que lhe sio submetidas, e os executérios permitem ao juiz a atuagio pratica do
comando contido na decisao.

No entanto, todos os poderes do juiz sio, em verdade, poderes-deveres (CAMARA, 2014, p.174-175), j
que a um s6 tempo “[..] o legislador processual poe nas maos do juiz poderes para bem dirigir o processo e
deveres de observar o contetido das normas respectivas” (THEODORO JUNIOR, 2014, p.246).

Dentre os poderes/deveres do magistrado estd a incumbéncia de promover, a qualquer tempo, a
autocomposi¢io, preferencialmente com o auxilio de conciliadores e mediadores judiciais, conforme o
preconizado no Art. 139, inciso V, do NCPC (BRASIL, 2015).

A autocomposi¢do, como o proprio nome ji induz, decorre da resolucao trazida ao contflito pelas
proprias partes, através do auxilio de terceiro imparcial, mediador ou conciliador.

A interpretagdo comparativa do Art. 125, inciso IV, da Lei n. 5.869/73 — antigo CPC, com o Art. 139,

inciso V do NCPC, denota uma evolugao legislativa no que se refere & autocomposicao, pois a lei anterior previa a

normas juridicas em duas espécies, as normas juridicas em sentido amplo e as normas juridicas em sentido estrito, e realiza uma
distingao de acordo com o seu emprego: “[..] “normas juridicas em sentido amplo” para aludir aos contetdos significativos das
frases do direito posto, vale dizer, aos enunciados prescritivos, nio enquanto manifesta¢des empiricas do ordenamento, mas como
significagoes que seriam construidas pelo intérprete. Ao mesmo tempo, a composicao articulada dessas significagoes, de tal sorte
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incumbéncia de o magistrado promover tao somente a conciliagao, enquanto o NCPC prevé a incumbéncia do
magistrado promover qualquer tipo de autocomposicao, de preferéncia, com o auxilio de conciliadores e
mediadores.

A preferéncia pelo auxilio de conciliadores e mediadores, prevista no NCPC, visa resolver um problema
de comunicagio, muitas vezes, estabelecido entre os magistrados e os jurisdicionados, pois, no mais das vezes, os
magistrados, durante as audiéncias de mediacao, de conciliagio ou de instrugao e julgamento, utilizam-se,
exacerbadamente da linguagem'! do Direito, quando na verdade deveriam utilizar-se da linguagem social do local
onde estao prestando a atividade jurisdicional.

Desta forma, a determinagao disposta no Art. 139, inciso V, do NCPC, de que a autocomposicao seja
realizada, de preferéncia, com o auxilio de conciliadores e mediadores, revela-se de suma importancia para a
resolugio de eventuais problemas de comunicagao atinentes ao uso exacerbado da linguagem do Direito.

Para tanto, nos termos do Art. 167, § 1° do NCPC, os conciliadores e mediadores, para exercerem o seu
papel, na condicao de auxiliares da justica, deverao realizar curso ministrado por entidade credenciada, conforme
parametro curricular definido pelo Conselho Nacional de Justi¢a em conjunto com o Ministério da Justia.

O mediador nao possui poder decisorio, ele deve manter-se neutro e agir com imparcialidade durante a
mediagdo, de forma a conduzir as partes a uma resolucao aceitavel do conflito, sem emitir pareceres, sugestoes ou
orientagdes (RODRIGUES JUNIOR, 2006, p.75), cuidando apenas “[...] do relacionamento e da descoberta dos
verdadeiros interesses reais de cada uma das partes” (SILVA, 2004, p.109).

De igual forma, o conciliador nao possui poder de decisao, no entanto, diferentemente do mediador, ele
influéncia na decisao, pois, pode orientar e dar sugestoes as partes, visando a obtengao do acordo. A tal respeito,
Walsir Edson Rodrigues Junior exemplifica que:

[..] diante de um conflito a respeito do valor de uma indenizagao, o conciliador pode sugerir
0 meio termo entre o que é ofertado por uma das partes e o que é pedido pela outra, ou
sugerir o parcelamento desse valor, ou persuadir, alertando sobre qual deverd ser a solugio
do juiz para o caso. (RODRIGUES JUNIOR, 2006, p.75)

Importante salientar que, conforme previsto no Art. 166, do NCPC, ambos auxiliares da justica, no

que produza mensagens com sentido dedntico-juridico completo, receberia 0 nome de “normas juridicas em sentido estrito™.
CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario, Linguagem e Método. 3 ed. Sio Paulo: Noeses, 2009, p.128.

1 Lingua é um cédigo que permite a comunicagio, um sistema de signos e combinagoes. Ela tem cardter abstrato e dispoe de um
sistema de sons, sendo, a fala, sua concretizacao. Ela varia de acordo com a comunidade e o local. Linguagem ¢ o sistema de signos
mais complexo, o qual é utilizado para satisfazer uma necessidade de insercao do ser humano na sociedade, qual seja estabelecer
uma comunicagao. Neste sentido, Jonathan Barros Vita afirma que “linguagem ¢é repertério, forma de expressao, espécie, é um
conjunto sistematizado de signos funcionando como meio de comunicagao de ideias” VITA, Jonathan Barros. Valoragio aduaneira
e pregos de transferéncia: pontos de conexdo e distingdes sistémico-aplicativas. 2010, 9271, p.30. Tese de Doutorado — Pontificia
Universidade Catolica. Sao Paulo. Disponivel em:
https://sapientia.pucsp.br/bitstream/handle/5458/1/Jonathan%20Barros%20Vita.pdf. Acesso em: 06 abr 2017.. Qualquer tipo
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desempenho da atividade de conciliador ou de mediador, deverao balizar-se pelos mesmos principios, quais sejam
os “[..] principios da independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da
oralidade, da informalidade e da decisdo informada” (BRASIL, 2015), além dos principios da competéncia, do
respeito a ordem publica e as leis vigentes, do empoderamento e da validacao, previstos, juntamente com os
anteriores, no Art. 1°, do Anexo III (Cédigo de Etica de Conciliadores e Mediadores Judiciais), da Resolugao n°
125/10 do CNJ, o qual também consigna as definigoes conotativas de cada um destes principios.'*

No entanto, nem o Art. 166, do NCPC, nem o Art. 1°, do Anexo 111, da Resolucio n° 125/10 do CNJ,
consignaram as defini¢oes dos principios da oralidade e da informalidade.

Conotativamente o principio da oralidade pode ser definido como a possibilidade das partes envolvidas
no conflito, e também do terceiro imparcial, manifestarem-se o quanto for possivel de maneira verbal no processo,
inobstante, a possibilidade de manifestarem-se de forma escrita e de reduzirem a termo o acordo firmado.

Também de forma conotativa, o principio da informalidade pode ser definido como a possibilidade de as
partes terem “[...] ampla liberdade para estabelecer as regras e a mecénica do processo [...J. Elas podem formular o
cronograma a ser seguido, o local e o tipo de reunides. Tudo isso dependerd da natureza do conflito e das
caracteristicas das partes [..]” (RODRIGUES JUNIOR, 2006, p.88).

Relevante explicitar que o principio da informalidade encontra-se, de forma esparsa, previsto em diversos
enunciados prescritivos' do NCPC, por exemplo, quando, no Art. 166, §4°, permite aos interessados definir as
regras procedimentais a serem seguidas; quando, no Art. 168, atribui as partes a faculdade de escolherem, de
comum acordo, o terceiro imparcial; quando, no Art. 190, permite as partes estipular mudangas no procedimento
para ajustd-lo as especificidades da causa; e quando, no Art. 696, possibilita, nas agoes de familia, a divisao das
sessoes de mediagio e conciliagio em tantas quantas sejam necessarias para viabilizar a solugio consensual
(BRASIL, 2015).

Nos termos do Art. 167, do NCPC (BRASIL, 2015), os advogados podem credenciar-se como
mediadores ou conciliadores, no entanto, conforme interpretagio sistemdtica do contido no §5°, do mesmo

artigo, como o contido no Art. 28, inciso 11, da Lei n° 8.906/1994 (BRASIL, 1994), e no Art. 8, capute §1° do

de linguagem surge e se desenvolve pautada no uso de um sistema de comunicagio, ou seja, todo tipo de linguagem surge e se
desenvolve pautada no uso da lingua.

2 Ver Art. 1°,do Anexo 11, da Resolugio n° 125/10 do CNJ.

"% Paulo de Barros Carvalho afirma que os enunciados prescritivos sao os “contetdos significativos das frases do direito posto”.
CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributdrio, Linguagem e Método. 3 ed. Sao Paulo: Noeses, 2009, p.128. Citando Riccardo
Guastini, refor¢a o autor afirmando que “uma coisa sio os enunciados prescritivos, isto ¢, usados na fungao pragmatica de
prescrever condutas; outra, as normas juridicas, como significagdes construidas a partir dos textos positivados e estruturadas
consoante a forma ldgica dos juizos condicionais, compostos pela associagio de duas ou mais proposicdes prescritivas. E
exatamente o que ensina Ricardo Guastini, de modo peremptério: “um documento normativo (uma fonte del diritto) ¢ um
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Regulamento Geral do Estatuto da Ordem dos Advogados do Brasil (CONSELHO FEDERAL DA ORDEM
DOS ADVOGADOS DO BRASIL, 1994), aqueles advogados que se credenciarem ficardo impedidos de exercer
aadvocacia nos jufzos em que exercerem suas fungoes.

Neste ponto, relevante abordar que, ainda que o advogado descredencie-se do cadastro de mediadores
ou conciliadores, despindo-se da investidura de conciliador ou mediador, ficard impedido, pelo prazo de um ano, a
contar da data da ultima audiéncia em que atuou, de prestar quaisquer servios advocaticios as partes que
participaram de audiéncia de mediagao ou conciliagao presidida por ele. Assim, nestes casos, o advogado nao
poderd postular a 6rgao do Poder Judicidrio e nem realizar atividades de consultoria, assessoria e direcao juridicas,
conforme prevé o Art. 172 do NCPC (BRASIL, 2015).

Nos casos em que haja motivos ensejadores de impedimento ou suspeicao, deverd o mediador ou o
conciliador comunicar seu impedimento ou suspeicao ao juiz da causa ou ao coordenador do centro judicidrio de
solucao de conflitos e cidadania, a fim de que haja nova distribui¢io, conforme se pode depreender da
interpretagdo sistematica do contido nos Arts. 144, 145 e 170 (BRASIL, 2015), do NCPC, com o contido no Att.
Se, do Anexo 111 (Cc’)digo de Etica de Conciliadores e Mediadores Judiciais) da Resolugao n° 125/10 do CNJ
(BRASIL, 2010).

Caso o mediador ou o conciliador nio observe tal regramento, ou qualquer outro regramento ou
principio que informe a mediagio e a conciliagdo, poderd ser submetido a processo administrativo, o qual podera
culminar em sua exclusao do cadastro nacional e do cadastro de Tribunal de Justica ou de Tribunal Regional
Federal, conforme prevé o Art. 173 do NCPC (BRASIL, 2015).

O NCPC trouxe outra inovagao no que se refere & mediacao e a conciliagao, pois o termo de acordo
elaborado pelo mediador ou pelo conciliador, que outrora, no CPC anterior - Lei n° 5.869/73, necessitava da
homologa¢io da autoridade judicidria, j4 ndo necessita mais de tal homologagao, vez que foi inserido no rol dos
titulos executivos extrajudiciais do Art. 784, inciso IV, do NCPC (BRASIL, 2015), fato que proporciona maior
celeridade de execucao a tal acordo.

No entanto, a contrario sensu, o enunciado prescritivo contido no Art. 334, §11, do NCPC descreve que
aautocomposicio obtida serd reduzida a termo e homologada por sentenca (BRASIL, 2015).

Diante disso surge a duvida referente a necessidade de o acordo firmado pelo conciliador ou pelo
mediador ser homologado ou nio pela autoridade judicidria para ter valia como titulo executivo.

Assim, cumpre salientar que a autocomposigao realizada pelo mediador ou pelo conciliador tem

natureza de titulo executivo, sendo importante explicitar que, caso nao seja homologada pela autoridade judiciria,

aggregato di enunciati del discorso prescritivo™. (grifo do autor) CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributdrio, Linguagem e
Meétodo. 3 ed. Sao Paulo: Noeses, 2009, p.129.
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terd natureza de titulo executivo extrajudicial, porém, caso seja homologada pela autoridade judicidria, terd
natureza de titulo executivo judicial.

Os poderes atribuidos pelo NCPC aos mediadores e aos conciliadores poderao servir como uma forma
de dar maior celeridade de conclusio aos casos apresentados aos Centros Judicidrios de Solugio de Conflitos e
Cidadania, doravante denominados por Cejusc’s ou Centros, os quais, conforme a Resolucao n° 125/10 do CNJ,
tém a finalidade de atender aos Juizos, Juizados ou Varas com competéncia nas dreas civel, fazendaria,
previdencidria, de familia ou dos Juizados Especiais Civeis e Fazendarios, e sdo unidades do Poder Judicidrio,
preferencialmente, responsaveis por realizar, de forma extrajudicial, sessoes e audiéncias de conciliagao e mediagio
a cargo de conciliadores e mediadores, assim como para atendimento e orientacao ao cidadao.

Esta maior celeridade poderd possibilitar uma maximizagao de eficiéncia'* na Justica brasileira, por meio
de uma resolugao alternativa de conflitos, apta a garantir a frui¢do plena do direito de acesso a justica, baseada na
fruigao tempestiva, pelos cidadaos, dos direitos que lhe foram tolhidos ou negados ilegalmente, garantindo-lhes
viver uma vida digna e contribuindo, assim, para a efetivagio do principio fundamental da dignidade da pessoa
humana e para a construcao de uma sociedade justa e soliddria, principio e objetivo fundamentais da Republica
Federativa do Brasil, respectivamente, previstos no Art. 1, inciso III, e no Art. 3, inciso I, da Constitui¢io Federal

de 1988 (BRASIL, 1988).

A MEDIACAO E A CONCILIAGAO NOS PROCEDIMENTOS COMUM E
ESPECIAL

A mediago, assim como a conciliagio, foi acrescida no NCPC também como forma endoprocessual de
resolugao de conflito no procedimento comum e nas agoes de familia, que seguem procedimento especial.

Pretendeu-se, com isso:

[..] converter o processo em instrumento incluido no ‘contexto social’ em que produzira
efeito o seu resultado. Deu-se énfase a possibilidade de as partes porem fim ao conflito pela
via da mediagdo ou da conciliagao. Entendeu-se que a ‘satisfacao efetiva’ das partes pode se
dar de modo mais intenso se a solugio é por elas criada e ndo imposta pelo juiz
(MARINONI e MITIDIERO, 2010, p215).

Diante da mediacao e da conciliagdo as decisdes certamente corresponderao “[...] & necessidade das

partes e a0 empenho social na prevencao e composicao deles [dos conflitos] [...]” (BERMUDES, 2006, p.17-18),

O termo eficiéncia possui diversas concepgoes, como a eficiéncia de Pareto [...] e a eficiéncia de Kaldor-Hicks COOTER, Robert;
ULEN, Thomas. Law and Economics. Addison Wesley. 6. ed. Berkeley Law Books, 2016, p.14, 42-43. No entanto, por motivo de
corte metodoldgico, neste artigo adota-se a concepgao de que a eficiéncia relaciona-se 4 maximizagao de ganhos e 4 minimizagao
de custos. Assim, ha maximizagdo da eficiéncia se houver possibilidade de aumentar os beneficios — externalidades positivas - sem
aumentar os custos — externalidade negativas. .
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de forma a revelar, além da resolugao tempestiva dos conflitos, outra caracteristica de maximizagao de eficiéncia na
Justica Brasileira, qual seja a qualidade das sentengas judiciais, pois, traduzirdo a vontade efetiva das partes.
Na sequéncia, analisar-se-i0 em quais momentos, nos procedimentos comum e especial, amediacaoea

conciliagao deverio ser invocadas.

Requisitos da petig¢do inicial

Diferentemente do CPC anterior, o NCPC, no Art. 319, inciso VII, inseriu mais um requisito obrigatério
da peticio inicial, dentre os jd existentes, qual seja a indicagio pelo autor se opta pela realizagio ou nao de
audiéncia de conciliacao ou de mediagao (BRASIL, 2015).

Assim, por tratar-se de requisito obrigatério da peticao inicial, caso o autor nao o observe, a autoridade
judicidria determinard que a petigao inicial seja emendada ou completada, devendo o autor, no prazo de quinze
dias, indicar se opta ou nao pela realizagio de audiéncia de conciliagio ou de mediacio, sob pena de
indeferimento da inicial, nos termos do Art. 321, do NCPC (BRASIL, 2015).

Nos termos do Art. 334, §4°, incisos I e I, do NCPC, a supressao do ato processual de mediagio ou
conciliagio, com o prosseguimento da demanda, ocorrerd, respectivamente, “se ambas as partes manifestarem,

expressamente, desinteresse na composi¢io consensual’, ou “quando nio se admitir a autocomposi¢io”

(BRASIL,2015).

A audiéncia de conciliagio ou de mediagido no procedimento comum

(@) magistrado, a0 constatar que a peti¢ao inicial atende aos requisitos legais e que as partes possuem
interesse na composicio consensual, designard, conforme o objeto do litigio, a audiéncia de conciliagio ou de
mediacao.

Traz inquietude o contido no Art. 334, §5¢, dltima parte, do NCPC, que oportuniza ao réu peticionar,
informando seu desinteresse na autocomposi¢ao, com um prazo de 10 dias de antecedéncia, contados da data da
audiéncia (BRASIL, 2015).

Tal enunciado prescritivo pode levar  falsa percepcao de que estard o réu obrigado a autocomposicao,
caso nao se manifeste em tal prazo e o autor tenha manifestado seu interesse de autocomposi¢ao na petigio inicial.

No entanto, no ¢ esta a melhor interpretagao, pois, pelos mais variados motivos, o réu pode ser citado
quando tal prazo ja ndo mais exista, por exemplo, pode o réu ser citado com 7 dias de antecedéncia da data da
audiéncia.
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Neste caso, ndo seria razodvel impedir o réu de exercer o seu direito de oposicao a autocomposigao. De
igual forma, tendo em vista a maximizagao de eficiéncia da Justica, por meio da celeridade processual, nao seria
razodvel exigir-se a redesignacio da audiéncia de mediagao ou de conciliagio.

Assim, a solu¢ao mais ponderada serd o comparecimento do réu na data da audiéncia de mediagio e
conciliagao, oportunidade em poderd manifestar seu interesse ou nao pela autocomposigao.

Em relagio ao comparecimento a audiéncia, importante explicitar que o ndo comparecimento
injustificado a audiéncia de mediagao ou de conciliagao ¢ considerado ato atentatério a dignidade da justica's,
ficando o autor ou o réu, conforme o caso, sujeito a sangao de “[..] multa de até dois por cento da vantagem
econdmica pretendida ou do valor da causa, revertida em favor da Unido ou do Estado” (BRASIL, 2015).

Assim, caso ndo possa comparecer a audiéncia de mediagio ou de conciliagao o autor ou o réu devera
apresentar, nos autos, a justificativa para sua auséncia. Poderd ainda, qualquer deles, constituir representante, para
o qual deverd outorgar poderes especificos, via procuragao, para negociar e transigir, sendo defeso ao advogado
cumular as fun¢des de advogado e de representante, em virtude do impedimento previsto no Art. 26, do Cédigo
de Etica e Disciplina da Ordem dos Advogados do Brasil, e que sua presenca na audiéncia ¢ indispensével
(ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL, 1995).

No que se refere a presidéncia da audiéncia de mediagio ou de conciliagio em sede processual, cumpre
salientar que nem sempre ela serd presidida por um mediador ou por um conciliador, pois, ela podera ser presidida
pela autoridade judicidria, conforme prevé o Art. 139, inciso V, do NCPC (BRASIL, 2015).

No entanto, em virtude de problemas de linguagem, ocorridos durante audiéncias presididas por alguns
Juizes, conforme abordado anteriormente, o ideal seria que as audiéncias de mediagao ou de conciliagao fossem
conduzidas por mediadores ou conciliadores, que atuariam, com base na sua capacitagio especifica, visando a
adequacio da linguagem processual a linguagem social das partes do processo e, com isso, possibilitando a
autocomposicio de forma mais célere e efetiva, jd que as partes teriam condigoes de entender todas as suas
possibilidades para uma resolugao consensual do contflito.

Nos termos do Art. 334, §5°,do NCPC, caso a audiéncia de mediacao ou de conciliago reste infrutifera,
poderd o presidente da mesma, caso tenha a percepcio de que o consenso das partes possa se dar em outra
oportunidade, redesignar a audiéncia quantas vezes forem necessdrias, desde que as realize no periodo de dois
meses, contados da primeira audiéncia em que restou frustrada a autocomposicao (BRASIL, 2015).

Caso todas as tentativas possiveis de mediacao ou conciliagio tornem-se infrutiferas, dar-se-d inicio a

"% Conforme Vilian Bollmann o ato atentatério a dignidade da justica “[..] consiste na realizagio de ato contrdrio & ordem
previamente ditada, ou seja, ofensa a regra juridica individual estabelecida”. BOLLMANN, Vilian. O ato atentatério a dignidade da
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contagem do prazo de 1S dias para que o réu apresente sua contestagao, nos termos do Art. 335, inciso I, do

NCPC, ap6s o qual serd designada a audiéncia de instrugao e julgamento, se necessaria' no caso sub judice.

A audiéncia de instrugido e julgamento no procedimento comum

O Capitulo do NCPC que abarca a audiéncia de instrugao e julgamento engloba os Arts. 358 a 368, no
entanto, em razao de corte metodoldgico, tendo em vista o objetivo do presente artigo, serd objeto de
interpretagao tudo aquilo que se aplicar a mediagio e a conciliagao.

Em que pese ter havido tentativas de mediacao ou de conciliagao antes desta fase processual, iniciada a
audiéncia de instrugio e julgamento o juiz tentard conciliar as partes, por meio da mediagio ou da conciliagio.

Neste ponto, muito embora a legislagio em vigor nio contemple a participagao do mediador e do
conciliador neste momento processual, seria muito importante & maximizagao de eficiéncia da Justica, que a
autoridade judicidria convocasse-os, para a condu¢io da solucdo consensual de conflitos, em virtude dos
problemas de linguagem, j& abordados anteriormente, que podem ocorrer durante a audiéncia.

No entanto, se mesmo com a presenca destes auxiliares da justica as partes nio chegarem a um consenso,

0 juiz dard seguimento aos demais atos processuais, visando por fim a audiéncia de instrugio e julgamento.

Procedimento especial nas a¢des de familia

O NCPC engloba, dentre os procedimentos especiais, as agoes de familia, mais especificamente, os
processos contenciosos de divorcio, separagio, reconhecimento e extingio de unido estdvel, guarda, visitagio e
filiacao.

E cedico que, anteriormente ao conflito instalado, nas agdes de familia as partes envolvidas sempre
mantiveram um vinculo, sobretudo, afetivo. Neste contexto, 0 método mais apropriado a solugao consensual de
conflito familiar é a mediagao, j& que a conciliacao ¢ utilizada nos casos em que as partes nao possuem um vinculo
anterior ao conflito.

Assim, a melhor redagao para os enunciados prescritivos dos Arts. 693 a 699, do NCPC, seria aquela que
contemplasse apenas a media¢ao como método para a solugao consensual de controvérsias no ambito das agoes

de familia, vez que a mediagao “[...] apresenta-se como um caminho alternativo a resolucao dos litigios no ambito

jurisdigao: constitucionalizando o pardgrafo inico do Art. 14 do CPC com base no direito & efetividade do acesso a Justia. Revista
de Doutrina da 4* Regiao, n. 7, 18 jul. 2005, p. 1-14, p.3.
1®Ver Art. 354,355 e 356, do NCPC.
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familiar, no qual hd a preocupacio fundamental com a preservagio emocional das partes” (RODRIGUES
JUNIOR, 2006, p.102-103).

Afirma-se isso, pois, a mediacao oferece “[..] um ambiente pacificador para que as negociacoes se
produzam sem enfrentamentos e coloca um modelo de trabalho baseado na autodeterminagio do proprio casal
para que resolvam as discrepancias mantidas e decidam a opgao mais vidvel para todo o grupo familiar” (SILVA,
2004, p.54).

Visando a maximizacio de eficiéncia na resolucio dos conflitos no dmbito das acoes de familia, ¢
importante que, na audiéncia de mediagao pré ou pos-processual, 0 mediador familiar demonstre o que sustenta e
o que enfraquece a familia, aquilo que contribui ou prejudica o seu bom funcionamento (SIX, 2001, p.67), pois,
assim, por meio da conscientizacao das partes, poderd chegar a um consenso, pondo fim de forma célere e efetiva
ao conflito. Como exemplo, pode-se citar o caso de uma dissolugio da sociedade conjugal, caso em que o
mediador devera buscar:

[..] o entendimento de que o relacionamento chegou ao fim. E, quando da existéncia de
filhos comuns, prevalega a consciéncia de que o relacionamento como marido e mulher nio
deu certo, mas que como pai e mae, sempre no melhor interesse dos filhos, tal
relacionamento deve continuar, agora, entre pais, e nio entre marido e mulher
(RODRIGUES JUNIOR, 2006, p.102).

Desta forma, fica explicita a preocupacao do NCPC em fomentar a solucio consensual de conflitos, seja
através da mediagio ou da conciliagio, ndo s6 no procedimento comum, mas também no especial, mais

especificamente nas agoes de familia.

CONSIDERACOES FINAIS

A conciliagao e a mediagao sio meios alternativos de resolugio de conflitos que, atualmente, estio em
evidéncia, em virtude de possibilitarem uma resolugdo mais célere dos processos judiciais e, por vezes, evitarem a
sua instauragao, possibilitando, com isso, o tao almejado desafogamento do Poder Judicidrio.

Conotativamente, a mediacao pode ser definida como o meio alternativo para resolucio de conflito,
através do qual o mediador incentiva as partes litigantes a colocarem fim a um litigio para que nio haja a
necessidade de judicializa¢iao da demanda, aproveitando-se de uma eventual relagio de proximidade pré-existente
entre as partes litigantes, cabendo ao mediador apenas conduzir o processo de facilitagao da comunicagao para a
resolugao consensual do litigio.

Também conotativamente, a conciliagio pode ser definida como o meio alternativo para resolucio de
contlito, através do qual o conciliador incentiva o fim de um litigio, iniciado em uma situacao casual, na qual as

partes nio se conheciam anteriormente, visando a nao judicializacao da demanda, cabendo ao mediador apenas
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conduzir o processo de facilitagao da comunicagao para a resolugao consensual do litigio.

Portanto, se o conflito apresentado for oriundo de um vinculo anterior entre as partes, isto ¢, de um lago
que os une de amizade, de vizinhanga, de sangue, de afeto, por exemplo, a norma juridica indica que o meio
alternativo para a resolu¢do do conflito seja a mediagao. Por outro lado, se nao hd este vinculo entre as partes, o
meio alternativo para a resolugio do conflito serd a conciliagao.

A interpretacao comparativa do Arts. 125, inciso 1V, da Lein. 5.869/73 — antigo CPC, com o Arts. 139,
inciso V. do NCPC, denota uma evolugao legislativa no que se refere a autocomposicao, pois a lei anterior previa a
incumbéncia de o magistrado promover tao somente a conciliagao, enquanto o NCPC prevé a incumbéncia do
magistrado promover qualquer tipo de autocomposicao, de preferéncia, com o auxilio de conciliadores e
mediadores.

A preferéncia pelo auxilio de conciliadores e mediadores, prevista no NCPC, visa resolver um problema
de comunicagao, muitas vezes, estabelecido entre os magistrados e os jurisdicionados, pois, no mais das vezes, os
magistrados, durante as audiéncias de mediacao, de conciliagao ou de instrugao e julgamento, utilizam-se,
exacerbadamente da linguagem do Direito, quando na verdade deveriam utilizar-se da linguagem social do local
onde estao prestando a atividade jurisdicional.

Desta forma, a determinagao disposta no Art. 139, inciso V, do NCPC, de que a autocomposi¢io seja
realizada, de preferéncia, com o auxilio de conciliadores e mediadores, revela-se de suma importincia para a
resolugao de eventuais problemas de comunicagao atinentes ao uso exacerbado da linguagem do Direito.

O NCPC trouxe outra inovagao no que se refere & mediacao e a conciliagao, pois o termo de acordo
elaborado pelo mediador ou pelo conciliador, que outrora, no CPC anterior - Lei n° 5.869/73 necessitava da
homologa¢io da autoridade judicidria, j4 ndo necessita mais de tal homologagao, vez que foi inserido no rol dos
titulos executivos extrajudiciais do Art. 784, inciso IV, do NCPC (BRASIL, 2015), fato que proporciona maior
celeridade de execucio a tal acordo.

A autocomposigao realizada pelo mediador ou pelo conciliador tem natureza de titulo executivo, sendo
importante explicitar que, caso nao seja homologada pela autoridade judicidria, terd natureza de titulo executivo
extrajudicial, porém, caso seja homologada pela autoridade judicidria, terd natureza de titulo executivo judicial.

Os poderes atribuidos pelo NCPC aos mediadores e aos conciliadores poderao servir como uma forma
de dar maior celeridade de conclusao aos casos apresentados aos Centros Judicidrios de Solucio de Conlflitos e
Cidadania, doravante denominados por Cejusc’s ou Centros, os quais, conforme a Resolugao n° 125/10 do CNJ,
tém a finalidade de atender aos Juizos, Juizados ou Varas com competéncia nas dreas civel, fazenddria,
previdencidria, de familia ou dos Juizados Especiais Civeis e Fazendarios, e sao unidades do Poder Judicidrio,

preferencialmente, responséveis por realizar, de forma extrajudicial, sessoes e audiéncias de conciliagio e mediacao
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a cargo de conciliadores e mediadores, assim como para atendimento e orientagao ao cidadao.

Esta maior celeridade poderd possibilitar uma maximizagao de eficiéncia na Justica brasileira, por meio
de uma resolugao alternativa de conflitos, apta a garantir a frui¢do plena do direito de acesso a justica, baseada na
fruicdo tempestiva, pelos cidadaos, dos direitos que lhe foram tolhidos ou negados ilegalmente, garantindo-lhes
viver uma vida digna e contribuindo, assim, para a efetivagio do principio fundamental da dignidade da pessoa
humana e para a construcao de uma sociedade justa e soliddria, principio e objetivo fundamentais da Republica
Federativa do Brasil, respectivamente, previstos no Art. 1°, 111, e no Art. 3°, I, da Constitui¢ao Federal de 1988

(BRASIL, 1988).

THE MEDIATION AND CONCILIATION IN THE NEW CODE OF CIVIL
PROCEDURE: MAXIMIZATION OF EFFICIENCY IN THE BRAZILIAN JUSTICE

Abstract

This article aims to analyze the development of new methodologies and tendencies of the Civil Procedure in
relation to the alternative means of conflict resolution and the bases on which they are based, from the point of
view of self - composition. To that end, are investigated the definitions and the differences between these two
Institutes, a possible legislative developments concerning the mediation and conciliation, the legal nature of the
agreements reached within the framework of these institutes and a possible maximization of efficiency in the
Brazilian Justice afforded by them. To obtain the desired results by research, the method of approach to be
followed was the empirical-dialectic, using the research literature and legislation, taking as reference system for a
combination of Logical-Semantic Constructivism of Paulo de Barros Carvalho and Law and Economics of
Richard A. Posner. In conclusion, it is pointed to a widening of the speed of procedure, which allows a
maximization of efficiency in the Brazilian Justice, by means of an alternative resolution of conflicts to ensure the
full enjoyment of the right to access to justice, based on the timely fruition, by citizens, the rights that have been
hijacked or denied illegally.

Keywords: Postmodernity. Alternative means of conflict resolution. Maximization of efficiency. Access to Justice.
Dignity of the human person.
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