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Em dire¢ao a uma nova definicao de esteredtipos: teste empirico do modelo
num primeiro cenario experimental *

Toward a new definition of stereotypes: empirical test of the model in a first
experimental scenario
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RESUMO: Definidos como sistemas de crengas socialmente compartilhadas a respeito das
caracteristicas homogéneas de individuos de uma determinada categoria social, cujos
fundamentos sao encontrados nas teorias explicativas a respeito dos fatores que determinam os
padroes de conduta, os esteredtipos ocupam um importante papel na psicologia social. O
presente artigo possui o duplo objetivo de evidenciar que os esteredtipos ndo sdo aplicados
exclusivamente as categorias sociais, bem como submeter a prova empirica um modelo
explicativo dos esteredtipos elaborado a partir de duas dimensdes, a entitatividade e as teorias
explicitas. Para teste do modelo foi elaborado, e apresentado, um cenario experimental,
construido no ambiente virtual, mediante o uso da plataforma EF Survey. Os resultados indicam
uma boa consisténcia interna do modelo e sugerem a necessidade e incluir ajustes na definicao
de esteredtipos.
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ABSTRACT: Defined as systems of social shared beliefs about homogeneous characteristics of
individuals of a specific social category, and whose fundamentals are found in the explanatory
theories on the factors that determine the conduct standards, the stereotype concept plays an
important role in social psychology. This article has objectives of both, to evidence that
stereotypes are not exclusively applicable to social categories, as well as to submit an explanatory
model of the stereotypes elaborated based on two dimensions - entitativity and the explicit
theories - to empirical proof. To test this model, an experimental scenery, built in a virtual
environment, through the use of EF Survey platform was elaborated and presented. The results
indicate a good intern consistence of the model and suggest the necessity of including adjusts in
the definition of stereotypes.

Keywords: stereotypes; definition; virtual environment; implicit theories; entitativity.

Em que pese os avancos conceituais, tedricos e metodoldgicos, o campo de estudo
dos esteredtipos se ressente de um limite fundamental: a auséncia de uma definicao, se nao
precisa, ao menos acolhida de uma forma relativamente consensual entre os autores
especializados. Sabe-se, por exemplo, a origem do termo, na indUstria tipografica, como foi
usado na psiquiatria para fazer alusdo a uma sequéncia de gestos repetitivos aos quais se
achavam acometidos os portadores da entdo denominada deméncia precoce, e como
chegou, no inicio do século passado, as ciéncias sociais, pela pena de um jornalista (Lippman,
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1922). Ainda assim, desde cedo ficaram claras as dificuldades de definicdo e caracterizagao:
como diferencia-los das crencas socialmente compartilhadas? Como passar da identificacdo
dos referentes e das descri¢cdes dos conteddos aos processos mentais? Como saber o que
pertence ao dominio pessoal e aquilo que sé pode ser entendido na dimensao coletiva? Qual
o fundo de verdade dos esteredtipos e em que medida eles correspondem ao que se
manifesta na realidade?

Se considerarmos, no entanto, o nivel de conhecimento do publico acerca do termo
esteredtipos, as ressalvas acentuadas pelos estudiosos pouco significam. Uma consulta ao
Google retorna cerca de vinte e trés milhdes de documentos associados ao termo stereotype,
quase seis milhdes ao indexador stereotyping e aproximadamente cinco milhdes de
documentos vinculados ao termo de busca estereétipos. Esta difusdo ndo se restringe ao
universo online, pois inumeros produtos da industria jornalistica e cultural estdo sempre
trazendo-os a baila, recorrendo a eles quando se busca tornar mais plausivel uma explicacao
para algum fenémeno humano relativamente complexo. De modo geral, o termo faz alusdo
a sentimentos ou a valores negativos, sendo frequentemente associado a relatos nos quais
se encontram presentes referéncias a fendmenos como a discriminacdo, os estigma, os
preconceitos e a exclusdo social (Pereira, 2002).

Pode-se, grosso modo, identificar duas grandes direcdes de estudo, as quais
reproduzem, em certa medida, o debate entre as perspectivas individualistas e holistas que
marca a psicologia social desde as suas origens (Alvaro & Garrido, 2006). Estudos, a exemplo
dos desenvolvidos segundo a perspectiva da cognicao social, se assentam em um plano
ontologicamente individualista e enfatizam um plano de investigacdo centrado na andlise dos
mecanismos e processos mentais dos individuos (Devine, 1989; Gilbert & Hixon, 1991). Os
trabalhos subordinados a esta abordagem se assentam em um modelo explicativo que se
fundamenta numa imagem de ser humano ora avaro, ora taticamente motivado, que tenta, e
consegue, ainda que as custas de um nimero mais do que razodvel de erros de julgamento e
apoiando-se substancialmente em heuristicas e de vieses (Tversky & Kahenman, 1974),
oferecer uma certa ordem e estabilidade ao mundo percebido. Os estereétipos podem ser
entendidos como elementos simplificadores e ordenadores da realidade e fazem parte do
repertério de mecanismos destinados a permitir uma melhor adaptacdo da espécie humana
ao ambiente fisico e social.

Qual o sentido de se adaptar a um mundo no qual a desigualdade e os privilégios de
poucos é uma caracteristica marcante? A segunda perspectiva de estudo se fundamenta no
abandono dos modelos ontolégicos e epistemoldgicos individualistas e se centra no
entendimento de que os esteredtipos devem ser considerados fendmenos que emergem das
relagdes conflituosas entre diferentes grupos (Yzerbyt, Rocher & Schadron, 1997; Yzerbyt,
Schadron, Leyens & Rocher, 1994; Jost & Hunyady, 2005), funcionando especialmente como
mitos legitimadores de ideologias e como mecanismos de justificacdo dos privilégios de
certos grupos ou categorias sociais (Jost & Banaji, 1994; Jost, Banaji & Nosek, 2004; Jost &
Major, 2001).

Claro estd que as duas perspectivas contribuem, cada uma a sua maneira, para a
explicacdo e compreensdo dos esteredtipos, embora ndo seja incorreto admitir que, em
decorréncia das premissas que acolhem, as versdes oferecidas por cada uma delas estao
longe de esgotar o tema e, ainda mais, causam uma certa dificuldade que se exprime ndo
apenas pelo grande nimero de definigdes, com o também por uma certa ironia ou mal estar
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que pode ser identificado entre os estudiosos quando estes se referem a esta profusa rede
de definicdes para o termo esteredtipos (Hamilton & Sherman, 1994; Stangor & Schaller,
1996; Stangor, 2009).

O modelo tedrico

Incorporando diferentes tradi¢bes de pesquisa, e buscando superar os limites e
dificuldades encontrados nas definicdes tradicionais sobre os esteredtipos, este artigo
objetiva apresentar os dados resultantes do teste empirico de uma hipdtese derivada do
modelo tedrico que adotamos para o estudo dos esteredtipos. O modelo se assenta no
entendimento de que os esteredtipos tanto simplificam e organizam a realidade, quanto
servem para justificar e racionalizar as acdes e condutas. Definimo-los como “sistemas de
crengas socialmente compartilhadas a respeito de determinados entes, em geral membros
de uma categoria social, que tem por referentes suposi¢cdes sobre a homogeneidade grupal e
sobre os padrdoes de comportamento comuns adotados pelos membros do grupo, cujos
fundamentos sdao encontrados nas teorias implicitas a respeito dos fatores que determinam
os padrdes de conduta dos individuos avaliados mediante a aplicacdo de um julgamento
categédrico, usualmente, porém ndo exclusivamente, fundamentado em suposicdes sobre
esséncias ou tragcos psicolégicos, concebidos como intercambidveis entre os membros do
grupo ou categoria” (Pereira, 2011).

As principais dimensdes dessa definicdo podem ser visualizadas na figura 1, onde se
verifica que os esteredtipos s6 podem ser explicados desde que seja levada em consideracao
a dimensdo perceptual da entitatividade, bem como a dimensdao mais cognoscitiva das
teorias implicitas. A falta dessa articulagdo podemos falar de outros fendmenos, a exemplo
da formacdo de protétipos (Blair & Banaji, 1996), nas circunstancias em que ndo se encontra
presente a dimensdo das teorias implicitas, ou a atribuicdo de causalidade (Hewstone, 1990;
Maass, Salvi, Arcuri & Semin, 1989; Weiner, 1985), quando ndo se faz presente a dimensao
da entitatividade.

Fatores Historia causal Razdese

Humngene\dad% Saliéncia Consenso Organizacdo | |Proximidade chunica;éo Tragos Esséncias habllitadores Das razbes motivos

Fundamentadas | Fundamentadas

Homogeneidade Diregdo N
bida comum . :
percebl causalidade intencionalidade

|

‘ Teorias

Entatividade implicitas

‘ Esteredtipos ;

Figura 1 - Diagrama dos fatores incluidos na definicao de esteredtipos

Entitatividade

A entitatividade se refere a operacdo mental que impele a percepc¢do de um agregado
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de individuos como membros de uma totalidade, ou seja, como parte de uma entidade
distinta e irredutivel aos seus componentes individuais (Campbell, 1958; Dasgupta, Banaji &
Abelson, 1999). Os conceitos de homogeneidade percebida e diregdo comum permitem
circunscrever a dimensado da entitatividade (Haslam, 1997; Park & Rothbart, 1982; Ryan,
Bogart & Vender, 2000; Sechrist, & Stangor, 2001). Quanto mais os individuos se
assemelham, mas facilmente eles podem ser des-individualizados e percebidos como parte
de um todo. A similaridade dos membros de um grupo ou categoria facilita a saliéncia
perceptual que, por sua vez, favorece a diferenciacdo dos membros de um grupo em relacao
aos outros. Quanto mais sdo enfatizadas as semelhangas entre os membros de um mesmo
grupo e estes se tornam mais salientes ou diferenciados em relacdo aos outros grupos, mais
facilmente se pode chegar a um consenso a respeito dos predicativos que supostamente se
referem ao préprio grupo, bem como acentuar os contrastes em relacdo aos atributos que se
supOe ser aplicados aos membros do outro grupo.

Ndo apenas os individuos que se assemelham na aparéncia fisica podem ser des-
individualizados, gragas ao efeito do mecanismo da direcdo comum, que se manifesta
guando passamos a tratar como parte de um todo individuos, que mesmo diferentes no
plano visual, executam uma mesma atividade de uma forma organizada, estao relativamente
proximos entre si e se comunicam para expressar e compartilhar expectativas e ideais
(Brewer, Hong & Lee, 2004; Crawford, Sherman & Hamilton, 2002; Doosje, Ellemers &
Spears, 1995).

Teorias implicitas

Uma teoria implicita € um modelo explicativo adotado por pessoas que ndo possuem
formacao cientifica, mas que parece ser suficientes para atender as exigéncias encontradas
no cotidiano para oferecer explicacdes para os entes e eventos situados no entorno fisico e
social (Chiu, Hong & Dweck, 1997; Dweck, Chiu & Hong, 1995; Estrada, Oyarzun & Yzerbyt,
2007; Hong, Levy & Chiu, 2001; Levy, Stroessner & Dweck, 1998). A explicacdo das condutas
e ag¢des humanas pode se dar a partir da dimensdao da causalidade ou a partir da
intencionalidade. Teorias fundamentadas na causalidade prescindem de qualquer alusdo a
intencdo humana, uma vez que se sustentam em causas internas, a exemplo de tracos
psicoldgicos ou o pensamento essencialista (Bastian & Haslam, 2006; Haslam & Levy, 2006;
Katz & Braly, 1933; Keller, 2005). As teorias fundamentadas na intencionalidade podem se
referir as razbes e motivos, quando o percebedor avalia que o agente dispée de motivos
claros e suficientes para a execucdo da acdo observada, a histéria causal das razbes, quando
o percebedor ao ndo encontrar razées diretas que possam estar relacionadas com a acdo, faz
o apelo a tendéncias explicativas gerais sobre os comportamentos humanos, a exemplo das
crencas valores e atitudes do agente que manifesta a acdo a ser explicada e, finalmente,
podem aludir aos fatores habilitadores, entendidos como as pressdes presentes na situacao
qgue facilitam ou dificultam a transformacdo da intencdo do agente em um ato concreto
(Malle, 1999, 2006).

Método

O presente artigo reporta os resultados de dois experimentos, um no qual se utilizou
um delineamento de amostras independentes e um segundo configurado de acordo com um
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delineamento de medidas repetidas.

E importante assinalar, no entanto, que no nosso entendimento um experimento esta
longe de assumir um compromisso com a reprodugao, sob condi¢cdes de laboratério, das
condicOes reais e concretas nas quais os fendmenos psicossociais se manifestam. O
compromisso aqui expresso € prioritariamente com a validade interna e menos com a
ecoldgica e depende da aceitacdo da tese de que vivemos em um mundo real no qual estdo
presentes entes individuais e sociais que estdo envolvidos com eventos das mais diversas
ordens. Acolhe-se aqui a suposicdo enunciada por Bhaskar (1987) de que a realidade é
estratificada em trés dominios, o real, o actual e o empirico. Nessa perspectiva, o dominio do
real envolve os mecanismos e processos cuja existéncia independe de nosso conhecimento e
que nao sao diretamente acessiveis através da experiéncia ordinaria. O dominio empirico é o
lugar da experiéncia ordinaria, o espaco onde sdo atribuidos significados e sentidos aos
diferentes fen6menos que nos rodeiam. Um experimento psicoldgico se situa no dominio do
actual e representa uma construcdo capaz de lancar pontes entre a experiéncia cotidiana
ordindria e a inacessibilidade do dominio do real, sendo um cenario, geralmente produzido
em condicGes artificiais, que permite avaliar e estudar os eventos que se derivam dos efeitos
dos mecanismos cujo estrato de manifestacdo é o do mundo real (Pereira, 2011).

O diagrama apresentado na figura 2 retrata as relaces entre as duas dimensdes do
real que nos interessa estudar, os entes sociais que o habitam, constituido pelo agregados,
categorias e grupos sociais, e 0s eventos mentais, que se referem aos comportamentos, as
acdes, aos pensamentos intencionais e as experiéncias, e a dimensdao do actual,
representado pelos cendrios virtuais especialmente elaborados para o teste do modelo
tedrico. Conforme se observa no quadro entes da figura 2, diferenciamos trés grandes
classes, conformando cinco tipos de entes sociais: os agregados, as categorias sociais
naturalizaveis, as categorias sociais entitativas, os grupos orientados para a tarefa e os
grupos de intimidade.

Esteredtipos

cenarios

entes eventos
agregados
comportamentos
categorias soclals naturalizdvels agoes abservivels
categorias soclals entitativas
pensamentos

rupns arentados para tarefas
EMpo P Intenclonals

grupos de intimidade

exper|énclas

priming

Figura 2 - Diagrama das relagGes entre cenarios, entes e eventos mentais.
Cendrios

O presente artigo, ao qual se seguird um segundo sobre os testes empiricos realizados
no cenario I, se refere ao tipo de estudo conduzido em um cendrio experimental mais
simples, conforme pode ser observado na diferenciacdo abaixo postulada:

- Cenario |: entes
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- Cenario ll: entes + eventos mentais

- Cendrio lll: entes + eventos + manipulagdo dos mecanismos (priming, por exemplo)

As discussOes aqui apresentadas consideraram apenas os resultados provenientes de
dois estudos conduzidos no cendrio de tipo |, ou seja, as andlises se referem somente aos
entes sociais e aos conceitos relativos ao modelo dos esteredtipos previamente exposto,
prometendo-se, para uma proxima oportunidade, um experimento compativel com as
diretrizes do cendrio ll, incluindo, consequentemente, além da entitatividade e das teorias
implicitas, os entes sociais e 0s eventos mentais.

Delineamento experimental

Embora se refiram ao mesmo tipo de cenario, os estudos 1 e 2 ostentam algumas
diferengas no delineamento experimental. O primeiro experimento adota um desenho de
amostras independentes e os participantes, conforme se observa no diagrama apresentado
na imagem a) da figura 3, responderam todos os itens relativos as varidveis do modelo,
apenas em rela¢cdo a um Unico ente social (agregados: pessoas numa fila, passageiros de um
meio de transporte, pedestres esperando o sinal abrir para atravessar a rua; categorias
naturalistas: homens, mulheres, criancgas; categorias entitativas: pessoas ricas, evangélicos,
criminosos; grupos de intimidade: familia, amigos, colegas; grupos orientados para a tarefa:
militantes feministas, voluntarios de uma ONG, trabalhadores em uma linha de montagem).
Os rétulos das categorias foram apresentadas exclusivamente sob a forma textual. Apds
responder a todos os itens relativos a uma categoria, os participantes responderam aos itens
de algumas escalas, também apresentados de forma aleatéria e, em seguida, ao questionario
sécio-demografico.

a)

Cntes sociais

Aloatorizacho

« Seteg Ao 00 ete e Aloatorizacho
Tola com o
avaliagho
do ente
o de .
e
reforeitos
a ume
vanaveois
Alootorisagho
C— On om e o — Vi laveis
AErOD ONtacdo Ocio
T T demograficas
D)
Entos nocials
Aloatorizacho
—— —

Soleg 80 do orto

Yols com o
avallacao
do ente
o de
S tern
referenton
® urme
vanaveis

dermograticas

Aloatorizacho

= O Qe O

Figura 3 - Delineamento dos estudos 1 (a) e 2 (b)
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O estudo 2, representado no diagrama b) da figura 3, indica que inicialmente os
participantes responderam ao questionario sécio-demografico e em seguida foram
apresentados de forma sucessiva, e exaustiva, todos os itens de avaliacdo de cada varidvel
relativos a cada um dos entes sociais, o que perfaz, caso todos os trials tenham sido
efetivados, a um total de 510 respostas (15 tipos de entes sociais x 34 itens das varidveis do
modelo), donde a inclusdo do botdo abandonar a pesquisa, conforme observado na figura 3.

Participantes

A coleta de dados referente ao estudo | ocorreu entre os dias 19 de janeiro a 30 de
novembro de 2009. Neste periodo, acessaram a pagina web da pesquisa 1.140 participantes,
dos quais 552 acederam ao questionario, 273 respondendo até o final, o que corresponde a
uma taxa média de finalizacdo de 24%. O tempo médio de resposta foi de 15 minutos e 41
segundos.

No que se refere ao estudo Il, os dados foram coletados entre os dias 23 de fevereiro
de 2010 e 29 de agosto de 2011. Nesse periodo 1.471 participantes acessaram a pagina web,
dos quais 849 (57,7%) efetivamente acederam ao questionario. O tempo médio de resposta
foi de 1,04 hs. Destes, 636 informaram o sexo, dos quais 239 (37,6%) eram do sexo masculino
e 397 (62,4%) do sexo feminino. A média de idade foi de 27,1 anos, a mediana de 24, a moda
de 20, a idade minima de 13, a maxima de 65 e desvio-padrao de 9,37 anos. Em relagdo a
escolaridade 4 informaram o curso fundamental, 64 o curso médio (10,2%), 418 (66,8%) o
curso superior e 140 (22,4%) pds-graduagdo. Por fim, no que tange a regido geografica, 14
(1,8%) afirmaram residir na regido norte, 137 (22,2%) na regido nordeste, 177 (28,7%) na
regido centro-oeste, 123 (20,0%) na regido sudeste e 168 (27,3%) na regido sul do Brasil.

Procedimentos e instrumentos

Em ambos os estudos os dados foram coletados a partir do sistema EFS Survey.
Procuramos avaliar em que medida os participantes consideravam apropriado julgar um ente
social de acordo com os itens incluidos nas duas dimensdes do modelo tedrico, a
entitatividade (homogeneidade percebida, consenso, saliéncia, grau de organizacao,
proximidade e comunicacdo) e as teorias implicitas (esséncias, tracos, histéria causal das
razoes, fatores habilitadores e razées e motivos). Os enunciados de cada um dos itens das
varias dimensdes podem ser visualizados na figura 4.

Todas as opc¢Oes de respostas foram apresentadas numa escala de 4 pontos, com o
valor 1 representando nenhuma concordancia e o valor 4 indicando concordancia completa
com a assertiva. Os rétulos das categorias foram apresentados sob a forma de texto,
enguanto no estudo 2 as categorias objetos de avaliagdo foram apresentadas na forma de
texto e imagens. As imagens foram escaneadas numa resolucdo de 180 dpi e renderizados no
tamanho de 450 x 337 pixels.
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Variavel mensurada Itens
Pensam de maneira semelhante
Homogeneidade Sdo fisicamente semelhantes
Vestem-se de forma semelhante
Saliéncia Sao facilmente diferenciados dos membros dos outros grupos
Destacam-se com facilidade no meio de uma multiddo
Consenso Ninguém possui duvidas de que sdo o que sdo

Agem de forma organizada

Por serem organizados, possuem um bom poder de pressdo

Organizagao Possuem objetivos semelhantes

Sdo percebidos como uma unidade coerente

Sdo mais facilmente percebidos como um todo do que como uma colegdo de individuos

Proximidade Estdo sempre procurando se aproximar dos seus iguais
Estdo sempre lado a lado com os seus semelhantes

Falam sempre com os seus semelhantes
Comunicagao Gostam muito de conversar entre si
Mantém um bom padrdo de comunicagdo entre si

Possuem caracteristicas genéticas comuns

Esséncias Sdo naturalmente inclinados a serem o que sdo

Estdo impedidos de mudar a prépria natureza e modificar a maneira pela qual estdo
acostumados a agir

Tragos Possuem caracteristicas psicoldgicas estaveis
Dificilmente deixardo de ser o que sdo

Agem de forma compativel com as atitudes que abragam
Historia causal Estdo sujeitos a normas culturais

das razbes Fazem aquilo em que acreditam

Sdo fiéis aos valores aos quais abragam

Atribuem grande importancia as posigoes sociais
Fatores habilitadores Estdo sujeitos as pressdes dos seus iguais
Se preocupam com as pressoes da situagdo

Definem o que querem e fazem o possivel para alcangar o almejado
Sabem o que estdo fazendo

Razbes e Definem o que querem e fazem o possivel para alcangar o almejado
motivos Costumam refletir bem antes de agir

Avaliam bem os motivos das suas agdes

Lutam para transformar as inten¢8es em atos

Figura 4 - Variadveis e itens mensurados

A figura 5 reproduz a tela criada no ambiente EFSurvey, em que se enuncia o item
destinado a avaliar a dimensdo entitativa da homogeneidade em relagao aos membros uma
categoria entitativa (voluntarios de ONGs) e a escala de 4 pontos mediante o qual o ente foi
avaliado.

voluntarions de ONG= (Organizacies NAC-GOVernamontals)

Sho malds facilmente percebidos como um todo do que como uma colegfio de individuos
nao tasver provavelmente cenamonte

| Confirmmass |
ADWIONERT I PN GRS

Figura 5 - Reproducdo parcial da tela, com a avaliagdo da percepg¢do de uma das dimensdes da entitatividade
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dos voluntdrios de uma ONG.

Resultados e discussao

Apresentaremos, e discutiremos, em separado, os resultados dos dois experimentos.
Observar-se-a uma clara assimetria em relacdo a profundidade de discussdo dos resultados
nos dois estudos, pois, no experimento um, apenas identificaremos, mediante uma
estratégia comparativa, as diferencas em cada uma das dimensdes do modelo em func¢do dos
tipos de entes, assim como faremos o uso de uma estratégia associacional para evidenciar
gue embora possam ser identificadas diferencas entre as dimensdes em relagdo a cada um
dos entes, eles mantém uma relagdo de associagdo entre si.

Para avaliar as diferencas nas dimensdes do modelo em relacdo aos distintos tipos de
entes sociais conduzimos uma série de ANOVAs, cujos resultados estdo sumarizados na
tabela 1. Os resultados evidenciam diferencas significativas na avaliacio de todas as
dimensbes do modelo, para cada um dos cinco entes sociais submetidos a avalia¢do. Esse
resultado indica que os esteredtipos ndo sdo aplicados indiscriminadamente a todo e
qualguer ente social ou, pelo menos, demonstra que os mecanismos que supomos estar
envolvidos na ativacdo e aplicacdo dos esteredtipos ndo sao aplicados de forma homogénea
e dependem da natureza do ente ao qual o alvo do julgamento estereotipado pode ser
circunscrito.

Tabela 1 - Médias de cada dimensdo do modelo, por ente social

Componentes Entitatividade Teorias implicitas
Entes Fundamentadas na causalidade Fundamentadas na intencionalidade
Homogeneidade Diregdo Tragos Esséncias Fatores Histéria Motivos e
percebida comum habilitadores causal das razoes
razbes
Agregados 2,27 2,70 2,61 2,49 3,50 2,84 2,92
Categorias 3,05 3,32 2,66 3,04 3,85 3,09 3,01
sociais

naturalistas

Categorias 2,64 3,18 2,51 2,05 3,75 3,13 3,17

sociais

entitativas

Grupos 2,39 3,15 2,96 1,88 3,45 3,30 3,40

(tarefa)

Grupos 2,84 3,28 2,99 2,64 3,74 3,39 3,32

(intimidade)

Anova F(4,289)=2,90, F(4,292)=5,90, F(4,283)=3,23, F(4,284)=15,83, F(4,285)=2,54, F(4,289)=3,23, F(4,289)=2,54,
p<001 p<001 p<05 p<001 p<05 p<05 p<05

Tamanho do Eta2=,091 Eta2=,075 Eta2=,044 Eta2=,185 Eta2=,035 Eta2=,047 Eta2=,054

efeito

Observa-se, por exemplo, que a estereotipizacdo dos agregados foi definida
prioritariamente pelos fatores habilitadores, uma dimensdo estritamente intencional,
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enquanto a homogeneidade percebida pouco contribuiu para a explicagdo de entes como
filas ou passageiros de um meio de transporte. No caso das categorias sociais naturalistas, as
explicagdes causais fundamentadas em tragos psicolégicos ndo desempenharam um papel
tdo decisivo quanto as explicacdes essencialistas, embora este ultimo fator tenha sido bem
menos marcante do que a explicagao intencional baseada nas pressdes situacionais. Essa
ultima fonte de explicacdo também se mostrou importante, ao lado da direcdo comum, no
caso das categorias sociais entitativas. Em relagdo aos grupos, nota-se que orientados para a
tarefa ou de intimidade, ambos foram pouco explicados pelas dimensdes entitativa da
homogeneidade percebida e causal das esséncias e, como de resto e de forma igual aos
demais tipos de ente, foram explicados preponderantemente pelos fatores habilitadores.

Em que pese estas diferencas no julgamento dos entes sociais, a avaliagdo dos
construtos incluidos no modelo é consistente, conforme se observa nas figuras 6, onde se
mostra as correlagdes entre os varios dominios da entitatividade por cada tipo de ente social
(agregados, categorias naturais, categorias entitativas, grupos de intimidade, grupos voltados
para tarefa) e na figura 7, onde sdo apresentadas as correla¢des entre as dimensdes das
teorias implicitas por tipo de ente.

Hom Sal Cons Org Prox Comun
Hom * Ag-Ce Gi Gt -Cn Ce Gi Gt AgCnCeGiGt AgCnCeGiGt AgCnCeGiGt
Sal * AgCnCeGiGt AgCnCeGiGt AgCn-GiGt Ag Cn Ce Gi -
Cons * AgCnCeGiGt -Cn-GiGt -Cn Ce Gi Gt
Org * AgCnCe GiGt -CnCeGiGt
Prox * Ag Cn Ce Gi Gt
Comum *

Legendas: Hom: homogeneidade; Sal: saliéncia; Cons: consenso; Org: organizagdo; Prox: proximidade; Comun: comunica¢do; Ag: agregados;
Cn: categorias sociais naturalistas; Ce: categorias sociais entitativas; Gi: grupo de intimidade; Gt: grupos orientados para a Tarefa. Os
coeficientes de correlagdo de todas as categorias apresentados na tabela possuem o p<.05

Figura 6 - Correlagdes entre a avaliagdo dos tipos de ente social, por cada dominio da dimensdo entitativa.

Conforme se observa na figura 6, das 75 possibilidades (15 x 5), ndo foram registrados
coeficientes de correlagdo estatisticamente significativos em apenas sete pares de relacdo
(homogeneidade e saliéncia, para as categorias naturalistas; homogeneidade e consenso,
para os agregados; saliéncia e proximidade, para as categorias entitativas; saliéncia e
comunicagdo, para os grupos orientados para a tarefa; consenso e proximidade, para os
agregados e categorias entitativas; consenso e comunicacdo, para os agregados; e
organizacdo e comunicac¢do, para os agregados). Os demais 68 coeficientes de correlacdo
foram significativos, com um p <.05.

Com a finalidade de verificar as correlagGes entre os conceitos associados as teorias
implicitas fundamentadas na causalidade — as esséncias e os tracos psicoldgicos — e na
intencionalidade — histéria causal das razbes, razoes e fatores habilitadores — conduziu-se
analises de correlagdo bivariada para cada tipo de ente social. A figura 7 evidencia que nao
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foram identificadas correlagao significativa em seis dos 50 pares de correlagdo possiveis, o
gue mais uma vez favorece o entendimento de que os conceitos incluidos no modelo geral
de esteredtipos que adotamos estao relacionados entre si.

Ess Tra MotRaz FatHab HCR
Ess - Ag* Cn* Ce Gi - Ag - Ce* Gi* Gt* Ag — Ce Gi Gt* Ag* Cn — Gi* Gt
Tra - - Cn* Ge* Gi* Gt*  Ag Cn Ce - Gt Ag* Cn* Ce Gi* Gt*
MotRaz - Ag Cn* Ce* Gi* Gt*  Ag* Cn* Ce* Gi* Gt*
FatHab - Ag* Cn* - Gi* Gt*

HCR -

Legendas: ess: esséncia; tra: tragos psicoldgicos; mot: motivos e razdes; fat: fatores habilitadores; hcr: histéria causal das
razdes; com: comunica¢ado; Agreg: agregados; CatNat: categorias sociais naturalistas; CatEnt: categorias sociais entitativas;

Grulnt: grupo de intimidade; GruTar: grupos orientados para a 6arefa. Fonte em, italico indica um p <.001

Figura 7 - Correlagdes entre a avaliagao dos tipos de ente social, por cada dominio da dimensao teoria implicita

Estes resultados, como um todo, sugerem duas coisas a respeito do modelo. Um
primeiro ponto é assinalar quao imperativo é considerar as diferengas inerentes ao processo
de estereotipizacdo de cada um dos entes sociais, sugerindo-se, em consequéncia, que os
esteredtipos ndo sao aplicados de forma indiscriminada e nem da mesma forma a todos os
entes sociais. Ademais, acentua que a contribuicdo dos elementos entitativos e associados as
teorias implicitas sdao diferenciados e também depende do tipo de ente acerca de qual o
julgamento é realizado, embora ndo tenha passada despercebida a forte influéncia dos
fatores habilitadores na explicagao oferecidas para os cinco tipos de entes sociais. A segunda
conclusdo a que chegamos com o estudo 1 é a de que as dimensGes que adotamos, a
entitatividade e as teorias implicitas, sdo consistentes entre si. Estas duas conclusdes,
embora tenham oferecido o respaldo necessario para a continuidade dos estudos,
precisaram ser submetidos a uma nova avaliacdo. Em funcdo de alguns limites do estudo 1,
em particular a utilizacdo exclusiva de rotulos verbais para fazer alusdo a cada um dos entes
sociais, foram introduzidos aperfeicoamentos que se consubstanciaram no estudo 2.

Estudo Il

A hipétese geral formulada para o estudo 2 era a de que seriam identificadas
diferencas no grau de estereotipizacao relativas aos entes sociais, sendo esperado um indice
menor de estereotipizacdo para os agregados, seguido pelos grupos orientados para a tarefa
e, por ultimo, um maior grau de estereotipizacdo para as categorias sociais. Os resultados
relativos ao teste desta hipdtese podem ser visualizados mediante a inspec¢do dos intervalos
de confianca de 95% apresentados no grafico encontrado na figura 8.
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Figura 8 - Intervalo de confianca de 95% da média da variavel esteredtipos, por ente.

Uma ANOVA para medidas repetidas permitiu identificar uma diferenca significativa
entre as médias dos entes submetidos a avaliacdo (traco de Pillai = F(4,566) = 486, p. <.001).
Para avaliar as diferencgas entre as categorias conduziu-se uma série de testes de diferencas
entre as médias para medidas repetidas e identificou-se que as médias dos agregados
diferiram significativamente em rela¢cdo aos grupos orientados para as tarefas (t(596) =
18,63, p. <.001), aos grupos de intimidade (t(594) = 19,37, p. <.001), as categorias
naturalistas (t(592) = 15,27, p. <.001) e as categorias entitativas (t(593)= 13,05, p. <.001).

Torna-se claro, mediante a inspecdo do grafico, que os agregados foram avaliados de
uma forma bem menos estereotipada do que os outros entes. Assinale-se, entretanto, que a
média obtida (1,83), ndo permite sugerir que os esteredtipos ndo sejam aplicados aos
agregados sociais, ou pelo menos, que eles se apliquem exclusivamente as categorias sociais.
No que concerne as diferencas entre as categorias e 0s grupos socais, os resultados
evidenciam que os grupos, tanto os de trabalho quanto os de intimidade, foram avaliados de
forma mais estereotipada do que as categorias.

Esperavamos, adicionalmente, que as categorias naturalistas, por serem aplicadas de
forma automatica e incondicional, fossem avaliadas de forma mais estereotipada do que as
entitativas, o que nao foi corroborado pelos dados, pois ndao foram identificadas diferencas
significativa entre as médias das categorias naturalistas e entitativas (t(589) = 1,20, p. = .229).
Evidéncias adicionais sugerem uma maior complexidade no que concerne aos entes aos
guais os esteredtipos se aplicam. ldentificamos, por exemplo, que a avaliacdo entre os dois
tipos de grupos, orientados para a tarefa e de intimidade também nao diferiram entre si
(t(588) = 0,96, p. = 335). Em contrapartida, identificamos diferencas entre categorias
naturalistas e os grupos orientados para a tarefa (t(593) = 3,09, p. = <.05) e grupos de
intimidade (t(588) = 2,46, p. <.05) e, da mesma forma, também encontramos diferencas
entre as categorias entitativas e os grupos orientados para a tarefa (t(589) = 4,48, p. = <.001)
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e os grupos de intimidade (t(588) = 2,06, p. <.05). Esses resultados reforgam a interpretagao
de que os esteredtipos se aplicam de forma diferenciada em relacdo aos tipos de entes, pois
foram identificadas diferengas no grau de estereotipizacao entre os entes qualitativamente
distintos (agregados, categorias sociais e grupos), ao mesmo tempo em que ndo foram
identificadas diferencas significativas entre as os entes incluidos numa mesma dimensao (por
um lado, grupos orientados para a tarefa e grupos de intimidade e, por outro lado, categorias
sociais naturalistas e entitativas).

Este entendimento é reforcado pelas evidéncias obtidas mediante o uso de
estratégias analiticas associacionais, ao considerarmos os coeficientes de correlagdo das
respostas relativas aos cinco tipos de entes, todos positivos e de média intensidade,
conforme se observa na tabela 2. A consisténcia dos valores dos coeficientes de correlagdo
permitem sugerir que se trata de um mesmo construto tedrico e favorece o entendimento de
que o modelo de esteredtipo adotado pode ser aplicado aos diversos tipos de entes sociais.

Tabela 2 - Coeficientes de correlagdo produto-momento de Pearson dos graus de estereotipizagdo relativos aos
cinco entes

agregados categorias categorias grupos grupos
naturalistas entitativas tarefa intimidade
agregados - 404 217 .349 .486
categoria naturalistas - ,425 ,474 ,469
categorias entitativas - ,438 ,411
grupos tarefa - ,532

grupos intimidade -

Em que pese a literatura a respeito dos esteredtipos estar quase inteiramente
centrada na andlise das categorias sociais, os resultados evidenciam que os esteredtipos
acerca desses tipos de entes sociais, embora sejam bem mais intensos do que os aplicados
aos agregados, sdo um pouco menos acentuados do que os aplicados aos grupos sociais. O
que representa, no plano conceitual, a afirmativa de que as categorias sociais foram menos
estereotipadas do que os grupos? Conforme salientado, acredita-se que o julgamento
realizado a partir da dimens3ao da entitatividade é menos abstrato do que o julgamento
categérico e esse resultado reflete este entendimento. O pensamento categdrico esta
fortemente associado ao raciocinio mediante protdtipos e a ideia de prototipicidade envolve
menos elementos perceptuais do que a dimensao dos exemplares, uma nog¢do que supode a
aplicacdo de um raciocinio menos formalizado que o julgamento mediante protétipos. Os
grupos seriam, de certa forma, mais faceis de serem percebidos como entidades, o que
favoreceria a representagdao mais concreta desse tipo de ente quando comparados com as
categorias sociais.

As relacOes entre as dimensGes constitutivas do modelo podem ser avaliadas
mediante a comparacdo entre as duas dimensdes da entitatividade, homogeneidade
percebida e direcdo comum, e as duas dimensdes das teorias implicitas, as fundamentadas
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na causalidade e as fundamentadas na intencionalidade. Os intervalos de confianca de 95%
das respostas para cada uma dessas dimensdes por tipo de ente podem ser identificados no
grafico apresentado na figura 9, no qual os valores relativos a cada uma das dimensdes da
entitatividade (HP e DC) estdo articulados com os valores relativos as teorias implicitas (EC e
El).
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Figura 9 - Intervalo de confianga das dimensdes homogeneidade percebida (HP), diregdo comum (DC),
explicagbes fundamentadas na causalidade (EC) e explicagBes fundamentadas na intencionalidade (El), por tipo
de ente social.

O grafico evidencia que as dimensdes, a depender do tipo de ente, contribuem de
forma diferenciada para a expressao dos esteredtipos. As explicacdes fundamentadas na
intencionalidade (constituidas pela histéria causal das razdes, pelos fatores habilitadores e
pelas razdes e motivos) desempenham um papel destacado nas explicacGes para todos os
tipos de entes. O outro fator relacionado com as teorias implicitas, as explicacbes
fundamentais nas causas (esséncias e tracos psicoldgicos), sempre é avaliado de forma
menos intensa, independente do tipo de ente. Em relagdo a dimensdo entitatividade,
observa-se um predominio da direcdo comum (organizacao, proximidade e comunicacdo) em
detrimento da homogeneidade percebida (homogeneidade, saliéncia e consenso), embora
esta tendéncia ndo seja cristalina no caso das categorias sociais naturalistas.

Conforme salientado previamente, o tipo de ente social que sofreu um menor grau
de estereotipizacao foi o agregado. Afirmou-se, ao discutirmos o conceito de esteredtipos,
gue estes se encontram na dependéncia do impacto conjunto de uma operacdo de des-
individualizacdo do alvo do julgamento, que se dd mediante a aplicacdo do raciocinio
entitativo, e da elaboracdao de uma explicacao para as causas e razdes da a¢do do alvo do
julgamento, que ocorre por influéncia das teorias implicitas. O Unico fator que contribuiu de
forma acentuada na atribuicdo dos esteredtipos para os agregados foi a explicagao
fundamentada na intencionalidade. A influéncia da homogeneidade percebida foi
praticamente nula e o impacto tanto da dire¢gado comum quanto das explicagdes causais foi
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pouco significativo. Torna-se claro que os membros de um agregado, uma fila, por exemplo,
ndo sao percebidos como semelhantes entre si, ndo sdo vistos como dotados de
caracteristicas psicologicas semelhantes e muito menos que agem de forma coordenada; fica
claro, em contrapartida, que a principal fonte de explicacdo para as acdes dos membros de
um agregado é a intenc¢do de cada individuo.

A caracteristica mais acentuada da estereotipizacdo das categorias sociais
naturalizaveis reside no papel desempenhado pela homogeneidade percebida. Esta
praticamente ndo difere em intensidade do efeito exercido pela diregdo comum, que se
mostrou mais marcante nos demais tipos de entes sociais. As explicacdes causais, por sua
vez, embora contribuam menos para a explicagdo dos esteredtipos das categorias
naturalistas, exercem um impacto mais marcante que no caso das categorias sociais
entitativas. Esta parece, a propdsito, a principal caracteristica da estereotipizacdo desse
ultimo tipo de ente social, no qual se observa um forte impacto das explicacoes
fundamentadas na intencionalidade e da dire¢gdo comum, bem como um impacto mediano
da homogeneidade percebida. A comparacdo entre os dois tipos de categorias permite
ressaltar um elemento chave na diferenciacdo das categorias, ou seja, uma forte discrepancia
na importancia relativa dos dois fatores da entitatividade. No caso das categorias sociais
naturalistas, a influéncia exercida pela diregdo comum praticamente nao excede a influéncia
desempenhada pela homogeneidade percebida, enquanto no caso das categorias sociais
entitativas observa-se uma importancia mais acentuada da dire¢do comum e um menor
impacto da homogeneidade percebida. Esses resultados em conjunto sugerem que a
homogeneidade percebida e as explicagcdes causais exercem um papel bem mais acentuado
na estereotipizacdo das categorias sociais naturalistas (sexo, idade e raca) do que nas
modalidades de categorias sociais nao facilmente naturalizaveis e indicam, adicionalmente,
gue a percepcao de homogeneidade e atribuicdo de causas internas podem ser considerados
dois fatores decisivos no processo de naturalizacao das categorias sociais.

No caso dos grupos sociais, as relagdes entre os construtos homogeneidade
percebida, direcdo comum, explicacdes causais e explicacdes intencionais sdo bastante
semelhantes e relativamente simétricas, configurando uma representacao em forma de H, na
gual a direcdo comum e as explicacOes intencionais exercem uma influéncia mais acentuada,
respectivamente do que a homogeneidade percebida e as explicacdes causais. Esta
assimetria, no entanto, ndo é tdo perfeita no caso dos grupos orientados para a tarefa
quanto a identificada nos grupos de intimidade. A assimetria sugere que nos grupos
orientados para a tarefa a percepcdo de homogeneidade exerce um efeito bem mais
acentuado do que aquele desempenhado pelas explicacdes causais. Dessa forma, pode-se
pensar que os voluntarios de uma ONG ou trabalhadores de uma linha de producdo possam
ser percebidos como semelhantes entre si no plano da superficie, sem que sejam realizadas
inferéncias sobre a estrutura causal da explicacdo.

Consideragoes globais acerca do modelo

O nosso modelo de trabalho postula duas dimensdes para os esteredtipos, a
entitatividade e as teorias implicitas. Alguma delas contribuiria mais do que a outra para a
expressao dos esteredtipos? Para testar as diferencas nas médias, conduziu-se um teste t de
medidas repetidas entre as médias de todas as dimensdes entitativas e de todas as
dimensdes das teorias implicitas, agregando todos os tipos de entes. O teste deixou claro a
auséncia de qualquer diferenca entre estes indices (t (627) = .632 , p = .528), o que parece
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nos assegurar que as duas dimensdes sdo igualmente significativas e globalmente nao
diferem em grau de importancia em relacado a expressao dos esteredtipos.

Isso ndo indica, efetivamente, que ambas as dimensdes sdao igualmente importantes
para todos os tipos de entes. Dispomos de evidéncias de que, a depender do tipo de ente,
uma dessas dimensdes pode exercer efeitos mais acentuados do que a outra. O efeito das
teorias implicitas foi mais acentuado nos agregados (ent = 1,65 e ti = 1,97; t (575) = 11,85, p
<.001), enquanto o efeito da entitatividade foi mais marcante nas categorias naturalistas (ent
=2,20eti=2,11; t (562) = 3,16, p <.05), nas categorias entitativas (ent = 2,21 e ti = 2,08; t
(526) = 4,40, p <.001) e nos grupos orientados para as tarefas (ent = 2,29 e ti = 2,20; t (563) =
3,05, p <.05), ndo sendo identificadas diferencas entre esses dominios de analise no caso dos
grupos de intimidade (ent = 2,20 e ti = 2,22; t (558) = ,40, p = .687).

No ambito da entitatividade, o que mais contribui para a expressao dos esteredtipos,
a homogeneidade percebida ou a diregdo comum? Conforme salientado, a dire¢do comum
(grau de organizacdo, proximidade e comunicacao) apresentou médias muito altas do que a
homogeneidade percebida (homogeneidade, saliéncia e consenso) em todos os entes
analisados, ainda que esta diferenca ndo tenha sido tdo discrepante no caso das categorias
sociais naturalistas quanto o foram nos demais tipos de entes.

Em relacdo as teorias implicitas, os resultados deixam claro que as explicacOes
fundamentadas na intencionalidade (historia causal das razoes, fatores habilitadores e
motivos e razbes) obtiveram consistentemente indices mais altos do que as explicacbes
fundamentadas na causalidade, sendo estes resultados comuns a todos os tipos de entes.

Esse conjunto de resultados oferece indicios de que o modelo geral dos estereétipos
aqui desenhado é consistente com os dados. Um julgamento estereotipado demanda que o
alvo seja des-individualizado, ou seja, incluido como parte de um ente social mais amplo, o
que é possivel em funcao da entitatividade, ao mesmo tempo em que é exigido que se
ativasse determinadas teorias implicitas a respeito do ente ao qual o julgamento se refere.

A forma pela qual as duas dimensdes exercem impacto depende do ente social. Os
agregados foram muito menos estereotipados do que os outros entes sociais, o que pode ser
explicado pelo impacto quase nulo da entitatividade e das teorias explicativas causais. Dentre
as teorias implicitas intencionais, a intencionalidade foi a principal fonte e explicacdo das
condutas dos membros dos agregados, embora se possa destacar um certo impacto da
saliéncia e da organizacao.

As categorias naturalistas configuram-se no Unico tipo de ente no qual, no que
concerne as teorias implicitas fundamentadas na causalidade, as explicagées com base nas
esséncias suplantaram as explicacdes elaboradas a partir de tracos psicolégicos, o que
reforca o impacto do raciocinio essencialista na estereotipizacdo de categorias como as de
sexo ou género, a etaria e as raciais ou étnicas. As categorias naturalistas ndo diferem das
categorias entitativas em relacdo ao predominio das explicacbes fundamentadas na
intencionalidade, observando-se, nos dois casos, a énfase na adocdao de explicacdes
mediante o apelo aos fatores habilitadores, ou seja, as pressdes suscitadas pela situacdo. A
principal diferenca entre essas duas categorias reside no papel secunddrio desempenhado
pelo pensamento essencialista no caso das teorias entitativas, onde se valorizou mais as
explicagdes oferecidas mediante referéncias aos tragos psicolégicos. Em relagdo a dimensao
entitativa da homogeneidade percebida, o impacto exercido pela homogeneidade, pelo
consenso e pela saliéncia é relativamente baixo e foi praticamente o mesmo na avaliagao das
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categorias entitativas, enquanto no caso das categorias naturalistas o efeito da saliéncia e do
consenso foi muito mais marcante que o da homogeneidade.

Ainda que os grupos orientados para a tarefa tenham apresentados os valores mais
altos no que concerne ao grau de estereotipizacdo, podem ser identificadas algumas
diferencas em relacdo a expressao dos esteredtipos quanto a estes dois tipos de entes. O
papel desempenhado por uma varidvel entitativa, a organizacdo, se destaca nos grupos de
trabalho. Adicionalmente, os participantes do estudo ndo atribuiram importancia ao
consenso e, particularmente, as explicacdes causais de natureza essencialista, ao contrario
das explicagdes intencionais fundamentadas nas razbes e nos motivos, que receberam
destaque. Os grupos de intimidade representam a configuracdo mais simétrica dentre todas
as analisadas até o momento, destacando-se a influéncia de uma dimensdo entitativa, a
comunicacdo e uma teoria implicita de base intencional, a dos fatores habilitadores.

Consideragoes conclusivas: em direcao ao modelo dos acoplamentos alternados

O objeto principal do presente artigo foi o de evidenciar quao limitado é
circunscrever o conceito de esteredtipos exclusivamente a um tipo de referente, a categoria
social. Os resultados aqui apresentados ndo apenas deixam claro que os esteredtipos
também podem ser aplicados a outros entes sociais, a exemplo dos agregados e aos grupos
sociais, como também evidenciou que nas categorias sociais naturalizdveis e entitativas
podem ser identificadas diferencas importantes no impacto das varidveis incluidas nos
experimentos (Levy, Plaks, Hong, Chiu & Dweck, 2001).

Também acentuamos a necessidade de considerar as duas dimensdes incluidas no
nosso modelo, a entitatividade e as teorias implicitas, para um entendimento mais rigoroso
dos esteredtipos e para uma melhor diferenciacdo em relacdo a outros conceitos da
literatura psicossocial, uma vez que sem a primeira dimensao os referentes do julgamento
seriam estritamente os entes individuais, ndo ocorrendo, portanto, a des-individualiza¢ao
gue reputamos como uma operacdao mental imprescindivel para a formacdo dos julgamentos
estereotipados e, sem a dimensdo das teorias implicitas, o julgamento aplicar-se-ia apenas
ao individuo, sendo impossivel a imputacdo de tracos ou atributos ao ente social objeto do
julgamento.

Enfim, uma Jdltima palavra sobre a necessidade de modificar a definicao de
esteredtipos que adotamos como ponto de partida dessa reflexao, onde os definimos como
crencas socialmente compartilhadas a respeito de determinados entes, em geral membros
de uma categoria social, que tem por referentes suposi¢cdes sobre a homogeneidade grupal e
sobre os padrées de comportamento comuns adotados pelos membros do grupo e cujos
fundamentos sdao encontrados nas teorias implicitas a respeito dos fatores que determinam
os padrdes de conduta dos individuos. Face aos resultados aqui relatados, convém introduzir
alguns aperfeicoamentos nessa definicdo. Em primeiro lugar, em que pese a tradicdo de
trabalho na area, as categorias sociais ndo podem receber o papel destacado da definicdo
original, pois foram menos estereotipizadas do que os grupos sociais. Adicionalmente, em
relacdo ao dominio da entitatividade, a homogeneidade percebida ndo parece ser mais
importante do que a direcdo comum. Finalmente, em relacdo as teorias explicativas, a énfase
em explicagcbes causais em detrimento das teorias fundamentadas na intencionalidade
também nado se justifica, uma vez que elementos como a histdria causal das razdes e,
sobretudo, os fatores habilitadores foram utilizados com mais frequéncia que as explicacGes
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com base em tragos ou esséncias para a elaboragdo de explicagdes. Por tudo isso, obrigamo-
nos a ajustar a nossa definicdo de esteredtipos. Continuamos a considerar que eles
cumprem a dupla fun¢do de organizar a realidade social e fornecer elementos de justificacao
e de legitimacdo dos arranjos sociais e passamos a considera-los como sistemas de crencas
socialmente compartilhados que se referem a padrdes comuns de conduta ou a
homogeneidade entre membros de um ente social e que sdo elaborados com base em
teorias que se sustentam em arrazoados de natureza intencional ou em teorias explicativas
causais.
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