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A contribuicao dos valores para a terapia cognitiva

The contribution of values to cognitive therapy

Helmuth Kriiger?

RESUMO: A psicoterapia cognitiva baseia-se no pressuposto de que o controle ou remogdo de
crencas autodepreciativas, caracterizadas como pensamentos automaticos, contribuem
significativamente no bem-estar do paciente. Neste estudo, defende-se o ponto de vista de que é
possivel aumentar a eficacia e a eficiéncia dessa pratica terapéutica mediante a analise dos
valores nela envolvidos. Ha trés pontos a considerar nesta proposta: a suposicdo de que
comportamentos humanos estdo sempre baseados em valores; a interpretagdo cognitivista dos
valores; e, o entendimento de que sentimentos constituem a esséncia psicoldgica dos valores.
Assim, de acordo com esta proposta, a psicoterapia cognitiva sera mais eficaz e eficiente se, além
das crencas, vierem a ser considerados os valores, sobretudo os do terapeuta. A aceitacdo desta
perspectiva poderia influenciar na formacdo dos terapeutas cognitivos, os quais ficariam
familiarizados com a teoria cognitiva dos valores.
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ABSTRACT: Cognitive psychotherapy is based on the assumption that the control or suppression
of low self-esteem beliefs characterized by automatic thoughts contributes significantly to the
patient’s well — being. In this study it is suggested that it is possible to enhance efficacy and
efficiency of such therapeutic practice by means of the evaluation of the set of values involved.
Three baseline conditions are assumed: the hypothesis that human behavior is based on values;
the cognitive interpretation of values; and the understanding that positive feelings are the
psychological essence of values. Thus, according to this proposition, cognitive psychotherapy
could be more successful and efficient if, in addition to beliefs, values are considered. The
acceptance of such perspective could affect the training and education of cognitive
psychotherapists, who would become familiarized whit the cognitive theoretical framework of
values.
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Introdugao

A psicoterapia, qualquer que seja a sua modalidade, tem um sentido pragmatico, pois
visa ao bem-estar de pessoas, de grupos humanos e, dessa maneira, da sociedade. Esse
beneficio é produzido tanto de forma direta, mediante o atendimento clinico, quanto
indiretamente através da divulgacdo de conceitos, hipdteses e teorias psicoldgicas, que
concedem fundamento ao trabalho profissional de psicoterapeutas. Tornar publica a base
cientifica das psicoterapias possibilita as pessoas, de modo geral, a obter um conhecimento
gue pode ser bastante util acerca delas mesmas, dilatando a sua autonomia subjetiva, que é
baseada no saber, no pensar e, nessas condi¢des, a decidir com maior probabilidade de
sucesso. Sendo a nossa liberdade pessoal assim ampliada, podemos, de um lado, rejeitar
explicacdes inconsistentes e pseudocientificas para nossos processos psicoldgicos e, de
outro, dispondo de crencas cientificamente fundamentadas, exercer algum controle de
estados psicolégicos que nos sejam desfavoraveis. Neste sentido, a difusdo do conhecimento
cientifico, seja pela mobilizacdo dos meios de comunicacdo social, seja por sua veiculagdo no
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ambiente educacional, ou até mesmo na oportunidade de interacGes sociais, pode ser
considerado um servico publico de grande importancia para qualquer sociedade. Entretanto,
é oportuno observar que é imprudente acolher o conhecimento cientifico como se fora obra
de conteldo indiscutivel, tomando-o como doutrina. Mais sauddvel, do ponto de vista
psicolégico, é admitir que a ciéncia seja uma tentativa humana bem controlada de dar
sentido aos fatos, facultando a compreensao e previsdes acerca deles, ficando, porém, esse
conhecimento aberto a continua revisao.

Na atualidade, a Terapia Cognitiva de Aaron Beck figura entre as técnicas
psicoterdpicas mais eficazes e mais eficientes. Ela é eficaz porque tende a obtencao de bons
resultados no controle, na alteragdo e na remogdo de crengas diretamente responsdveis
pelo transtorno psicolégico apresentado pelo paciente. E é eficiente porque o processo
terapéutico é realizado em menor tempo nos casos aos quais ele seja aplicavel e,
consequentemente, com uma inferior demanda de custos, comparativamente as terapias de
maior duragdo temporal, como a psicanalitica. Na perspectiva histérica, cabe observar que a
Terapia Cognitiva de Aaron Beck, assim como todas as demais terapias de natureza
cognitivista, foi precedida pela Psicoterapia Racional Emotiva de Albert Ellis (Ellis & Harper,
1962). Ellis e Beck formaram-se em Medicina, especializando-se em Psicandlise, da qual se
afastaram por razGes tedricas e pragmaticas. Beck, enfaticamente, manifestou seu ceticismo
guanto a consisténcia tedrica e a eficdcia clinica da psicoterapia psicanalitica. A difusdo da
obra teodrica e clinica de Albert Ellis (1913 — 2007) continua sendo feita através do Instituto
que porta seu nome, sediado em Nova lorque. Note-se que qualquer proposta técnica
inovadora na psicoterapia exige de seu autor muito empenho para o delineamento e
constituicdo das bases tedricas, que possam cientificamente justificar e orientar as condutas
profissionais necessarias ao diagndstico, a intervencao terapéutica e ao acompanhamento
dos casos clinicos que venham a ser atendidos de acordo com os novos modelos de
psicoterapia. Trata-se de um esforco continuado, levando a teoria e a técnica a
aperfeicoamentos graduais, como se verifica, apenas para ilustrar, com a recente inserc¢ado
da teoria dos modos reativos, elaborada por Aaron Beck (2004), na base psicopatoldgica
subjacente a Terapia Cognitiva.

Devido ao trabalho tedrico e a pratica profissional de Aaron Beck, de seus colegas e de
seus seguidores em diversos lugares do mundo, a Terapia Cognitiva atingiu um elevado nivel
de organizacdo tedrica e uma comprovada homogeneidade na pratica clinica. Essa
homogeneidade vem sendo assegurada em razdo da eficacia do controle dos programas de
treinamento de psicoterapeutas, que sao orientados e assessorados por supervisores
devidamente treinados, que mantém entre si permanentes relagdes profissionais, inclusive
ao nivel internacional. De fato, os terapeutas cognitivos constituem uma comunidade
cientifica e profissional, com interesses tedricos e objetivos praticos comuns, compondo o
qgue Ludwik Fleck (1980) referiu como coletivo de pensamento (Denkkollektiv). Essa
coletividade humana, ainda de acordo com Ludwik Fleck (1896 — 1961) é mantida coesa
devido a concordancia de seus componentes quanto aos pressupostos filosoficos e
especificos critérios cientificos de interpretacdo dos fatos. A forma peculiar de pensar e
dissertar sobre esses fatos, fazendo uso de uma terminologia propria, estabelece, ainda
segundo Ludwik Fleck, um estilo de pensamento (Denkstil). Na Terapia Cognitiva, essa
concordancia tedrica é manifestada desde logo pela adesdo ao pressuposto de que na
origem de transtornos psicolégicos ndo se encontram apenas acontecimentos que tém lugar
na realidade objetiva, mas, sobretudo, na forma com que eles sdo interpretados e inter-
relacionados a crengas mais antigas, que se reapresentam a consciéncia quando da
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percepcdo daqueles fatos. Cabe acrescentar que o relevo teoricamente concedido a
cognicdo na Terapia Cognitiva € uma constante observada pelo terapeuta ao longo de seu
trabalho.

As mudancgas introduzidas na Terapia Cognitiva, tanto na complementac¢do tedrica
quanto no refinamento das técnicas de aplicacdo clinica, ndo tém alterado,
substancialmente, o conjunto tedrico e pratico constituido por essa psicoterapia, fato que
pode ser observado no manual elaborado por Judith S. Beck (2013). Na realidade, as
modificagbes introduzidas nesse manual situam-se ao nivel do que Thomas Kuhn (1970)
designou como ciéncia normal. Segundo Thomas Kuhn (1922 — 1996), a maior parte de
todos os trabalhos cientificos visa, precisamente, a beneficiar a teoria tomada como
referéncia, defendendo-a, por certo, mas, por igual, tendo por objetivo dar a essa teoria um
melhor acabamento formal e uma corroboracdo empirica mais extensa, ampliando esta
maneira a validade externa de suas hipdteses. Uma verdadeira mudanca ou, de acordo com
a linguagem de Thomas Kuhn, uma revolugdo cientifica, sé ocorre em alguma disciplina
guando a teoria nela predominante é desafiada, contestada e superada por um modelo
tedrico presumidamente mais robusto em sua estrutura légica, sendo complementarmente,
dotado de superior capacidade explicativa e poder preditivo. Até certo ponto, guardadas as
devidas proporgdes na escala cientifica, podemos admitir que as terapias cognitivas,
desconsiderando-se neste momento suas diferencas tedricas e praticas, constituem uma
alternativa bastante inovadora no exercicio da psicoterapia, que até a década de 50 do
século passado, era dominada pelas técnicas psicanaliticas e comportamentalistas.

Neste estudo, que é uma contribuicio ao desenvolvimento tedrico da Terapia
Cognitiva, pde-se em destaque a questao dos valores, sob dois angulos distintos, embora
sejam complementares: na perspectiva dos valores implicados no processo terapéutico; e,
sob o ponto de vista de seus participantes, quer dizer, dos terapeutas e dos pacientes, na
pratica efetiva do tratamento psicoterapéutico. O pressuposto bdsico subjacente a este
estudo é que os valores estdo presentes em todas as condutas humanas, ndao importando o
grau de consciéncia pessoal que se possa ter a respeito deles. Sendo assim, os valores terdo
de ser considerados em todas as praticas profissionais, principalmente nas que mais
diretamente se relacionam com pessoas, como sucede na politica, na educacdo e na saude.
Portanto, quanto a saude, que diz respeito ao bem-estar pessoal e coletivo, tornar-se-ia
necessario incluir na teoria e na técnica o conceito de valor. Na prética, considerando-se
validos os argumentos aqui expostos, sera necessario incluir o topico relativo aos valores no
treinamento de terapeutas, de modo a habilita-los ao emprego competente dos conceitos e
do conhecimento referentes a esse assunto no exercicio de suas atividades profissionais.
Importa ainda observar que o estudo ora relatado é estritamente tedrico, tendo sido
estabelecidas relagdes entre conceitos inseridos em teorias da Psicologia Cognitiva.

Valores

Em nosso cotidiano, percebemos, recordamos, inferimos, pensamos e interpretamos
nossas experiéncias. Durante interacdes sociais, avaliamos pessoas, suas condutas e seus
atributos de personalidade. Além disso, avaliamos os objetos sociais que se encontram ao
nosso derredor. Dessas avaliacGes resulta uma atribuicdo de valor a pessoas e a objetos, a
partir das representacdes mentais que nos sao proporcionadas pela percepcao deles. Na
realidade, ha um componente pessoal ou subjetivo no processo de valoracdo, que poderd
ser reduzido pela intersubjetividade, isto é, mediante o confronto de observacbes e
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avaliacBes feitas por observadores independentes acerca da mesma pessoa, fato ou objeto.
De forma completa, ndo se conseguird eliminar o componente de subjetividade aqui
considerado, contudo, a obtengdo de algum consenso sobre o valor do que esteja sendo
coletivamente apreciado, j4 é um passo tomado na direcdo da objetividade do processo de
valoragdo. Estas observacdes ensejam conjeturas a respeito dos valores na experiéncia
humana, podendo-se de pronto declarar que estes, entendidos em sua dinamica psicoldgica,
relacionam-se a atencdo e demais processos cognitivos, aos interesses e consequentes
motivagdes, as condutas e a aprendizagem. Sob este ponto de vista, os valores constituem
um aspecto central da personalidade, fornecendo-nos recursos cognitivos e afetivos para
escolha de objetivos e dos rumos que poderdo nos levar as metas relacionadas aos valores
que internalizamos.

Em um de seus ensaios, Wolfgang Kohler (1938, p. 35), que justificadamente figura
entre os tedricos mais conspicuos da corrente gestaltista, observou que, no fundo, todos os
atos humanos expressam convic¢des essenciais, no sentido de que algumas coisas devem e
outras ndo devem ser feitas. H4, por certo, uma inegdvel ponderacdo ética no juizo
formulado por Wolfgang Kohler (1887 — 1967), muito coerente com a qualidade moral
efetivamente demonstrada por ele, em face de situacdes particularmente embaracosas, que
vivenciou quando era professor no Instituto de Psicologia de Berlim, no inicio do periodo
nacional-socialista, de 1933 até 1935, quando migrou para os EUA, onde veio a lecionar no
Swarthmore College entre 1935 e 1955. De fato, conclui-se que as escolhas e as tomadas de
decisdo que realizamos pressupdem alguma atribuicdo de importancia ao que desejamos
alcancar, que pode ocorrer de modo relativamente independente do meio sociocultural em
gue nos encontramos. A adesdo a valores, quando psicologicamente saudavel, pressupde
escolhas prévias, decididas de maneira consciente e responsdvel. Este seria o
encaminhamento mais maduro e de maior eficécia psicoldgica no estabelecimento da escala
pessoal de valores, do que a mera reproducdo, nao subordinada a reflexao, dos valores
apresentados por outras pessoas afetivamente significativas, no processo de
desenvolvimento pessoal. De modo geral, deparamo-nos com valores onde quer que
estejamos, inclusive, é claro, no exercicio de atividades cientificas, campo no qual, de acordo
com a lucida observacdo de Karl Popper (1978, p. 25), é praticamente impossivel remover
valores extra-cientificos. Quer dizer, Karl Popper referia-se aos valores acolhidos por grupos
e instituicdes sociais que fomentam pesquisas, mediante o fornecimento de recursos
materiais, mas que atingem apenas os aspectos periféricos ao processo de investigacdo
cientifica. Por exemplo, essa influéncia pode ocorrer na escolha do tema e dos problemas a
investigar, pois, os internos, relativos a teoria e a metodologia, encontram-se subordinados
a logica. Karl Popper (1902 — 1994) foi um rigoroso defensor da racionalidade cientifica.

A importancia dos valores para a nossa existéncia foi reconhecida na Psicologia ha
muito tempo ja. William James (1842 — 1910), que foi um autor original e um dos fundadores
da Psicologia na América do Norte, ndo deixou de considera-los, tendo dedicado aos valores
uma pequena obra, pequena apenas em extensao, pois seu conteudo, relativo aos valores, é
muito original. Na edi¢do argentina, o livro recebeu o titulo Los ideales de la vida e, nele,
William James analisou os valores superiores associados aos modelos sociais. Em resumo, na
Psicologia, notadamente no desenvolvimento de estudos e pesquisas sobre os valores,
vieram a se organizar trés posicées tedricas e metodoldgicas. A primeira a ser considerada é
a que provém da tradicdo compreensivista das ciéncias do espirito (Geisteswissenschaften),
representada por Eduard Spranger (1882 — 1963). Na visdo tedrica de Eduard Spranger
(1976, observando-se que a edicdo original, em alemao, é de 1925), os valores adquirem
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uma tdo elevada posicdo na estrutura da personalidade, que conferem a esta uma
configuragao inconfundivel. Por isso, o livro desse autor € uma tese sobre tipos humanos,
inserindo-se, por conseguinte, na Psicologia da Personalidade. A segunda vertente de
estudos e pesquisas a destacar é a da tradicdo empirica, baseada em levantamentos
objetivos de amostras de populagdes distintas, que fica ilustrada com a obra de Milton
Rokeach (1981), que distinguiu os valores finais dos valores instrumentais, entendidos como
crengas duradouras e significativas. Na atualidade, no Brasil, essa perspectiva vem sendo
desenvolvida de forma muito objetiva por Valdiney V. Gouveia (2013). A terceira alternativa
cientifica para a investigacdo dos valores é ensejada pela Psicologia Cognitiva. Nesse ponto
de vista, valores encontram-se relacionados a atitudes sociais. Este estudo é fundamentado
nesta ultima posicdo tedrica.

Para ser mais preciso, no sentido cognitivista, valores sdao estruturalmente similares as
atitudes sociais, como foi observado em outro trabalho escrito por mim, Kriger (1995,
capitulo 6). Nesta perspectiva, na estrutura psicolégica dos valores encontram-se trés
componentes interligados: sentimentos relativos ao objeto, que pode ser uma pessoa, a
sociedade ou qualquer outro ente concreto ou abstrato; representacdes mentais,
predominantemente simbdlicas, que assumem o formato de crencas, as quais descrevem e
avaliam o objeto da percepgao ou da imagina¢dao; e, em terceiro lugar, a motivacao
particular para agir ativada pelos dois componentes mencionados. Considere-se, ainda, que
essa estrutura tende ao equilibrio. Em outras palavras, o sentido desses trés elementos, que
pode ser positivo ou negativo, quer dizer, de aceitacdo ou de rejeicao, tende a ser uniforme.
Assim, atitudes sociais positivas apresentam uma congruéncia entre os sentimentos,
cognicdes, motivacdes e tendéncias para a acdo, favoravel ao objeto considerado. O mesmo
tende a suceder no caso contrario, das atitudes sociais negativas. A semelhanca entre
valores e atitudes, como ja foi observado, é de ordem estrutural, devendo ser apontadas
complementarmente as diferencas entre eles, a fim de que se tenha um entendimento mais
nitido acerca dos valores. Do paralelo entre valores e atitudes resulta a conclusdo de que ha
guatro importantes aspectos diferenciais a considerar: em primeiro lugar, atitudes, pelo fato
de se referirem a objetos sociais bem destacados, ficam subsumidos pelos valores, que tém
como objeto um ente mais geral como, por exemplo, um estilo artistico, uma disciplina
cientifica, o conhecimento, a saude, a justica, Deus ou um ideal de beleza; em segundo lugar,
ha que considerar o sentido sempre positivo dos valores, quer dizer, valores sdo sempre
constituidos de uma combinacdo equilibrada de afetos, representacdes cognitivas e
motivagdes para agir, favoravel ao objeto valorizado; em terceiro lugar, valores sao mais
estdveis que as atitudes sociais, embora seja possivel a ocorréncia de mudancas nesse nivel,
quer no sentido do abandono ou até mesmo rejeicdo de algum valor que tenha sido
internalizado, quer na hierarquizacdo deles no ambito pessoal; e, por ultimo, valores sdo
estruturas desenvolvidas no plano subjetivo; eles podem ser socialmente compartilhados,
no entanto, sua vivéncia é subjetiva. Acrescente-se mais uma observacdo importante:
valores sao formados durante o processo de socializacdo e em raziao de significativas
vivéncias pessoais.

A mudanca de valores, tal como sucede com as atitudes sociais, pode ocorrer quando
crencas que constituem seu componente cognitivo forem rejeitadas ou abandonadas, em
favor de outras, que se supdem disporem de validade superior as descartadas. Alteracdes
dessa ordem produzem desequilibrios na estrutura valores, instalando condi¢des favoraveis
a mudanca de sentido dos outros dois elementos, o afetivo e o motivacional, igualmente
presentes nessa estrutura. O sentido dessas mudancas dda-se, tratando-se das atitudes
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sociais, na direcao dos dois pdlos possiveis de sua estruturacdo, mas apenas na direcdo do
polo positivo, no caso dos valores. Em particular, dado que um dos aspectos mais
importantes na conduta de terapeutas cognitivos é a identificacdo e a remogao na cognigao
do paciente de crencas cuja admissdo possa ser considerada psicologicamente prejudicial a
ele, e a considerar os conceitos de valor e de atitude social ora referidos, pode-se concluir
ser bem provavel, que na ocorréncia desse processo de reorganizacao das crencas do
paciente, atitudes sociais, incluindo as dirigidas ao préprio paciente, relativamente a si
mesmo ou aos seus atributos, venham a ser formadas e até mesmo mudadas. Além dessas
possiveis e provaveis alteragdes na composicao das atitudes sociais, podem ocorrer, ao
longo da psicoterapia, revisdes de crencas que compdem o substrato cognitivo dos valores
pessoais do paciente, podendo gerar mudangas na hierarquia dos valores subjetivamente
aceita. Essas mudancas podem ser inferidas a partir da observacdo clinica do paciente,
valendo lembrar que existem escalas de medida que facultam a obtencdo de informacdes
mais precisas sobre o montante de mudancas ocorridas. Tendo em vista esses possiveis
efeitos da pratica clinica, que ndo sdo de pouca importancia, depreende-se ser necessario
considerar a Terapia Cognitiva a luz da influéncia que o seu exercicio pode produzir na
estrutura de valores e atitudes sociais do paciente.

Paralelamente a Psicologia, que é uma ciéncia voltada para a investigacdao empirica de
condutas e de processos cognitivos e afetivos relacionados aos valores e atitudes sociais,
entre outros temas, procura-se, na Filosofia, mediante métodos apropriados a reflexao
filoséfica, identificar a natureza dos valores e seu papel na cultura e na civilizacdo. Assim, da
Teoria dos Valores ou Axiologia, teoricamente amadurecida no século passado, surgiram
interpretacdes que vieram a influenciar tanto a Etica quanto a imagem e o entendimento
que temos a respeito de nés mesmos, sendo este ultimo o assunto central da Antropologia
Filoséfica. Por isso, havendo uma maior aproximacao e intercambio tedrico entre a Axiologia
e a Psicologia, ocorrera uma muatua fertilizacdo tedrica, favorecendo a busca de
conhecimento sobre a nossa condicdo humana de doadores de sentido, visando a
identificacdao de valores. Porém, ha que se reconhecer que a tarefa dos filésofos nao é facil,
pois lidam com abstracdes imponderaveis. Em seu livro sobre valores, Risieri Frondizi (1981),
conclui que na tentativa de definir o conceito de valor ha que se decidir entre trés
alternativas tedricas: a que se caracteriza como subjetiva, supondo-se que os valores
venham a resultar de valoragdes estritamente pessoais; a que pode ser denominada
objetiva, de inspiracdo platonica, assentada sobre o pressuposto de que os valores se
manifestam como ideais independentes do julgamento pessoal de quem quer que seja; €, a
gue atinge uma configuracdo social, isto quer dizer que valores dependem de uma espécie
de consenso social no qual tanto os fatores subjetivos de avaliagdo quanto aspectos
objetivos pertinentes aos atributos dos valores enquanto concretamente manifestados, sdo
levados em conta. Na Psicologia, em virtude de seu viés empirico, e a considerar essas trés
possibilidades interpretativas, as alternativas que encontrariam uma elevada probabilidade
de aceitacdo entre psicdlogos seriam a primeira e a ultima.

Conhecimento e verdade

A verdade é um valor muito importante na Terapia Cognitiva. Ela é necessariamente
considerada na teoria e na experiéncia clinica. No fundo, a questdo do verdadeiro esta
presente em toda e qualquer atividade cientifica, na pesquisa e nas aplicacdes do
conhecimento cientifico, assim como ndo podemos deixar de considera-la em nossas
experiéncias comuns, na identificacdo dos objetos, no reconhecimento do ambiente em que
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nos encontramos e das pessoas com as quais interagimos, sendo, portanto, de significativa
importancia em nossas tomadas de decisdo e na escolha da conduta a adotar. Contudo, na
Terapia Cognitiva a verdade ganha uma expressao superior de importancia porque a relagao
terapéutica ndo pode prescindir da andlise da validade das crencas do paciente. De fato,
nessa técnica, o terapeuta, em esfor¢co combinado com o paciente, juntos, por conseguinte,
terdo de avaliar o valor de verdade das crengas ou féormulas verbais de pensamento
automatico usadas pelo paciente para explicar ou justificar suas experiéncias pessoais, as
quais, comumente, referem decepcbes, fracassos e frustracdes que tornam dificil e
desagradavel o seu viver. Ficando assim delineado o contorno do problema da verdade na
psicoterapia, experimentamos a necessidade de buscar um esclarecimento a respeito dele e,
nesse intento, deparamo-nos diante de um assunto muito complexo, situado no centro da
Teoria do Conhecimento ou Epistemologia.

Ha vdérios significados para o termo ‘verdade’, os quais constituem pontos de partida
para distintas correntes de pensamento filoséfico, que mais divergem entre si do que
alcangam pontos de convergéncia na definicdo e na teoria da verdade. Adotando uma
orientacdo meramente funcional ou prética, que contorna sofisticados problemas filoséficos
de linguagem e de ontologia da verdade, podemos admitir que a interpretacdo do
verdadeiro possa ser feita a partir de trés pontos de vista: de inicio, podemos considerar a
verdade intrinseca a teoria ou ao discurso tedrico; em seguida, caberia avaliar a relacdo da
teoria ou de proposicdes dela deduzidas, que sdo as hipdteses, com os fatos supostamente
por elas explicados; e, por Uultimo, serd necessario considerar a verdade na relacdo
terapéutica, que apresenta diversas facetas. Tratando-se da verdade do discurso, que pode
ser tedrico, o aspecto fundamental a considerar é a légica interna da teoria, da consisténcia
de sua estrutura proposicional, que deve ficar isenta de falhas tais como definicdes
imprecisas e contraditdrias, insercdo arbitraria e ndo justificada de termos e proposicées no
corpo tedrico, bem como dedugdes carentes de justificacdo légica. A teoria da Terapia
Cognitiva também deve ser avaliada sob esta dimensdo. De tal exame ndo é possivel
escapar, uma vez que ao menos a eficacia do trabalho terapéutico depende da validade da
teoria tomada como referéncia bdsica. No segundo ponto de vista, trata-se da coeréncia das
proposicoes, das hipéteses, como ha pouco foi referido, com os fatos objetivos. Este é um
outro atributo que qualquer teoria cientifica deve apresentar, ainda que, como no caso da
Psicologia, que é uma disciplina com caracteristicas muito peculiares, essa coeréncia ou
correspondéncia aos fatos objetivos deva ser considerada aproximativamente, sob uma
forma probabilistica, distinguindo-se por esse lado das ciéncias da natureza, cujas hipéteses
sdo estritamente causais. A verdade da correspondéncia tem plena aplicacdo as hipdteses
tedricas e técnicas de tratamento da Terapia Cognitiva, que devem ser submetidas aos
testes empiricos e experimentais, de modo a se poder racionalmente dimensionar o limite
de seu campo de aplicacgao.

Por ultimo, nas relacdes terapéuticas baseadas na Terapia Cognitiva, sob o ponto de
vista da verdade, destacam-se trés aspectos: o da justeza das interpretacdes e avaliacGes
feitas pelo terapeuta, baseado na teoria e na técnica que tenha aprendido a utilizar; o da
organizacdo mental do paciente; e, o da relacdo entre o contelido comunicado e as crencas
pessoais do paciente. Quanto a situacao inicialmente apontada, entende-se que se trata de
uma questdo de formacdo profissional, a ter a sua qualidade aferida mediante provas e
testes profissionais apropriados. Ja no segundo aspecto, tratando-se dos conteidos mentais
do paciente, passamos a fazer cogitacoes a respeito dos sistemas de crencas, combinados ou
ndo a sentimentos, elaborados e alojados em sua cogni¢do, admitindo, nessa andlise, a
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validade do pressuposto de que o bem-estar psicoldgico esteja correlacionado a ordem
légica subjetivamente concedida as representagdes mentais. O entendimento da
importancia de se obter a melhor ordenagao possivel na esfera simbdlica individual ndo se
circunscreve ao circulo dos profissionais da saide mental. Na realidade esse entendimento
encontra-se na literatura filosofica, desde os estdicos, como Epicteto (55 — 135 d.C.), cujos
principais argumentos foram condensados em suas Mdximas, até a Filosofia atual. Esta visao
é por igual compartilhada por intelectuais de todos os tempos que se dedicaram e se
dedicam ao tema, tendo escrito obras de real interesse sobre o assunto, como é o caso de
James Allen (1864 — 1912), que foi excepcionalmente muito bem-sucedido com o seu As a
Man Thinketh que, com este seu mais famoso livro, procurou incentivar os leitores a cultivar
o que ele referia como jardim da mente. Retornando a clinica psicoldgica, vale lembrar que
Alfred Ellis (1993), na oportunidade de uma homenagem pdstuma a Alfred Korzybsky (1879 -
1950), observou que foi muito influenciado por este importante autor da Semantica geral,
na elaboragdo de sua teoria racional — emotiva. Esta observagdo é valida, pois a principal
tese de Alfred Korzybsky, exposta em seu livro Science and Sanity, é que frequentes
dificuldades experimentadas na atribuicdo de significados as palavras podem produzir
transtornos cognitivos e emocionais. Esta tese é compativel com pressupostos das
psicoterapias cognitivas. Ainda com referéncia ao conteddo simbdlico, cognitivamente
armazenado do paciente, e sua relagdo com os depoimentos orais por ele prestados na
relacdo terapéutica, pode-se abandonar a suposicdo, por ser de ocorréncia pouco provavel,
de que ele se disponha deliberadamente a emitir declaragdes falsas. Resta, entao, supor que
em razao de dificuldades cognitivas ou impedimentos afetivos, ndao lhe seja possivel
apresentar de modo coerente consigo mesmo as crengas que poderiam explicar seus
transtornos ou dificuldades subjetivas. Entretanto, a um psicoterapeuta competente e
experimentado ndo deve escapar a percepc¢ao de indicios comportamentais denotativos
dessas experiéncias encobertas de seu paciente.

Uma das principais suposicdes da Terapia Cognitiva é a admissdo da possibilidade de
se obter ajuda no controle e, se possivel, na remog¢ao de transtornos afetivos e cognitivos
mediante uma reestruturacdo dos conteudos cognitivos, notadamente dos simbdlicos, que
sdao, de modo geral, crencas. Na relacdo terapéutica assim estabelecida, ambos os
participantes, o psicoterapeuta e o paciente, encontram-se comprometidos com a resolucdo
do problema diagnosticado, cujo encaminhamento depende do grau de informacdo
adquirido acerca das dificuldades experimentadas pelo paciente. Neste ponto, a relacao
terapéutica estabelecida de acordo com os principios da Terapia Cognitiva pode ser
visualizada segundo o prisma proposto por Plutarco (46 — 126 d.C.), quando este observou
em seu livro Como ouvir (2003, p. 37), que seria melhor exibir a ignorancia aos outros, a fim
de curda-la, do que escondé-la, como Heraclito (540 — 470 a.C.) havia sugerido. Dessa forma,
a Terapia Cognitiva tende a incrementar a autoconsciéncia do paciente, proporcionando-lhe
progressivamente uma maior clareza e uma maior autonomia no pensar e no decidir, que
poderdo ser empregadas em seu beneficio, assim como também poderdo contribuir no bem-
estar de outras pessoas, principalmente daquelas que integram o grupo social de suas
relagGes mais estreitas.

A idéia contemporanea da possivel harmonia que as crengas podem manter entre si,
guarda uma natural compatibilidade com a sophrosyne, que é um importante conceito
filoséfico e, ao mesmo tempo clinico-médico, oriundo da medicina hipocratica. Sophrosyne
recebeu definicdes diversas, mas, no Cdrmides, um dos diadlogos de Platdo (427 — 347 a.C.),
encontra-se uma descricao detalhada dessa condi¢gdo animica, na visdao platonica. Tratar-se-
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ia de uma bela, equilibrada e justa organizacao de todos os elementos constitutivos da alma
racional (nous), abrangendo crencas, impulsos, paixdes e pensamento, sendo essa
privilegiada organizacao do quadro subjetivo, como diriamos em nosso tempo, decorrente
do logos kalds, quer dizer, de palavras persuasivas, de bons contornos estéticos, proferidas
com propdsitos terapéuticos, por médicos gregos. Pedro Lain Entralgo (1908 — 2001), que foi
um dos estudiosos mais pertinazes e competentes da histéria da medicina, consignou em
seu erudito livro La Curacion por la Palabra en la Antigiiedad Cldsica (1987, p. 271), a
observagdao de que a sophrosyne era considerada, na medicina grega, condigao prévia e
indispensavel para a saude integral. Em nossos dias, as psicoterapias, entre elas a Terapia
Cognitiva, bem como os exercicios metacognitivos, favorecem o desenvolvimento da
consciéncia reflexiva e, por seu intermédio, abrem o caminho para o estabelecimento de
equilibrio no mundo simbdlico, entendido como desejavel, porquanto produtor de
condicdes favordveis ao bem-estar, do ponto de vista psicolégico. Elevando a escala de
analise, chegaremos a conclusdo de que essa tomada de consciéncia de si, ensejada pelo
reconhecimento de crengas pessoais influenciara a cognicdo do paciente, bem como sua
relacdo com a afetividade, a motivacdo e demais processos psicolégicos e, no
prolongamento desse processo, a conduta e seu ajustamento a distintas condi¢des sociais e
culturais. A propdsito, ndo é ocioso lembrar que o equilibrio é uma das idéias centrais no
pensamento cientifico ocidental, desde os gregos. Na Psicologia, foram os psicélogos
gestaltistas que, ostensivamente, fizeram uso desse conceito em suas concepgdes tedricas.

Razdo e saude

A Terapia Cognitiva ndo inclui, direta e objetivamente, a questdo dos valores no
processo terapéutico, embora deva ser reconhecido que a prépria decisdo do paciente de
procurar a ajuda de um terapeuta para a resolugdo de seus transtornos cognitivos e
emocionais, que lhe causam sofrimento, decorra da suposi¢cdao, bem justificada, de que sua
saude, que é um valor em si, se encontra comprometida. De outro lado, na perspectiva do
terapeuta, a disposicdo para a prestacdao de ajuda tecnicamente especializada também
repousa sobre valores tedricos e éticos, entre os quais se encontra a saude. Saude é bem-
estar fisico, psicolégico e social, de acordo com a definicdo da Organizacdo Mundial da
Saude. Porém, continua aberta a discussdao sobre o critério a adotar no diagndstico do bem-
estar; ndo se sabe se ele deve ser formulado com referéncia a um modelo ideal, ou seja,
abstrato, ou se ele fica na dependéncia de dados estatisticos, ou até mesmo da avaliacdo
global do organismo, elaborada por um especialista ou equipe de especialistas. Na pratica
clinica, adotam-se procedimentos baseados em queixas do paciente, na anamnese, nos
resultados de exames e de observagdes clinicas, que sdo combinados na elaboracdo das
hipdteses diagndsticas, que necessariamente vao sendo revistas ao longo do tratamento, de
modo a contribuir na eficacia do servico prestado.

Por conseguinte, o fato de nao podermos formular uma definicdo de salde que
satisfaca a todas as exigéncias intelectuais ndo nos impede a tomada de iniciativas praticas
visando ao atendimento das necessidades humanas e sociais, tal como acabamos de
observar. As condutas clinicas sdo reguladas por principios tedricos e regras praticas
racionalmente estabelecidas, ficando incluidas nessa apreciacdo geral, as psicoterapias. Em
obra relativamente antiga, intitulada Esencia y Critica de la Psicoterapia (Jaspers, 1959), que,
por sua vez, € um extrato da sexta edicdo de sua Allgemeine Psychopatologie (1953), Karl
Jaspers (1883 — 1967) ressalta a importancia dos seguintes fatores relacionados ao
atendimento psicoterapico: a saude como valor; o conhecimento cientifico corroborado; a
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racionalidade no diagndstico e na intervencdo; o modelo antropoldgico tomado como
orientador em todo o percurso da intervencdo clinica, considerado necessario a
interpretacdo dos elementos de informag¢dao sobre o paciente, que vao se tornando
disponiveis ao longo do atendimento; a ética no relacionamento com os pacientes; e, o
pensamento critico do psicoterapeuta, que deve incidir inclusive sobre a sua prépria pratica
profissional. Na psicoterapia, a razao é convocada para atuar sob duas formas distintas: em
sua versao pratica ou funcional; e, em sua disposi¢dao critica. A razao tedrica preside o
processo de elaboracdo de conceitos e orienta as tentativas de estabelecimento de inter-
relagdes conceituais, das quais resultam hipdteses e teorias. Esta forma de razao nao deixa
de comparecer no exercicio profissional, mas ela é mais requerida no campo especulativo e
conjetural, no qual as idéias sao as principais protagonistas.

A razdo pratica é orientada pela ldgica estabelecida por um conjunto de regras
previamente testadas quanto ao seu valor funcional, requerendo de seu operador a
obediéncia a uma sequéncia de regras normativas que devem produzir efeitos considerados
desejaveis. Com estas palavras, ficam descritas, parcialmente, as condutas praticadas por
profissionais devidamente treinados, como sdo os terapeutas cognitivos, no atendimento
aos seus pacientes. Portanto, a razdo pratica visa ao alcance de metas qualificadas como
desejaveis, requerendo a implementacado de procedimentos objetivos para serem atingidas.
Mas, essa razao ndo deve operar desacompanhada de uma visdo intelectual critica, sob pena
de dar origem a condutas profissionais carentes de autenticidade e socialmente alienadas. A
psicoterapia, em particular, a Terapia Cognitiva, requer de seus profissionais um permanente
estado de consciéncia critica, aplicado ao que ouvem, dizem, fazem, observam e sugerem,
demandando um posicionamento honesto, sincero e comprometido na relagdo com o
paciente. A razdo critica € um recurso que previne a ocorréncia de fatos desfavoraveis a
psicoterapia em curso, acompanhando e dirigindo o exercicio das praticas funcionais, além
de possibilitar ao terapeuta alcancar o entendimento de diversos aspectos tedricos e
técnicos de sua profissao, bem como as implicagdes familiares, sociais e culturais de seu agir.

A racionalidade que se infere das observacbes precedentes é fundamentalmente
psicolégica e epistemolégica. No sentido psicoldgico, a racionalidade se confunde com as
operacdes ldgicas do pensamento e do raciocinio, baseadas em regras obtidas no decurso do
processo do desenvolvimento psicoldgico, que nos habilitam a produgdo de conceitos e
estruturas cognitivas que podem atingir niveis de elevada complexidade nas ciéncias, nas
artes, na Teologia e na Filosofia. A Terapia Cognitiva é uma das terapias receptoras de
produtos de extracdo racional. Na fase atual em que esta Terapia se encontra, que é bem
avangada, notadamente em sua expressao técnica, seria desejavel um aperfeicoamento de
seus pressupostos epistemoldgicos e antropolégicos, que ainda se encontram incompletos e
carentes de clareza, além de complementacdes na arquitetura tedrica. No atendimento a
tais objetivos cientificos, vem ao caso considerar a metodologia entendida como necessaria
ou ao menos adequada a resolugdo dos problemas descortinados, questdes que sdo
confiados a racionalidade epistemoldgica. Ao contrario da visdo empirista, que deposita
muita confianca na observacao, os tedricos da Terapia Cognitiva, a comecar por Aaron Beck,
buscam solucGes para os problemas tedricos e técnicos mobilizando seus recursos
cognitivos, que s3do continuadamente nutridos por informagdes oriundas de suas
experiéncias profissionais. Nessa vertente, o vetor epistemoldgico, empregando uma
expressdao cunhada por Gaston Bachelard (1884 — 1962), vai da razdo aos fatos e ndo na
direcdo inversa.
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Os problemas de saude em sociedades contemporaneas resultam, em parte, da
influéncia combinada de multiplos fatores que ameagam e comprometem o bem-estar de
pessoas e até mesmo de sociedades inteiras. O desenvolvimento das ciéncias e das
tecnologias ndo pode ser negligenciado no diagndstico de nosso tempo, pois esse
desenvolvimento incide sobre o conjunto de nossas experiéncias psicoldgicas, individuais e
coletivas, ndo importando o setor de atividades em que possamos nos encontrar, podendo
gerar efeitos que se expressam sob a forma de desajustamentos e transtornos afetivos e
cognitivos. A completa compreensdo integrada deste complexo estado de coisas do mundo
em que nos encontramos inseridos escapa a nossa racionalidade tedrica. Sendo oportuno
acrescentar, que nesta altura da histéria da humanidade, que nos foi dado viver, ha mais
lugar para visdes pessimistas do que para discursos otimistas, como recentemente Allan
Bloom (1989) e Jacques Barzun (2002) concluiram. O primeiro deles admitiu que o
abandono, esquecimento ou ignorancia generalizada dos canones estéticos do mundo
greco-romano constitui uma derrocada civilizacional; e, o Ultimo, entendeu que o declinio do
Ocidente é devido a desvalorizagdo de instituicdes responsdveis pela coesdo social. Por isso,
0 que se encontra ao nosso alcance fazer é formular teorias e hipdteses de alcance
epistemoldgico mais restrito, nelas incluindo apenas algumas variaveis identificadas por
alguns tedricos mais competentes como sendo de alguma relevancia na explicacdo de fatos
diagnosticados como graves. E precisamente sob esta perspectiva, que pode ser classificada
como teoricamente limitada, que Michel Lacroix (2006) elaborou seus argumentos sobre o
incentivo promovido através dos meios de comunicagao social e pelas artes populares, em
especial, a musica, para experiéncias emocionais quase histéricas, admitidas por muitos, que
nelas se comprazem, ainda que elas |hes possam trazer prejuizos para a saude. Por certo, os
pacientes que procuram atendimento as suas necessidades junto a terapeutas cognitivos
trazem consigo as repercussdes psiquicas de uma sociedade que contém elementos pouco
saudaveis em seus padrdes culturais e normas sociais.

Resta a esperanca, como no mito de Pandora. A esperanca é uma abertura pessoal
para o futuro, fomentada pela crenca de que o porvir possa ser melhor que o presente. O
esperar, como Pedro Lain Entralgo (1956) enfaticamente observou, é uma condicdo
psicolégica que nao pode faltar no tratamento clinico. O terapeuta, seja ele um médico, seja
um psicélogo ou um outro profissional da Saude, é um doador de esperanca aos seus
pacientes. Nao havendo tal sentimento, sobretudo nos casos mais graves, o trabalho a
realizar corre o risco de se tornar ineficaz e ficar esvaziado em seu sentido. De fato, a
esperanca, enquanto alimentada pelo paciente, gera nele crengas e motiva¢des que o fazem
empenhar-se no tratamento, favorecendo a obtencdo de melhores resultados nos
procedimentos terapéuticos. As motiva¢des ativadas pela esperanga deixam de ser as que
Abraham Maslow (1983) classificou como de deficiéncia, para se tornarem motivacdes de
desenvolvimento, cuja tendéncia é a producdo de condi¢des psicoldgicas mais saudaveis. A
esperanca € uma forca positiva na promoc¢do do bem-estar coletivo, como o ressaltei
(Krtger, 1989) num artigo sobre a Educacdo, sendo ela, ndo devemos nos esquecer, a
substéancia de utopias sociais realistas, controladas pela razdo e pelos fatos.

Terapia e ética
Etica ndo é um sindnimo de moral. Etica é um campo especializado da Filosofia, cujo

principal problema é responder a pergunta Como devo agir, visando ao Bem? Ha diversas
respostas concedidas a esta pergunta, algumas baseadas na socializacdo, outras voltadas ao
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respeito as normas sociais de boa convivéncia, havendo até mesmo respostas muito
individualistas, como as assentadas no pressuposto de que devemos agir de maneira
espontanea, obedecendo aos nossos impulsos. Porém, na Etica, entende-se que a resposta a
pergunta formulada deva ser racionalmente justificada, o que torna muito dificil a tarefa do
ético, pois, de acordo com a judiciosa observacao de Arthur Schopenhauer (1788 — 1869),
inserida no prefacio de sua obra Fundamento de la Moral, é muito facil propor regras para a
conduta ética, mas é muito dificil fundamenta-las. Esta é, de fato, a conclusdo a que
podemos chegar, apés uma reflexdo sobre o assunto, por isso, a Etica, filosoficamente
considerada, é uma drea do conhecimento na qual sdo postos frente a frente os mais
diferentes pontos de vista, sem que se possa vislumbrar num futuro préximo um acordo
entre os seus especialistas.

A moral é um sistema prescritivo ou normativo para o agir humano, tendo em vista o
alcance do Bem, desenvolvido ao longo das tradicdes dos grupos e das coletividades
humanas, ndo se podendo afirmar que tal conjunto normativo seja a dimensao pratica,
deduzida de uma teoria ética. De modo geral, ndo é assim. Da formulacdo de normas morais
participam crengas religiosas, costumes, a legislagdo e experiéncias coletivas.
Comparativamente, a Etica é desenvolvida tendo em vista a possivel universalidade de seus
principios, ao passo que a moral é contingente, situada em algum periodo no tempo e
considerada valida em alguma coletividade humana. Em nosso cotidiano, salvo algumas
pessoas melhor informadas e bastante rigorosas com elas mesmas, somos mais
influenciados pela moral; a Etica é considerada assunto para especialistas, que poucos
vinculos estabelecem com a sociedade. Até mesmo os denominados cddigos de ética
profissional, em rigor, sdo sistemas morais, uma vez que ndo repousam sobre uma definida
teoria ética. Codigos de ética profissional sdo respeitados nas respectivas comunidades
cientificas e profissionais, mas ndo sdao, em rigor, sistemas éticos.

Devido aos fatos descritos, a analise de questdes éticas emergentes em quaisquer
praticas profissionais é realizada a partir de conceitos, principios e normas de conduta
dispersivamente distribuidos em textos, cuja origem, fundamentos tedricos e objetivos
praticos s3o os mais distintos. E de se notar que a auséncia de uma consistente base
filoséfica para as prescricGes morais deixa-as a mercé de andlises criticas, que poderao
revelar sua fragilidade légica e, portanto, despoja-las de sua autoridade racional, tornando
sua observancia uma questdo pessoal, a ser decidida sob o ponto de vista do interesse
coletivo. Nao podendo dispensar alguma ordenacdo de nossa conduta, baseada no que seria
correto e, por conseguinte, desejavel e conveniente fazer, decidimos e agimos de maneira
funcional, até mesmo com a inteng¢do de prevenir a ocorréncia de condutas que possam
produzir algum mal-estar ou um dano mais sério a pessoas e a sociedade. De resto, importa
destacar que a Etica é um valor, que vem ganhando estatura em sua importancia tedrica e
grandeza em seu alcance coletivo, ao longo de nossa histdria como espécie natural.

Nas profissdes da saude, o primeiro principio ético a aplicar é o respeito ao paciente.
Este principio é compativel com qualquer teoria ética ou sistema moral, os quais s6 podem
ser racionalmente aceitos se neles estiver incluida a premissa de que todo ser humano deve
ser respeitado. Na Etica de Immanuel Kant (1724 — 1804), este principio é apresentado de
maneira explicita, sendo tomado, posteriormente a esse fildsofo, como fundamento de
todas as teorias éticas do dever ou da obrigacdao. Cabe ao paciente, se dispuser de sanidade
e autonomia suficientes, tomar livremente a decisdo de procurar uma ajuda especializada
para manter ou recuperar suas condicdes pessoais de bem-estar. E dever do profissional da
saude considerar e tratar o paciente como pessoa, mantendo-o informado acerca de tudo
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guanto tenha sido possivel conhecer acerca dele com a mobilizacdo de recursos técnicos,
diagnosticos e terapéuticos, deixando-o livre para decidir quanto a continuidade do
tratamento. O respeito ora considerado manifesta-se através de grandes e pequenos gestos,
expressoes fisiondmicas e linhas do olhar, mas, em sua esséncia, o respeito ao paciente, para
ser auténtico, terd de estar baseado em um principio internalizado ao nivel de uma ética
autonoma, desenvolvida pelo terapeuta. Se o respeito ao paciente for tdo somente uma
norma social, que pode ser empregada por ser conveniente, entdo fica manifestada uma
impostura, um agir calculado, inauténtico, destituido de valor ético. A contrapartida, que
seria o respeito a ser manifestado pelo paciente em sua relagdo com o terapeuta, ainda que
seja muito desejavel, ndo poderda ser esperado e muito menos exigido, dado que as
condicdes subjetivas do paciente poderdo dificultar a obtengdo de clareza no entendimento
das caracteristicas e objetivos da relacdo interpessoal que mantém com o terapeuta ou, até
mesmo, de exercer, nesse relacionamento, o autocontrole, socialmente desejavel e
esperado em pessoas sadias.

Um terapeuta é ético quando pratica sua profissio de modo competente. Portanto,
age corretamente o terapeuta que s6 inclui no exercicio de sua profissdo os casos que
possam ficar abrangidos em seu nivel de conhecimento, habilidades técnicas especializadas
e experiéncia profissional. Trata-se de uma outra forma de manifestacdo de respeito ao
paciente, além de ser um cuidado com a preservacdao do respeito publico a profissdo que
exerce. As dificuldades particulares que podem se apresentar quando da elaboracdo de
diagndsticos um tanto complexos ou na intervencao clinica, fatos que também acontecem
na pratica profissional de terapeutas cognitivos, podem ser compartilhadas com
supervisores ou colegas mais experientes, visando a um esclarecimento e a uma tomada de
decisdo. Tal iniciativa é eticamente requerida e profissionalmente muito louvavel, uma vez
gue o objetivo a alcangcar é proporcionar ao paciente o melhor atendimento possivel,
desiderato de todo o empenho profissional. Uma outra conclusdo a extrair da situacao aqui
descrita é a necessidade de um continuo empenho de todos os profissionais no sentido da
atualiza¢do profissional.

A guestdo do controle na situacao terapéutica tem sido discutida na Psicologia Clinica,
principalmente devido as criticas feitas as terapias comportamentalistas, baseadas nos
condicionamentos respondente e operante. Psicdlogos humanistas foram muito atuantes e
rigorosos na formulacdo de criticas a essas modalidades de terapia, que se contrapdem, do
ponto de vista do controle, ao modelo da Terapia Centrada no Cliente, desenvolvida e
proposta por Carl Ransom Rogers (1902 — 1987), um dos mais conhecidos e teoricamente
fecundos psicélogos da corrente humanista-existencial. Nas terapias comportamentalistas, o
paciente é controlado, mas, havendo observancia de principios éticos, cabe a ele decidir
submeter-se ao tratamento proposto, depois de ser informado a respeito dos aspectos
particulares da terapia que |lhe foi proposta. Examinada por este angulo, a terapia de base
comportamental é semelhante ao tratamento clinico médico, que também envolve o
controle da conduta do paciente, ndo havendo justificativa importante para uma critica
generalizada a tal tipo de terapia. De outro lado, na terapia cognitiva, podem suceder casos
de controle indevido da maneira de pensar, sentir, decidir e agir do paciente. Esses fatos sdo
ensejados pelo fato de os terapeutas cognitivos procurarem identificar as causas dos
transtornos dos pacientes nas crengas e nos sistemas de crencas obtidos e formados por
eles. Logicamente, a probabilidade de tais ocorréncias indesejaveis é inversamente
proporcional a qualidade do treinamento e da supervisdo proporcionados aos terapeutas
durante o seu processo de formacao.
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Trés observacdes complementares

Sob dois pontos de vista os valores podem ser considerados na Terapia Cognitiva: no
sentido geral, dos valores implicados por essa técnica terapéutica; e, no plano pessoal do
terapeuta e do paciente. Considerada em si mesma, infere-se que predominam na Terapia
Cognitiva os valores do conhecimento, da saude e da Etica profissional. Esses valores, que
orientam os atos profissionais praticados por terapeutas e sao reconhecidos pelos pacientes,
justificam a existéncia de qualquer profissdao do campo da Saude, bem como demarcam o
caminho e os limites no uso de qualquer procedimento terapéutico. De outro lado, o
terapeuta cognitivo e o seu paciente sao seres empolgados por valores, organizados e
hierarquizados de forma muito pessoal, sendo diferentes dos que se agregam a teoria e a
pratica clinica. Da-se, entdo, na relagao terapéutica, uma confluéncia de valores que convém
conhecer, de modo a elevar a qualidade do tratamento. Um efeito positivo resultante dessa
tomada de conhecimento, porquanto benéfico ao paciente, é o incremento do nivel de
autoconsciéncia, condicdo a ser necessariamente alcancada, desde que haja o objetivo de
ajuda-lo no sentido de que venha a se tornar mais responsavel por suas decisdes e condutas
que venha a praticar.

Valores fazem parte da estrutura da personalidade, influenciando-nos na avaliacdo que
fazemos dos outros, de nés mesmos e dos fatos da cultura e da sociedade. Se dispusermos
de liberdade suficiente para escolher, entdao decidimo-nos por rumos mais coerentes com os
valores que se destacam na hierarquia axiolégica que edificamos ao longo de nosso
desenvolvimento. Nas interagbes sociais, a presenca dos valores fica evidenciada pela
linguagem empregada pelos participantes dessas relacdes, quando referem seus interesses e
objetivos que desejam alcancar. Terapeutas e pacientes também s3o mobilizados por
valores, que se manifestam na relacdo terapéutica, podendo ocorrer situacbes
caracterizadas por profundas divergéncias entre os valores adotados por uns e por outros,
ocorréncia que precisa ser atendida com o devido cuidado técnico pelos terapeutas, de
maneira a ndao comprometer ao menos a eficacia da relacdo de ajuda estabelecida. Na
Terapia Cognitiva, que é baseada na palavra, cabe manter em vista que algumas crencas
reveladas pelo paciente no processo terapéutico podem estar integradas ao componente
cognitivo de algum valor aceito por ele. Nesse caso, sendo as crencas colocadas sob analise
critica, podera ocorrer alguma mudanca na estrutura axioldgica do paciente, que lhe podera
ser positiva ou ndo, dependendo de sua situacdo subjetiva.

As ponderagdes apresentadas neste texto suscitam a questao da importancia, a ser
ainda incrementada, do estudo dos valores na formagao de terapeutas cognitivos. O efeito
pratico desse acréscimo tedrico no processo formativo se faria sentir no aumento da
competéncia dos terapeutas na identificacdo dos valores presentes na estrutura da
personalidade dos pacientes, que produzem informagcGes Uteis na conducdo dos
procedimentos terapéuticos. A interpretacdao das experiéncias dos pacientes ganha maior
significado quando episddios particulares da vida de cada um deles forem interpretados a
partir de uma perspectiva teérica mais abrangente, proporcionada pela teoria dos valores.
Tecnicamente, a pratica da Terapia Cognitiva ndo seria alterada; ela continuaria sendo
encaminhada com vistas ao conhecimento das crencas e dos sistemas de crengas do
paciente atendido, de modo a ajuda-lo a ser mais responsavel por seu modo de pensar e
mais consciente acerca da relacdao de seu pensamento com as condutas que pratica e a vida
gue leva. Por certo, seria muito desejavel para o paciente reconhecer o nexo entre o pensar
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e sentir sobre assuntos que lhe sdo relevantes, mas que ele talvez ndo compreenda muito
bem ou ndo deseje admitir.
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