Psicologia e Saber Social, 3(1), 160-166, 2014 160
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RESUMO: O objetivo do estudo foi de pesquisar quais as representa¢des sociais veiculadas pela
midia imprensa da cidade de Sdo Paulo sobre a Copa do Mundo no Brasil. Para isto foi realizada
uma pesquisa sistematica no acervo impresso do Jornal Folha de Sdo Paulo por meio da palavra-
chave copa do mundo. A organizagdo e a andlise das reportagens localizadas foram realizadas
com o apoio do software de analise quantitativa de dados textuais (IRAMUTEQ). Os resultados
apontaram para trés classes lexicais sobre a copa do mundo, denominadas: beneficios
financeiros, o evento e a narrativa. Considerou-se que as narrativas da midia apresentaram
conteudos que envolvem o megaevento com um apelo econdmico, politico e simbdlico.
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ABSTRACT: The aim of the study was to investigate which social representations in press media in
Sdo Paulo on the World Cup in Brazil. Was held a systematic research in the archives of the
printed newspaper Folha de Sao Paulo by keyword world cup. The organization and analysis of
localized reports were carried out with the support of the quantitative analysis of textual data
(IRAMUTEQ) software. The results showed three lexical classes about the World Cup, namely:
financial benefits, the event and narrative. It was considered that the narratives of media
presented contents involving the mega event with an economic, political and symbolic appeal.
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Introdugao

O evento da Copa do Mundo permanece na contemporaneidade sendo um
acontecimento de mobilizacdo econdmica, simbdlica e politica em nivel mundial. Outro
ponto de grande relevancia neste megaevento é o intenso investimento financeiro que
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incentivado pela midia promove a produc¢do e o consumo. De tal modo, se pode considerar
gue tanto a politica, como a economia, a competicdo, o poder simbdlico e a identidade
nacional encontram-se entrelacadas em um evento como a Copa do Mundo (Gastaldo,
2013). Enquanto que a identidade nacional esta veiculada a idealizagdo de um pais que ansia
por apresentar a imagem de uma nag¢ao de postura civilizada com condi¢cdes de se
desenvolver e progredir nos campos da politica, econébmico e social. Deste modo, a
civilizagao é a qualificacdo para se integrar aos grupos seletivos e passar a ser considerado
nas diversas relacdes de poder e influéncias que se estabelecem entre as nacgles
consideradas como superiores. Assim a conquista deste prestigio é esperada pelo governo e
a elite brasileira ao sediar a copa no mundo como anfitrides receptivos e civilizados,
precisando para este intento a mobiliza¢do de toda a nagao brasileira (Pacheco, 2010).

No gque concerne a participacdo do povo brasileiro nas copas mundiais a representacao
social dos individuos remete a eventos, rituais, festas e discursos que envolvem a nagdo em
um clima contagiante de torcida e expectativas. E como a copa é no Brasil, cabe a esse
torcedor desenvolver perspectivas de que além de anfitrido o seu pais tem o dever de
conquistar o titulo para honrar a vantagem de disputar em seu proprio territério (Damo &
Oliven, 2013). Desse modo este evento pela sua extensdo e visibilidade, mesmo existindo
diversas posicdes antagOnicas, que se posiciona a favor ou contra a copa do mundo no
Brasil, se torna a preocupacdo de todos, emergindo opinides encorajadas tanto do senso
comum como do saber cientifico no que diz respeito a realizacdo do evento, sendo
influenciada constantemente pela midia (Moscovici, 2012). Por este ensejo que este artigo
tem como objetivo de analisar as representac¢des sociais que a midia exibe da copa do
mundo no Brasil.

Método

A metodologia escolhida foi o estudo exploratério descritivo, com dados coletados por
meio do acervo do Jornal Folha de Sdo Paulo, disponibilizado via acesso de cadastro
individual em website, utilizando-se o qualificador copa do mundo e o campo selecionado foi
o impresso. A andlise preliminar resultou em 79 reportagens, em que foram excluidas 32
delas por se encontrarem na sec¢do de esportes, o que predispde noticias que documentam o
evento esportivo em si. Como critério de inclusdo foi estabelecido todas as reportagens fora
da secdo de esportes, mas que foram localizadas por meio da palavra-chave copa do mundo,
sendo identificadas 47 reportagens nas secOes: poder, opinido, ilustrada, mercado,
cotidiano, turismo, folha corrida+coluna, acontece e mundo, publicadas nos dias 12 e 13 do
més de junho do ano de 2014, ou seja, no inicio da abertura da copa do mundo no Brasil.

Procedimentos de analise dos dados

As reportagens foram organizadas e preparadas no programa Open Office. Em seguida
o corpus dos textos foi submetido ao software IRAMUTEQ (Camargo & Justo, 2013) para o
tratamento dos dados. Este programa executa uma andlise estatistica lexical de dados
textuais da qual emergem classificacdes hierarquicas descendentes (CHD) que sdo
caracterizadas por seus vocabularios (Mutombo, 2013). Neste sentido as diferentes classes
que emergiram do corpus do texto representam o espago de sentido das palavras narradas e
podem sugerir elementos pertencentes as representacbes sociais (Silva, Bousfield, &
Cardoso, 2013) divulgadas pela midia impressa.
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Resultados

As 47 reportagens localizadas no Jornal Folha de S3ao Paulo, foram encontradas nas
se¢Oes: 29,7% poder, 23,4% opinido, 14,9% ilustrada, 8,6% mercado, 8,6% cotidiano, 6,4%
turismo, 4,2% folha corrida+coluna, 2,1% acontece e 2,1% mundo, apontando que os
registros sobre a copa do mundo teve destaque em diversas se¢des que compde o jornal,
evidenciado uma maior concentracdo sobre o tema na secdo poder, que por sua vez
desenvolve assuntos nos ambitos politicos.

Os resultados obtidos sobre o tema copa do mundo formaram um corpus composto
por 47 unidades de contexto iniciais (UCI) ou reportagens, que o programa repartiu em 584
segmentos de unidades de contexto elementares (UCE), que continham 5251 palavras ou
formas distintas que ocorreram 20613 vezes, com uma frequéncia média de ocorréncia de
15,76% por palavra ou forma distinta e uma frequéncia média de 38,13% de ocorréncia por
seguimento. A analise hierarquica descendente reteve 136 unidades de contexto elementar
das 584 presentes no corpus, ou seja, foram consideradas 76,71% das UCEs (n=448). Apds a
reducao dos vocabulos as suas raizes se obteve 3842 lematizacdes, que resultou em 3548
palavras ou formas ativas analisdveis e 216 formas suplementares.

No primeiro momento o corpus copa do mundo foi dividido em dois subcorpos por
meio da classificacdo hierarquica descendente, estabelecendo a classe 3 e um segundo
segmento de texto. Em um segundo momento o segmento de texto originado da primeira
divisao foi dividido em dois obtendo-se as classes 1 e 2. Resultando desse modo em 3 classes
ou categorias inter-relacionadas. Com o propdsito de uma melhor compreensdo dos
resultados obtidos é indispensadvel a apresentacdo do Dendograma (Figura 1) com as suas
classes, percentuais dos conteldos das reportagens em relacdo ao conteuddo total e as
formas ativas analisadas com o seu grau de significancia com a classe.

O dendograma (Figura 1) apresenta a distribuicdo em classes das palavras ou formas
ativas analisadas que emergiram das reportagens que formaram o corpus copa do mundo, a
indicacdo das palavras que possuem mais afinidade com a classe segundo grau de
significancia estatistica e as que apresentam menor grau nessa associacdo, por meio da
associacao com o qui-quadrado (Mutombo, 2013).

Ainda apresenta a percentagem de ocorréncias das formas ativas classificadas no total
do corpus tratado. Como também s3o apresentadas nas discussdes as relagdes dessas
palavras entre si, no formato de recortes do corpus utilizando as UCEs mais significativas de
cada classe.

A primeira classe apresentada no estudo é a classe 3, que abrange 36,27% do total das
UCEs analisadas. As palavras “acordo”, “investimento”, “regido”, “plano”, “por cento”,
“shopping” e “numero” apresentaram um maior grau de significAncia com a classe,
derivando, desse modo, a categoria “beneficios financeiros”. A classe 1 abrange 48,7% do
total das unidades de contexto analisadas, estabelecendo pelas afinidades significativas com
o conteudo, ser a classe mais importante. As palavras: “selecdo”, “FIFA”, “torcer” e
“abertura” apresentaram um maior grau de significancia com a essa classe, derivando desse
modo a categoria “O evento”. Enquanto que a classe 2 apresenta 15,2% e as palavras
“narrador” e “histéria” apresentaram um maior grau de significancia com a classe, derivando
desse modo a categoria “A narrativa”.
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Figura 1 - Dendograma representativo das reparticGes em classes, percentagem e grau de significincia das

formas analisaveis das reportagens da Copa do Mundo no Brasil.

Discussao

Na classe 3 denominada beneficios financeiros, apresenta um fragmento do cendrio
sobre como a copa do mundo no Brasil balancou as atividades econ6micas no pais, como se
pode observar nos trechos das UCEs a seguir: “[...] lojistas optaram por encerrar as
atividades uma hora antes dos jogos e retomad-las uma hora depois|...]”, “[...] varios eventos
como a copa estdo criando uma restricdo ao mercado [...]”. De qualguer modo esses acordos
comerciais nao prejudicam a economia do Brasil, conforme UCE abaixo: “[...] um més de
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exposicdo medidtica mundial para bilhdes de pessoas paga com sobra os custos dos
investimentos feitos para uso quase exclusivo na copa [...]".

No entanto a organiza¢dao do evento é comandada pelo Estado, seus agentes e suas
agéncias, demandando a contribuicdo de recursos econémicos e politicos elevados. E como
a copa do mundo no Brasil se realiza justamente no ano de eleigdes houve uma ampliagao
das cidades-sedes, com o intuito de o evento abranger as 5 regides do Brasil, uma vez que o
numero ideal girava em torno de 8 a 10 estadios, mas acabou sendo decidido por 12. Isso
gerou diversas criticas ao governo devido aos abusos inconsequentes nos gastos publicos
(Damo & Oliven, 2013), como se pode perceber na UCE a seguir: “[...] novo corredor de
Onibus facilitard o deslocamento para a regido central da cidade arena Fonte Nova Bahia, a
intencdo é fazer do lugar uma arena multiuso tal qual acontece na Europa [...]".

A classe 1 categorizada como o evento, é a mais importante entre as classes do corpus
copa do mundo, pelo fato de permitir melhor compreender como a midia alterou o tom
negativo de suas matérias, passando a adotar uma posicdo que incentivava a populacdo a
torcer com patriotismo, paixao e receptividade pela copa do mundo no Brasil. Neste sentido
os trechos das reportagens a seguir demonstram conteudos representacionais de torcidas
pela selecdo e pela abertura do megaevento.

...quer que o publico torca pela selegdo e separe os jogadores dos politicos e dos organizadores
da copa.

...a sele¢do ndo é responsavel pelos desmandos que essa copa ja acumulou.

...a hora do jogo é um momento sagrado em que vocé esquece religido e politica, um momento
100 % brasileiro, todo mundo ama futebol e pelada.

...vai perder quem quer misturar politica com a copa.

...fez figa com os dedos no inicio do jogo e comemorou com euforia os gols da sele¢do.

A imagem de uma nacado civilizada é construida justamente nesta paixdao que o povo
brasileiro sente pelo esporte futebolistico. Um entusiasmo que mobiliza todo o pais, que
estaciona todas as suas acGes cotidianas para torcer pela sele¢do brasileira, formando desse
modo uma identidade nacional com uma postura receptiva e civilizada com condi¢des de se
desenvolver e progredir nos campos da politica, econémico e social (Pacheco, 2010),
conforme as expectativas do governo brasileiro ao sediar a copa do mundo.

As UCEs a seguir apresentam alguns exemplos de incentivos de receptividade a copa
do mundo no Brasil:

...saiu em defesa do mundial e se dirigiu diretamente aos manifestantes a quem chamou de filhos
rebeldes.

...além da vitdria do Brasil é preciso destacar o excelente comportamento dos torcedores no
estadio e de muita gente por este pais.

...que isso sirva de licdo aos vandalos e oportunistas que tentam denegrir a imagem do governo
federal, vai haver legado da copa sim, o Brasil vai ser visto por bilhGes de pessoas em todo o
mundo.

...isso suscitou certa ansiedade com a imagem do Brasil 13 fora.

...nd0 serd exatamente a copa das copas que se alardeava, mas uma copa decente e animada,
golagos fechando o placar, o que o povo quer mesmo é ver belos gols do Brasil.

Na classe 2 emergiram elementos que assinalam a narrativa que faz histéria em torno
da copa do mundo no Brasil:
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...na torcida Sdo Paulo, o Brasil tera a partir de hoje, a maior janela de exposicao de sua historia,
nunca tanta gente olhou para ca.

A arte da narrativa esta em evitar explicagdes e deixar que a pessoa pense o que quiser, sobre o
que se conta, faca o teste e tire o som de um jogo da copa

...para liderar o narrador explica aquilo que o torcedor estd a ver, o rebaixa a condi¢do de
ignorante, dissolve o seu discernimento.

Moscovici (2012) assegura que as representagdes sociais estdo presentes em todas as
interacdes humanas, sendo capazes de influenciar o comportamento do individuo que
participa de uma coletividade e é no decurso da comunicagdo que as representacdes se
constroem e se transformam. Seguindo esta linha de raciocinio se pode perceber que a
narrativa que a midia representa da copa do mundo no Brasil influencia os seus leitores a
torcerem independente das condicoes e resultados que este megaevento possa
proporcionar para o povo brasileiro, conforme se nota na seguinte UCE: “[...] tanto quanto a
vitéria a derrota estabelece um jogo dialético que constitui o préprio modo de estar no
mundo”.

Consideracgoes finais

Apds os protestos anti-Copa contra a corrup¢do e os custos nas construgdes dos
estadios, as greves dos metroviarios, dos motoristas de 6nibus e dos policiais por todo o pais
ocorridos nos meses anteriores, se aguardava manifestacdes radicais nos dias que
antecederam a copa do mundo no Brasil. O progndstico de uma situacdo de caos e conflitos
intensos durante o evento continuou sendo veiculado pela midia, que sustentou o tom
catastrofico que previa falhas na organizacdao do evento, estadios com obras inacabadas,
ameaca de manifestagdes de movimentos sociais que reivindicam melhorias na saude e na
educacdo, falta de seguranca e transportes durante a Copa do Mundo. Porém esta mesma
midia que propagou o apocalipse brasileiro alterou o tom negativo de suas matérias
apontando os beneficios econdmicos e financeiros da copa do mundo no Brasil e, ainda,
adotou uma posicdao que incentivava a populagdo a torcer com patriotismo, paixdao e
receptividade ao destacar uma narrativa que influencia o leitor ao sentimento de
identificacdo nacional.

Considera-se que as narrativas da midia impressa sobre a copa do mundo no Brasil
permitem compreender um dos processos psicossociais que envolveram o megaevento, a
partir de um apelo econébmico, politico e simbdlico. Cabe ressaltar, que os conteudos
representacionais aqui apresentados dizem respeito a realidade investigada, sugerindo que
se realizem pesquisas em outros contextos, bem como um estudo comparativo das
representacdes sociais que emergiram no inicio e no final da copa do mundo no Brasil.
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