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Resumo: A tematica do estigma social tem sido objeto de estudo de diversos campos do saber, tais como a
Psicologia, a Sociologia e a Antropologia, cada um com perspectivas diferentes, e a ela sdo associados 0s conceitos
do preconceito e da discriminagdo. Ao longo dos séculos, o estigma foi utilizado na segregacdo de pessoas que
tinham ou tém algum tipo de doenca, seja fisica ou mental. Dessa forma, o objetivo deste estudo &, a partir do
conceito de estigma social, buscar paralelos entre a vivéncia cotidiana recente do COVID-19 e outras epidemias
ou pandemias relatadas historicamente. Assim, faremos uma reflex&o sobre o processo de construgéo do estigma
social e suas possiveis consequéncias, como a discriminacdo, a luz de alguns trabalhos sobre o estigma, a comegar
pela obra seminal de Goffman (1980) e de Allport (1954) sobre os conceitos de preconceito e discriminagéo.
Revisitamos artigos que sinalizam a relagdo de algumas doengas, tal como a gripe espanhola, a tuberculose, a
hanseniase, o HIV/AIDS e a doenga falciforme, como um elemento propulsor na construgdo dos estigmas sociais
associados a doencas graves e/ou epidémicas. Apresentaremos algumas observacdes acerca da tendéncia social na
producdo de estigmas, tendo como base o histdrico pandémico dos eventos acima citados e possiveis implicag6es
sociais ocasionadas pelo novo coronavirus.
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COVID 19: STIGMA AS A PSYCHOSOCIAL INHERITANCE

Abstract: The theme of social stigma has been the subject of study in various fields of knowledge, such as
Psychology, Sociology, and Anthropology, each with different perspectives, and is associated with the concepts
of prejudice and discrimination. Throughout the centuries, stigma has been used to segregate people who had or
have some type of illness, whether physical or mental. Therefore, the objective of this study is, based on the concept
of social stigma, to seek parallels between the recent daily experience of COVID-19 and other epidemics or
pandemics reported historically. Thus, in this study, we will reflect on the process of constructing social stigma
and its possible consequences, such as discrimination, in light of some works on stigma, beginning with the seminal
work of Goffman (1980) and Allport (1954) on the concepts of prejudice and discrimination. We revisited articles
that highlight the relationship between certain diseases, such as the Spanish flu, tuberculosis, leprosy, HIV/AIDS,
and sickle cell disease, as a driving force in the construction of social stigmas associated with serious and/or
epidemic illnesses. We will present some observations about the social tendency in the production of stigmas,
based on the pandemic history of the aforementioned events and the possible social implications caused by the
new coronavirus.

Keywords: Social stigma. COVID-19. Social distancing. Pandemic.

COVID-19 e o distanciamento social

No final de 2019, em Wuhan, na China, constatou-se haver um surto do Coronavirus da
Sindrome Respiratoria Aguda Grave 2 (SARS-CoV-2), que passou a se espalhar rapidamente,
tomando propor¢des mundiais em um breve intervalo de tempo. Em poucos meses, comegaria
uma pandemia da, agora conhecida, COVID-19, atingindo o mundo todo. Em janeiro de 2020,
a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou que se tratava de uma Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional (Organizacdo Pan-Americana da Saude, 2020).

No Brasil, o primeiro caso registrado pelo Ministério da Saude (MS) foi em 25 de
fevereiro de 2020, considerado também o primeiro da América Latina. No pais, assim como em
todo 0 mundo, o distanciamento (isolamento) social foi proposto pelos governos, em diversas
instancias, como medida de satde publica fundamental para diminuir a proliferacdo da COVID-
19. Em marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou o inicio da pandemia,
e em maio de 2023 declarou o fim de tal emergéncia global (Organizacdo Pan-Americana da
Saude, 2020, 2023). Nacionalmente, o Brasil declarou o fim dessa emergéncia em maio de 2022
(Brasil, 2022).

De acordo com a cartilha Saude Mental e Atencdo Psicossocial na Pandemia COVID-
19, organizada e divulgada pelo Centro de Estudos e Pesquisas em Emergéncias e Desastres em
Saude (Cepedes) da Fiocruz (2020b), durante uma epidemia, a populacdo envolvida, além de
sofrer fisicamente pelos efeitos do virus, experiencia sofrimento psicoldgico. Estima-se, ainda,
que entre um terco e metade dos acometidos pode vir a desenvolver psicopatologias,

necessitando de atenc¢do e cuidados especificos em um momento de angustia aguda. A situacdo
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se agrava quando h4 o fator do confinamento — descrito pela psicologa Elke Van Hoof em
entrevista 8 BBC como “maior experimento psicolégico do mundo” (Llorente, 2020) —, em
que, aléem dos sentimentos negativos evidenciados no estado de alerta, como preocupacéo,
confusdo, estresse e sensacdo de falta de controle, hd o acréscimo das consequéncias do
isolamento social (Fiocruz, 2020b).

Muitos estudos sinalizam a possivel relagdo do distanciamento social com o
aparecimento de outras comorbidades, ou seja, apesar de ser uma das medidas mais eficazes no
combate a propagacdo da pandemia, o afastamento social pode provocar danos sociais e
psicoldgicos, de forma direta e indireta, agora e no futuro, o que requer mais responsabilidade
das autoridades de saude (Soares, 2021; Holmes et al., 2020; Clay, 2020; Vieira, 2020; Bezerra
et al., 2020).

Soares (2021) relata em seu estudo que o isolamento fisico e o distanciamento social,
medidas tdo importantes na contencdo da proliferacdo da COVID-19, aliados ao sentimento de
inseguranca, por ser uma doenga ndo totalmente mapeada, e ao excesso de informagdes ndo
consolidadas, favoreceram fortemente o surgimento de outras comorbidades na populacao. N&do
obstante, seu estudo tem como foco a questdo do suicidio, englobando tentativas de suicidio e
o suicidio real. Aponta também outras importantes afeccdes, tais como estresse, ansiedade,
medo, raiva, solidao e depressdo, todas consideradas consequéncias do distanciamento social.

Diante do prolongamento caracteristico de uma pandemia, associado ao isolamento
social e seus efeitos psicoldgicos, essas reacdes podem criar um alerta e se expressar
tardiamente, por exemplo, com o desdobramento de um luto patoldgico, as manifestacdes de
estresse pds-traumatico, o abuso do alcool e outras drogas e a apresentacdo de transtornos
psicossomaticos. Por isso, é preciso atentar para sintomas prolongados, que por vezes ficam
encobertos pela névoa da naturalizacdo, sejam eles fisicos, psicoldgicos e/ou sociais, e compor
uma intervencdo qualificada diante das demandas pandémicas.

Nesse sentido, embora o estigma, um fendmeno social complexo, tanto na raiz do seu
surgimento, quanto na sua estruturacdo ao longo do tempo, ndo seja considerado uma
comorbidade, ele pode, igualmente, produzir efeitos sociais e psicolégicos devastadores, visto
que, ao carregarem uma ‘“marca” de natureza contagiosa, os individuos sdo naturalmente
isolados em decorréncia da discriminacdo. Certamente, o estigma social, assim como outros

fendmenos socioculturais, é alheio a percepcéo de grande parte da populagéo, pois podem néo
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causar a curto prazo, efeitos visiveis. No entanto, de forma semelhante as comorbidades citadas,
0 estigma pode ter provocado repercussfes negativas nas pessoas acometidas pelo novo
coronavirus.

Vaérios trabalhos académicos discorrem sobre doencas importantes, que se difundiram
ao redor do mundo, e suas possiveis contribuicdes nos processos de segregacao social dos seus
portadores (Touso et al. 2013; Queiroz, 1997; Monteiro; Villela; Pereira; Soares, 2013). Porém,
a maioria se detém no desvelamento da simbologia ou na trajetoria dos sujeitos que recebem a
marca do estigma (Laplantine, 1991). De forma mais generalista, pode-se citar a obra Histdria
da Loucura, na qual Foucault (2019) discorre sobre a estigmatizacdo de pessoas com
transtornos mentais, mas retorna alguns passos na histdria para descrever que, anteriormente,
ja havia a estigmatizacdo de portadores de hanseniase. Essa mudanca de alvo social é descrita
pelo autor como “jogo de exclusdo”, onde um grupo ocupa o vacuo de estigma que pertencia
outrora ao anterior. E isso causa, ao grupo alvo, marginalizacdo social. Considerando o
panorama durante a pandemia de COVID-19, questiona-se os motivos de excluséo das pessoas
que foram infectadas pela doenca, bem como seus préprios receios de discriminacéo.

Ainda é cedo para fazer afirmativas conclusivas acerca de um evento de tdo grande
porte, de consequéncias sem precedentes, mas € possivel iniciar uma reflexdo fundamentada
em como cada sociedade percebe, representa e atua na dinamica social de acordo com suas
caracteristicas socioculturais. Assim, cabe refor¢ar que o isolamento social sera tratado aqui de
forma diferente do usual, ou seja, ndo o repetiremos, ainda que importante, como medida
necessaria no controle da disseminacdo do virus (o que é inquestionavel), mas como uma
possivel consequéncia da estigmatizacdo social.

Levando em consideracdo a construcao social do estigma, este estudo busca paralelos
entre a vivéncia cotidiana recente do COVID-19 e outras epidemias ou pandemias relatadas
historicamente. Atentando para a relevancia desse e de outros estudos, faz-se necessaria a
reflexdo de politicas publicas de salde e acolhimento que poderdo contribuir para tracar
estratégias de enfrentamento do estigma em decorréncia da COVID-19 — e, por conseguinte,

de favorecimento a prevencao e ao tratamento.
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Um olhar sobre o estigma e o0 preconceito: o estigma social como uma producéo social

Se a literatura norte-americana tem se destacado em mostrar a relagdo entre processos
de estigma e discriminacdo e as condi¢Oes e expectativas de vida dos sujeitos (Stuber, Meyer;
Link, 2008; Krieger, 2003), como sinalizam Monteiro et al. (2013), a psicologia social
psicoldgica, também de origem norte-americana, contribui significativamente para os estudos
sobre o preconceito (Rodrigues; Assmar; Jablonski, 2022).

Os autores supracitados afirmam que “o preconceito ¢ tdo velho quanto a humanidade
e, por isso, de dificil erradicagdao” (p. 199). No entanto, s6 a partir da década de 1930 a visdo
acerca do preconceito passa a ser encarada como “digna” de ser questionada, ou seja, passa a
ser tratado como uma atitude irracional ou injustificada, fruto de defesas inconscientes,
expressao de necessidades patoldgicas, influenciadas por normas sociais, manifestacdo de
interesses grupais ou como inevitavel consequéncia do processo de categorizacdo social
(Rodrigues, Assmar, Jablonski, 2022). Até entdo, a discrimina¢do entre 0s grupos e pessoas era
banalizada, sem necessidade de ser colocada em pauta. Nesse cenario, qualquer exemplo de
uma atitude preconceituosa pode ndo fornecer a sociedade a dimensdo acurada dos males
profundos que se escondem por tras da sua manifestacdo e suas consequéncias, ora sutis, ora
explicitas.

De acordo com Allport (1954), o preconceito é definido como uma atitude hostil ou
aversiva dirigida a uma pessoa ou grupo que tenha qualidades consideradas censuraveis
socialmente. O efeito central do preconceito seria o de posicionar um individuo ou grupo de
forma desvantajosa em funcdo de crencas, habitos, comportamentos ou quaisquer outras
caracteristicas que o diferenciem em relacdo aos grupos dominantes em um determinado
contexto social.

Em adicdo, Rodrigues, Assmar e Jablonski (2022) apontam que, entre as causas
geradoras do preconceito, estdo elementos sociais como a aprendizagem social e a
categorizacdo social, explicando sua criacdo e manutencéo a partir de forcas sociais e culturais
ao longo do tempo. Nesse sentido, 0s estereotipos e 0s preconceitos fazem parte de um conjunto
de normas sociais que sd@o internalizadas, ao longo do tempo, como comportamentos
“aceitaveis” dentro de uma sociedade, e que direcionam sutil ou abertamente a forma de pensar,

de reagir afetivamente e de agir no mundo. Nesse contexto, as normas sociais sdo passadas,
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socio-historicamente, de geracdo a geracdo, e podem ser aprendidas em varias instituicGes
sociais, como a casa e as escolas.

Se for pautada em preconceitos ou acdes discriminatdrias, a exclusdo social de
individuos e grupos, como diz Parker (2013), tem como consequéncia danos diretos ou indiretos
as pessoas, pela producdo de processos de marginalizacdo social que dificultam o acesso a
prevencao e aos cuidados em salde, constituindo um circulo vicioso entre marginalizagéo social
e doenca, reiterando o estigma.

Em seu livro Estigma — Notas sobre a manipulacédo da identidade deteriorada, Erving
Goffman (1980) discorre sobre as nog¢des do estigma, da identidade social e suas implicacfes
na sociedade. Segundo o autor, colocam-se a primeira vista preconcepcbes sobre o outro,
categorizando seus atributos e determinando sua identidade social. Para Goffman (1980), o
estigma é definido como um atributo negativo, que torna o sujeito diferente, diminuido ou
possuidor de uma desvantagem. Quando ha essa presuncao depreciativa, tipificando o individuo
como mau, perigoso ou fraco, determina-se, desse modo, sua sentenca a estigmatizacgdo.
Portanto, desumaniza-se o0 individuo, conferindo-lhe a condenacdo de discursos
discriminatorios, fundamentados em uma ideologia que justifica sua inferioridade e o perigo
que ele representa para a sociedade, com o consequente afastamento da vitima.

Assim, é estabelecida uma relacdo entre certos atributos e estere6tipos que fomentam
manifestacdes de discriminacao entre os sujeitos ou grupos portadores das marcas tidas como
indesejaveis. Nesse sentido, ndo é estranho vislumbrar que as crencas e as normas sociais
relacionadas a outras doencas e epidemias marcaram nosso passado e deixam, até hoje, pessoas
estigmatizadas. E, assim, plausivel pensar nas consequéncias sociais do novo coronavirus na
vida pessoal e nas relagdes interpessoais, nas quais a vergonha, “que surge quando o individuo
percebe que um de seus proprios atributos ¢ impuro” (Goffman, 1980, p. 17), se torna uma
possibilidade central.

Goffman divide os individuos em dois grupos principais: os “normais” (aqueles sem o
atributo estigmatizante) e os “estigmatizados” (que possuem — OU 0S demais imaginam possuir
— 0 atributo estigmatizante). Os estigmatizados buscam ser “normais” para amenizar as
consequéncias descritas no paragrafo anterior. Ha, entdo, maior gasto de energia com a
performance de uma ‘“normalidade” nos momentos de “contatos mistos”, “em que 0S

estigmatizados e 0s normais estdo na mesma situacao social, ou seja, na presenca fisica imediata
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um do outro, quer durante uma conversa, quer na mera presenga simultanea em uma reuniao
informal” (Goffman, 1980, p. 22).

Porém, na falta de um feedback saudavel, em qualquer relacéo interpessoal, a pessoa
tende a se autoisolar: “torna-se desconfiada, deprimida, hostil, ansiosa e confusa” (Goffman,
1980, p. 22). Além disso, Barker (1948 apud Goffman, 1980) complementa dizendo que o
individuo estigmatizado vive em um limite produtor de inseguranca, que envolve a recep¢do
dos ditos “normais”. Goffman (1948) destaca tanto a incerteza sobre possiveis categorias em

que o individuo estigmatizado possa ser alocado, quanto ao que pensam, de verdade, sobre ele.

Historico de epidemias e os reflexos no contexto social: atravessamentos estigmatizantes
da gripe espanhola a COVID-19

Durante a pandemia da gripe espanhola no Brasil, em 1918, segundo Goulart (2005), a
populacdo da cidade do Rio de Janeiro demonstrava muita preocupagdo com as possiveis
medidas a serem tomadas pelas autoridades responsaveis pela saude publica. A visdo de que se
fazia muito alarde por causa de uma doencga corriqueira — uma simples “limpa velhos”, pela
crenca de que atingiria idosos — foi amplamente compartilhada e se mostrou equivocada, com
a morte, especialmente, de jovens e adultos, o que surpreendeu a populagdo geral e o corpo
técnico.

O caso exemplifica 0 quanto ideologias atravessam todas as camadas da sociedade,
incluindo os grupos que ocupam um lugar de responsabilidade frente a gestdo em salde. Assim,
é possivel gue até mesmo eles estejam impossibilitados de classificar a doenca de forma neutra.
A0 mesmo tempo, o impacto causado pela epidemia sobre a sociedade pode se transformar em
fator que justifique a intervencdo do governo, através de uma legislacdo que estabeleca uma
forma de controle social e também um suporte na transformacéo das relagdes entre individuos
e entre individuos e institui¢des, visando o bem comum (Auge; Herzlich, 1995 apud Goulart,
2005).

O estigma surge em paralelo as epidemias ao longo do tempo e pode ser observado, na
histdria, em casos como a tuberculose, a hanseniase, a doenca falciforme, o HIV/AIDS! e,

agora, a COVID-19. Embora a tuberculose seja uma das doencas mais antigas do mundo, no

! Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida.
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Brasil, o Estado s6 passou a estar mais presente na luta contra a doenga no ano de 1920, com a
Reforma Carlos Chagas (Fiocruz, 2013). Décadas depois, de acordo com Touso et al. (2013),
os familiares de pacientes com tuberculose ainda procuram substituir a palavra por termos e
expressdes que suavizam sua condicdo, por vergonha, evitando expor o diagnostico para as
pessoas de seu convivio.

No caso da hanseniase, a partir da década de 1980, o Brasil modificou a estratégia de
cuidado de pessoas acometidas pela doencga, com o fechamento de hospitais-colonia, onde as
internacOes eram feitas de forma compulséria. Em 1995, foi sancionada a Lei n.° 9010, de 29
de marco de 1995, como iniciativa de ressignificacdo social da doenga, determinando que o
termo “lepra” e seus derivados ndo seriam mais utilizados em documentos da Unido e dos
estados (Brasil, 2021).

Dos estigmas relacionados a hanseniase, de acordo com Queiroz (1997, p. 77), hd a
crenca de que o individuo tende a adoecer quando passa a conviver com vicios, maus habitos e
negligencia cuidados essenciais com o corpo fisico e social. Inserem-se nesse rol a falta de
higiene e o convivio com bebida alcodlica, cigarro ou outros agentes toxicos. O destino, a
vontade divina ou simplesmente as condicGes herdadas geneticamente também apareceram com
0 sentimento de culpa, uma vez que, no passado, o préprio individuo ou antepassado
concorreram para causar 0 problema. Por se tratar ainda de uma doenga que significa uma
efetiva ameaca a subsisténcia do sujeito, ao envolver a degeneracao de nervos, que pode impedir
o individuo de executar atividades fisicas, a hanseniase reduz a possibilidade de socializacédo
do sujeito, aumentando o sentimento de excluséo.

Sobre o histérico da doenca falciforme (DF), a Coordenacdo Geral de Sangue e
Hemoderivados (Brasil, 2015) aponta que sua origem remonta aos continentes africano e
asiatico, tendo chegado ao Brasil principalmente em funcédo do trafico de pessoas escravizadas.
A populacdo acometida pela doenca, em sua maioria, era afrodescendente e pobre, mas, apesar
desse recorte, alcanca outros grupos étnicos e sociais, em todo o mundo, devido aos fluxos
migratorios. E o caso do Brasil, que apresenta uma das maiores heterogeneidades genéticas do
mundo, decorrente da miscigenacao da populagéo, especialmente nas regides Norte e Nordeste
(Brasil, 2018). Na década de 1990, a Organizacdo Mundial da Saude reconheceu a DF como
um grave problema de saude puablica mundial. Logo, no Brasil, a relevancia da doenca foi
incorporada a agenda governamental, e em 2001, o Ministério da Saude, por meio da Portaria
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GM 822/2001, regulamentou o Programa Nacional de Triagem Neonatal (teste do pezinho),
ampliando a gama de doencgas congénitas rastreadas, com a incluséo da DF. O teste, ent&o,
possibilitou o diagndstico precoce, favorecendo o inicio do tratamento.

A DF ¢ genética e cronica, e é considerada um problema de satde publica no Brasil. Sdo
comuns 0s casos de pessoas com Ulceras de perna secundarias (necrose tecidual local). Para
além da questdo fisica, os portadores também sofrem consequéncias psicossociais dessas
feridas em seu cotidiano. A dor ocasionada pela Glcera € um fator que interfere tanto na funcéo
fisica, quanto também nas relagdes sociais, pois pode dificultar a socializacdo do individuo,
impedindo-o de praticar esportes, lazer e a ida a eventos. Por outro lado, h4 os comportamentos
de vigilancia de enfermos e seus familiares, sinalizados no estudo de Brito, Carvalho, Cerqueira
e Santos (2021); indicam que o excesso de zelo é construido na experiéncia com o adoecido, ao
assistir as complicac@es que colocam sua vida em risco. O temor da morte é muito reforcado
no imaginario da familia, devido ao grande risco apresentado pela DF nos primeiros anos de
vida de uma crianca diagnosticada.

No Brasil, embora a Constituicdo Federal de 1988 institua a garantia de direitos
fundamentais, os estigmas e preconceitos muitas vezes transgridem a legislacao, ou por falta de

conhecimento da doenca, ou da lei e sua interpretagao:

Art. 5° — Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade;

Art. 6° — Sdo direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentacao, o trabalho, a moradia,
o transporte, o lazer, a segurancga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢do. (Brasil, 1988).

Em 1980, o primeiro caso de AIDS foi registrado no Brasil. Pouco tempo depois, em
1983 houve a primeira notificacdo de infeccdo por HIV em uma crianga, ano que também conta
com relatos de mulheres com AIDS, o que configuraria transmissées em heterossexuais em um
momento em que prevalecia a ideia de que apenas homens homossexuais e pessoas
heterossexuais com transtorno por uso de substancias contraiam a doengca — este Gltimo por
compartilhar seringas com homossexuais. No mesmo ano, surgem as primeiras criticas ao termo
“grupo de risco” (grupos mais vulneraveis), visto que se considerava que um grupo especifico
de pessoas como homossexuais e haitianos eram as principais vitimas da doenca (Instituto

Oswaldo Cruz, s.d.). Os portadores de HIV/AIDS, através dos profissionais de satde e membros
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da sociedade civil, criaram, em 1989, a “Declaracdo dos Direitos Fundamentais da Pessoa
Portadora do Virus da Aids”, com apoio do Departamento de IST, HIV/AIDS e Hepatites Virais
do Ministério da Saude. Tal iniciativa diz respeito ao amparo a esta populacédo que, apesar dos
direitos fundamentais da Constituicdo Federal, sofria preconceito e era alvo de estigmas.
Destacam-se na Declaragdo os incisos cujo objetivo é a preservacgdo contra danos causados por
preconceitos e estigmas:

IV - Nenhum portador do virus sera submetido a isolamento, quarentena ou qualquer
tipo de discriminacéo;

V - Ninguém tem o direito de restringir a liberdade ou os direitos das pessoas pelo
Unico motivo de serem portadoras do HIV/AIDS, qualquer que seja sua raga,
nacionalidade, religido, sexo ou orientacdo sexual;

VI - Todo portador do virus da AIDS tem direito a participacdo em todos os aspectos
da vida social. Toda a¢do que visar recusar aos portadores do HIV/AIDS um emprego,
um alojamento, uma assisténcia ou a priva-los disso, ou que tenda a restringi-los a
participacdo em atividades coletivas, escolares e militares, deve ser considerada
discriminatdria e ser punida por lei;

[...] VII - Ninguém podera fazer referéncia a doenca de alguém, passada ou futura,
ou ao resultado de seus testes para o HIV/AIDS, sem o consentimento da pessoa
envolvida. A privacidade do portador do virus deverd ser assegurada por todos os
servigos médicos e assistenciais;

[...] XI - Toda pessoa com HIV/AIDS tem direito a continuagdo de sua vida civil,
profissional, sexual e afetiva. Nenhuma acéo podera restringir seus direitos completos
a cidadania. (Brasil, 1989/2022).

Os demais incisos que se referem ao acesso a informacéo, a ndo obrigacdo de comunicar
seu estado de salde, ndo sdo menos importantes que os destacados, pois garantem as pessoas
atendimentos em diversos setores.

Entretanto, a Constituicdo e a Declaracdo ndo foram suficientes para diminuir o
preconceito e o estigma nas pessoas vivendo com HIV/AIDS (PVHA). Por isso, 25 anos depois,
foi sancionada a Lei n.° 12.984, de 2 de junho de 2014, que criminaliza a discriminagdo aos

portadores do virus da imunodeficiéncia humana (HIV) e pessoas com AIDS.

Entretanto, ao se tomar a experiéncia da infec¢cdo como algo que constitui uma nova
subjetividade, reitera-se o carater de excepcionalidade conferido a AIDS, que, se por
um lado foi util para impulsionar a formulacdo de ac¢Ges e politicas especificas, por
outro pode contribuir para manter o estigma e o preconceito (Monteiro et al., 2013, p.
76).

E importante a compreensdo de que doencas contagiosas ndo tém em si qualquer

significado; sua significancia surge

oy
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[...] pelo modo como interfere na vida das pessoas [...] a doenga s6 passa a existir
como fenbmeno social quando existe uma concordéncia em sua percepcao,
classificacdo e no que se refere as respostas dadas a ela. Como tal, ela se traduz em
uma entidade alusiva, e ndo simplesmente em um estado fisioldgico. A representacdo
dada a uma doenca é fruto de uma intensa e complexa negociacdo social, raramente
livre de certa dose de coacdo cultural, que incorpora e reflete valores e relagbes de
status. (Goulart, 2005, p. 117).

Com a COVID-19, observam-se semelhancas aos estigmas das doencas citadas. Cada
doenca tem suas condi¢cdes especificas, porém cabe atencdo aos comportamentos sociais
comuns ao lidar com elas. Assim, elencando as semelhancas, pode-se dizer que tanto na
COVID-19, quanto na tuberculose, os sujeitos tém receio de relatar seu diagndstico. No caso
da hanseniase, considera-se que o0s portadores da doenca tenham maus habitos e
irresponsabilidade por contrair a doenga. Em relacdo a doenca falciforme, destaca-se o zelo
excessivo pela familia em decorréncia dos altos indices de letalidade. Por fim, a pandemia do
coronavirus possui aspectos que se assemelham a pandemia da gripe espanhola, cem anos mais
tarde, através da divulgacao de noticias incorretas, conhecidas hoje como Fake News.

As autoridades, inicialmente, divulgaram a ideia de que apenas um grupo especifico
seria mais afetado pela doenca, alegando tratar-se de uma gripe que s6 mataria os idosos e as
pessoas com comorbidades. Houve, portanto, a ideacdo de isolamento vertical, em que, ao isolar
este grupo, seria permitido as pessoas jovens e saudaveis circular normalmente. Entretanto, a
Organizacao Mundial da Satude (OMS) se pronunciou contra essa medida, uma vez que jovens
sdo vetores importantes para a disseminacdo de contdgio da doenca e foram acometidos
similarmente (Fiocruz, 2020a).

Além do que se especulava sobre a doenca, com a gravidade da difusdo de informacdes
falsas e do negacionismo cientifico, autoridades brasileiras acrescentaram a alcunha de “virus
chinés” e assim contribuiram para propagar o preconceito em torno da comunidade oriental no
pais (Moreira, 2020). Tudo isso fez do surgimento da COVID-19 um momento caotico, tanto
em termos epidemioldgicos, quanto socioldgicos.

Ainda sob a dtica de uma experiéncia estigmatizada € possivel relacionar os grupos que
mais sofrem preconceito no cenario de expansdo mundial da COVID-19. As pessoas com
descendéncia asiatica constituem o primeiro grupo foco na pandemia, em decorréncia do
entendimento precipitado de que o virus teria comegado na China. A segunda classe acometida

foram os profissionais de salde, ja que estdo em contato direto com as pessoas contaminadas,
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expostos ao virus, sendo, entdo, convertidos em alvos, em vez de reconhecidos como agentes
de solucgédo (WHO, 2020). De acordo com a Cartilha sobre estigma e preconceito na Covid-19,
produzida pelo governo do estado do Ceara, a terceira comunidade sdo as pessoas que
adquiriram o virus, muitas vezes sendo culpabilizadas por terem se contaminado (ESP/CE,
2020).

Esses grupos padecem de um outro isolamento, imposto de modo indireto — e ndo como
diretriz de cuidado e controle da doenca — pela prépria comunidade em que se insere 0
individuo. H& uma afetacao sobre as relacfes interpessoais que transcendem a doenca em si,
perpetrada por atravessamentos de um imaginario de contaminacdo que culmina em danos
psicolégicos que precisam ser considerados. Segundo Ventura (2020), ndo apenas asiaticos
residentes em seus paises de origem, mas também os radicados em outros paises sofreram
discriminacdo e xenofobia com o surgimento do COVID-19. A autora relata, ainda, outros casos
nos quais outros virus que resultaram em epidemias também geraram ondas de discriminacdo
pelos “apelidos” que receberam, como a gripe “suina” (HIN1), e a nocividade desse
comportamento social para 0s grupos os quais tais apelidos séo correlacionados. Em relacdo ao
segundo grupo, Borges et al. (2021) descrevem exemplos praticos de estigmatizacdo que
aconteceram durante a pandemia de COVID-19: incluiram proibi¢do de uso de transporte
publico por profissionais de satide em outros paises e os expulsaram de iméveis alugados. E
importante salientar que tais profissionais estavam enfrentando nos seus locais de trabalho alta
carga laboral e maiores riscos de contaminacdo pelo virus. Ou seja, nesse cenario, estavam
sendo pressionados tanto na vida publica quanto na privada.

Ao que se refere ao terceiro grupo, na pesquisa realizada por Sousa et al. (2022), foram
entrevistados 92 homens que relataram estigma durante a pandemia de COVID-19: ao
retornarem as suas cidades de origem para se proteger do virus, se viram sendo tratados de
forma fria pela populagédo local, sofrendo discriminacdo mesmo ap0s a cura e tendo o seu
cotidiano vigiado por vizinhos que buscavam a certeza da contaminagdo por quaisquer
mudancgas de rotina. Relatam, ainda, situacdes estigmatizantes sofridas em ambiente de
atendimento em saude. O resultado, segundo o conteldo das entrevistas, foi o surgimento de
sentimentos como raiva, tristeza e angustia.

Além disso, a necessidade de isolamento social agravou ainda mais um isolamento

preexistente praticado contra grupos ja vulneraveis antes da existéncia do virus, como idosos,
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0 que pode resultar em consequéncias sociais e psicoldgicas. No trabalho de Barbosa et al.
(2023), foram avaliados videos da plataforma YouTube em busca de sinais de ageismo contra
pessoas idosas durante a pandemia. Foi identificada uma discriminacdo anterior, em alguns
aspectos de forma velada, mas que assume uma roupagem voltada para 0 momento pandémico.
Tal estigma ja existente refere-se a pensamentos de incapacidade dessa populacdo diante do
capital e sobrecarga de cuidado para as familias, como descrito por Lima et al. (2023). Durante
0 COVID-19 esse estigma passa a ser o do “grupo de risco” e que deveria ter maior isolamento
diante dos demais, impondo-lhes decis6es sem considerar sua subjetividade e individualidade.
Como forma de defesa, essa populacao pode se comportar de forma retraida, o que aumenta 0s
impactos do isolamento social existente antes e durante a pandemia.

Deve-se salientar que ja temendo o que estava por vir e a partir de experiéncias
pregressas, a Organizacdo Pan-americana da Salde e o Ministério da Saude realizaram
campanhas com foco em salide mental e contra a estigmatizacdo durante a pandemia, sugerindo
novos termos com menor carga estigmatizante, como “pessoas com sintomas” ao invés de
“vitimas” ou “doentes” (Pan-american Health Organization, 2020). Porém, diante do exposto
nos paragrafos anteriores, fica claro que mesmo com tais esforcos, essas informacdes néao
alcangcaram a populacdo de forma abrangente. Observa-se uma repeticdo de padrdo
comportamental da populacdo diante de eventos de disseminacdo de infeccdo por agentes
patogénicos ao longo da histéria: o isolamento ndo é apenas fisico, mas social no sentido de
marginalizacdo daquele sujeito infectado, como se ele, mesmo ja tendo superado a infeccao,
ainda precise passar por uma “quarentena” social que culminam em situagGes estigmatizantes.
Tal cenério é descrito pelo ja citado Erving Goffman: as pessoas que tém contato ou alguma
relacdo real ou imaginaria com o patdgeno — seja ele os bacilos que causam a tuberculose e a
hanseniase e 0s virus que causaram a gripe espanhola, a infec¢do por HIV e 0 COVID-19 — se
tornam desacreditadas. Se sdo desacreditas perante a sociedade, podem vir a ter areas das suas
vidas afetadas por isso, até mesmo em pontos cruciais, como serem preteridas em ambientes de
trabalho, por exemplo. Ha grupos que sdo mais expostos aos riscos de tal estigmatizacdo por
questdes de vulnerabilidade social, como trabalhadores autbnomos: caso sejam discriminados
na execucgéo de seu trabalho ndo possuem garantias de seguridade social mais robustas para o
caso de ndo conseguirem mais exercé-lo. Por isso, é compreensivel que houvesse medo da

discriminacdo, nesses individuos, de comunicar sobre a infeccdo por COVID-19, falar sobre o
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seu local de trabalho, sua idade e sua origem étnica, ja que o estigma poderia vir de “qualquer”
sujeito interlocutor, como explicitado nos artigos citados.

Desse modo, devem ser realizadas acBes de combate a estigmatizacdo e a
implementacdo de medidas que promovam a integracdo de individuos desses grupos,
propiciando esclarecimento acerca da doenga e seu enfrentamento, bem como de seus males
consequentes. Se o estigma é fruto de uma construgdo social, com raizes categdricas, € preciso

desconstruir aquilo que, aprendido, segrega e aparta de forma injustificada.

A vulnerabilidade social como fator de risco

A discussao sobre os processos de estigmatizacdo relacionados a COVID-19 permite
compreender que os impactos da pandemia ndo foram distribuidos de maneira homogénea entre
os diferentes grupos sociais. Em contextos marcados por desigualdades estruturais, o estigma
associado a contaminacdo se articulou as condicdes de vulnerabilidade ja existentes,
aprofundando processos de excluséo social. Para determinados grupos, sobretudo trabalhadores
informais, populacGes racializadas e sujeitos historicamente marginalizados, a oferta de um
cuidado satisfatorio ja se apresentava de forma limitada, e quando confirmado o contagio, o
medo da discriminacédo e da perda de renda podia resultar, inclusive, na ocultacdo de sintomas
ou do diagnostico, como estratégia de preservacdo da subsisténcia. Assim, a experiéncia
pandémica evidenciou que o estigma nao atua apenas no plano simbolico, mas também produz
efeitos concretos sobre as possibilidades de cuidado, acesso a satde e permanéncia social desses
individuos — no que pese tanto o isolamento demandado quanto o discriminatorio.

De acordo com a literatura atual, ha& critérios quase consensuais sobre reacoes
psicossociais decorrentes do isolamento social, que necessitam de maior atencdo e cuidado,
entre eles: comprometimento da funcionalidade da rotina, maior dificuldade no ambito social,
dependéncia de alcool e outras drogas e transtornos psiquicos como depressdo maior, psicose,
estresse pos-traumatico e sofrimento intenso (incluindo complicagcbes como conduta suicida)
(Fiocruz, 2020b).

Diante do cenario de emergéncias humanitarias, impulsionado pela pandemia do
coronavirus, alguns érgdos vém desenvolvendo estratégias de assisténcia, tanto a profissionais,
quanto a populagéo, de um modo geral (IASC, 2020; Organiza¢do Mundial da Saude, 2015). O

nucleo de “Saude Mental e Apoio Psicossocial” (SMAPS), seguindo as Diretrizes do Comité
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Permanente Interagéncias — “Inter-agency Standing Committee” (IASC) —, disponibilizou
uma cartilha de cuidados na satde mental e apoio psicossocial®, que visa, de forma transversal
e intersetorial, atender a populacdo acometida pela pandemia, a partir da promocdo de
estratégias de autocuidado.

Nesse sentido, a populacao é orientada para reforcar os cuidados psiquicos essenciais,
abrangendo o acolhimento ao medo, o desenvolvimento de estratégias de maior estabilidade
emocional, a atencdo as proprias necessidades basicas, o investimento em exercicios fisicos, a
manutencdo do contato com a rede socioafetiva e a cautela no consumo de alcool e outras
drogas. Em adicdo, é reforcada a importancia da busca e da apuracdo de informacdes, € o
exercicio da solidariedade na comunidade. Aos profissionais da salde, € destacada a relevancia
da ndo medicalizacdo do sofrimento psicolégico, além da promocéo do cuidado compartilhado
em rede e a oferta de uma escuta responsavel.

E importante sinalizar que as demandas psicolégicas tendem a se modificar ao longo do
tempo e a progressdo dos fatos relacionados a pandemia, considerando tambeém casos de
pessoas com suspeita ou diagnosticos confirmados, pessoas hospitalizadas ou vivenciando
processo terminais ou com luto de familiares, podem sofrer reflexos os mais diversos possiveis
(Schmidt; Crepaldi; Bolze; Neiva-Silva; Demenech, 2020). Durante o isolamento social,
segundo Lima (2020), algumas caracteristicas se fazem comuns, como a soliddo, a
irritabilidade, a tristeza e 0 medo. De acordo com o autor, este Gltimo compreende diversos
fatores, como o0 medo de adoecer, 0 medo da morte, 0 medo da morte de pessoas queridas e o
medo do virus. Esses sentimentos podem se apresentar de formas diferentes de acordo com
classe social, grupos étnicos, género, idade e comorbidades, em uma tendéncia a vivenciar a
pandemia de formas mdaltiplas.

No contexto brasileiro, destaca-se a influéncia da notoria desigualdade na experiéncia
da pandemia e na adesdo as citadas formas de autocuidado, no que se inclui a atencéo as
relevantes questdes psicoldgicas que envolvem o individuo e as comunidades. No pais, 1% da
populacdo detém 28,3% do capital, com recordes em concentracdo de renda no mundo (Sasse,
2021). Com o sofrimento da populagcdo mais pobre relegada as margens do Estado, na
pandemia, as condi¢des psicossociais se tornam um agravante na vida dessas pessoas. Tais
vivéncias ilustram, ndo apenas a desigualdade de oportunidades, mas a falta de condicdes plenas

e dignas e de direitos fundamentais.
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Recomendaces basicas de preven¢do do Ministério da Saude (Brasil, 2020) no combate
a COVID-19 omitem a realidade vivida por essas pessoas. A higieniza¢do das méos, bem como
a utilizacdo de mascara em todos os ambientes e o cumprimento da distancia social respondem
a uma utopia, quando se fala em populacdes marginalizadas. Fatores como a falta de agua,
condigdes insalubres, necessidade de locomocdo e exposi¢édo alta pelo trabalho somam uma
dificuldade de prevencdo e conscientizacdo da comunidade, o0 que potencializa a
vulnerabilidade desse grupo a contaminacéo pelo coronavirus. A populacdo negra também se
consolida como grupo refém da desigualdade social, enfrentando problemas para a
implementacao de politicas publicas de satde, havendo maior incidéncia de morte pela COVID-
19 nesse grupo (Araujo et al., 2020). Logo, atrelada ao novo contexto pandémico, hd uma
“naturalizac¢do do risco de vida” (Flaeschen, 2020), uma vez que esse grupo estd mais exposto
a condicdes insalubres, falta de aparatos basicos a sobrevivéncia e dispde de renda econémica
baixa.

Nesse contexto, observa-se que a pandemia também reforcou mecanismos de
culpabilizacao dirigidos a grupos minoritarios e socialmente vulneraveis. A maior exposi¢do
dessas populacdes ao virus passou, em muitos casos, a ser interpretada moralmente como
resultado de irresponsabilidade individual, negligenciando os determinantes sociais envolvidos
no processo de adoecimento. Tal légica retoma dindmicas histdricas presentes em outras
epidemias, nas quais determinados grupos foram transformados em “vetores sociais” da doenca,
convertendo desigualdades estruturais em justificativas para discriminacao e vigilancia.

Além disso, outros grupos podem enfrentar fatores de vulnerabilidade. Dentre eles, 0s
idosos e o0s sujeitos com alguma forma de comprometimento cognitivo, que podem
experimentar maiores alteragcdes emocionais e comportamentais (Fiocruz, 2020b; IASC, 2020),
demandando maior atencdo em seu estado fisico e mental e auxilio em tarefas diarias em suas
casas.

Desse modo, faz-se imprescindivel o continuo investimento em pesquisas voltadas a
essas populaces, a fim de atender as especificacdes e demandas de cada uma, proporcionando
um melhor cuidado em salde e qualidade de vida a elas. Mesmo diante da relevancia das acbes
comunitarias como fortificadoras dos lagos sociais, a protecdo social do Estado é necessaria.

Cuidados especializados, ferramentas adequadas, profissionais capacitados e assistidos,
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adicionados as medidas de prevencgdo representam acGes efetivas para minimizar as reacfes

negativas psicossociais desenvolvidas na pandemia COVID-19 (Flaeschen, 2020).

Consideracoes finais

O presente estudo objetivou fazer uma breve analise histdrica de alguns eventos
epidémicos importantes, que afetaram de forma singular a sociedade, bem como problematizar,
a luz da Psicologia Social, uma reflexdo dos possiveis impactos do estigma social, imposto
aqueles contaminados pela COVID-19, tal como ocorreu em outros eventos. Para tal,
recorremos a autores renomados como Goffman e Allport, retomando o conceito de estigma,
sua origem e consequéncias. Para além, resgatamos elementos socio-histéricos de doencas que
refletem o estigma dos afetados para melhor compreender os desafios diante de uma situacéo
mundial que modificou as relacGes, a qualidade de vida e a saude psiquica da populacédo. Entre
eles, destacamos a gripe espanhola, a tuberculose, a HIV/AIDS, a hanseniase e a doenca
falciforme (DF). Assim, conjecturamos aspectos como o receio e a vergonha do diagndstico, o
medo diante dos altos indices de letalidade, o compartilhamento de noticias falsas, fatores que
impulsionam a constituicdo do estigma social.

Como Rodrigues, Assmar e Jablonski (2022) apontam, o estigma € resultado de
aprendizagem e categorizacdo social, o que pode ser discutido e reaprendido diante de
orientagdes e acOes sociais. As doencas aqui destacadas compartilham elementos que
corroboram para a transformacéo das relacdes sociais, tanto no modo como a sociedade reagiu,
desde o advento da doenca, na forma como os enfermos lidam com o diagndstico, quanto na
compreensdo das autoridades a respeito do problema de salde publica e nas medidas tomadas
para o enfrentamento.

No inicio da pandemia no Brasil, se discutia a idea¢do de isolamento vertical, uma
medida ndo eficaz e ndo recomendada por entidades de salde internacionais, o que, caso tivesse
aderéncia significativa, provocaria a segregacdo de grupos vulneraveis, contribuindo para a
exclusdo, que por sua vez colabora para a formacdo do estigma social. Assim, diante da
repercussdo e de debates entre instituicbes de saude, foi adotado o isolamento social,
abrangendo toda a sociedade. Em adi¢&o, é importante reforcar que o isolamento social é uma
medida sanitaria ndo farmacologica para a contencgéo e diminui¢do da propagacdo do virus.

Entretanto, este isolamento, sem o devido acolhimento, com programas de atencdo e escuta a
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populacdo, pode trazer sofrimento psicoldgico, o que, por sua vez, se torna uma consequéncia
a mais para a pandemia. Nesse sentido, € indiscutivel a necessidade do desenvolvimento de
maior pesquisa na area de saude, a fim de levantar dados e aprimorar a qualidade de vida das
pessoas na sociedade.

Diante disso, defendemos a importancia dos cuidados psicoldgicos, como a manutencao
da rede socioafetiva, a atencdo as proprias necessidades, a busca e a apuracao de informacoes
confiaveis e o exercicio da solidariedade para toda a populacédo, em especial, aos grupos que
destacamos, devido ao historico de caréncias ja reconhecidamente vivenciadas, tendendo a
enfrentar maiores dificuldades, abarcadas por ja prévias discriminacdes e entraves. Estes grupos
afetados pela desigualdade social — classes sociais, grupos étnico-raciais e comunidades de
acordo com género, idade e comorbidades — demandam maior atencdo do governo e maior
assisténcia, de acordo com seus direitos basicos, hoje ndo atendidos. E importante frisar que os
profissionais de salde, mesmo aqueles ndo sendo classificados como pertencentes a grupos
vulneraveis, também necessitam de cuidados psicoldgicos especificos para a sua realidade e
uma visao profissional diante do prolongamento do sofrimento no trabalho mesmo apés a
pandemia.

Ao final da apuracéo literaria, pdde-se constatar uma possivel relacdo entre doencas
contagiosas, grandes epidemias e a formacdo do estigma social, devendo ser mais bem
compreendida a partir de estudos sistematizados. Destaca-se ainda que, durante os eventos aqui
citados, cada doenca em seu recorte temporal explicita que a sociedade, muitas vezes, no seu
senso comum, cria estigmas e a comogdo em torno de algo que surge de forma inesperada e
atinge todas as camadas sociais, ainda que nem sempre seja por elas percebidas. Assim, o debate
faz com que as autoridades tenham que tomar medidas de contengdo nao s6 de doencas, mas
também de estigmas e preconceito.

N&o é incomum a associacdo seletiva de grupos como vetores iniciais de uma doenca,
porém apesar desse discurso trazer consigo a busca da compreensao da génese da doenga, com
fins de combate e controle, cria-se um pretexto para a culpabilizacdo infundada ao grupo. Esse
discurso propaga também divergéncias politicas, afetando a sociedade como um todo, mas em
especial os grupos minoritarios, pela falta de medidas e acGes de salde diante da pandemia.

Dessa forma, a manifestacdo da culpabilizacdo e atribuicdo do estigma a esses grupos
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demonstra como a avidez e o obscurantismo podem vir a prejudicar a¢Oes eficazes de forma
célere no controle e na erradicacdo de doengas de forma global.

Diante da novidade trazida pela COVID-19, ndo foi possivel realizar um estudo que
compreendesse dados estatisticos ou impactos especificos. Faz-se indispensavel, entdo, seguir
desenvolvendo as investigagdes sobre a construcdo do estigma diante da pandemia do
coronavirus, ou seja, como a sociedade, as pessoas e 0 senso comum constroem conhecimento
sobre a doenca.

Quando uma epidemia se inicia, a informacéo é a maior defesa que uma sociedade pode
ter, 0 que exige que as autoridades tomem a iniciativa. Por mais que elas reflitam a sociedade e
assim se justifique ndo estarem livres de preconceitos, a criacdo de politicas publicas é dever
de suas atribuicBes. Dessa forma, faz-se necessario pensar em politicas que controlem a
transmissdo da doenca e evitem a desinformacdo, o que dificultaria a criacdo de estigmas,

visando o bem comum.
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