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Resumo: O presente artigo tem como objetivo analisar 5 redagdes que obtiveram nota maxima no Exame Nacional
do Ensino Médio (Enem) de 2018, sob um estudo da Semiotica do filésofo Charles Sanders Peirce, foco de estudo
do livro utilizado como suporte para esta pesquisa, Iconicidade Verbal: Teoria e Préatica, de Darcilia Simdes. As
redacgBes fazem parte de uma cartilha chamada Redac¢éo a mil, compilada por um dos estudantes com o intuito de
auxiliar outros candidatos em edi¢6es futuras do Enem. A cartilha contém 30 textos dissertativos-argumentativos
com o tema “Manipulagdo do comportamento do usuario pelo controle de dados na internet”.

Palavras-chave: Semidtica. Teoria da Iconicidade Verbal. Enem.

ANALYSIS OF ENEM’S ESSAYS IN LIGHT OF
THE THEORY OF VERBAL ICONICITY

Abstract: The current article aims to analyze 5 essays that obtained a maximum score in the National High School
Exam (Enem) of 2018, under a study of the Semiotics of the philosopher Charles Sanders Peirce, who was the
focus of the book used as support for this research, Verbal Iconicity: Theory and Practice, by Darcilia Simdes. The
essays are part of a guideline called Redag¢do a mil, compiled by one of the students to assist other candidates in
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future editions of Enem. The guideline contains 30 dissertations as examples of argumentative texts with the theme
“Manipulation of user's behaviour through data control on the internet”.
Keywords: Semiotics. Verbal Iconicity Theory. Enem.

Introducéo

O Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) é uma prova criada pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), vinculado ao Ministério da
Educacao do Brasil (MEC), que avalia a qualidade do Ensino Médio no pais, além de servir
como acesso ao Ensino Superior nas universidades federais, através do Sistema de Selecdo
Unificada (Sisu), assim como em algumas universidades no exterior. Esse exame também serve
como meétodo de avaliacdo para ingresso em universidades particulares, com bolsa integral ou
parcial, através do Programa Universidade para Todos (Prouni), ou para obtencdo de
financiamento através do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies).

O Exame é realizado anualmente, entre 0s meses de outubro e dezembro, contendo 180
questdes objetivas e uma redacao, sendo aplicadas 90 questbes no primeiro dia, contabilizando
45 questdes de Linguagens, Codigos e suas Tecnologias; 45 questdes de Ciéncias Humanas e
suas Tecnologias; além da redacdo, com duracdo de 5 horas e meia de prova. Ja o segundo dia,
também com 90 questBes, é dividido entre Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e
Matematica e suas Tecnologias, com duragédo de 4 horas e meia.

Como citado anteriormente, o foco deste trabalho consiste na analise de cinco redacfes
dentre as 55 que obtiveram nota maxima no vestibular de 2018, dos mais de 4 milhdes de

participantes.

Meétodo de correcdo e competéncias avaliadas

A correcdo é estruturada a partir de 5 competéncias listadas na tabela abaixo:
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Tabela — 1: Grade de competéncias da redacdo do Enem

Competéncia 1: Demonstrar dominio da modalidade escrita formal da lingua portuguesa.

Compreender a proposta de redagdao e aplicar conceitos das varias areas de
Competéncia 2: conhecimento para desenvolver o tema, dentro dos limites estruturais do texto
dissertativo-argumentativo em prosa.

Selecionar, relacionar, organizar e interpretar informacdes, fatos, opinides e

Competéncia 3:
P argumentos em defesa de um ponto de vista.

. Demonstrar conhecimento dos mecanismos linguisticos necessarios para a
Competéncia 4: . ~
construgdo da argumentacdo.

. . Elaborar proposta de intervengdo para o problema abordado que respeite os
Competéncia 5:
direitos humanos.

Fonte: Inep, 2018.

A Competéncia 1, segundo o Inep,

[...] avalia se o participante domina a modalidade escrita formal da lingua portuguesa,
o0 que inclui o conhecimento das convencdes da escrita, entre as quais se encontram
as regras de ortografia e de acentuacéo gréafica regidas pelo atual Acordo Ortogréfico.
(INEP, 2018, p. 9).

Por sua vez, a Competéncia 2 exige que o participante escreva um texto dissertativo-
argumentativo assumindo claramente um ponto de vista relacionado ao tema definido na
proposta. Além disso, é preciso citar informacBes de outras &reas de conhecimento,
demonstrando que o aluno estd atualizado em relacdo ao que acontece no mundo. Esta
competéncia trata, portanto, de avaliar as habilidades integradas de leitura e de escrita.

As Competéncias 3 e 4 avaliam a constru¢do da argumentacdo do texto, porém em
aspectos diferentes: na Competéncia 3, segundo o Inep (2018, p. 17), “trata-se da
inteligibilidade do seu texto, ou seja, de sua coeréncia e da plausibilidade entre as ideias
apresentadas, o que é garantido pelo planejamento prévio a escrita, ou seja, pela elaboracéo de
um projeto de texto”. Na Competéncia 4, “serd considerado [...] o modo como se da o
encadeamento textual”, ou seja, avaliard o conhecimento sobre os mecanismos linguisticos que
auxiliam na compreensdo profunda do texto, o que se caracteriza como dominio da coesdo

textual.
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A quinta competéncia avaliada é a apresentacdo de uma proposta de intervencdo para o
problema abordado. Por isso, a redagdo deve conter argumentos consistentes, uma proposta de
intervencao que respeite os direitos humanos e que seja coerente em relacédo a tese desenvolvida
no texto e aos argumentos utilizados.

Cada competéncia possui seis niveis de notas de desempenho: 200, 160, 120, 80, 40 e
0. Entdo, dependendo da correcdo de cada dominio — baseada na presenca, ou ndo, de desvios
gramaticais feitos pelos alunos —, os avaliadores dardo uma dessas seis notas a cada quesito.
Portanto, 0 estudante que obteve nota maxima na redacdo (totalizando 1.000 pontos no
somatdrio das 5 competéncias), obteve nota méxima (200 pontos) em todas as modalidades
avaliadas.

Cada redacdo é submetida a revisdo de dois corretores que atribuirdo uma nota. As duas
notas sdo somadas e, através da média aritmética, obtém-se a nota que pode variar de zero a
mil. Caso ocorra discrepancia na nota dos corretores de 200 ou mais pontos no total, ou de 80
ou mais pontos em qualquer uma das competéncias, a redacéo seré corrigida por um terceiro
revisor. Se a terceira nota for discrepante, a redacéo é avaliada por uma banca, composta por
trés novos corretores, que corrige a redacao e da uma nova nota final.

No caderno do exame, no dia de sua aplicacdo, os alunos tém acesso a determinadas
instrucBes, como minimo e méaximo de linhas para uso, alguns textos motivadores — entre eles,
trechos de noticias e infograficos — e o tema proposto. Tal recorte auxilia na reflexdo e busca
de ideias/inferéncias do aluno e ndo deve ser copiado na redacdo, gerando desconto no numero
de linhas. Segundo Rinaldi, “ndo se trata exatamente sobre o que deve ser desenvolvido, mas o
que pode ser abordado dentre as tantas opgdes tiradas depois de interpretar o tema” (2018, grifo
do autor). Abaixo estéo elencados os recursos disponibilizados aos autores das redacdes a serem

analisadas:
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Figura — 1: Material de apoio para a redacéo do Enem de 2018

TEXTOS MOTIVADORES

TEXTOI

As segundas-feiras pela manhd, os usuarios de um servico de misica digital recebem uma lista personalizada de
musicas gue Ihes permite descobrir novidades. Assim como os sistemas de outros aplicativos e redes sociais, este
cérebro artificial consegue tragar um retrato automatizado do gosto de seus assinantes e constréi uma maguina de
sugestfes que ndo costuma falhar. O sistema se baseia em um algoritmo cuja evolugio e usos aplicados ao consumo
cultural sao infinitos. De fato, plataformas de transmiss3o de video on-line comegam a desenhar suas séries de sucesso
rastreando o banco de dados gerado por todos os movimentos dos usudrios para analisar o que os satisfaz. O algoritmo
constrél assim um universo cultural adequado e complacente com o gosto do consumidor, que pode avangar até chegar
sempre a lugares reconheciveis. Dessa forma, a filtragem de informacao feita pelas redes sociais ou pelos sistemas
de busca pode moldar nossa maneira de pensar. E esse & o problema principal: a ilusdo de liberdade de escolha que

muitas vezes é gerada pelos algoritmos.
VERDL, Daniel. O gosto na era do algoritmo. Disponived em: htips:ibrasil slpais com. Acessa em: 1 jun. 2018 {adapiado).

TEXTO Il TEXTO I

Nos sistemas dos gigantes da internet, a filiragem Utilizagéio da Internet

de dados € ftransferida para um exército de 64,?% das pesscas de 10 anos ou mais de idade utilizaram a intemet.
moderadores em empresas localizadas do Oriente ] ]

Médio ao Sul da Asia, que t&m um papel importante H 63,8% ‘* 65,5%

no contrlole daqmllo quel.- dt?ve ser ellmlnadf:l da Cerca de 85% dos jovens de 18 a 24 anos de idade e 25% das pessoas
rede social, a partir de sinalizagbes dos usuarios. de 0 anos ou mais de idade utilizaram a intemet.

Mas a informacio € entdo processada por um Finalidade do acesso & Internet (%)

algoritmo, gue tem a decisao final. Os algoritmos g4, Emrourscater 7.4, Pt s videos.
s3o literais. Em poucas palavras, s30 uma opiniao yd= mensagens oe texto, 1™ inclusive programas,

VOZ OU iImagens por séries e filmes

embrulhada em codigo. E estamos caminhando aplicativos diferentes
. . . . . de e-maif
para um estagio em que & a magquina que decide )
.. _ . Conversar por S— Eg Enviar ou
qual noticia deve ou nao ser lida. 73’3 chamada de voz l@l 3} receber e-mails
C." ou video (comeio eletrénica)

PEPE ESCOBAR. A silencicsa ditadura do algoritmo. Disponivel em:
hitp:foutraspalavras. mat Acesso em: 5 jun. 2017 (adaptada). Intermet no Brasil em 2016, Disponivel am: wwa.ibge.govbe. Acesza em: 18 jun. 2018 (adaptada).

TEXTO IV

Mudancgas sutis nas informaces as guais somos expostos podem fransformar nosso comportamento. As redes
tém selecionado as noticias sob titulos chamativos como “trending topics™ ou critérios como “relevancia’. Mas nos
praticamente ndo sabemos como isso tudo é filtrado. Quanto mais informagdes relevantes tivermos nas pontas dos
dedos, melhor equipados estamos para tomar decisdes. No entanto, surgem algumas tenses fundamentais: entre a
conveniéncia e a deliberacao; entre o que o usuario deseja e o que € melhor para ele; entre a transparéncia e o lado
comercial. Quanto mais os sistemas souberem sobre vocé em comparagdo ac que vocé sabe sobre eles, ha mais
riscos de suas escolhas se tornarem apenas uma série de reagBes a "cutucadas” invisiveis. O gue esta em jogo néo

& tanto a questio “homem versus maquina”, mas sim a disputa “decisdo informada versus obediéncia influenciada”.
CHATFIELD, Tom. Como a internet influencia secretaments nossas escolhas. Disponivel em: www.bbc com. Acesso em: 3 jun. 2017 {adaptado).

PROPOSTA DE REDAGAO
A partir da leitura dos textos motivadores e com base nos conhecimentos construidos ao longo de sua formacao,
redija um texto dissertativo-argumentative em modalidade escrita formal da lingua portuguesa sobre o tema
“Manipulagao do comportamento do usuario pelo controle de dados na internet’, apresentando proposta de
intervencdo que respeite os direitos humanos. Selecione, organize e relacione, de forma coerente e coesa,
argumentos e fatos para defesa de seu ponto de vista.

LC - 1° dia | Caderno 2 - AMARELD - Pagina 19
Fonte: Inep, 2018.

Tendo sido devidamente apresentados alguns aspectos importantes referentes as
exigéncias sobre as redacOes, seguem adiante as analises baseadas no estudo da Teoria da

Iconicidade Verbal propriamente dito.
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A aplicabilidade da Teoria da Iconicidade Verbal
Semidtica — do grego semeion, que significa signo, e otica, que significa ciéncia — é o

estudo dos signos, que por sua vez sao a representacdo de uma determinada coisa.

Um signo, ou representamen, € aquilo que, sob certo aspecto ou modo, representa algo
para alguém. Dirige-se a alguém, isto é, cria, na mente dessa pessoa, um signo
equivalente, ou talvez um signo mais desenvolvido. Ao signo assim criado denomino
interpretante do primeiro signo. O signo representa alguma coisa, seu objeto.
(PEIRCE, 2005, p. 46).

Charles Sanders Peirce, grande estudioso de diversas areas do conhecimento® e
considerado o pai da Semidtica, desenvolveu a teoria triadica do signo, que fundamenta o desejo

de ordenacdo das ciéncias em trés categorias.

Existe dentro de sua classificacdo uma logica ternaria e os numeros 1, 2, 3 indicam
ndo somente a ordem, mas sdo indicadores de um conteldo légico-relacional, de tal
forma que, onde o nimero 1 estiver, ha relagdo com a primeira categoria, a
Primeiridade, que é a categoria da qualidade, sentimento, acaso, indeterminacdo. O
namero 2 indica relacdo com a segunda categoria, a Segundidade, que ¢ a categoria
do existente, da acdo, do aqui e agora, da dualidade. O nimero 3 esta relacionado com
a terceira categoria, a Terceiridade, que é a categoria da continuidade, da lei, da
generalidade, do crescimento e da evolugéo. (BACHA, 1997, p. 21).

Por isso, surge a presenca de trés elementos para criar a relacdo entre: o signo, a
Primeiridade; o objeto, a Segundidade; e o interpretante, a Terceiridade. Signo, como ja visto,
é a representacdo de uma determinada coisa, sendo também conhecido como representamen. O
objeto € a ideia representativa do signo em questdo. Ja o interpretante é a relacdo entre o0 signo
e 0 objeto.

Existe, ainda, a classificacdo dos signos em icones, indices e simbolos — outra tricotomia
peirciana (PEIRCE, 2005): o icone é um signo que tem semelhanca com o objeto real (0 desenho
de um objeto é considerado um icone); o indice € algo que estabelece relacdo entre uma coisa
e outra através de uma experiéncia vivida (uma nuvem escura € um indicio de tempestade); e 0
simbolo é uma associacdo por convencao do objeto, ndo tendo relacdo com a coisa representada
(a luz verde do semaforo indica a ideia de “seguir”).

Com o objetivo de compreender as relagdes dos signos linguisticos e auxiliar na
compreensdo textual, o livro Iconicidade Verbal: teoria e pratica, de Darcilia Simdes, baseia-

! Peirce se formou em Ciéncias e fez doutorado em Quimica, em Harvard, onde também ensinou Filosofia. Além
disso, também era fisico e astrénomo.
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se no estudo linguistico de textos através das contribui¢des da semidtica peirciana como auxilio
no aprendizado da percepcao dos signos e na distingéo da relacdo dos processos cognitivos com
a estrutura dos textos.

A autora explica que gracas ao advento sociocultural — com a pintura, a fotografia e, por
ultimo, o cinema — ocorreu uma mudanca no ensino, principalmente das linguagens, codigos e
suas tecnologias, através da constituicdo de signos observaveis no cenario cinematografico,
televisivo e de imagens fixas da fotografia e da pintura. Por isso, o texto deixa de ser meramente

verbal e apresenta um espaco multissignico e multimidia (SIMOES, 2009, p. 53).

N&o mais basta educar o homem para atuar em seu entorno, é preciso instrumenta-lo
para o mundo do qual participard. A nova moldura social implica a estimulacdo de
todos os sentidos e inteligéncias. Nessa perspectiva, a abstracdo, a correlagdo de
conhecimentos e a selecdo de informagdes ganham destaque. Com isso vé-se a
relevancia da informacdo na contemporaneidade. Por conseguinte, é preciso
incrementar a leitura multitematica, sobretudo explorando a Internet como fonte, a
partir da qual se devem promover leituras mais aprofundadas (SIMOES, 2009, p. 55).

Com isso, a Semiodtica ganha destaque nos estudos textuais construidos com signos “de
natureza variada e gque, por isso, exigem o agucamento de todas as antenas sensoriais, quais
sejam, 0s sentidos bioldgicos humanos: visdo, audi¢ao, tato, olfato e paladar” (SIMC)ES, 2009,
p. 57).

Para que ocorra uma compreensdo textual, é necessario que haja um entendimento do
leitor através das imagens construidas pelo autor, sendo elas traduzidas em signos verbais e ndo
verbais. Através dessa compreensdo signica, utiliza-se a triade de Peirce: icone, indice e

simbolo.

Tanto a enunciagéo quanto a co-enunciagéo refletem mundos particulares mediados
(no caso do texto linguistico) pelo cddigo verbal. Para nés, a plasticidade textual é
referéncia de iconicidade e pode funcionar como base para a conducdo do intérprete
a mensagem bésica inscrita no texto. (SIMOES, 2009, p. 76).

Simdes (2009) esclarece que existem niveis ou tipos de iconicidades para avaliar uma
producdo textual: “Tratamos entdo de determinar varios niveis em que se pode buscar a
iconicidade, a saber: 1 - diagramatica; 2 - lexical; 3 - isotdpica; 4 - alta ou baixa iconicidade; 5
- elei¢do de signos orientadores ou desorientadores” (SIMOES, 2009, p. 80).

Entende-se por iconicidade diagramatica o projeto visual ou sonoro e a estruturagcdo dos
sintagmas do texto, conforme o raciocinio utilizado por quem produz o texto. Tendo em vista

que o foco do trabalho é a analise de redacdes, trata-se somente da iconicidade diagramatica do
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projeto escrito, que se da no nivel gréafico, na distribuicdo dos signos, e sintagmatico, ao
selecionar e organiza-los. Essa iconicidade consiste na escolha lexical para a producéo textual.
Dentro deste topico de andlise, ha a iconicidade material, que avalia a distribuicdo dos
paragrafos, do titulo e dos subtitulos.

Quanto a iconicidade lexical, descrita por Simdes como “potencial de ativacdo de
imagens mentais” (2009, p. 86), consiste em analisar os itens lexicais ativados no texto, ou seja,
a ativacao para representar icones e indices ao leitor. Quanto maior conhecimento da lingua o
autor tiver, mais facil serd a apreensdo de signos para os interlocutores. Por sua vez, a
iconicidade isotOpica daré o sentido superficial do texto, através do uso de palavras e expressdes
para sustentar o tema em questao.

A alta ou baixa iconicidade é analisada através da captacdo das ilacfes isotopicas. Caso
haja facilidade na producdo de inferéncias e deducdes, 0 texto possui alta iconicidade. No
entanto, se forem apresentadas informacOes erradas, confusas ou houver dificuldade para o
entendimento do texto, trata-se de uma baixa iconicidade.

Sobre a eleicdo de signos orientadores ou desorientadores, ultimo topico de andlise,
verifica-se a presenca ou auséncia de signos para guiar o leitor pelo texto. Quando o texto é
coerente, ativa 0 mecanismo cognitivo do leitor, fazendo com que aquela leitura tenha sentido.
Porém, caso o autor deseje persuadir o leitor e convencé-lo de seus argumentos de forma
incoerente, cometendo equivocos ou ambiguidade, ocorrem o0s signos desorientadores. Por isso,
é importante estar atento ao projeto comunicativo e ter persuasdo para sustentar os argumentos

em defesa de um ponto de vista.

Anélise das redactes

Dentre as 55 redacGes de nota 1.000 do Enem 2018, para uma anélise baseada no
conceito da Teoria da Iconicidade Verbal, 5 foram selecionadas através da cartilha Redacao a
mil (FELPI, 2019), produzida por um dos estudantes que participou do Enem 2018 com o intuito
de ajudar outros candidatos a obterem nota méaxima. Esse material apresenta 30 textos
dissertativos-argumentativos com o tema proposto pelo Inep para o exame de 2018:
“Manipula¢do do comportamento do usudrio pelo controle de dados na internet”. Na escolha
dessas 5 redaces, buscou-se diversidade quanto a idade, estado e sexo, para nao se fixar apenas

em redagdes de uma determinada faixa etéria ou estado predominante.
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Nos estudos em questdo, a iconicidade diagramatica, primeiro critério a ser analisado,
deve ter um comando formal, visto que é uma prova de redacdo com exigéncia da norma culta.
E todas as redacgdes apresentaram essa exigéncia.

A seqguir, a transcricdo de cada redacdo precede sua respectiva analise:

POLEMICA | LaBore: (£}

Polémica - Revista Eletronica da Uerj - Rua Sao Francisco Xavier, 524, 1° andar
bloco D, sl.1001 e Tels.: +55 21 2334-4088 / 4087 e http://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/polemica/index
http://www.labore.uerj.br e laboreuerj@yahoo.com.br



Polém!ca, v. 19, n. 3, p. 001-019, set./dez. 2019 — DOI: 10.12957/polemica.2019.51612 10

Figura — 2: Redacéo 1

TEXTO 01:

Segundo Steve Jobs, um dos fundadores da empresa “Apple”, tecnologia move
o mundo. Contudo, os avangos tecnologicos ndo trouxeram apenas avangos a
sociedade, uma vez que bilhdes de pessoas sofrem a manipulagio oriunda do acesso
aos seus dados no uso da internet Wesse sentido, esse processo € executado por
empresas que buscam potencializar a notoriedade dos seus produtos e conteddos no
meio virtual. Sob tal otica, esse cendrio desrespeita principios importantes da vida
social, a saber, a liberdade e a privacidade.

De acordo com Jean Paul Sartre, o homem & condenado a ser livre. Nessa
légica, o uso de informacdes do acesso pessoal para influenciar o usuvario
confronta o pensamento de Sartre, visto que o individuo tem sua liberdade de
escolha impedida pela imposigio de conteddos a serem acessados. Dessa forma, a
internet passa a ser um ambiente pouco democritico e torna-se um reflexe da
sociedade contemporinea, no qual as relagdes de lucre e interesse predominam.
Faz-se imprescindivel, portanto, a dissolugio dessa conjuntura.

Outrossim, & valido ressaltar que, conforme Immanuel Kant, o principio
da ético € agir de forma que essa agcio possa ser uina pratica universal. De maneira
andloga, a violagio da privacidade pelo acesso aos dados virtuais sem a permissio
das pessoas vai de encontro i ética kantiana, dado que se todos os cidadios
desrespeitassem a privacidade alheia, a sociedade entraria em profundo
desequilibrio. Com base nisso, o usoe de informagdes virtuais € prejudicial a
ordem social e, por conseguinte, torna-se contestivel quando executado sem
consentimento.

Em suma, sio necessirias medidas que atenuem a manipulagio do
comportamento do usuario pelo controle de dados na internet. Logo, a fim de dar
liberdade de escolha ao individuo, cabe is empresas de tecnologia solicitar a
autorizacio para o uso dessas informagdes, por meio de adverténcias com
linguagem clara, tendo em vista a linguagem técnica utilizada, atualmente, por
avisos do tipo. Ademais, compete ao cidadio ficar atento a essa questio, de modo
a cobrar e pressionar essas empresas. Enfim, a partir dessas agdes, as tecnologias,

como disse Steve Jobs, moverio o mundo para frente.

Fonte: Adaptada de “Cartilha Redacéo a Mil 2018 (FELPI, 2019).

Na redacdo 1, nota-se como icones a mencao a Steve Jobs, Jean Paul Sartre e Immanuel
Kant. S&o signos que representam eras ou pensamentos diferentes, mas por meio de seus

argumentos, o aluno pode concatena-los em prol de um pensamento I6gico: a tecnologia sera
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permitido mover o mundo quando os individuos souberem exercer sua liberdade em favor da

ética exigida.

Figura — 3: Redacdo 2

TEXTO 02:

Em sua cangdc "Pela Internet”, o cantor brasileiro Gilberto Gil louva a quantidade de informagdes
dizponibilizadas pelas plataformas digitais para seus usudries. No entanto, com o avango de algoritmos
e mecanismos de controle de dados desenvolvidos por empresas de aplicativos e redes sociais, essa
gbundancia vem sendo restringida e as noticias, e produtos culturais vém sendo cada vez mais
direcionados - uma conjuntura atual apta a moldar os habitos e a informatividade dos usudrios. Desse
maodo, tal manipulagic do comportamento de usuirios pela selegdo prévia de dados é inconcebivel e
merece um olhar mais critico de enfrentamento.

Em primeire lugar, & valido reconhecer como esse panorama supracitado € capaz de limitar a
propria cidadania do individue. Acerca dizso, é pertinente trazer o discursc do fildsofo Jirgen
Habermas, no gual ele conceitua a agdo comunicativa: esta consiste na capacidade de uma pessoa em
defender seus interesses e demonstrar o que acha melhor para a comunidade, demandando ampla
informatividade prévia. Assim_ sabendo que a cidadania consiste na luta pelo bem-estar social, caso
o= sujeitos ndo possuam um plenc conhecimento da realidade na qual estio inseridos, e de como zeu
proxime pode desfrutar do bem comum - ja que suas fontes de informaces estio direcionadas -, eles
serdo incapazes de assumir plena defeso pelo coletivo. Logo, a manipulagio do comportamento ndo
pode ser aceita em nome do combate, também, ao individualismo e do zelo pelo bem grupal.

Em szegundo lugar, vale salientar como o controle de dados pela internet vai de encontro 3
concepedo do individuo pos-moderno. Isso porque, de acordo com o filésofo pos-estruturalista Stuart-
Hzll, o sujeito inserido na pos-modernidade é dotade de maltiplas identidades. Sendo assim. as
preferéncias e ideias das pessoas estio em constante interacio, o que ndo pode zer limitado pela prévia
zelegdo de informagdes, comerciais, produtos, entre cutros. Por fim, seria negligente nic notar como a
tentativo de tais algoritmos de criar universos culturais adequados a um gosto de seu usudrio criam urna
falza zensagdo de livre-arbitrio e tolhe oz miltiplos intereszes e identidades que um sujeito poderia
assumir.

Portanto, sdo necessdrias medidas capazes de mitigar essa problematica. Para tanto, as
instituigdes escolares sdo responsiveis pela educagio digital e emancipagio de zeus alunos, com o
intoite de deixa-los cientes dos mecanizmos utilizados pelaz novas tecnologiaz de comunicacio e
informagio e torna-los mais criticos. Isso pode ser feito pela abordagem da tematica, desde o ensino
fundamental - uma vez que as geragdes estdo, cada vezr mais cedo, imersas na realidade das novas
tecnologias -, de maneira lddica e adaptada & faixa etdria, contando com a capacitagdo prévia dos
profezsores acerca dos novos meios comunicativos. Por meio, também, de palestras profizsionais das
areas da informatica que expliquem como os alunos poderdio ampliar seu meio de informagdes e

demonstrem como lidar com tais seletividades, haverd uvm caminho tragado para uma sociedade

emancipada.

Fonte: Adaptada de “Cartilha Redacéo a Mil 2018” (FELPI, 2019).
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A redagdo 2 traz a tona, inicialmente, uma musica do cantor Gilberto Gil sobre as
informacdes oferecidas em meios digitais. Apés isso, 0 aluno cita como argumentos discursos
de dois filésofos de regiGes diferentes: Jirgen Habermas, filésofo alemdo, com “a acéo
comunicativa”; e Stuart-Hall, sociélogo jamaicano, com “as multiplas identidades de um
individuo”. Por meio desses icones, o indice que € explorado leva o leitor ao aprendizado e a
funcdo da educacdo digital e mecanismos das tecnologias de informacdo e comunicagéo,

sugerindo como papel da escola ensinar a ser critico com relacdo ao que envolve estes temas.

Figura —4: Redacdo 3
TEXTO 03:

"Black Mirror" é uma série americana que retrata a influéncia da tecnologia no
cotidiano de uma sociedade futura. Em um de seus episddios, € apresentado um
dispositivo que atua como uma baba eletrénica mais desenvolvida, capaz de selecionar
as imagens e os sons que os individuos poderiam vivenciar. N3o distante da ficgdo,
nos dias atuais, existem algoritmos especializados em filtrar informacdes de acordo
com a atividade “online™ do cidad3o. Por 1ss0, torna-se necessario o debate acerca da
manipulag3o do comportamento do usuario pelo controle de dados na internet.

Primeiramente. & notavel que o acesso a esse meio de comunicagio ocorre de
maneira, cada vez mais, precoce. Segundo pesquisa divulgada pelo IBGE, no ano de
2016, apenas 35% dos entrevistados, que apresentavam idade igual ou superior a 10
anos, nunca haviam utilizado a internet. Isso acontece porque, desde cedo, a criancga
tem contato com aparelhos tecnolégicos que necessitam da disponibilidade de uma
rede de navegagido, que memoriza cada passo que esse jovem individuo da para tracar
um perfil de interesse dele e, assim, fornecer assuntos e produtos que tendem a agradar
ao usuario. Dessa forma, uso da internet torna-se uma 1mposi¢do vicioso para relagdes
s6c10-econdmicas.

Em segundo lugar, o ser humano perde a sua capacidade de escolha. Conforme
o conceito de "Mortificagdo do Eu", do soci6logo Erving Goffman, é possivel entender
0 que ocorre na internet que induz o individuo a ler um comportamento alienado. Tal
preceito afirma que, por influéncia de fatores coercitivos, o cidadio perde seu
pensamento individual e junta-se a uma massa coletiva. Dentro do contexto da internet,
0 usuario, sem perceber, é induzido a entrar em determinados sites devido a um
"bombardeio” de propagandas que aparece em seu dispositivo conectado. Evidencia-
se, portanto, uma falsa liberdade de escolha quanto ao que fazer no mundo virtual.

Com o intuito de amenizar essa problematica, o Congresso Nacional deve
formular leis que limitem esse assédio comercial realizado por empresas privadas, por
meio de direitos e punigdes aos que descumprirem, a fim de acabar com essa
imposi¢do midiatica. As escolas, em parceria com as familias, devem inserir a
discussdo sobre esse tema tanto no ambiente doméstico quanto no estudantil, por
intermédio de palestras, com a participagio de psicélogos e especialistas, que debatam
acerca de como agir "online", com o objetivo de desenvolver, desde a infincia, a
capacidade de utilizar a tecnologia a seu favor. Feito 1sso, o conflito vivenciado na
série nio se tornara realidade.

» 20 o

S

iSH
RJ

POLEMICA | LaBor®

Polémica - Revista Eletronica da Uerj - Rua Sao Francisco Xavier, 524, 1° andar
bloco D, sl.1001 e Tels.: +55 21 2334-4088 / 4087 e http://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/polemica/index
http://www.labore.uerj.br e laboreuerj@yahoo.com.br



Polém!ca, v. 19, n. 3, p. 001-019, set./dez. 2019 — DOI: 10.12957/polemica.2019.51612 13

Fonte: Adaptada de “Cartilha Redacdo a Mil 2018” (FELPI, 2019).

Quanto a iconicidade lexical e o potencial de ativar imagens ao leitor, a redacdo acima
se destaca com um exemplo do campo da terceiridade, criando uma comparacdo a uma serie
televisiva. Apresentando dados concretos do IBGE e o conceito de “mortificagdo do eu”, do
socidlogo Erving Goffman, o aluno faz uso desses signos para propor leis contra assédio
comercial, discussdes e palestras em meio familiar e escolar. Nota-se também a presenca da
primeiridade ao apontar para algo de apreciacdo estética do proprio autor do texto, visando

explicitar como ocorre a filtragem de informacdes.
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Figura —5: Redacdo 4
TEXTO 04:

Para o pensador francés Pierre Bourdieu, "aquilo que foi criado para ser um
instrumento de democracia, nio deve ser convertido em uma ferramenta de manipulagdo”.
Essa visdo, embora correta, nao € efetivada no hodierno cenario global, sobretudo no Brasil,
posto que se tornou frequente a manipulag3o do comportamento do usuario pelo controle de
dados na internet, nas diversas relac@es cotidianas. Isso ocorre, ora em fungdo do despreparo
civil, ora pela inag3o das esferas governamentais para conter esse dilema. Assim, hio de ser
analisados tais fatores, a fim de que se possa liquida-los de maneira eficaz.

A priori, € imperioso destacar que a manipulagdo da conduta dos usuarios, pelo
controle dos seus dados nas plataformas virtuais, € fruto do despreparo civil para lidar com a
influéncia das tecnologias. Isso porque, mediante a auséncia de uma orientacdo adequada, os
individuos s3o expostos, cotidianamente, a contendos selecionados por algoritmos que
direcionam os materiais, segundo os gostos pessoais. Esse panorama se evidencia, por
exemplo, quando se observa a elaboragio superficial de um "ranking" diario de informacdes
em plataformas digitais como "Twitter", em que o grau de relevancia da disposigdo de
contetdos ja é pré-determinado. Logo, € substancial a alteracdo desse quadro que vai de
encontro a possibilidade de escolha inerente ao homem.

Outrossim. € imperativo pontuar que a manipulag3o dos atos de usuarios da internet.
devido ao controle de dados desse piblico, deriva, ainda, da baixa atuag3o dos setores
governamentais, no que concerne a criagao de mecanismos que coibam tais recorréncias. Isso
se torna mais claro. por exemplo. ao se observar o recente cenario das elei¢des ocorridas em
paises da América Latina, como Colombia, Meéxico e Brasil, em que a difusdo desordenada
de informagdes equivocadas. sem efetivas intervengdes do Estado. induziram o
comportamento do eleitor. Ora, se um governo se omite diante uma questao tao importante.
entende-se, assim, o porqué de sua continuacio. Desse modo, faz-se mister a reformulagido
dessa postura estatal de forma urgente.

Depreende-se, portanto, a necessidade de se combater a manipulagdo do
comportamento dos usuarios pelo controle de dados na internet. Para tanto, cabe ao
Ministério da Educagdo — ramo do Estado responsavel pela formagao civil — inserir, nas
escolas, desde a tenra idade, a disciplina de Educagdo Digital, de cunho obrigatorio em
func3o da sua necessidade, além de difundir campanhas instrucionais, por meio das midias
de grande alcance, para que o sujeito aja corretamente segundo as proprias necessidades e
escolhas. Ademais, o Governo Central deve impor sangdes a empresas, em especial as
virtuais, que criam perfis de usudrios para influenciar suas condutas, por via da instauragdo
de Secretarias planejadas para a atuagdo no ambiente digital. uma vez que tais plataformas
padecem de fiscalizacGes efetivas, com o fito de minorar o controle de comportamentos por
particulares. Quicad, assim, tal hiato reverter-se-a, sobretudo na perspectiva tupiniquim,
fazendo "jus", deveras, aquilo que fora apregoado pelo pensador francés Bourdieu.

Fonte: Adaptada de “Cartilha Redacdo a Mil 2018 (FELPI, 2019).

A redagdo 4 apresenta como icones o pensamento de Pierre Bourdieu sobre democracia
e manipulagdo, além de citar os rankings presentes no Twitter gerados pelos algoritmos nas
redes de internet e a difusdo das chamadas fake news nas elei¢cbes em alguns paises. Com tais
signos, o texto se encaminha para uma proposta similar a de outro autor: oferecer aulas de

educacdo digital para evitar a manipulacdo pelo comportamento do usuario.
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Figura — 6: Redacdo 5

TEXTO 05:

Apds o fim da Guerra Fria, em 1990, e o estabelecimento do capitalismo em
praticamente todo o mundo, as empresas utilizam-se cada vez mais dos meios
midiaticos e da tecnologia para promoverem seus produtos de maneira direcionada e
flexibilizada aos consumidores. Com efeito, nota-se crescente numero de pessoas
consumistas e endividadas, problema agravado na contemporaneidade. Assim, cabe a
analise acerca de causas, consequéncias e possivel solugdo da problematica.

Mormente, é importante ressaltar os fatores que possibilitaram o aumento da
influéncia midiatica. Adomo e Horkheimer, dois importantes filosofos da escola de
Frankfurt, definiram como industria cultural a padronizagdo e massificacdo dos
produtos como forma de lucratividade. Tais métodos, aliados as facilidades que a
tecnologia traz em rastrear os sites de compras visitados pelo consumidor, permitem a
manipulagdo das pessoas por meio de propagandas direcionadas. Desse modo, como
dito por Theodor Adorno, os cidadidos tém a liberdade de escolher sempre a mesma
coisa; algo grave, tendo em vista o ferimento do direito de escolha do individuo.

Vale também ressaltar os efeitos desse fendmeno. De acordo com uma
pesquisa publicada no portal G1. os brasileiros passam cerca de 4 horas diarias
conectados rede. Como grande parte do conteudo na internet € moldada ao usuario, é
cada vez mais comum encontrar pessoas que passam horas assistindo, ouvindo ou
lendo coisas de interesse proprio, pois essas pessoas sdo bombardeadas diariamente
com sugestdes que atendem ao seu perfil. Dessa maneira, os individuos tém sua
opinido e comportamento moldados inconscientemente, podendo criar padrdes
consumistas, algo que gera endividamento e desperdicio e precisa mudar
urgentemente.

Depreende-se, portanto que o controle dos dados na internet pode ser muito
prejudicial ao cidaddo e necessita de mais atengdo. O governo federal, como instituigdo
regulamentadora da internet e propaganda, deve criar medidas que controlem e
reduzam a publicidade direcionada, por meio da fiscalizagdo e criagdo de leis que
exijam a transparéncia das empresas. Espera-se. com 1sso, que os brasileiros possam
ter a liberdade de escolha garantida e, assim, sejam menos manipulados pela midia,
como Adomo e Horkheimer defendiam.

Fonte: Adaptada de “Cartilha Redacdo a Mil 2018 (FELPI, 2019).

O aluno autor da 52 redacdo inicia seu texto citando um acontecimento: a Guerra Fria de

1990 e o consequente capitalismo no mundo. Em seguida, sdo elencados filésofos conhecidos,

Adorno e Horkheimer e sua teoria da industria cultural. Junto a esse argumento, uma pesquisa

de um portal na internet é apontada, indiciando a proposta do aluno: o governo atuante deve

implementar medidas para controlar e reduzir a publicidade.

Um ponto interessante de destaque esta no fato de que todas as 5 redagdes apresentaram

conectivos ao iniciar todos os paragrafos. E, muitas vezes, fizeram uso de conectivos menos
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usuais e mais requintados para enriquecer (ou dificultar) o texto. E vélido destacar que,
coincidentemente, as redagdes 1 ¢ 4 usaram o conectivo “outrossim” para iniciar um de seus
paragrafos. Assim como as redagdes 4 ¢ 5 utilizaram o conectivo “depreende-se” para iniciar o
ultimo paragrafo de suas conclusdes.

Sobre a iconicidade isotdpica, que trabalha com o recorte do texto direcionando-o para
0 tema, as redacdes 3, 4 e 5 apresentaram 0 mesmo recorte: a manipulagéo de dados. Com isso,
ao longo dos textos, os autores apresentavam frases mencionando a manipulagéo, o poder das
empresas na memorizacdo de acessos, entre outros fatores, para despertar signos no leitor e
direciona-lo para a proposta de intervencgdo relacionada ao recorte em questdo. Ja as redacoes
1 e 2 apresentaram o recorte na violagdo de dados.

Além disso, vale ressaltar que as redacdes de nimeros 2 e 4 fizeram uso de um vocabular
erudito, comparado as outras trés redacGes, na tentativa de enriquecer os paragrafos, deixando,
porém, o texto com uma leitura mais lenta, para entender o sentido das frases, e exigindo do
leitor um foco de atencdo maior, para interligar as informag6es que sdo passadas através destas
palavras. E importante que o autor tenha em mente que o texto precisa atingir 0 maior nimero
possivel de pessoas e que, além disso, permita que os leitores entendam sua proposta. Por isso,
em alguns casos, é valida a troca de palavras menos usuais ou dificeis para palavras usuais e
que facilitem a leitura e compreensao do texto.

Todas as redagOes apresentaram alta iconicidade, pois a partir do uso de premissas
conseguiram chegar a uma conclusdo e, principalmente, dialogar com a interdisciplinaridade
dos autores citados em seus textos com a proposta de tema exigida pelo Enem. Além disso,
todas as producgOes textuais apresentaram uma selecdo de signos orientadores, ao passo que
como competéncias avaliadoras exige-se um texto coerente, argumentos para a defesa de um
posto de vista e propostas de intervencdo coerentes em relacdo ao tema apresentado. Abaixo,
uma tabela resume cada tépico analisado, mostrando os objetivos atingidos em cada producéo

textual.
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Tabela — 2: Analise das redacGes baseada na Teoria da Iconicidade Verbal

Redacdes 1 2 3 4 5
Demonstrou Demonstrou Demonstrou Demonstrou Demonstrou
Diagramética domi.n_io da domin_io da domi.n_io da domi.n_io da domi.n_io da
modalidade modalidade modalidade modalidade modalidade
escrita formal. escrita formal. escrita formal. escrita formal. escrita formal.
Representagdo de | Utiliza exemplo | Utiliza exemplo | Traz referéncia | Traz referéncia
signos através de | da MPB para de série com uma | filosofica apenas | geografica e
citagBes de representagdo de |explicagio mais | na introdugdo; filosofica nos
Lexi filosofos a cada | signos, além do | real do objeto, uso excessivo de | primeiros
exical ; . . ;
paragrafo. uso excessivo de | para facilitar o palavras paragrafos; uso
palavras entendimento do | rebuscadas. excessivo de
rebuscadas. leitor. palavras
rebuscadas.
O recorte O recorte O recorte O recorte O recorte
tematico & a tematico & o tematico € a tematico € a tematico & a
questdo da controle e a manipulagdo dos |manipulagdo dos | manipulagdo dos
Isotopica | liberdade dos selecdo prévia de | dados dos dados dos dados dos
usudrios e a dados que as usuArios usuAdrios usudrios
violagdo da empresas fazem | coletados na coletados na coletados na
privacidade a0s USUArios. Internet. Internet. Internet.
Defende a Auxiliar os Defende a Defende o Defende a
necessidade de USUArOs na limitagcdo do combate a criagdo de
medidas para percepcdo da assédio manipulagdo dos | medidas para
reduzir a manipulacio de | comercial dados através de | controlar a
Alta manipulago de | informagdes baseado nos campanhas, leis e | publicidade
L controle de através da escola | dados coletados | palestras. direcionada que
iconicidade dados, exigindo | e de palestras dos usuarios. molda os
autorizacdo das | sobre USUArOS.
empresas e dando | informatica.
mais liberdade ao
USUArio.
Texto coerente, | Texto coerente, | Texto coerente; | Texto coerente, | Texto coerente;
gumando o leitor | apesar da escolha | em todos os apesar da escolha | em todos os
ao ponto lexical Retoma | paragrafos lexical Retoma o | paragrafos
Signos principal: sempre ¢ assunto | retoma o assunto | assunto principal: | retoma o assunto
orientadores | liberdade e principal: o prineipal: a a manipulacgdo principal: a
violagdo da controle de manipulagio de | dos dados. manipulagéo de
privacidade. informagdes. informacgées. dados que molda
0 USUArio.
Fonte: O autor, 2019.

Concluséao

Através do estudo da Teoria da lIconicidade Verbal, usado neste artigo para fazer
comparagdo com as competéncias avaliadas pelo Enem, a fim de apresentar os pontos
semelhantes e os pontos dissimeis, percebe-se uma padronizacdo no modelo de producéo
textual dos candidatos do Enem aqui avaliados, principalmente no uso de conectivos, que
mostra uma repeti¢do e uma uniformizacao ao iniciar paragrafos com esses mecanismos. Vale
ressaltar que as redagdes analisadas ndo sdo de alunos de mesma faixa etaria, colégio ou cidade.
Com isso, pode-se supor que 0s cursos preparatorios, as escolas que focam no treinamento das

redacGes para 0 Enem e até mesmo a Internet aparentam engessar uma forma de producéo
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textual padrao “nota 1.000” que necessita de conectivos para iniciar pardgrafos, além de
enfatizar a importancia de usar outras areas de conhecimento como um gancho para introduzir
0 assunto da proposta de redacéo.

E notdrio que todas as 5 redacdes possuem 0 mesmo roteiro: iniciar o texto com uma
referéncia de outra &rea de conhecimento; introduzir e desenvolver o assunto da proposta
relacionando-o com a interdisciplinaridade citada; iniciar todos os paragrafos com conectivos;
utilizar o ultimo paragrafo apenas para concluir o tema com as propostas de intervencéo.

Definitivamente, esta padronizacdo faz com que os alunos que estao se preparando para
0 vestibular aprendam de maneira mecanizada as etapas citadas acima e produzam textos
sempre neste formato. Esse cendrio gera ponto tanto negativo quanto positivo. O negativo é que
o0s textos sdo extremamente parecidos, mudando apenas o uso da interdisciplinaridade — os
exemplos relacionados as outras areas de conhecimento —, além de criar alunos que so
produzam textos dissertativos-argumentativos nesses moldes, se fixando em um padréo textual
que ndo apresenta a personalidade de escrita do aluno. Ja como positivo, torna mais facil de
explicar ao aluno que ¢ necessario apresentar um texto com a triade “introdugdo-
desenvolvimento-conclusao” e que cada paragrafo poderia ser utilizado para um desses
momentos, relacionando-os através de conectivos.

E importante, porém, que os professores de Redacio percebam se os alunos estdo
seguindo este padrio apenas por ser uma “receita de sucesso” para uma redagdo nota 1.000 ou
se € o0 estilo de escrita que o aluno se sente capaz e confortavel para escrever. Cabe ao professor
ensinar diversos métodos e caminhos alternativos para os alunos que nao se sentem confiantes
de produzir textos no modelo dos analisados neste artigo, além de ajudar o aluno a solucionar
suas duvidas sobre a producdo textual.
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