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Resumo: A pesquisa investiga as representacdes sociais de bullying, por professores do segundo segmento do
Ensino Fundamental, realizada numa escola pablica municipal situada na llha do Governador, no Estado do
Rio de Janeiro, escolhida por localizar-se em zona com indices de violéncia. Utilizou-se as seguintes técnicas
de coletas de dados: (a) observacgdo do cotidiano escolar; (b) grupo focal com 12 professores que atuam em
turmas de 6° a 9° anos; e (C) entrevistas conversacionais. Para iniciar o grupo focal, foram apresentadas trés
seqliéncias de imagens com situacfes de bullying. As conversas foram gravadas em &audio, transcritas e
analisadas. Dessa andlise foram retiradas questfes para o roteiro da entrevista, momento em que as imagens
foram novamente apresentadas aos professores com a intencdo de verificar se eles confirmavam suas falas
registradas no grupo focal. O cruzamento das analises mostrou que os professores mantiveram seus
posicionamentos, permitindo localizar a possivel metafora do ndcleo figurativo da representacdo social de
bullying: associado a adolescéncia, bullying é como se fosse uma moléstia. No entanto, os professores nada
podem fazer, uma vez que o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente e o Conselho Tutelar os impedem de tomar
atitude ou desenvolver a¢des para acabar com o bullying escolar.
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SCHOOL BULLYING: AN ANALYSIS OF THE SPEECH TEACHER

Abstract: The research enquires the social meanings of bullying by teachers of the second term of elementary
school, developed in a County public school, at llha do Governador, Rio de Janeiro State, chosen due to its
violence level location. The following data assemble techniques were applied: (a) school day-to-day life
observation; (b) spotted group with 12 teachers from 6th to 9th grade; c) Interviews conversation with
teachers. To start the spotted group, three series of images with bullying situations. The conversations were
audio recorded, transcribed and assessed. The inquiry guidelines were taken from this analysis, and then the
images were shown again in order to confirm their conversation angles, originally recorded with the spotted
group. The data crossing showed that teachers have kept their points, allowing to pinpoint the possible
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metaphor of the emblematic core on bullying social meaning: when related to adolescence, bullying is similar
to a disease. However, there is nothing that teachers can do, because the Child and Adolescent Regulations
and the Tutorship Board withhold any action towards putting an end to bullying scholar.

Keywords: violence at school; bullying; social meanings.

INTRODUCAO

A pesquisa trata das representagcdes sociais de um grupo de professores e alunos
sobre bullying?, um tipo especifico de violéncia escolar. De acordo com OLWEUS (1978),
o fendmeno é entendido como uma forma de afirmacdo de poder interpessoal que se
cristaliza através da agressao intencional e repetida praticada por um individuo ou grupo de
individuos, expressando um desejo de colocar sob tensdo outra pessoa.

Esses comportamentos, antes ndo tidos como violentos, tém sido homeados como
bullying em nosso pais, entretanto, algumas traducbes para a palavra, como
‘comportamentos agressivos’, ‘insubordinagdo’ e ‘agressdo’, parece evidenciar que o
bullying admite significag0es que se referem a diferentes tipos de violéncia. Autores como
SMITH (2002), ABRAMOVAY (2003) e PEREIRA (2005) consideram o bullying uma
forma de afirmacdo de poder interpessoal manifestada por agressdes verbais (ameagcas,
zombarias), excluséo social e indiretas (espalhar boatos maldosos).

Recentes estudos desenvolvidos pela UNESCO (2003; 2006), apontam o bullying
como uma incivilidade. Entretanto, esse posicionamento deixa tedricos europeus divididos,
principalmente na Franca. Por um lado, uns defendem a idéia de que o bullying “nédo
constitui uma incivilidade na medida em que op@e dois individuos particulares e ndo uma
populacdo de ordem publica” (PEIGNARD et al, 1998, p. 141); por outro, alguns
argumentam que as incivilidades sdo violéncias anti-sociais e anti-escolares, as quais vao
desde delitos contra propriedades, intimidacdes fisicas (empurrdes), intimidacGes verbais

(injurias, xingamentos e ameagas) até posturas sexistas (DEBARBIEUX, 1998;
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DUPAQUIER, 1999). Assim, elas seriam um poder que ndo se nomeia, que se deixa
assumir como conivente e torna o ambiente hostil (BOURDIEU, 2001).

De acordo com Orte (1996), o bullying € um fendmeno novo porque se apresenta
dentro de um mesmo contexto, na desigualdade entre iguais3. Por outro lado, o autor
considera o fendbmeno como um fato velho, por se tratar de uma forma de violéncia que
ocorre nos centros educativos hd muito tempo, em que os ‘valentGes’ oprimem e ameagam
suas vitimas por motivos banais, querendo impor sua autoridade. A atengdo contemporanea
ao fenbmeno se deve a uma nova sensibilidade, logo representacdes sociais das relacfes
sociais.

Fante (2005) argumenta que o bullying propicia uma vida de sofrimento para uns e
de conformismo para outros. Para ela, ndo é um episodio esporadico ou brincadeiras
proprias de criancas, mas um fendmeno violento que se da em todas as escolas. Os danos
fisicos, morais e materiais, os insultos, os apelidos cruéis e as gozagdes que magoam
profundamente, as ameacas, as acusacOes injustas, a atuacdo de grupos que hostilizam a
vida de muitos alunos sao, portanto, exemplos de bullying.

A polissemia do termo e a complexidade do conceito nos instigaram a pesquisar o
fendmeno sob a oOtica da teoria das Representagdes Sociais de Moscovici (1961; 1978;
2003) e Jodelet (1990; 2001) e analisar as concepcdes que 0s sujeitos tém sobre o tema.

METODOLOGIA

As técnicas utilizadas para ter acesso as representacdes dos sujeitos foram grupo
focal e entrevistas ndo-diretivas. Para dar inicio a discussdo do grupo focal utilizamos
desenhos que ilustram alguma situacdo de bullying, como por exemplo, a intencionalidade
de um comportamento com o objetivo de provocar mal-estar e ganhar controle sobre outra
pessoa; o comportamento conduzido repetidamente e ao longo do tempo; o desequilibrio de

poder - normalmente os agressores véem as suas vitimas como um alvo facil.
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Das falas dos professores registradas em gravacdo, transcritas e analisadas,
conforme proposto por Bardin (1977), procuramos compreender como 0s professores
objetivavam os sentidos de bullying, isto é, tentamos apreender o que eles pareciam

distorcer, subtrair, suplementar quando este objeto era colocado em foco.

CONCLUSAO

Os docentes consideram que a crise de valores, a situacdo social e a falta da
presenca das familias tanto na vida de seus filhos quanto na escola sdo fatores que
contribuem para que esta se torne palco de grande ocorréncia de todo tipo de violéncia.
Entretanto, entendido como brincadeiras que nem sempre sdo violentas, o bullying é
definido como um fenémeno circunscrito a adolescéncia, “alguma coisa que da e passa,
basta esperar”. Assim, ao sustentar ndo € preciso combaté-lo, até porque qualquer acédo
deflagrada para isso ficam cerceadas pelo Conselho Tutelar e pelo ECA. Assim, 0s
professores ancoram o sentido de bullying na adolescéncia.

Com base nesses resultados, foram realizadas entrevistas conversacionais com todos
os professores que participaram das secOes de grupo focal para que se pudesse verificar se
havia redundancia em suas falas. Transcritas e analisadas, o contelido das entrevistas foram
cruzados com aqueles capturados nos grupos focais.

Identificamos, novamente, que os professores definiam o bullying como um
comportamento préprio da adolescéncia. Foi possivel, também, identificar que no nicleo
figurativo desta representacdo estava condensada a metafora “bullying é como se fosse uma
moléstia” e como tal precisa remédio para ser curada. No entanto, o remédio ndo pode ser
ministrado pelos professores, uma vez que o Conselho Tutelar e o ECA os impedem de
efetuar qualquer acdo em prol da reducdo do bullying escolar. A analise dos resultados
deste estudo indicou que o nucleo figurativo da representacdo social de bullying construida

por professores esta condensado na metafora “bullying é como se fosse uma moléstia”,
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tipica da adolescéncia. Entretanto, este fendmeno néo se restringe a esta fase da vida dos
sujeitos: € um fendmeno psicossocial que é e estd presente em grupos de diferentes idades e
contextos, envolvendo a sociedade como um todo e, em muitos casos, esta atrelado a outros
tipos de violéncia. Romper com esta visao simplista de que bullying é algo passageiro é um
primeiro desafio dos educadores para a promocao de um processo educativo que busque a
formacéo de cidadéos.

Diante da abrangéncia do problema e do papel da escola em nossa sociedade —
muitas vezes sendo o principal espaco para o encontro das familias e para a conscientizacdo
da importéancia da funcdo desta como base de nossa sociedade — a institui¢do escolar precisa
chamar para si a responsabilidade pela conscientizagéo e o combate a este tipo de conflitos.
A escola trabalhando em consondncia com as familias, discutindo o problema e
estabelecendo parcerias que promovam a integracdo entre os diferentes grupos que formam
a comunidade escolar, podera colaborar efetivamente para a minimizacdo das situacdes de

bullying.

Notas:

1. Esse trabalho foi apresentado na VI Jornada Internacional das Representa¢des Sociais - Universidade
Nacional de Quilmes/Buenos Aires, em novembro de 2009.

2. Algumas traducoes tém sido sugeridas, nomeadamente “implicar com as pessoas”, “agressao em contexto
escolar”, “coacdo” e “provocacdo”. Nesse sentido, pela dificuldade de tradugdo desta palavra para uma com o
mesmo significado na lingua portuguesa, optamos por manter o termo original.

3. Algumas manifestacfes de violéncia entre os jovens tém sido denominadas como violéncia moral,
adaptacdo do francés assédio moral. No Brasil, assédio moral se encontra relacionado ao ambiente de trabalho
e é definido como todo comportamento abusivo que ameaca, por repeticdo, a integridade fisica ou psiquica de
uma pessoa, degradando o ambiente de trabalho. Nesta pesquisa focalizamos a pratica de violéncia entre
pares, o bullying na escola (NOGUEIRA, 2005).

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

ABRAMOVAY, M. 2003. “Lidando com a violéncia nas escolas: o papel da UNESCO/Brasil”. In:
International Conference on Violence in School, Research, Best Practices and Teacher Training, Quebec,
Canada. Brasilia: UNESCO.

BARDIN, L. 1977. Analise de conteldo. Lisboa: Edicdes 70.

BOURDIEU, P. 2001. O poder simbolico. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil.

Universidade do Estado do Rio de Janeiro
laboreuerj@yahoo.com.br
www.polemica.uerj.br

Polémlca, v. 9, n. 2, p. 99 —104, abril/junho 2010



104
LABORE
Laboratorio de Estudos Contemporéneos

POLEM!ICA
Revista Eletronica

BRASIL. Lei n. 8.069. Estatuto da Crianca e do Adolescente. 1990.

DEBARBIEUX, E. (Coord.). 1998. “La violence a l.école: approaches européenes”. In: Revue Francaise de
Pédagogie (123, Avril/Mai/Juin). Institute Nationel de Recherche Pedagogique.

DUPAQUIER, J. 1999. “La violence en millieu scolaire”. In: Education et formation: enfants et adolescents
en difficulté. Paris: Presses Universitaires de France.

FANTE, C. A. Z. 2005. Fenémeno Bullying: como prevenir a violéncia nas escolas e educar para a paz. 22 ed.,
Campinas, SP: Verus Editora.

JODELET, D. 1990. “Représetations Sociales: phénoménes, concept et théorie”. In. MOSCOVICI, S. (org)
Psychologie sociale. Paris: Presses Universitaires de France.

MOSCOVICI, S. 1961. La Psychanalyse, son image et son publique. Paris: PUF.

MOSCOVICI, S. 1978. A representacdo social da psicanalise. Rio de Janeiro: Zahar.

MOSCOVICI, S. 2001. “Das representacGes coletivas as representac@es sociais: elementos para a histéria”.
In: JODELET, D. (org.) As representac@es Sociais. Rio de Janeiro: Eduerj.

MOSCOVICI, S. 2003. Representacdes Sociais: investigagdes em psicologia social. Rio de Janeiro: Vozes.

OLWEUS, D. 1978. Aggression in the schools: bullies and whipping boys. Washington: Hemisphere.

NOGUEIRA, R. M. C. del P. de A. 2005. “A pratica de violéncia entre pares: 0 bullyng nas escolas”. In; La
Revista Iberoamericana de Educacion (37, 2005). Disponivel em http://www.rieoei.org/rie37a04.htm.
Acesso em 19/07/07 14:56:23.

ORTE, C. S. 1996. “El bullying versus el respeto a los derechos de los menores en la educacion. La escuela
como espacio de disocializaciéon”. In Revista Interuniversitaria de Pedagogia Social (14), Universitat de
Les llles Balears.

PEIGNARD, E.; ROUSSIER-FUSCO, E.; ZANTEN, A. V. 1998. “La violence dans érablishments scolaires
britanniques: approches sociologiques”. In: Revue Francaise de pédagogie, Avril/Mai/Juin, n® 123.

PEREIRA, B. ALMEIDA, A.; VALENTE, L. 2005. “Recreios escolares e a prevengdo da violéncia: dos
espacos as actividades”. Instituto de Estudos da Crianga. Universidade do Minho. In: Anais do 2°
Seminario Internacional de Educacéo Fisica, Lazer e Salde: “Novos modelos de andlise e intervencéo, 1
a 3 de Junho de 2005. Braga: Instituto de Estudos da Crianga da Universidade do Minho, Portugal.
Disponivel em http://hdl.handle.net/1822/3966. Acesso em 25/02/07, 14:56:21.

SMITH, P. K. 2002. “Intimidacdo por colegas e maneiras de evitd-la”. In: BLAYA, C.; DEBARBIEUX,
E.(orgs). Violéncia nas escolas e politicas publicas. Brasilia: UNESCO.

Recebido: 16/03/2010
Aceito: 14/04/2010

/)
§'§=
g vl

@i

%";‘n{ ﬁ“@

£

Hea
=

Universidade do Estado do Rio de Janeiro
laboreuerj@yahoo.com.br
www.polemica.uerj.br

Polémlca, v. 9, n. 2, p. 99 —104, abril/junho 2010


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 8.069-1990?OpenDocument
http://www.rieoei.org/rie37a04.htm
http://hdl.handle.net/1822/3966

	BULLYING ESCOLAR: UMA ANÁLISE DO DISCURSO DE PROFESSORES¹
	Resumo: A pesquisa investiga as representações sociais de bu
	SCHOOL BULLYING: AN ANALYSIS OF THE SPEECH TEACHER


